
 

คำสั่งสำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 
ที่      /๒๕๖๘ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานรับเรื่องร้องเรียน 
...................................... 

โดยที่เป็นการสมควรแต่งตั ้งคณะทำงานรับเรื ่องร้องเรียนเพื ่อดำเนินการเกี ่ยวกับเรื ่องร้องเรียน 
ของสำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๒ ให้เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๓๔ แห่งพระราชบัญญัติสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๒ สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
แห่งชาติ จึงมีคำสั่งดังต่อไปนี้ 

๑. ยกเลิกคำสั่งสำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 
ที ่๑๓/๒๕๖๓ ลงวันที่ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๓ เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์   

๒. แต่งตั้งคณะทำงานรับเรื่องร้องเรียน โดยมีองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 
(๑) รองผู้อำนวยการ กลุ่มบริหารองค์กรและ ประธานคณะทำงาน 

ยุทธศาสตร์ด้านสังคมศาสตร์  
(๒) ผู้อำนวยการฝ่ายพัฒนาองค์กร ทรัพยากรบุคคล คณะทำงาน 

และเทคโนโลยีดิจิทัล   
(๓) ผู้อำนวยการฝ่ายกฎหมายและบริหารความเสี่ยง คณะทำงาน  
(๔) นางสาวมนต์ศิริ ธรมธัช คณะทำงานและเลขานุการ 
(๕) นางสาวภัทรพร บุญยิ่งยง ผู้ช่วยเลขานุการ 

๓. ให้คณะทำงานดังกล่าวมีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
(๑) พิจารณารับเรื่องร้องเรียน และแจ้งผลการพิจารณารับเรื่องร้องเรียนต่อผู้ร้องเรียน 
(๒) วิเคราะห์ กลั ่นกรอง จำแนกประเภทเรื ่องร้องเรียน รวบรวมข้อมูล  พยานหลักฐานหรือ

ข้อเท็จจริงและดำเนินการไต่สวนเบื้องต้น  
(๓) เรียกข้อมูล พยานหลักฐานหรือข้อเท็จจริงจากผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือเชิญผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ข้อมูล

หรือข้อเท็จจริงเพ่ือประกอบการพิจารณา  
(๔) ประสานงาน กำกับติดตามความก้าวหน้าและผลการดำเนินการของหน่วยงานภายใน 

ที่เก่ียวข้อง 
(๕) สรุปผลการดำเนินการและเสนอความเห็นต่อผู้อำนวยการเพ่ือพิจารณาสั่งการ 
(๖) ปฏิบัติงานอื่นตามที่ผู้อำนวยการมอบหมาย 

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป และให้มีวาระการดำรงตำแหน่ง ๒ ปี 

สั่ง ณ วันที่        กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 

 

(นายสุรชัย สถิตคุณารัตน์) 
    ผู้อำนวยการสำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา  

  วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 

นายสุรชัย สถิตคุณารัตน์
 14/07/2568
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