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ยุทธศาสตร์ชาติฯ: ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐแผนระดับ 1

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)

แผนระดับ 2

ตัวชี้วัด ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

คะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐทุกหน่วยงานในประเทศไทย

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ตัวชี้วัด ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในหน่วยงานภาครัฐ ต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด( 85 คะแนนขึ้นไป)

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ
100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ
100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ
100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ
100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ
100

เป้าหมายในภาพรวม

แผนย่อยฯ

แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)

แผนระดับ 3

ตัวชี้วัด ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

คะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาค
รัฐทุกหน่วยงานในประเทศไทย

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน

ไม่น้อยกว่า
89 คะแนน



OIT
40%

หน่วยงานภาครัฐ

เจ้าหน้าที่รัฐ

พัฒนาระบบปฏิบัติงาน
และบริการที่มีประสิทธิภาพ

บริหารและกำกับควบคุม
เจ้าหน้าที่ภายในองค์กร

เสริมสร้างธรรมาภิบาล
และความโปร่งใสในองค์กร

ผู้รับบริการ/ติดต่อราชการ

ประชาชน

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ

ให้บริการ

IIT
30%

EIT
30%



บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร 
ผู้อำนวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึง
ลูกจ้าง/พนักงานจ้างที่ทำงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ

มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี
นับตั้งแต่วันที่ 1 ม.ค. 2567

หน่วยงานภาครัฐ

บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงาน
ของรัฐอื่น รวมถึงพนักงานจ้างเหมาบริการที่
เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของ
หน่วยงานภาครัฐ นับตั้งแต่ในปี พ.ศ. 2568

เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการ
สื่อสารต่อสาธารณะ

แบบวัดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)
แบบวัดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก (EIT)
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(OIT)

ร้อยละ 20
ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

(ไม่น้อยกว่า 30 และไม่เกิน 400)

EIT ส่วนที่ 1: สำนักงาน ป.ป.ช. เป็น     
ผู้กำหนดจำนวนขั้นต่ำของผู้ตอบ
EIT ส่วนที่ 2: ร้อยละ 20 ของกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนที่ 1 (ไม่น้อยกว่า 20 คน)

ทุกหน่วยงาน
หน่วยงานละ 1 เว็บไซต์หลัก

การรับรู้

เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้รับบริการ/ติดต่อราชการ ประชาชน

นิยาม

เครื่องมือ

ขนาด
ตัวอย่าง

การรับรู้ การเข้าถึงข้อมูลภาครัฐ



ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
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แบบวัด EIT
External Integrity & Transparency Assessment

เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ ของตนเอง โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการ
ประเมินระดับการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ตนเองไปติดต่อหรือเข้ารับบริการ



Line Official Account: @itas ITAS.NACC.GO.TH

แบบวัด EIT
External Integrity & Transparency Assessment

จำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการหรือ
มาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมาบริการ 

จำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำ
EIT ส่วนที่ 1 (ดำเนินการโดยหน่วยงาน)

 ไม่น้อยกว่าที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดในภาคผนวก ข. ท้ายเล่ม
คู่มือฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

EIT ส่วนที่ 2 (ดำเนินการโดยสำนักงาน ป.ป.ช.)
ไม่น้อยกว่า 20% ของกลุ่มตัวอย่างของ EIT ส่วนที่ 1 (ไม่น้อยกว่า
20 คน)



Line Official Account: @itas I T A S . N A C C . G O . T H

เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มี
 การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม 

พฤติกรรมการเรียก รับสินบน 

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

การให้บริการอย่างมีมาตรฐาน 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน แบบวัด EIT
External Integrity & Transparency Assessment



ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ่ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิง่
(เชงิบวก)

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั่นตอนและระยะเวลา 

Line Official Account: @itas I T A S . N A C C . G O . T H

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ่ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ่ง
(เชงิบวก)

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผูอ้�ืนอยา่งเท่าเทียมกัน 

ไมเ่คย เคย

ม่ 

ตัวชี่วัดที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน
แบบวัด EIT

External Integrity & Transparency Assessment



ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
 เข้าถึงได้ง่าย

ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่มีความ
ครบถ้วน ถูกต้อง

Line Official Account: @itas I T A S . N A C C . G O . T H

การตอบข้อซักถามหรือการให้คำ
อธิบายของเจ้าหน้าที่

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร แบบวัด EIT
External Integrity & Transparency Assessment



ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่อ้มูลขา่วสารที�สามารถเขา้ถึงได้ง่าย 
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ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e5 หน่วยงานมกีารประชาสมัพนัธข์อ้มูลขา่วสารที�ประชาชนหรอืผูร้บับรกิารควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน 

e6 เจา้หน้าที�สามารถส�ือสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อยา่งชดัเจน 

ตัวชี �วัดที�  7 ประสทิธภิาพการส�ื อสาร 

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

แบบวัด EIT
External Integrity & Transparency Assessment



การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก/
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม
 ในการปรับปรุง/พัฒนาหน่วยงาน

การตอบสนองต่อความต้องการ/
ปัญหาของประชาชน

Line Official Account: @itas ITAS.NACC.GO.TH

การพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์
(E-Service)

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน แบบวัด EIT
External Integrity & Transparency Assessment



ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เขา้ไปมสีว่นรว่มในการปรบัปรุงพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน

Line Official Account: @itas I T A S . N A C C . G O . T 
H

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุงการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 

e9 หน่วยงานมกีารพฒันาการใหบ้รกิารผา่นชอ่งทางออนไลน์ใหส้ะดวก รวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ
(เดิม: ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้ริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม)่

ตัวชี �วัดที�  8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  
แบบวัด EIT

External Integrity & Transparency Assessment

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)



Search Here...Home About Us
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Contact Us

เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน
กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด 

“ผลคะแนนของแบบวัด IIT จะเป็น 0 คะแนน”

กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด 
“ผลคะแนนของแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน”

กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด 
“ผลคะแนนของแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน”

กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
“ผลคะแนนของแบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน”



โครงสร้างคะแนน
Integrity & Transparency Assessment

แบบวัด IIT
30%

แบบวัด OIT
40%

EIT (1)
15%

EIT (2)
15%

แบบวัด IIT
ตัวชี้วัดที่ 1 (จำนวน 3 ข้อ: i1 - i3)        ข้อละ 2 คะแนน

ตัวชี้วัดที่ 2 (จำนวน 3 ข้อ: i4 - i6)       ข้อละ 2 คะแนน

ตัวชี้วัดที่ 3 (จำนวน 3 ข้อ: i7 - i9)       ข้อละ 2 คะแนน

ตัวชี้วัดที่ 4 (จำนวน 3 ข้อ: i10 - i12)  ข้อละ 2 คะแนน

ตัวชี้วัดที่ 5 (จำนวน 3 ข้อ: i13 - i15)  ข้อละ 2 คะแนน

แบบวัด EIT
ตัวชี้วัดที่ 6 (จำนวน 3 ข้อ: e1 - e3)  ข้อละ 1.67 คะแนน

ตัวชี้วัดที่ 7 (จำนวน 3 ข้อ: e4 - e6)  ข้อละ 1.67 คะแนน

ตัวชี้วัดที่ 8 (จำนวน 3 ข้อ: e7 - e9)  ข้อละ 1.67 คะแนน

แบบวัด OIT
ตัวชี้วัดที่ 9 (20 คะแนน)
ตัวชี้วัดย่อย 9.1 (จำนวน 4 ข้อ: o1 - o4)   
ข้อละ 0.5 คะแนน
ตัวชี้วัดย่อย 9.2 (จำนวน 7 ข้อ: o5 - o11)

ข้อ o5, o7 - o11  ข้อละ 1 คะแนน
ข้อ o6                   ข้อละ 2 คะแนน

ตัวชี้วัดย่อย 9.3 (จำนวน 2 ข้อ: o12 - o13)
ข้อละ 2 คะแนน
ตัวชี้วัดย่อย 9.4 (จำนวน 3 ข้อ: o14 - o16)

ข้อ o14              ข้อละ 0.6 คะแนน
ข้อ o15 - o16   ข้อละ 0.7 คะแนน

ตัวชี้วัดย่อย 9.5 (จำนวน 4 ข้อ: o17 - o20)
ข้อละ 1 คะแนน

ตัวชี้วัดที่ 10 (20 คะแนน)
ตัวชี้วัดย่อย 10.1 (จำนวน 4 ข้อ: o21 - o24) 

ข้อ o21 - o22, o24   ข้อละ 2 คะแนน
ข้อ o23                       ข้อละ 4 คะแนน

ตัวชี้วัดย่อย 10.2 (จำนวน 4 ข้อ: o25 - o28)
ข้อ o25 - o26, o28     ข้อละ 2 คะแนน
ข้อ o27                          ข้อละ 4 คะแนน



คะแนนรายข้อคำถาม คะแนนรายตัวชี้วัดย่อย คะแนนรายตัวชี้วัด คะแนนรายแบบวัด weighted ITA

แบบวัด IIT
คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบ
ทุกคนในแต่ละข้อคำถาม -

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในแต่ละตัวชี้วัด

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด IIT

30%

แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบ
ทุกคนในแต่ละข้อคำถาม -

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในแต่ละตัวชี้วัด

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด EIT

15%

แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 คะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบ
ทุกคนในแต่ละข้อคำถาม -

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในแต่ละตัวชี้วัด

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด EIT

15%

แบบวัด OIT
คะแนนของแต่ละข้อ

คำถาม
คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ

คำถามในแต่ละตัวชี้วัดย่อย
คะแนนเฉลี่ยของทุก

ตัวชี้วัดย่อยในแต่ละตัวชี้วัด
คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด OIT

40%

Line Official Account: @itas I T A S . N A C C . G O . T H

การคำนวณผลการประเมิน ITA
Integrity & Transparency Assessment

 สำนักงาน ป.ป.ช. จะประมวลผลและประกาศผลการประเมิน ITA ต่อสาธารณะ 
และแจ้งรายละเอียดผลการประเมินให้หน่วยงานได้รับทราบผ่านทางระบบ ITAS ตามระยะเวลาที่กำหนด 

“ทั้งนี้ ภายหลังจากการประกาศผลการประเมิน ITA แล้ว จะถือว่าผลการประเมินเป็นที่สิ้นสุด”
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 รายละเอียด Rating Score
IT

A
 >

 8
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คะ
แน
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Rating Score

คะแนน ITA ภาพรวม ตั้งแต่ 70.00 คะแนน ถึง 84.99 คะแนน

คะแนน ITA ภาพรวม ตั้งแต่ 0.00 คะแนน ถึง 69.99 คะแนน <
 8

5 
คะ
แน

น

ผ่า
นเ
กณ

ฑ์
ไม่
ผ่า
นเ
กณ

ฑ์

ระดับ "ผ่านดีเยี่ยม"

คะแนน ITA ภาพรวมและคะแนนรายเครื่องมือทุกเครื่องมือสูงกว่า 95 คะแนน

ระดับ "ผ่านดี"
คะแนน ITA ภาพรวมและคะแนนรายเครื่องมือทุกเครื่องมือสูงกว่า 85 คะแนน

คะแนน ITA 65-74.99 คะแนน

ระดับ "ผ่าน"
คะแนน ITA ภาพรวมสูงกว่า 85 คะแนน แต่มีคะแนนบางเครื่องมือต่ำกว่า 85 คะแนน

ระดับ "ต้องปรับปรุง"

ระดับ "ต้องปรับปรุงโดยด่วน"



THANK YOU
SO MUCH!
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