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ยุทธศาสตรช์าติฯ: ยุทธศาสตรช์าติดา้นการปรบัสมดลุและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐัแผนระดับ 1

แผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเดน็ 21 การต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ 
(พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบบัแก้ไขเพิ�มเติม)

แผนระดับ 2

ตัวชี�วดั ป� 2566 ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570

คะแนนเฉลี�ยการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงาน
ภาครฐัทกุหนว่ยงานในประเทศไทย

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ตัวชี�วดั ป� 2566 ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570

สดัสว่นหน่วยงานที�ผา่นเกณฑ์การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ในหนว่ยงานภาครฐั ต่อหนว่ยงานภาครฐัทั�งหมด( 85 คะแนนขึ�นไป)

ไมน่อ้ยกวา่
รอ้ยละ
100

ไมน่อ้ยกวา่
รอ้ยละ
100

ไมน่อ้ยกวา่
รอ้ยละ
100

ไมน่อ้ยกวา่
รอ้ยละ
100

ไมน่อ้ยกวา่
รอ้ยละ
100

เป�าหมายในภาพรวม

แผนยอ่ยฯ

แผนปฏิบติัการดา้นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ระยะที� 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
(ฉบบัแก้ไขเพิ�มเติม)

แผนระดับ 3

ตัวชี�วดั ป� 2566 ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570

คะแนนเฉลี�ยการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงานภาค
รฐัทกุหนว่ยงานในประเทศไทย

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน

ไมน่อ้ยกวา่
89 คะแนน



OIT
40%

หนว่ยงานภาครฐั

เจา้หนา้ที�รฐั

พฒันาระบบปฏิบติังาน
และบรกิารที�มปีระสทิธภิาพ

บรหิารและกํากับควบคมุ
เจา้หนา้ที�ภายในองค์กร

เสรมิสรา้งธรรมาภิบาล
และความโปรง่ใสในองค์กร

ผูร้บับรกิาร/ติดต่อราชการ

ประชาชน

เป�ดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะ

ให้บรกิาร

IIT
30%

EIT
30%



บุคลากรของหน่วยงานภาครฐั ตั�งแต่ระดับผูบ้รหิาร 
ผูอํ้านวยการ/หวัหน้า ขา้ราชการ/พนักงาน ไปจนถึง
ลกูจา้ง/พนักงานจา้งที�ทํางานใหกั้บหน่วยงานภาครฐั

มาเป�นระยะเวลาไมน่้อยกวา่ 1 ป�
นับตั�งแต่วนัที� 1 ม.ค. 2567

หน่วยงานภาครฐั

บุคคล นิติบุคคล บรษัิทเอกชน หรอืหน่วยงาน
ของรฐัอื�น รวมถึงพนักงานจา้งเหมาบรกิารที�
เคยมารบับรกิารหรอืมาติดต่อตามภารกิจของ
หน่วยงานภาครฐั นับตั�งแต่ในป� พ.ศ. 2568

เวบ็ไซต์หลักของหน่วยงานภาครฐัที�ใชใ้นการ
สื�อสารต่อสาธารณะ

แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายใน (IIT)
แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นได้สว่นเสยี

ภายนอก (EIT)
แบบตรวจการเป�ดเผยขอ้มูลสาธารณะ

(OIT)

รอ้ยละ 20
ของจาํนวนผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายใน

(ไมน่้อยกวา่ 30 และไมเ่กิน 400)

EIT สว่นที� 1: สาํนักงาน ป.ป.ช. เป�น     
ผูกํ้าหนดจาํนวนขั�นตํ�าของผูต้อบ
EIT สว่นที� 2: รอ้ยละ 20 ของกลุ่ม
ตัวอยา่งสว่นที� 1 (ไมน่้อยกวา่ 20 คน)

ทกุหน่วยงาน
หน่วยงานละ 1 เวบ็ไซต์หลัก

การรบัรู้

เจา้หน้าที�รฐั ผู้รบับรกิาร/ติดต่อราชการ ประชาชน

นิยาม

เครื�องมอื

ขนาด
ตัวอยา่ง

การรบัรู้ การเขา้ถึงขอ้มูลภาครฐั



ตัวชี�วดัที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน

ตัวชี�วดัที� 7 ประสทิธภิาพการสื�อสาร 

ตัวชี�วดัที� 8 การปรบัปรุงระบบการทํางาน 
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แบบวดั EIT
External Integrity & Transparency Assessment

เป�นแบบวดัที�ใหผู้ต้อบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรบัรูข้องตนเอง โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื�อเก็บขอ้มูลจากผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก โดยเป�นการ
ประเมนิระดับการรบัรูข้องผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอกที�มต่ีอหนว่ยงานที�
ตนเองไปติดต่อหรอืเขา้รบับรกิาร



Line Official Account: @itas ITAS.NACC.GO.TH

แบบวดั EIT
External Integrity & Transparency Assessment

จาํนวนผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก
บุคคล นิติบุคคล บรษัิทเอกชน หรอืหนว่ยงานของรฐัอื�นที�เคยมารบับรกิารหรอื
มาติดต่อตามภารกิจของหนว่ยงานภาครฐั ภายในป�งบประมาณ พ.ศ. 2568
รวมไปถึงพนักงานจา้งเหมาบรกิาร 

จาํนวนกลุ่มตัวอยา่งขั�นตํ�า
EIT สว่นที� 1 (ดาํเนินการโดยหน่วยงาน)

 ไมน่้อยกวา่ที�สาํนักงาน ป.ป.ช. กําหนดในภาคผนวก ข. ท้ายเล่ม
คู่มอืฯ ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2568

EIT สว่นที� 2 (ดาํเนินการโดยสาํนักงาน ป.ป.ช.)
ไมน่้อยกวา่ 20% ของกลุ่มตัวอยา่งของ EIT สว่นที� 1 (ไมน่้อยกวา่
20 คน)
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เพื�อแลกกับการปฏิบติัหน้าที� หรอืที�อาจสง่ผลใหม้ี
 การปฏิบติัหน้าที�อยา่งไมเ่ป�นธรรม 

พฤติกรรมการเรยีก รบัสนิบน 

เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา 
การปฏิบติังานหรอืการใหบ้รกิารอยา่งเท่าเทียมกัน 

การให้บรกิารอยา่งมมีาตรฐาน 

ตัวชี�วดัที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน แบบวดั EIT
External Integrity & Transparency Assessment



ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ่ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิง่
(เชงิบวก)

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั่นตอนและระยะเวลา 
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ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ่ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ่ง
(เชงิบวก)

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผูอ้�ืนอยา่งเท่าเทียมกัน 

ไมเ่คย เคย

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสนิบน เพ� ือแลกกับการปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

ตัวชี่วัดที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน
แบบวัด EIT

External Integrity & Transparency Assessment



ชอ่งทางการเผยแพรข่อ้มูล
 เขา้ถึงได้ง่าย

ขอ้มูลขา่วสารที�เผยแพรม่คีวาม
ครบถ้วน ถกูต้อง
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การตอบขอ้ซกัถามหรอืการให้คํา
อธบิายของเจา้หน้าที�

ตัวชี�วดัที� 7 ประสทิธภิาพการสื�อสาร แบบวดั EIT
External Integrity & Transparency Assessment



ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่อ้มูลขา่วสารที�สามารถเขา้ถึงได้ง่าย 
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ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e5 หน่วยงานมกีารประชาสมัพนัธข์อ้มูลขา่วสารที�ประชาชนหรอืผูร้บับรกิารควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน 

e6 เจา้หน้าที�สามารถส�ือสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อยา่งชดัเจน 

ตัวชี �วัดที�  7 ประสทิธภิาพการส�ื อสาร 

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

แบบวัด EIT
External Integrity & Transparency Assessment



การเป�ดโอกาสให้บุคคลภายนอก/
 ผู้มสีว่นได้สว่นเสยีเขา้มามสีว่นรว่ม
 ในการปรบัปรุง/พฒันาหน่วยงาน

การตอบสนองต่อความต้องการ/
ป�ญหาของประชาชน

Line Official Account: @itas ITAS.NACC.GO.TH

การพฒันาระบบการให้บรกิารออนไลน์
(E-Service)

ตัวชี�วดัที� 8 การปรบัปรุงระบบการทํางาน แบบวดั EIT
External Integrity & Transparency Assessment



ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เขา้ไปมสีว่นรว่มในการปรบัปรุงพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน
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ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุงการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 

e9 หน่วยงานมกีารพฒันาการใหบ้รกิารผา่นชอ่งทางออนไลน์ใหส้ะดวก รวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ
(เดิม: ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้ริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม)่

ตัวชี �วัดที�  8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  
แบบวัด EIT

External Integrity & Transparency Assessment

ไมเ่หน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิลบ)

ไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งไมเ่หน็ด้วย ค่อนขา้งเหน็ด้วย เหน็ด้วย เหน็ด้วยอยา่งยิ�ง
(เชงิบวก)



Search Here...Home About Us
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Contact Us

เงื�อนไขการคํานวณและแสดงผลการประเมนิ
กรณีหน่วยงานมจีาํนวนผูต้อบแบบวดั IIT น้อยกวา่จาํนวนขั�นตํ�าที�กําหนด 

“ผลคะแนนของแบบวดั IIT จะเป�น 0 คะแนน”

กรณีหน่วยงานมจีาํนวนผูต้อบแบบวดั EIT สว่นที� 1 น้อยกวา่จาํนวนขั�นตํ�าที�กําหนด 
“ผลคะแนนของแบบวดั EIT สว่นที� 1 จะเป�น 0 คะแนน”

กรณีมจีาํนวนผูต้อบแบบวดั EIT สว่นที� 2 น้อยกวา่จาํนวนขั�นตํ�าที�กําหนด 
“ผลคะแนนของแบบวดั EIT สว่นที� 2 จะเป�น 0 คะแนน”

กรณีหน่วยงานไมไ่ด้อนุมติัแบบวดั OIT ตามขั�นตอนและระยะเวลาที�กําหนด 
“ผลคะแนนของแบบวดั OIT จะเป�น 0 คะแนน”



โครงสรา้งคะแนน
Integrity & Transparency Assessment

แบบวดั IIT
30%

แบบวดั OIT
40%

EIT (1)
15%

EIT (2)
15%

แบบวดั IIT
ตัวชี�วดัที� 1 (จาํนวน 3 ขอ้: i1 - i3)        ขอ้ละ 2 คะแนน

ตัวชี�วดัที� 2 (จาํนวน 3 ขอ้: i4 - i6)       ขอ้ละ 2 คะแนน

ตัวชี�วดัที� 3 (จาํนวน 3 ขอ้: i7 - i9)       ขอ้ละ 2 คะแนน

ตัวชี�วดัที� 4 (จาํนวน 3 ขอ้: i10 - i12)  ขอ้ละ 2 คะแนน

ตัวชี�วดัที� 5 (จาํนวน 3 ขอ้: i13 - i15)  ขอ้ละ 2 คะแนน

แบบวดั EIT
ตัวชี�วดัที� 6 (จาํนวน 3 ขอ้: e1 - e3)  ขอ้ละ 1.67 คะแนน

ตัวชี�วดัที� 7 (จาํนวน 3 ขอ้: e4 - e6)  ขอ้ละ 1.67 คะแนน

ตัวชี�วดัที� 8 (จาํนวน 3 ขอ้: e7 - e9)  ขอ้ละ 1.67 คะแนน

แบบวดั OIT
ตัวชี�วดัที� 9 (20 คะแนน)
ตัวชี�วดัยอ่ย 9.1 (จาํนวน 4 ขอ้: o1 - o4)   
ขอ้ละ 0.5 คะแนน
ตัวชี�วดัยอ่ย 9.2 (จาํนวน 7 ขอ้: o5 - o11)

ขอ้ o5, o7 - o11  ขอ้ละ 1 คะแนน
ขอ้ o6                   ขอ้ละ 2 คะแนน

ตัวชี�วดัยอ่ย 9.3 (จาํนวน 2 ขอ้: o12 - o13)
ขอ้ละ 2 คะแนน
ตัวชี�วดัยอ่ย 9.4 (จาํนวน 3 ขอ้: o14 - o16)

ขอ้ o14              ขอ้ละ 0.6 คะแนน
ขอ้ o15 - o16   ขอ้ละ 0.7 คะแนน

ตัวชี�วดัยอ่ย 9.5 (จาํนวน 4 ขอ้: o17 - o20)
ขอ้ละ 1 คะแนน

ตัวชี�วดัที� 10 (20 คะแนน)
ตัวชี�วดัยอ่ย 10.1 (จาํนวน 4 ขอ้: o21 - o24) 

ขอ้ o21 - o22, o24   ขอ้ละ 2 คะแนน
ขอ้ o23                       ขอ้ละ 4 คะแนน

ตัวชี�วดัยอ่ย 10.2 (จาํนวน 4 ขอ้: o25 - o28)
ขอ้ o25 - o26, o28     ขอ้ละ 2 คะแนน
ขอ้ o27                          ขอ้ละ 4 คะแนน



คะแนนรายขอ้คําถาม คะแนนรายตัวชี�วดัยอ่ย คะแนนรายตัวชี�วดั คะแนนรายแบบวดั weighted ITA

แบบวดั IIT
คะแนนเฉลี�ยของผูต้อบ
ทกุคนในแต่ละขอ้คําถาม -

คะแนนเฉลี�ยของทกุขอ้
คําถามในแต่ละตัวชี�วดั

คะแนนเฉลี�ยของทกุ
ตัวชี�วดัในแบบวดั IIT

30%

แบบวดั EIT สว่นที� 1 คะแนนเฉลี�ยของผูต้อบ
ทกุคนในแต่ละขอ้คําถาม -

คะแนนเฉลี�ยของทกุขอ้
คําถามในแต่ละตัวชี�วดั

คะแนนเฉลี�ยของทกุ
ตัวชี�วดัในแบบวดั EIT

15%

แบบวดั EIT สว่นที� 2 คะแนนเฉลี�ยของผูต้อบ
ทกุคนในแต่ละขอ้คําถาม -

คะแนนเฉลี�ยของทกุขอ้
คําถามในแต่ละตัวชี�วดั

คะแนนเฉลี�ยของทกุ
ตัวชี�วดัในแบบวดั EIT

15%

แบบวดั OIT
คะแนนของแต่ละขอ้

คําถาม
คะแนนเฉลี�ยของทกุขอ้

คําถามในแต่ละตัวชี�วดัยอ่ย
คะแนนเฉลี�ยของทกุ

ตัวชี�วดัยอ่ยในแต่ละตัวชี�วดั
คะแนนเฉลี�ยของทกุ
ตัวชี�วดัในแบบวดั OIT

40%

Line Official Account: @itas I T A S . N A C C . G O . T H

การคํานวณผลการประเมนิ ITA
Integrity & Transparency Assessment

 สาํนักงาน ป.ป.ช. จะประมวลผลและประกาศผลการประเมนิ ITA ต่อสาธารณะ 
และแจง้รายละเอียดผลการประเมนิใหห้น่วยงานได้รบัทราบผา่นทางระบบ ITAS ตามระยะเวลาที�กําหนด 

“ทั�งนี� ภายหลังจากการประกาศผลการประเมนิ ITA แล้ว จะถือวา่ผลการประเมนิเป�นที�สิ�นสดุ”
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 รายละเอียด Rating Score
IT

A
 >

 8
5 
คะ
แน

น

Rating Score

คะแนน ITA ภาพรวม ตั�งแต่ 70.00 คะแนน ถึง 84.99 คะแนน

คะแนน ITA ภาพรวม ตั�งแต่ 0.00 คะแนน ถึง 69.99 คะแนน <
 8

5 
คะ
แน

น

ผา่
นเ
กณ

ฑ์
ไม
ผ่า่
นเ
กณ

ฑ์

ระดับ "ผา่นดีเยี�ยม"

คะแนน ITA ภาพรวมและคะแนนรายเครื�องมอืทกุเครื�องมอืสงูกวา่ 95 คะแนน

ระดับ "ผา่นดี"

คะแนน ITA ภาพรวมและคะแนนรายเครื�องมอืทกุเครื�องมอืสงูกวา่ 85 คะแนน

คะแนน ITA 65-74.99 คะแนน

ระดับ "ผา่น"
คะแนน ITA ภาพรวมสงูกวา่ 85 คะแนน แต่มคีะแนนบางเครื�องมอืตํ�ากวา่ 85 คะแนน

ระดับ "ต้องปรบัปรุง"

ระดับ "ต้องปรบัปรุงโดยด่วน"
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