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สารจากผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ

ท่ามกลางกระแสการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว
ของสถานการณ์โลกในปัจจุบันท้ังในด้าน 
การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยอีย่างก้าวกระโดด 
ที่ส ่ งผลกระทบต ่อการด�ำเนินธุรกิจของ 
ภาคอตุสาหกรรม โครงสร้างประชากรโลกเข้าสู่
ความเป็นสังคมสงูอาย ุ บทบาทของเทคโนโลยี
ดจิทัิลต่อการใช้ชวีติและการเรยีนรูข้องคนทกุกลุม่  
ความต้องการแรงงานทักษะสงูในประเทศต่างๆ  
ที่สะท้อนผ่านนโยบายดึงดูดผู้มีศักยภาพสูง
จากทั่วทุกมุมโลกมากขึ้น รวมถึงรูปแบบ 
วถิชีวีติแบบหลายช่วง (multistage life) ซึง่ได้ 
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรู้จากการเรียน
เพียงครั้งเดียวเพื่อใช้งานตลอดชีวิต ไปสู  ่
รูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่มุ ่งเน้นให้คน
เกิดการพัฒนาความรู ้และทักษะอย่างต่อ
เนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้โคโรน่าไวรสั 2019  
ที่เข้ามาพลิกโฉมและเร่งสถานการณ์ต่างๆ  
ทัง้ในมติด้ิานภาคอตุสาหกรรม เศรษฐกจิ สงัคม  
สขุภาพ ระบบส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู ้
ตลอดชีวิต จึงเป็นกลไกส�ำคัญต่อการพัฒนา
สมรรถนะและทักษะของบุคลากรให้พร้อม
ต่อการเปลี่ยนแปลง มีศักยภาพสอดคล้อง 
กับเป้าหมายประเทศและสถานการณ์โลก 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน 

ส�ำนกังานสภานโยบายการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร์ 
วจิยัและนวตักรรมแห่งชาต ิ (สอวช.) ได้จดัท�ำ 
รายงานการศึกษา การส่งเสริมการเรียนรู ้
ตลอดชีวิต (lifelong learning) เพื่อรองรับ
การพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก  
ในบรบิททีเ่กีย่วข้องและข้อเสนอแนะเชงินโยบาย 
เพื่อส่งเสริมระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ 
ประเทศไทย ส�ำหรบั 4 กลุม่ช่วงวยั ได้แก่ กลุม่เดก็ 
และเยาวชนนอกระบบการศกึษา ซ่ึงรวมถึงเดก็
และเยาวชนกลุม่เสีย่งทีจ่ะหลดุออกจากระบบ
การศึกษา กลุ่มนักศึกษา กลุ่มก�ำลังแรงงาน 
และกลุ่มผูส้งูอายุ รวมถึงจดัท�ำข้อเสนอกลยทุธ์
ส�ำหรับกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาท่ีจะมีบทบาท 
ต่อการด�ำเนินงานดังกล่าว โดยหวังเป็นอย่าง
ยิ่งว ่ารายงานการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบายฉบับนี้จะถูกน�ำไปใช้เป็นแนวทาง
ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนา 
ต่อยอดในการจัดท�ำนโยบาย มาตรการและ
กลไกส่งเสริมการส่งเสรมิการเรยีนรู้ตลอดชวีติ
ของประเทศไทยต่อไป

(นายกิติพงค์ พร้อมวงค์)
ผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานสภานโยบายการอดุมศกึษา

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
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1.1.1. วถิชีวีติแบบหลายช่วง (Multistage life)
รปูแบบของวถิชีวิีตได้เปลีย่นแปลงจากรปูแบบ
ชีวิตสามช่วง (Three-stage life) ซึ่งประกอบ
ด้วยวัยเรียน วัยท�ำงาน และวัยเกษียณ ไปสู่ 
วิถีชีวิตแบบหลายช่วง (Multistage life) 
เนื่องจากความก้าวหน้าทางการแพทย์ที่ท�ำให้
มนษุย์มอีายขุยัเฉลีย่เพ่ิมขึน้ คนมช่ีวงระยะเวลา 
ท�ำงานยาวนานขึ้นและมีโอกาสเปลี่ยนอาชีพ
มากกว่าหน่ึงอาชีพในตลอดช่วงชีวิต ดังนั้น
ในแต่ละช่วงชีวิตอาจมีทั้งการศึกษาและ 

การท�ำงานผสมผสานกันซ่ึงท�ำให้รูปแบบของ
การศึกษาและการเรียนรู้เปลี่ยนตามไปด้วย  
เช่น ต้องการความยืดหยุ ่น ตอบโจทย์คน 
ทกุช่วงวยั มรีปูแบบทีห่ลากหลายทัง้การเรยีน
เพือ่คณุวฒุ ิ(Degree) หรอืการเรยีนแบบระยะสัน้ 
ที่ไม่ได้คุณวุฒิ (Non-degree) สามารถเข้าถึง 
ได้ง่าย จากช่องทางออนไลน์หรือศึกษาได้เอง 
จากนอกรั้วมหาวิทยาลัย และมีปริมาณของ 
เนื้อหาท่ีพอเหมาะ (Bite-sized learning)  
เพือ่ตอบโจทย์ภาระด้านการงานและชีวิตส่วนตัว 

1.1 สถานการณ์โลกทีส่่งผลต่อความต้องการก�ำลงัคน และรูปแบบ 
การเรียนรู้

ภาพที่ 1 ตัวแบบวิถีชีวิตแบบหลายช่วง (Multistage life) 
ที่มา: สอวช. ดัดแปลงจาก (1) ILO (2019) และ (2) Lynda Gratton et al., “The Corporate Implications of Longer Lives,”  
MIT Sloan Management Review (2017) Accessed Feb 11, 2022, https://mitsmr.com/x/58304.
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1.1.2. การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี  
(Disruptive technology) 
เทคโนโลยีด้านดิจิทัล หุ ่นยนต์ และระบบ
อตัโนมตัเิข้ามาแทนทีแ่รงงานมนษุย์ ซึง่จะช่วย 
ลดต้นทุนและเพิ่มผลิตภาพการผลิต แต่ก็จะ
ส่งผลให้แรงงานคนถูกแทนที่ โดย World  
Economic Forum (WEF) ได้คาดการณ์ว่า  
ภายในปี ค.ศ. 2025 งานประมาณ 85 ล้านต�ำแหน่ง 
จะถูกทดแทนด ้วยเคร่ืองจักร และจะม ี
ต�ำแหน่งงานใหม่เกิดขึ้น 97 ล้านต�ำแหน่ง  
โดยต�ำแหน่งงานทีม่คีวามต้องการมากขึน้จะเป็น 
งานด้านเทคโนโลยดีจิิทลั ข้อมลู ระบบอตัโนมติั  
(แสดงดงัตารางที ่1) นอกจากนี ้การเปลีย่นแปลง 
ทางเทคโนโลยีท�ำให้แรงงานที่มีทักษะต�่ำ
มีความต้องการน้อยลง เกิดความต้องการ

แรงงานทักษะสูงมากข้ึนเพื่อรองรับการ 
ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ ๆ เกิดความ 
ต ้ อ ง ก า รก� ำ ลั ง คนที่ มี ค ว าม เ ชี่ ย ว ช าญ 
ในวิทยาการสมัยใหม่ในลักษณะข้ามศาสตร์ 
(Cross-disciplinary) และแบบสหวิทยาการ 
(Multidisciplinary) เช่น การพัฒนาบุคลากร
นักชวีสถิตศิาสตร์ (Biostatistician) นอกจากนี้  
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารส่งผลกระทบต่อรูปแบบการศึกษา
และการเรียนรู้ โดยช่วยให้ประชาชนสามารถ 
เข้าถึงการศกึษาและการเรยีนรูไ้ด้สะดวกมากข้ึน  
สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ีและทุกเวลา (Ubiquitous  
learning)  เช่น การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 
หรืออุปกรณ์สื่อสาร
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คาดการณ์ต�ำแหน่งงาน ที่มีความต้องการ  
20 อันดับแรก ภายในปี 2025

คาดการณ์ทักษะที่มีความต้องการ  
15 อันดับแรก ภายในปี 2025

1.	 Data analysts and scientists 1.	 Analytical thinking and innovation
2.	 AI and machine learning specialists 2.	 Active learning and learning strategies
3.	 Big data specialists 3.	 Complex problem-solving
4.	 Digital marketing and strategy specialists 4.	 Critical thinking and analysis
5.	 Process automation specialists 5.	 Creativity, originality and initiative
6.	 Business development professionals 6.	 Leadership and social influence
7.	 Digital transformation specialists 7.	 Use, monitoring and control
8.	 Information security analysts 8.	 Technology design and programming
9.	 Software and application developers 9.	 Resilience, stress tolerance and flexibility
10.	Internet of things specialists 10.	Reasoning, problem-solving and ideation
11.	Project managers 11.	Emotional intelligence
12.	Business services and administration 

managers
12.	Troubleshooting and user experience

13.	Database and network professionals 13.	Service orientation
14.	Robotic engineers 14.	System analysis and evaluation
15.	Strategic advisors 15.	Persuasion and negotiation
16.	Management and organization analysts
17.	Fintech engineers
18.	Mechanics and machinery repairers
19.	Organizational development specialists
20.	Risk management specialists

ตารางที่ 1 การคาดการณ์ความต้องการของต�ำแหน่งงานและทักษะ ภายในปี ค.ศ. 2025

ที่มา: WEF (2020)
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1.1.3. การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร 
(Demographic change) 
การเข้าสู ่สังคมสูงอายุ ท�ำให้สัดส่วนของ 
ผู้สูงอายุสูงขึ้น โดยจากการศึกษาของ OECD 
พบว่าระดับความช�ำนาญของทักษะของคน 
จะอยู่ระดับสูงสุดเมื่ออายุ 30 ปี และจะค่อยๆ  
ถดถอยลงเมื่ออายุมากขึ้น และผู ้สูงวัยจะม ี
ระดบัความช�ำนาญของทกัษะทีต่�ำ่กว่าคนหนุ่มสาว 
กลุม่ทีอ่ายนุ้อย ดงันัน้การเปลีย่นแปลงโครงสร้าง 
ประชากรสู ่ความเป็นสังคมสูงวัย ยิ่งท�ำให้
รัฐบาลต้องให้ความส�ำคญักบัการลงทนุในด้าน
การศึกษาและส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตให้กับประชากรกลุ่มผู้ใหญ่มากขึ้น 
โดยมุ่งเน้นนโยบายส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
ที่สอดคล้องกับงานเพื่อเพิ่มผลิตภาพแรงงาน 
ให้กับระบบเศรษฐกจิ และพยงุระดบัการเตบิโต 
ทางเศรษฐกจิท่ามกลางการหดตวัของประชากร 
กลุ่มวัยท�ำงาน   

1.1.4. สถานการณ์ช่วงชงิแรงงานทกัษะสงู  
(War for talents)
การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยแีละนวัตกรรม 
ส่งผลให้เกิดความต้องการแรงงานทักษะสูง 
เพื่อรองรับการท�ำงานที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง  
ในขณะผูน้�ำองค์กรธรุกจิทัว่โลกต่างมคีวามกงัวล 
เกี่ยวกับการขาดแคลนแรงงานทักษะสูง 
แบบฉับพลัน ท�ำให้ทุกประเทศทั่วโลกต่างมี 
นโยบายแสวงหา ดึงดูดและรักษาคนเก่งจาก 
ทกุมมุโลก เพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถในการแข่งขนั 
ให้กับประเทศตนเอง 

1.1.5. สังคมดิจิทัล (Digital society)
การเข้ามาของสังคมดิจิทัลมีนัยต่อการเรียนรู้ 
ท่ีส�ำคญัหลายประการ เทคโนโลยดีจิทิลัเข้ามา 
มีบทบาทในการใช้ชีวิตในหลายด้านมากขึ้น  

เช ่น การใช้ระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
(E-commerce) การใช้บริการภาครัฐผ่าน
แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ ท�ำให้ผู้คนจ�ำเป็น
ต้องมีทักษะและความรู้ด้านดิจิทัลที่เท่าทัน
การเปลีย่นผ่านดังกล่าว นอกจากนี ้เทคโนโลยี
ดจิทิลัช่วยอ�ำนวยความสะดวกและสร้างมูลค่า
เพิม่ให้กับภาคการผลิต การเกษตร และบรกิาร 
ท�ำให้เกดิความต้องการก�ำลงัคนทีม่ทีกัษะและ
ความรู้ที่รองรับงานที่ใช้ความรู้ด้านดิจิทัลและ
การวิเคราะห์ข้อมูลข้ันสูง รวมถึงเทคโนโลยี 
ดิจิทัลส ่งเสริมการเข ้าถึงการศึกษาและ 
การเรียนรู้ในวงกว้างมากข้ึน ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงการเรียนรู ้ได ้ทุกที่ทุกเวลาในราคา 
ที่ประหยัดผ่านแพลตฟอร์มหรือหลักสูตร 
การเรียนรู้ออนไลน์ (Massive Open Online 
Courses: MOOCs)

1.1.6. การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ 
โคโรน่าไวรัส 2019 (โควิด-19) 
สถานการณ์วิกฤตเป็นบริบทท่ีส�ำคัญที่ระบบ
การศึกษาและการเรียนรู ้จะต้องค�ำนึงถึง
และเตรียมความพร ้อมเพื่อรองรับ เช ่น  
การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ที่ส ่งผล 
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคม เกิดการเปลี่ยนโครงสร้างของ 
ภาคอตุสาหกรรมในระยะยาว การพึง่พาตลาด 
ส่งออกและการท่องเท่ียวจากต่างประเทศลดลง  
กลุ ่มธุรกิจบางกลุ ่มต้องหยุดด�ำเนินกิจการ
ชั่วคราว เช ่น อุตสาหกรรมบริการและ 
การท่องเที่ยว เกิดความปกติใหม่ของกิจกรรม
ในภาคอุตสาหกรรม ภาคการผลิตจ�ำเป็นต้อง
เร่งเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digitalization) และ 
ปรบัใช้ระบบอตัโนมตั ิ(Automation) ส่งผลให้ 
ความต้องการก�ำลังแรงงานในตลาดงาน
เปลี่ยนแปลงตาม 
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ตารางที่ 2 การปรับตัวและโจทย์ท้าทายของอุตสาหกรรม อันเกิดจากการแพร่ระบาด 
ของโรคโควิด-19

อุตสาหกรรม การปรับตัวและโจทย์ท้าทาย

การท่องเที่ยว •	 ปรบัโมเดลสูธ่รุกจิใหม่ระยะยาว เช่น Wellness & Medical tourism 
•	 ปรบัตวัรองรบัพฤตกิรรมใหม่นกัท่องเทีย่ว เช่น การใช้ Smartphone
•	 การพัฒนา Tourism digital platform ของประเทศ
•	 การท่องเที่ยวที่มีความปลอดภัย ทั้งในด้านสุขอนามัย และความ

เป็นส่วนตัวของข้อมูลในระบบออนไลน์ 

อุตสาหกรรมการผลิต •	 อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปอาจย้ายฐานการผลิตไปยัง 
ต่างประเทศ

•	 การใช้หุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ
•	 การส่งเสริมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับ IoT 
•	 การปรับและพัฒนา Process technology ต่างๆ 

เกษตร •	 การปรับสู่เกษตรกรรมมูลค่าเพิ่มสูง เช่น โปรตีนทางเลือก
•	 การปรับสู่ Smart farming
•	 การขายสินค้าเกษตรผ่านช่องทางออนไลน์

บริการสขุภาพ •	 Medical tourism
•	 Telemedicine
•	 การใช้ AI ช่วยวินิจฉัยโรค

ที่มา: สถาบนัวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI), 2563. รายงานโครงการสูย่ทุธศาสตรก์ารพัฒนาเศรษฐกจิไทยในโลกหลงั โควิด-19  
และบทบาทของการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์ วิจัยและนวัตกรรม สรุปโดย สอวช.

ดงัน้ัน แตล่ะประเทศตอ้งเรง่สรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบ
ทางการแขง่ขัน โดยชูจุดเดน่ดา้นทรัพยากร
มนษุย ์ โดยการเตรยีมก�ำลงัแรงงานตอ้งค�ำนงึถงึ
การสรา้งภมูคิุม้กนั (Resilience) เพือ่ใหแ้รงงาน

มีทักษะและความรู ท้ี่หลากหลาย สอดคลอ้ง
กบัสถานการณ ์โลก ยดืหยุน่ สามารถปรับตัว
รองรบัความตอ้งการของตลาดงานทีถ่กูกระทบ
ดว้ยภาวะวกิฤตตา่ง ๆ
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ความรู้และทักษะ ตัวอย่าง

เทคโนโลยีการผลิต •	 ทกัษะทางด้านเครือ่งจกัร และแอพพลเิคชัน่ต่างๆ เช่น การควบคมุ
หุ่นยนต์ การใช้ปัญญาประดิษฐ์ ข้อมูลขนาดใหญ่และการวิเคราะห์ 
เทคโนโลยีคลาวด์ 

•	 ทักษะการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาและความเข้าใจ เพื่อมาเสริม 
การใช้ปัญญาประดิษฐ์และระบบอัตโนมัติ

ธุรกิจออนไลน์ •	 ภาษา
•	 การตลาดดจิิทลั การใช้ Social media เพือ่การค้าขาย (เช่น การใช้  

Chat Bot) 
•	 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ การใช้แพลตฟอร์มค้าขายออนไลน์ 
•	 การเขียนคอนเทนท์ 
•	 กราฟฟิกต่างๆ การตัดต่อวิดีโอ การออกแบบเว็บไซต์

ทักษะรองรับ 
การท�ำงานจากบ้าน

•	 การใช้คลาวด์ 
•	 การใช้ซอฟต์แวร์ประชุมและการน�ำเสนองานผ่านระบบออนไลน์ 

ทกัษะด้าน Soft skill อืน่ๆ  
ที่จ�ำเป็นต่อการท�ำงาน

•	 ความสามารถในการยดืหยุน่และการปรบัตวั (Resilience & Adaptability) 
•	 ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงนวัตกรรม 
•	 การตื่นรู้ 
•	 การแก้ปัญหาซับซ้อน 
•	 ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy)

ที่มา: 1) ศูนยว์ิจัยกสิกรไทย (2563) 2) Adecco (2563) 3) ไทยพาณิชย ์ (2563) สรุปโดย สอวช.

ตารางที่ 3 ตัวอย่างของความรู้และทักษะที่เป็นที่ต้องการของภาคธุรกิจหลังการแพร่
ระบาดของโรคโควิด-19

1.2 ความส�ำคัญและแนวคิดของการเรียนรู้ตลอดชีวิต

จากสถานการณ์โลกข ้างต ้น จะเห็นว ่า 
การเรียนจากระบบการศึกษาเพียงครั้งเดียว
เพื่อใช้งานตลอดชีวิตจะไม่เพียงพอที่จะตอบ
โจทย์วิถีชีวิตใหม่ที่คนต้องท�ำงานหลายอาชีพ 
และความรู ้มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนไปอย่าง
รวดเร็ว จึงต้องการระบบส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่เอื้อให้คนได้พัฒนาทักษะอย่าง
เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น การเรียนรู้ 
ตลอดชีวิตเป็นการเรียนรู้ที่มีกลุ ่มเป้าหมาย
เป็นผู ้เรียนทุกช่วงวัย (Lifelong) ต้ังแต่ 

วัยเด็กจนถึงผู ้สูงอายุ โดยแต่ละกลุ่มอาจมี
บริบทการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน (Life-wide) 
เช่น การเรียนรู ้ภายในครอบครัว สถาบัน 
การศึกษา ชุมชน หรือสถานประกอบการ 
โดยสามารถแบ่งรปูแบบของการจดัการเรียนรู้ 
ตลอดชีวติได้เป็น 3 แบบ ได้แก่ 1) การเรยีนรู ้
ในระบบ (Formal learning) ที่อยู่ในสถาบัน
การศกึษาหรอืการฝึกอบรมและน�ำไปสูค่ณุวฒุิ
ทางการศึกษา 2) การเรียนรู ้นอกระบบ 
(Non-formal learning) ซึ่งเป็นการเรียนรู ้
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ที่มีสิ่งแวดล้อมการเรียนรู ้เหมือนการเรียน 
ในระบบ แต่ไม่ได้น�ำไปสู่การให้คุณวุฒิ และ  
3) การเรยีนรู้ตามอธัยาศยั (Informal learning)  

ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ�ำวัน 
โดยที่ผู้เรียนอาจไม่ได้ตระหนักถึงการเรียนรู้
ดังกล่าว

ภาพที่ 2 แนวคิดของการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ที่มา: สอวช. ดัดแปลงจาก Lifelong Learning Council 
Queensland และ UNESCO)

Death

Birth

Formal InformalNon-formal
Li

fe
lo

ng
 P

er
sp

ec
ti

ve
Life-wide Perspective

1.3 บทบาทของผู้เล่นในระบบนิเวศการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ระบบนิเวศการเรยีนรูต้ลอดชวิีต ประกอบด้วยผูเ้ล่น 
กลุม่ต่าง ๆ  ได้แก่ หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน  
หน่วยงานจัดการศึกษาและการเรียนรู้ และ
ภาคประชาชน ชุมชน และภาคประชาสังคม 
โดยผู ้เล ่นต่าง ๆ มีบทบาทที่แตกต่างกัน 
ในการส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ และต่างมี 
ปฏิสมัพันธ์กันเพือ่ก่อให้เกดิการท�ำงานร่วมกนั  
เพื่อให้ผู ้เล ่นแต่ละกลุ ่มสามารถใช้จุดแข็ง 
ด้านทรัพยากรและองค์ความรู้ของตนในการ
สร้างคณุค่าด้านการเรยีนรูต้ลอดชวีติ โดยผูเ้ล่น
แต่ละกลุ่มควรมีบทบาทที่ส�ำคัญ ดังนี้

หน่วยงานภาครฐั ควรปรบับทบาทจากการเป็น 
ผูค้มุกฎ (Regulator) ไปเป็นผูอ้�ำนวยความสะดวก  
(Facilitator) ให้แก่ผู ้ เล ่นในระบบนิเวศ 
การเรยีนรู้ตลอดชวีติ โดยจดัท�ำมาตรการส่งเสรมิ 
ในรปูแบบต่าง  ๆและควรมุง่เน้นการกระจายอ�ำนาจ  
(Decentralization) เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เล่น 
ที่อยู่ในส่วนภูมิภาคมีอิสระและความคล่องตัว
ในการจัดการเรียนรู้ให้ตรงความต้องการของ 
กลุม่เป้าหมายในพืน้ท่ีมากขึน้ รวมถงึควรส่งเสรมิ 
การสร้างประสทิธภิาพของกลไกตลาด (Market  
mechanism) ในการผลกัดนัการเรยีนรูต้ลอดชวีติ 
มากขึ้น



กลุ่มยุทธศาสตร์ก�ำลังคนในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ

14

ภาคเอกชน ในฐานะผู้ได้ประโยชน์จากการมี
ก�ำลังแรงงาน ควรส่งเสริมงานที่ใช้ประโยชน์
ก�ำลังคนทักษะสูง หรือเพิ่มการจ้างงานที ่
ส่งเสรมิศกัยภาพ (Productive employment)  
รวมถึงควรมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา
ก�ำลงัคนมากขึน้ เช่น การให้ข้อมลูความต้องการ 
ก�ำลงัคนแก่ผูก้�ำหนดนโยบาย การร่วมออกแบบ 
หลักสูตร การแบ่งปันเครื่องมือ อุปกรณ์หรือ 
พื้นที่ส�ำหรับการฝึกอบรม (Workplace 
learning) หรือการร่วมจัดการศึกษาและ 
ฝึกอบรม เป็นต้น

หน่วยงานจัดการศึกษาและการเรียนรู  ้ 
ควรปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ของการจัด 
การเรียนรู้ เปลี่ยนจากการศึกษาที่มุ ่งเน้น 
ตอบโจทย์เฉพาะกลุ่มวัยเรียน ให้ตอบโจทย์
กลุ่มนอกวัยเรียน (Non-age group) มากขึ้น 
โดยบริหารการจดัการเรยีนรูใ้ห้มคีวามยดืหยุน่
และใช้นวัตกรรมส่งเสริมการเรียนรู้มากขึ้น 
เปลี่ยนการเรียนรู้แบบเน้นบรรยายเป็นหลัก 
(Lecture-based learning) ไปเป็นการให้ 
ประสบการณ์ที่เชื่อมโยงกับโลกความเป็นจริง 
มากขึ้น (Experience-based learning)  
ส่งเสริมการฝึกอบรมที่ตอบความต้องการ 

ของประชากรวัยท�ำงานแบบท่ีไม่มีการให้
ปริญญา (Non-degree) ส่งเสริมให้การเรียนรู้ 
สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ีทุกเวลานอกเหนือจาก
การเข้าเรยีนในชัน้เรยีน มุง่เน้นกระจายโอกาส
การเข้าถึงการศกึษาและการเรยีนรูท่ี้มคีณุภาพ 
มากกว่าการสงวนไว้ให้เป็นเกียรตยิศ (Prestige)  
แก่ผู้ที่มีความสามารถสูงเท่านั้น

ภาคประชาชน ชุมชน และประชาสังคม  
ควรมบีทบาทมากขึน้ในการส่งเสรมิการเรยีนรู้ 
ตลอดชีวิตในแต่ละพื้นที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเรียนรู ้ตามอัธยาศัย และควรมีบทบาท
น�ำในการสะท้อนความต้องการของผู ้เรียน 
ในแต่ละกลุม่และบรบิทพืน้ท่ี ท�ำหน้าท่ีเช่ือมโยง 
ผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามรูใ้นด้านต่าง ๆ กบัผูท้ีต้่องการ 
เรียนรู้กลุ่มต่าง ๆ ในพื้นที่ โดยน�ำความรู้แบบ
ชดัแจ้ง (Explicit knowledge) จากผูเ้ช่ียวชาญ 
มาผสมผสานกับความรู้ท่ีฝังลึกอยูใ่นตวับุคคล 
(Tacit knowledge) กับภูมิปัญญาท้องถิ่น 
(Local wisdom) ไปถ่ายทอดให้กับผู้เรียน 
ในแต่ละพื้นท่ี เพื่อให้องค์ความรู้ดังกล่าว 
สร้างประโยชน์ให้กบัพืน้ที ่มคีวามทนัสมัย และ
มีหลักการทางวิชาการมาสนับสนุน ผ่านการ
บริหารจัดการองค์ความรู้ที่เป็นระบบมากขึ้น  
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การส ่ ง เส ริมการ เรี ยนรู ้ ตลอดชี วิ ตของ 
การศึกษาฉบับน้ี มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมให้
ผู ้เรียนสามารถปรับตัวจากการเป็นผู้เรียนรู้
แบบตั้งรับ (Passive learner) ให้เป็นผู้เรียนรู้
แบบน�ำตนเอง (Self-directed learner) และ
มีความตื่นรู้ (Agile learner) มีทัศนคติของ
ความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial 

1.4 จุดเน้นของการศึกษาและเป้าหมายของการเรียนรู้ตลอดชวีติ
ในแต่ละช่วงวัย

Lifelong learning

mindset) มีภูมิคุ ้มกันและสามารถปรับตัว 
ต่อภาวะผันผวนของโลกในมิติต่าง ๆ เช่น  
ด้านเทคโนโลย ี สถานการณ์วกิฤตต่ิาง ๆ ทัง้นี้ 
กลุ ่มเป้าหมายแต่ละกลุ ่มจะมีคุณลักษณะ 
ที่คาดหวังเฉพาะที่แตกต่างกันไป ดังแสดง 
ในภาพที่ 3

ภาพที่ 3 กลุ่มเป้าหมายและจุดเน้นของการศึกษา 

เด็กและเยาวชน 
นอกระบบการศึกษา  

(1.19 ล้านคน)

•	 สร้างทักษะการท�ำงานและ 
การใช้ชีวติ ให้สามารถอยูร่อดได้ 
ในสังคม

•	 สร้าง Growth mindset ยกระดับ 
ทักษะการเรียนรู้ พร้อมกลับสู่
ระบบการศึกษาทุกเมื่อ

•	 สร้าง Skillset ที่ตอบโจทย์
การท�ำงาน ท�ำธุรกิจ สามารถ
แข่งขันในตลาดงานได้ และ 
มีภูมิคุ้มกันต่อภาวะวิกฤต

•	 ยกระดบัก�ำลงัแรงงานสู ่ Skilled  
worker (เดิม 14% = 5.4 ล้านคน)

•	 สร้างภูมิคุ้มกนัด้านทกัษะให้กบั
แรงงานกลุ่มเปราะบาง
•	 แรงงานนอกระบบ 20.4 

ล้านคน
•	 Gig worker 1.9 ล้านคน
•	 ฯลฯ

•	 พัฒนาให้เป็น Active ageing 
workforce

•	 สร้าง Life skills ส�ำหรบัใช้ชวีติ
อย่างมีความสุข

•	 สร้าง Career skills พร้อมกลบัสู ่
ตลาดแรงงานเสมอ 

นักศึกษาในระบบ
อุดมศึกษา  

(1.6 ล้านคน)

ก�ำลังแรงงาน 
กลุ่มต่าง ๆ

(38.75 ล้านคน)

ผู้สงูอายุ (11.6 ล้านคน) + 
ผู้ก�ำลังเข้าสู่วัยสูงอายุ 

(45-60 ปี) 
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2.1 สถานการณข์องเด็กและเยาวชนนอกระบบการศึกษา 

ข้อมลูจากระบบสารสนเทศเพ่ือความเสมอภาค 
ทางการศึกษา (Information System for  
Equitable Education – iSEE) พบว่า ในปี 
พ.ศ. 2561 มีเด็กและเยาวชนอายุ 3-17 ปี  
ที่ ไม ่มีข ้อมูลในระบบการศึกษามากถึ ง 
1,189,338 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 10.14 
นอกจากนี ้ข้อมลูจากระบบ iSEE ยงัพบว่า ในปี 
พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมเีดก็และเยาวชนอายุ 
3-17 ปี ทีม่ฐีานะยากจนและยากจนพเิศษมาก
ถึง 1,873,830 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 25.6  
ซึ่ งมีความเสี่ยงที่จะหลุดออกจากระบบ 
การศึกษา โดยพบว่านักเรียนโดยเฉพาะช่วง 
รอยต่อระหว่างมัธยมศึกษาปีที่  3 เข ้าสู ่
มัธยมศึกษาปีที่ 4/ปวช. 1 และ ปวช. ปีที่ 1 
ขึ้นปีที่ 2 จะหลุดออกจากระบบการศึกษา 

มากท่ีสุด ซ่ึงเป็นจุดท่ีต้องเฝ้าระวังและแก้ไข
ปัญหา เพื่อลดจ�ำนวนเด็กและเยาวชนท่ีจะ
หลุดออกจากระบบการศึกษาในอนาคต

นอกจากนี้ เยาวชนกลุ่ม NEET (Youth not 
in education, employment, or training) 
นับเป็นเยาวชนนอกระบบการศึกษาอีกกลุ่ม
หนึ่งที่ควรให้ความส�ำคัญ โดยในปี พ.ศ. 2562 
ประเทศไทยมีเยาวชนกลุ ่ม NEET มากถึง  
1.3 ล้านคน (ร้อยละ 14) และมีแนวโน้มท่ี 
เพิม่ข้ึนโดยมอีตัราการเติบโตเฉลีย่ร้อยละ 0.54 
ต่อปีในช่วงปี ค.ศ. 2008-2018 ทัง้นีร้้อยละ 70  
ของเยาวชนกลุ่ม NEET เพศหญิงมีปัญหา 
การตั้งครรภ์เป็นสาเหตุส�ำคัญของการเข้าสู่
สถานะเยาวชนกลุ่ม NEET 

3.1 4.1 6.1 12.5 13.6 14.9 15.5 17.9 42.1

ภาพที ่4 รอ้ยละของเยาวชนกลุม่ NEET ในประเทศตา่ง ๆ  (ทีม่า: International Labour Organization)

สาเหตุการหลุดออกจากระบบการศึกษา

ปัจจัยจากตัวกลุ่มเป้าหมาย

•	 ทัศนคติการไม่เห็นความส�ำคัญของการเรียน 
ไม่ต้องการเรียน

•	 พฤติกรรม เช่น ทะเลาะวิวาท ติดยาเสพติด  
ติดเพื่อน ติดเกมส์ ถูกด�ำเนินคดี และตั้งครรภ์

•	 ผลการเรียนไม่ดี
•	 ไม่สามารถปรบัตัวเข้ากับส่ิงแวดล้อมในโรงเรยีน

ได้
•	 ข้อจ�ำกัดส่วนบุคคล เช่น ปัญหาด้านสุขภาพ 

พิการ

•	 เศรษฐกจิ เช่น ฐานะทางบ้านยากจน ก�ำพร้าพ่อ/
แม่ ต้องออกมาช่วยทางบ้านท�ำงาน

•	 ปัญหาครอบครัว เช่น ครอบครัวหย่าร ้าง  
มีปัญหากับพ่อ/แม่เลี้ยง ปัญหาความสัมพันธ์
ในครอบครัว

•	 ทัศนคติของผู้ปกครอง เช่น ผู้ปกครองไม่เห็น
ความส�ำคัญของการศึกษา

•	 ชมุชน/สิง่แวดล้อมรอบตวั เช่น พ่อแม่มกีารศกึษา 
ไม่สูง พี่น้องและคนในชุมชนออกจากการศึกษา
กลางคัน

ปัจจัยจากครอบครัวและชุมชน
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การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให้อัตราการออกกลางคันเพ่ิมสูงข้ึน 
เนือ่งจาก 1) ผลกระทบทางเศรษฐกจิ ท�ำให้ครอบครัวไม่สามารถแบกรบัค่าใช้จ่าย
ทางการศกึษาได้ 2) การปิดโรงเรยีนและปรบัการเรยีนเป็นรูปแบบออนไลน์ท�ำให้ 
เกิดความไม่เท่าเทียมในการเข้าถึงการศึกษาและนักเรียนเกิดภาวะการถดถอย
ของการเรียนรู้ (Learning Loss) 3) ความรุนแรงในครอบครัว เนื่องจากบ้าน
อาจไม่ใช่ท่ีปลอดภัย ท�ำให้จ�ำนวนเด็กที่ถูกกระท�ำความรุนแรงทางเพศและ 
ตัง้ครรภ์เพ่ิมมากขึน้ โดยข้อมลูจาก กสศ. พบว่า การเปิดภาคเรยีนในปีการศกึษา 
2564 พบนกัเรยีน 5,654 คน หลดุออกจากระบบการศกึษา และคาดว่านกัเรยีน
มากกว่า 65,000 คน จะหลุดออกจากระบบการศึกษาเมื่อสิ้นปีการศึกษา 

2.2 ความต้องการและข้อจ�ำกัดการเข้าถึงการศึกษา

1พชัราภา ตนัตชิเูวช, แนวทางการจดัการศกึษาส�ำหรบัเดก็และเยาวชนนอกระบบการศกึษา: กรณศีกึษาจงัหวดัตาก (รายงาน 
การวจิยั), (กรงุเทพฯ: มหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑติย,์ 2560)

ความต้องการของเด็กและเยาวชน 
นอกระบบการศึกษา ข้อจ�ำกัดในการเข้าถึงการศึกษาและการเรียนรู้

เด็กและเยาวชนนอกระบบการศึกษามีความ
ต้องการที่หลากหลายขึ้นกับบริบทของแต่ละ
บุคคล โดยสามารถแบ่งได้เป็น 4 ลักษณะ1 ดังนี้
1.	 ความต้องการกลับเข้าสู่การศึกษา 

เพื่อคุณวุฒิ 
2.	 ความต้องการท�ำงาน ไม่ต้องการเรียน 

เนื่องจากต้องการมีรายได้
3.	 ความต้องการท�ำงานควบคู่ไปกับการเรียน
4.	 คาดหวังการเรียนต่อในอนาคต เนื่องจาก 

ในปัจจุบันยังไม่พร้อม

เดก็และเยาวชนนอกระบบการศึกษา มข้ีอจ�ำกดัใน
การเข้าถงึการศกึษาดังนี้
•	 ข้อจ�ำกดัทางเศรษฐกจิ เนือ่งจากกลุ่มเป้าหมาย 

มีความจ�ำเป็นต้องท�ำงานเพื่อหารายได้ 
การเข ้ารับการศึกษาหรือการฝ ึกอบรม 
จะท�ำให้สญูเสยีโอกาสในการสร้างรายได้ และ
มีค่าใช้จ่ายด้านการศึกษาเพิ่มเติม

•	 ข้อจ�ำกัดด้านทัศนคติของกลุ่มเป้าหมาย 
การไม ่ เห็นถึงประโยชน ์ที่จะได ้รับจาก 
การศึกษา 

•	 ผลกระทบต่อการท�ำงานและการใช้ชีวิต 
ในปัจจบุนั ทัง้ด้านเวลา และภาระค่าใช้จ่าย

•	 ข้อจ�ำกัดส่วนบุคคล เช่น การไม่มีบัตร
ประชาชนท�ำให้ไม่สามารถเข้ารับการศึกษา
และการฝึกอบรมได้

•	 ข้อจ�ำกดัด้านพืน้ที ่ ส�ำหรบัในพืน้ทีที่ห่่างไกล  
อาจมีข ้อจ�ำกัดด ้านการเดินทางเข ้าถึง 
ศูนย์การเรียนรู้ทั้งผู้เรียนและครูผู้สอน
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

ในปัจจุบันมีมาตรการช่วยเหลือเด็กและ
เยาวชนนอกระบบการศึกษาหลากหลายด้าน  
โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่  
1) การส่งเสรมิการศกึษาเพือ่คณุวฒุ ิ2) การส่งเสรมิ 
การฝึกอบรมทักษะอาชีพ 3) การสนับสนุน
ทุนการศึกษา และ 4) การสร้างทักษะชีวิต 
การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและสุขภาพ 
และการสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของ 
การศึกษา นอกจากนี้หากพิจารณาหน่วยงาน 
ทีด่�ำเนินการจะพบว่ามคีวามหลากหลาย ครอบคลมุ
ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคสังคม  
และองค์กรในชุมชุน โดยมีตัวอย่างหน่วยงาน 
ด�ำเนนิการท่ีส�ำคญัในแต่ละด้านดงัแสดงในภาพที ่5

อย่างไรก็ตามพบว่าการด�ำเนินการช่วยเหลือ
ในปัจจุบันยังพบข้อจ�ำกัดการด�ำเนินงาน 
ของหน่วยงานใน 4 ประเด็น2 ดังนี้
1.	 ข้อจ�ำกัดด้านบุคลากร บุคลากรที่ท�ำงาน

ด้านนี้ยังขาดความรู ้และความสามารถ

2.3 มาตรการการช่วยเหลอืในปัจจุบนั และข้อจ�ำกดัการด�ำเนินงาน

เฉพาะทาง รวมถึงจ�ำนวนบุคลากรท่ีไม่เพยีงพอ 
ในปัจจุบัน

2.	 ข้อจ�ำกัดด้านการท�ำงานส่งเสริมให้เด็ก
และเยาวชนในความดูแลได้รบัการศึกษา
ทีส่งูขึน้ ซ่ึงจะมข้ีอจ�ำกดัทัง้จากตวัของเดก็
และเยาวชนท่ีเหน็ว่าการศกึษาต่อเป็นเร่ือง
ยากล�ำบาก และข้อจ�ำกดัสถานะทางบคุคล  
เช่น การไม่มบีตัรประจ�ำตวัประชาชน รวมถงึ 
การขาดข้อมลูท่ีถูกต้องและทันสมยัในกลุ่ม
บุคลากรท�ำงานส�ำหรับไปสื่อสารกับกลุ่ม
เป้าหมาย

3.	 ข้อจ�ำกัดด้านการท�ำงานในพื้นที่ พบว่า 
มีหน่วยงานท�ำงานในพื้นท่ีท่ีหลากหลาย 
ขาดช่องทางการสื่อสารเพื่อให้เกิดการ
ท�ำงานร่วมกนั

4.	 ข้อจ�ำกดัด้านงบประมาณ ได้รบัการสนบัสนนุ 
งบประมาณลดลง ส่งผลกระทบต่อการ
ด�ำเนินงาน และการปรับลดบุคลากร 
ในบางต�ำแหน่ง 

2สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล, โครงการวิจัยเชิงระบบเพื่อส่งเสริมและขยายผลบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในการยกระดับ 
ผู้เล่นในระบบนิเวศการศึกษาและการเรียนรู้ส�ำหรับเด็กและเยาวชนนอกระบบการศึกษา (รายงานการวจิยั), (กรุงเทพฯ: 
จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั, 2564)

ภาพที่ 5 ภูมิทัศน ์ (Landscape) ของระบบชว่ยเหลือและสง่เสริมการเรียนรู ้ของเด็กและเยาวชน 
นอกระบบการศึกษา (ที่มา: รวบรวมโดย สอวช.)

ภูมิทัศน์ (Landscape) ของระบบช่วยเหลือและส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชม
นอกระบบการศึกษา

การศึกษาเพื่อคุณวุฒิ

กศน.

วิทยาลัยชุมชน

สถาบันอาชีวศึกษา

กสศ. บ้านพักเด็กและครอบครัว

ศูนย์สร้างโอกาสเด็ก กทม.

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

กิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise)

องค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไร/มูลนิธิ

กยส.

บริษัทเอกชน
(โครงการ CSR)

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน

ศูนย์ฝึกอาชีพ กทม.

มูลนิธิพระดาบส

การฝึกอบรมทกัษะอาชพี ทุนการศึกษา การสร้างทักษะชีวิต การดูแลความปลอดภัย 
และการสร้างความตระหนักถึงคุณค่า 

ของการศึกษา
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2.4 ข ้อเสนอแนะเชิงนโยบายการสร ้างโอกาสการเข ้าถึง 
การศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพส�ำหรับเด็กและเยาวชน 
นอกระบบการศึกษา

ข้อเสนอแนะการสร้างโอกาสการเข้าถงึการศกึษา 
และการเรียนรู้ส�ำหรับเด็กและเยาวชนนอก
ระบบการศึกษาจะมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนา 
ใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนาเดก็และเยาวชน
นอกระบบการศึกษาโดยตรง 2) การพัฒนา 
สมรรถนะบุคลากรที่ท�ำงานด้านเด็กและ
เยาวชนนอกระบบการศกึษา และ 3) การพฒันา 
ระบบสนับสนุนการท�ำงานด ้านเด็กและ
เยาวชนนอกระบบการศึกษา ดังแสดงในภาพ
ที ่6 โดยมรีายละเอยีดการพฒันาในแต่ละด้าน 
ดังนี้

2 .4 .1  การพัฒนา เด็กและ เยาวชน 
นอกระบบการศึกษา 
สามารถแบ่งได้ 3 ด้านตามเป้าหมายของ 
การพัฒนา ดังนี้
•	 การพัฒนาทักษะอาชีพ การพัฒนาทักษะ

อาชีพควรมรีปูแบบการศึกษาท่ีหลากหลาย 
ครอบคลุมทั้งการศึกษาเพื่อคุณวุฒิและ
การฝึกอบรมระยะสั้น และสอดคล้องกับ 
ความต้องการและบริบทการด�ำเนินชีวิต
ที่แตกต่างกันของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อเพ่ิม
โอกาสการเข้าถึงการศึกษาเพื่อการพัฒนา
ทกัษะอาชพีต่อไป ได้แก่ การจัดการศกึษา
ที่เช่ือมโยงกับอาชีพ (Career-based 
education) เน่ืองจากเด็กและเยาวชน
นอกระบบการศึกษาจะมีข้อจ�ำกัดด้าน
เศรษฐกิจ ดังน้ันจึงต้องการการศึกษา 
ที่ เชื่อมโยงกับการประกอบอาชีพและ 
การมรีายได้ เช่น หลกัสตูรการเรยีนควบคูง่าน  

หลกัสตูรวชิาชพีระยะสัน้ซึง่เป็นการพฒันา
ทักษะอาชีพที่มีความต้องการในปัจจุบัน  
ใช้เวลาเรยีนไม่นาน และมงีานรองรบัทนัที
หลงัเรยีนจบ เช่น อาชพีผูดู้แล (Care giver)   
และโปรแกรมบ่มเพาะผูป้ระกอบการรุน่ใหม่ 
ในพื้นที่ (Village startup) เพื่อสร้าง 
ผู้ประกอบการในพื้นที่ นอกจากนี้ควรมี 
การพฒันาหลกัสตูรแบบตอบโจทย์รายบคุคล  
(Personalized curriculum) ซ่ึงเป็นรปูแบบ 
การเรียนท่ีผูเ้รยีนสามารถออกแบบแผนการ
เรียนได้เอง มีความยืดหยุ่น ตอบโจทย ์
กลุม่เป้าหมายทีม่ภีาระการท�ำงานให้เข้าถงึ 
การศึกษาได้

•	 การพัฒนาทักษะชีวิต  ควรส ่งเสริม 
การพัฒนาระบบให้ค�ำปรึกษาด้านการ
ใช้ชีวิตเป็นรายบุคคล (Personal life  
counseling) เพือ่ส่งเสรมิให้กลุม่เป้าหมาย
มคีวามรูแ้ละทกัษะพืน้ฐานในการด�ำเนนิชวิีต  
และมทัีศนคติท่ีดท่ีีเอือ้ต่อการพฒันาตนเอง
และการมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์

•	 การสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อการศึกษา 
เนื่องจากการมีทัศนคติไม ่ เห็นคุณค่า 
ของการศึกษานับเป็นหนึ่งในสาเหตุส�ำคัญ
ของการหลุดออกจากระบบการศึกษา  
รวมถึงเป็นข้อจ�ำกัดในการเข้าถึงการศกึษา 
ดังนั้นจึงควรให้ความส�ำคัญกับการสร้าง
ความตระหนักถึงประโยชน์ที่จะได้รับจาก 
การศึกษา การพัฒนาระบบแนะแนว 
เพือ่ส่งเสรมิการค้นหาตนเอง และการสร้าง
แรงบันดาลใจในการเรียน ผ่านการพัฒนา
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บทที่

รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

แพลตฟอร์มการแนะแนวอาชีพ (Career 
guidance platform) และการสร้าง
บุคคลต้นแบบ เป็นต้น

ทั้งนี้ การสร้างโอกาสการเข้าถึงการศึกษาและ 
การเรียนรู้ส�ำหรับเด็กและเยาวชนนอกระบบ
การศึกษาในแต่ละกลุ่มจะมีความแตกต่างกัน 
(แสดงดังภาพที่ 6) โดยกลุ่มเด็กและเยาวชน 
ทีม่คีวามต้องการศกึษาต่อ ควรมุง่เน้นการพฒันา 
การจัดการศึกษาที่ตอบโจทย์ความต้องการ
และสอดคล้องกบับรบิทการด�ำเนนิชวีติ ส�ำหรบั
กลุ่มเด็กและเยาวชนที่ไม่ต้องการศึกษาต่อ  
ควรมุ่งเน้นการสร้างทัศนคติเชิงบวกให้เห็น
คุณค่าของการศึกษา และการสร้างทักษะชีวิต 
และการพัฒนากลไกในการเข้าถึงและน�ำกลุ่ม
เป้าหมายเข้าสู่การศึกษา ในขณะที่เด็กและ
เยาวชนกลุ่มเส่ียงที่จะหลุดออกจากระบบ 
การศกึษา ควรมุ่งเน้นไปทีก่ารพัฒนานวตักรรม
การสนับสนุนทุนการศึกษา และการพัฒนา
ระบบแนะแนวเพื่อให ้ค ้นพบตนเองและ 
มีแรงบันดาลใจในการศึกษา 

2.4.2 การพัฒนาสมรรถนะที่จ�ำ เป ็น 
ทางวชิาชพีให้กบับคุลากรทีท่�ำงานด้านเดก็
และเยาวชนนอกระบบการศึกษา
หน่วยงานด�ำเนินการด้านเด็กและเยาวชน
นอกระบบการศึกษายังมีข้อจ�ำกัดด้านความรู ้
และความสามารถเฉพาะทางของบุคลากร 
ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษา
ที่มีความพร ้อมทั้ งทางด ้านองค ์ความรู ้ 
และทรัพยากรบุคคลมีส่วนร่วมในการพัฒนา

สมรรถนะท่ีจ�ำเป็นทางวิชาชีพให้กับบุคลากร
กลุ่มดังกล่าว อาทิ จิตวิทยาเด็กและวัยรุ่น  
การช่วยเหลือเด็กและเยาวชนในภาวะวิกฤต 
การสร้างแรงบันดาลใจ การออกแบบกิจกรรม
และเทคนคิการจดัการเรยีนรู ้เป็นต้น นอกจากนี ้
ภาครัฐควรมีโปรแกรมสนับสนุนการท�ำงาน 
(Promotional package) ไปที่หน่วยงาน 
ท�ำงาน โดยเฉพาะองค ์กรนอกภาครัฐ 
ที่ไม่แสวงหาผลก�ำไร (NGOs) ท่ีมีการท�ำงาน
เชิงรุกเพื่อช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายโดยตรง  
ซึง่มจี�ำนวนมากและเป็นหน่วยงานหลักในการ
ช่วยเหลือ แต่ยังมีข้อจ�ำกัดด้านงบประมาณ
ด�ำเนินการ

2.4.3 การพัฒนาฐานข้อมูลกลางด้านเด็ก 
และเยาวชนนอกระบบการศึกษา เพือ่สนับสนุน 
การท�ำงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ฐานข้อมูลกลางด้านเด็กและเยาวชนนอก
ระบบการศึกษาท่ีเป็นปัจจุบันและครอบคลุม
ทั่วทั้งประเทศจะท�ำให้ทราบถึงสถานการณ์ 
ของเดก็และเยาวชนนอกระบบการศกึษาทีแ่ท้จริง  
สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างตรงจุด และเป็นฐาน
ข้อมลูกลางทีห่น่วยงานด�ำเนนิการสามารถมาใช้
ร่วมกัน ก่อให้เกิดการประสานการท�ำงาน ดงันัน้ 
ควรสนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษามีส่วนร่วม 
ในการหนุนเสริมเชิงเทคนิคเพื่อเชื่อมโยงฐาน
ข้อมูลที่มีการด�ำเนินการในปัจจุบัน รวมถึง 
การพัฒนากลไกการจัดเก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
จากฐานข้อมูลที่มีอยู่ให้ครอบคลุมทั่วประเทศ
ผ่านเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาที่ครอบคลุม
ทั่วประเทศ 



กลุ่มยุทธศาสตร์ก�ำลังคนในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
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บทที่

รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

กลไกการพัฒนาการศึกษาที่เชื่อมโยงกับอาชีพสําหรับเด็กและเยาวชนกลุ�มเสี่ยง
ที่จะไม�ได�ศึกษาต�อและกลุ�มนอกระบบการศึกษา

+ +

เป�าหมาย
Career-based/

Personalized education

• เร�ยนต�อในระดับที่สูงข��น
• Skilled worker ใน
 สถานประกอบการ
• Entrepreneur/Startup

กสศ./NGOs/อปท.
• ค�นหาและนําเข�า
 รับการศึกษา

• หลักสูตร ปวช. ปวส. ป.ตร�
 เร�ยนควบคู�ทํางาน
• หลักสูตรฝ�กอาชีพระยะสั้น
 ที่มีอาชีพรองรับ
• Incubation program
 สร�าง Village startup

สถาบันอุดมศึกษา • สถาบันอาชีวศึกษา
• ว�ทยาลัยชุมชน
• กศน.

• สถานประกอบการ
• อปท.• ร�วมพัฒนาหลักสูตร

• พัฒนาศักยภาพบุคลากร
• ร�วมจัดการศึกษา

ร�วมจัดการศึกษา
จัดการศึกษาให�กับ
กลุ�มเป�าหมาย

• กลุ�มเสี่ยงที่จะไม�ได�
 ศึกษาต�อ
• กลุ�มที่อยู�นอก
 ระบบการศึกษา

ภาครฐัควรสง่เสรมิใหส้ถาบันอดุมศกึษามีบทบาท 
ร ่วมพัฒนาการศึกษาที่ เชื่อมโยงกับอาชีพ  
(Career-based education) และการพฒันา 
การศึกษาที่มีรูปแบบตอบโจทย ร์ายบุคคล  
(Personalized curriculum) ใหกั้บสถาบนั
อาชวีศกึษา วทิยาลยัชมุชน และ กศน. โดยสง่เสรมิ 
ให อ้าจารย จ์ากสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ 
ลงไปชว่ยพัฒนาหลักสูตร พัฒนาสมรรถนะ 
ของบุคลากร รวมถึงอาจไปชว่ยจัดการเรียน 
การสอน หรือสง่เสริมใหส้ถาบนัอดุมศกึษาจดั 
การศกึษาแบบดงักล่าวใหก้บักลุ่มเปา้หมายโดยตรง 

2.5 ตัวอย่างข้อเสนอกลไกการพัฒนาการศึกษาที่เชื่อมโยงกับ
อาชีพส�ำหรับเด็กและเยาวชนกลุ่มเสี่ยงที่จะไม่ได้ศึกษาต่อและ
กลุ่มนอกระบบการศึกษา 

รวมถงึการสรา้งแรงจงูใจใหส้ถานประกอบการ 
รว่มจดัการศกึษา เชน่ สทิธปิระโยชนท์างภาษี 
นอกจากนี้ควรมีการพัฒนากลไกการเข า้ถึง
และการน�ำกลุม่เป า้หมายเขา้สูก่ารศกึษาผา่น 
การด�ำเนนิงานรว่มกนัระหวา่งภาคสว่นตา่ง ๆ 
เชน่ กสศ. มลูนธิติา่ง ๆ และองคก์รปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน เพือ่สนบัสนนุให้กลุม่เป้าหมายเข้ารบั 
การศกึษา/ฝึกอบรมทีต่อบโจทย์ความต้องการ  
ซึง่จะน�ำไปสูก่ารยกระดบัอาชีพและคณุภาพชีวติ  
(แสดงดังภาพที่ 7)

ภาพที่ 7 กลไกการพัฒนาการศึกษาที่เชื่อมโยงกับอาชีพส�ำหรบัเด็กและเยาวชนกลุม่เป า้หมาย 



บท
ที่

3.1 สถานการณ�ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา
3.2 รูปแบบการจัดการศึกษาที่บูรณาการกับการทํางานระดับอุดมศึกษา
3.3 มาตรการส�งเสร�มการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะในป�จจุบัน
3.4 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ
3.5 ตัวอย�างข�อเสนอกลไกการสนับสนุนการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ
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33นักศึกษา 
(Apprentice) 
นักศึกษา 
(Apprentice) 



1

2

3

4

5

6

นกั
ศกึ

ษา
 (A

pp
re

nt
ic

e)
 

บทที่

รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก
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3.1 สถานการณข์องนักศึกษาระดบัอดุมศึกษา

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2563  
มีประมาณ 1.6 ล้านคน ในสถาบันอุดมศึกษา  
172 แห่ง ส่วนใหญ่ศกึษาในสาขาวิชามนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 66 

รองลงมาคือสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ สัดส่วนอยู่ท่ี 
ร้อยละ 26 และ 8 ของนักศึกษาทั้งหมด 
ตามล�ำดับ3 (ภาพที่ 8) 

สาขามนุษยศาสตร�และสังคมศาสตร� 66

0 20 40 60 80
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8

สาขาว�ทยาศาสตร�และเทคโนโลยี

สาขาว�ทยาศาสตร�สุขภาพ

ร�อยละจํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ป�การศึกษา 2563 จําแนกกลุ�มสาขาว�ชา

ภาพที่ 8 จ�ำนวนนักศึกษาทั้งหมด ปีการศึกษา 2563 จ�ำแนกตามกลุ่มสาขาวิชา ที่มา : สป.อว. (2564) 

3ส�ำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, “นักศึกษารวม 2563 ภาคเรียนที่ 1 ใน
สถาบันอุดมศึกษาท้ังหมด จ�ำแนกตาม สถาบัน/กลุ่มสถาบัน/เพศ/ระดับการศึกษา/กลุ่มสาขาวิชาของ UNESCO/ 
(ระดับ ปวช. ปวส. อนุปริญญา และปริญญาตรี ชั้นปี (ปี1 ถึง ปี6))”, สืบค้นเมื่อ 11 กรกฎาคม, 2564, https://www.
info.mua.go.th/info/ 
4Klaus Schwab, “The Global Competitiveness Report 2019”, World Economic Forum, Accessed July 
11, 2021, http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitiveness Report2019.pdf 

จ�ำนวนนกัศกึษาใหม่มแีนวโน้มลดลงอย่างต่อเนือ่ง  
โดยระหว่างปีการศึกษา 2559 - 2563 พบว่า 
อัตราการลดลงของนักศึกษาปริญญาตรีสูงถึง
ร้อยละ 6 หรือประมาณ 2.5 หมื่นคน/ปี และ
ระดบับณัฑติศกึษา ลดลงร้อยละ 9.5 ต่อปี หรือ
ประมาณ 4,400 คน/ปี

ปัญหาระดบัทกัษะที่ไม่สอดคล้องกบัระดบั
ที่นายจ้างคาดหวัง (Skill mismatch) 
จากรายงานดชันคีวามสามารถทางการแข่งขัน 
(World Economic Forum, WEF)4 ในปี  
ค.ศ. 2019 ประเทศไทยอยู ่อันดับที่  40  
(จาก 141 ประเทศ) คะแนนตัวชี้วัดทักษะของ 
ผู้ส�ำเร็จการศึกษา (Skillset of graduates)  
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ได้รบัคะแนน 3.98 (จากคะแนนเต็ม 7) ต�ำ่กว่า
ค่าเฉลีย่ของโลก5 และในภมูภิาคอาเซียนมเีพียง
กมัพชูา และเวยีดนาม เท่านัน้ทีไ่ด้รบัคะแนน 
ต�ำ่กว่าไทย ชีใ้ห้เหน็ว่าทกัษะของนกัศกึษาจบใหม่ 
ของไทยยังไม ่สอดคล ้องกับระดับทักษะ 
ท่ีนายจ้างคาดหวงัเป็นปัญหาส�ำคญัทีต้่องเร่งแก้ไข

สาเหตุส�ำคัญมาจากการขาดความเชื่อมโยง 
ท่ี เ ข ้ ม แข็ ง ร ะหว ่ า ง สถ า บันกา รศึ กษา  
ภาคอุตสาหกรรม และรัฐบาลในการจัด 
การศึกษาเพื่ออาชีพ6 ขาดการส่งต่อข้อมูล  
ความต้องการด้านทกัษะจากสถานประกอบการ 
สู ่สถาบันอุดมศึกษา จึงไม่สามารถพัฒนา
หลกัสตูรและผลิตบัณฑติทีม่คุีณสมบติัตรงตาม 
ต้องการของต�ำแหน่งงานปัจจุบันได้ และ 

5ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, สมรรถนะการศึกษาไทยในเวทีสากลปี 2562 (IMD 2019) (รายงานการศึกษา), 
(กรุงเทพฯ: บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จ�ำกัด, 2563), 33.
6Patarapong Intarakumnerd, Pun-arj Chairatana, and Tipawan Tangchitpiboon, “National Innovation 
System in Less Successful Developing Countries: The Case of Thailand,” Research Policy 31 (2002). 
2) Peter Brimble and Richard F. Doner, “University–Industry Linkages and Economic Development: 
The Case of Thailand,” World Development 35, no. 6 (2007).

จากความก้าวหน้าเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วยิ่ง
ท�ำให้ทักษะเปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ ส่งผล 
ให้ปัญหาดังกล่าวย่ิงรุนแรงข้ึน ทางออก
คือการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ โดย
สถาบันอุดมศึกษาต ้องพัฒนาหลักสูตร
ฐานสมรรถนะ (Competency-based  
curriculum) และส่งเสริมการจัดการศึกษา 
ทีบ่รูณาการร่วมกบัการท�ำงานเพือ่ให้นกัศกึษา
ได้รับความรู ้และทักษะจากการฝึกปฏิบัติ 
ในสภาพแวดล้อมของภาคธุรกิจจริง เช่น  
การฝึกงานระยะสัน้ (Internship) การบูรณาการ 
การเรียนรู้กับการท�ำงาน (Work-integrated 
learning, WiL) สหกิจศึกษา (Co-operative 
education) เป็นต้น

1

2

นักศึกษาได�สัมผัส
ประสบการณ�ทํางาน

รัฐสนับสนุนร�วมเอกชน

นักศึกษาได�รับ
ประสบการณ�ทํางาน
และเร�ยนรู�โลก
การทํางานจร�ง

3 นักศึกษาส�งมอบคุณค�า
แก�สถานประกอบการ
(งานว�จัย, นวัตกรรม, 
นักว�จัยอุตสาหกรรม)

Engagemant Work-base Experience Research-based Experience + Co-funded

• นักศึกษาฝ�กงาน
ช�วงป�ดภาคเร�ยน

• รูปแบบการผลิตบัณฑิต
ร�วมระหว�างสถาบัน
อุดมศึกษาและสถาน
ประกอบการ

• เคร�อข�ายสถาบัน
อุดมศึกษา เพ�่อพัฒนา
กําลังคน ป.โท ร�วมกับ
ภาคอุตสาหกรรม

• ภาครัฐและเอกชน
ร�วมสร�างนักว�จัย
ที่ตอบโจทย�
อุตสาหกรรม

• นักศึกษา ป.โท/ป.เอก
เร�ยนและทําว�จัย
ซึ่งเป�นโจทย�จาก
สถานประกอบการ

• สถานประกอบการ 
เลือกสัดส�วนการร�วม
ลงทนุได�ตามความ
ต�องการเป�นเจ�าของ
สิทธ�ร�วม

• นักศึกษา ทํางานควบคู�
ทําว�จัยที่มาจากความ
ต�องการของสถาน
ประกอบการ

• ภาครัฐสนับสนุนงบ
ร�วมกับภาคเอกชน
ในสัดส�วน 50:50

• ประเภท degree เป�นการ
พัฒนาหลักสูตรร�วมกับ
สถานประกอบการ

• เน�นพัฒนากําลังคน
ที่มีสมรรถนะสูง
ในอุตสาหกรรมสมัยใหม�

• รัฐสนับสนุนงบ
แก�หลักสูตร ตามจํานวน
นักศึกษา

• เพ�่อผลิตบัณฑิต
ที่พร�อมทํางานและ
มีสมรรถนะตรงตาม
ความต�องการของตลาดงาน

• เป�าหมายเพ��มจํานวน
นักศึกษาที่เข�าร�วมเป�น 
2 เท�าในป� 2567

340,000 คน/ป�

ตัวอย�างโครงการ

รูปแบบการจัดการศึกษาที่บูรณาการกับการทํางานระดับอุดมศึกษา

การฝ�กงาน
กับภาคอุตสาหกรรม

CWIE
Hi-Fi Consortium โครงการ พวอ.

โครงการบณัฑติพนัธุ�ใหม�

60,000 คน/ป�

215 คน/ป�

ภาพที่ 9 รปูแบบการศึกษาที่บูรณาการรว่มกับการท�ำงานระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 

3.2 รูปแบบการจัดการศึกษาทีบ่รูณาการกบัการท�ำงานระดบัอดุมศึกษา
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

รูปแบบที่ 1 เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้สัมผัส
ประสบการณ์การท�ำงาน โดยเข้าฝึกงาน
ประมาณ 12 สัปดาห์ ในสถานประกอบการ/ 
หน ่วยงานที่ เ ก่ียวข ้องกับสาขาวิชาเรียน  
โดยส่วนใหญ่ก�ำหนดเป็นช่วงปิดภาคเรียน  
นักศึกษาจะได ้รับประสบการณ ์ท�ำงาน 
ในสถานประกอบการจริง (Engagement)

รูปแบบที่ 2 นักศึกษาได้รับประสบการณ์
ท�ำงานและเรียนรู้โลกการท�ำงานจริง โดย 
การเข้าฝึกปฏิบัติงานในต�ำแหน่งงานจริง 
ในสถานประกอบการ/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง เน้นการเรียนรู ้จาก 
การท�ำงาน (Work-based learning)  
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะทีจ่�ำเป็นในต�ำแหน่งงานนัน้ๆ  
เช่น สหกิจศึกษาและการจัดการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการท�ำงาน (Cooperative and 
Work-Integrated Education, CWIE) หรือ

โครงการบัณฑิตพันธุ์ใหม่ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา
ก�ำลังคนที่มีสมรรถนะสูงในกลุ่มอุตสาหกรรม
สมัยใหม่
 
รูปแบบที่ 3 นักศึกษาส่งมอบคุณค่าแก่
สถานประกอบการ เป็นการจัดการศึกษา 
ร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมในระดบับณัฑติศกึษา 
เป็นส่วนใหญ่ โดยใช้โครงการวิจัยที่ เป ็น
ความต้องการของภาคเอกชนมาเป็นส่วนหนึ่ง 
ของการศกึษาในหลกัสตูร นกัศกึษาปรญิญาโท
หรือปริญญาเอกเป็นผู้ช่วยวิจัย และอาจารย์
ที่ปรึกษาเป็นหัวหน้าโครงการ นักศึกษา 
จะได้รบัประสบการณ์ท�ำงานวจัิยอตุสาหกรรม 
โดยอาจมีการท�ำงานในสถานประกอบการ 
ร่วมด้วย เช่น ทุนโครงการพัฒนานักวิจัย 
และงานวจิยัเพือ่อตุสาหกรรม (พวอ.) โครงการ
เครือข่ายการอุดมศึกษาเพื่ออุตสาหกรรม  
(Hi-FI consortium) 

3.3 มาตรการส่งเสริมการพฒันาบณัฑติฐานสมรรถนะในปัจจุบนั

3.3.1 การส่งเสริมเชงินโยบายโดย ส�ำนักงาน
ปลดั กระทรวง อว. (สป.อว.)
สป.อว. ซ่ึงมีพันธกิจก�ำ กับดูแลสถาบัน
อุดมศึกษาท้ังหมด มีการส่งเสริมและผลักดัน 
ให้สถาบนัอดุมศกึษาจดัการศกึษาทีบ่รูณาการ 
ร่วมกับการท�ำงานในรูปแบบสหกิจศึกษา
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 น�ำร่องจากมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี  และพัฒนาสู ่การจัด 
การศึกษาในรูปแบบ WiL ที่มีรูปแบบยืดหยุ่น
มากขึ้น (เช่น ระยะเวลาการเข้าฝึกปฏิบัติงาน
มีหลายรูปแบบ) และพัฒนาเป็น CWIE ในปี 
พ.ศ. 2562 

3.3.2 การพฒันาเครือข่ายสถาบนัอดุมศึกษา
เพื่อขยายผลการจัดการศึกษาร่วมกับ 
การท�ำงาน 
โดยมีสถาบันอุดมศึกษาพี่ เลี้ ย งคอยให ้ 
ค�ำปรกึษาและค�ำแนะน�ำแก่สถาบนัอดุมศกึษา
อื่นๆ มีการจัดกิจกรรมร่วมกันเพื่อให้เกิด 
การแลกเปลี่ยนองค ์ความรู ้  การอบรม 
เชิงปฏิบัติการส�ำหรับบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
ตัวอย่างเช่น เครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา  
เครือข่ายการอุดมศึกษาเพื่ออุตสาหกรรม  
(Hi-FI consortium) 
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3.3.3 สิทธิประโยชน์ด้านภาษี 
ส่วนใหญ่เป็นมาตรการเพือ่จงูใจให้สถานประกอบการ 
ร่วมจัดการศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา มีทั้ง
มาตรการส�ำหรับสถานประกอบการทุกกลุ่ม 
เช่น สิทธปิระโยชน์ทางภาษีส�ำหรับการส่งเสรมิ 
การพัฒนาฝีมอืแรงงาน และมาตรการทีเ่จาะจง
สถานประกอบการในบางกลุม่อตุสาหกรรมหรอื 
บางพ้ืนที่ เช่น มาตรการส่งเสริมการลงทุน 
ของคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทนุ เป็นต้น

3.3.4 โครงการพเิศษเพือ่การพฒันาก�ำลงัคน 
ตามความต้องการของอุตสาหกรรม 
เป็นมาตรการที่หน่วยงานจัดท�ำเป็นโครงการ
เพื่อเสนอของบประมาณจากภาครัฐ โดย 
งบประมาณสนับสนุนผ่านสถาบันอุดมศึกษา 
เป็นหลกั ตวัอย่างเช่น โครงการสร้างบณัฑติพนัธุใ์หม่ 
และก�ำลังคนที่มีสมรรถนะเพื่อตอบโจทย ์
ภาคการผลิตตามนโยบายการปฏริปูอดุมศกึษาไทย  
เป็นต้น 

จากมาตรการส่งเสรมิการจดัการศกึษาร่วมกบั 
สถานประกอบการดังกล่าว ยังมีช่องว่าง 
การด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ ดังนี้ 

•	 ขาดการเชือ่มโยงการท�ำงานระหว่างหน่วยงาน 
ในภาพรวม รวมถึงขาดการเช่ือมโยง
กับตลาดแรงงาน และการสนับสนุน 
งบประมาณยังไม่ต่อเนื่อง 

•	 ในระดับปฏิ บัติ  หน ่วยงานตัวกลาง 
ท่ีคอยอ�ำนวยความสะดวกและประสานงาน 
ร ะ ห ว ่ า ง ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า แ ล ะ 
สถานประกอบการยงัมจี�ำกดั จ�ำเป็นต้องมี 
หน่วยงานเหล่านีเ้พือ่ช่วยเหลอืในการจบัคู่ 
เจรจาและวางแผนการด�ำเนนิงานร่วมระหว่าง 
สองฝ่าย รวมถึงไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้งต่างๆ
ระหว่างการด�ำเนินงาน 

•	 ขาดระบบส่งเสรมิแรงจงูใจส�ำหรบัการจัดท�ำ 
สมรรถนะ (Competency) ท่ีเป็นความร่วมมอื 
ของสถาบนัอดุมศกึษาและสถานประกอบการ 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ทั้งในด้านวิชาการ  
การปรบัปรงุพฒันาหลกัสตูรทีม่คีวามทนัสมยั
และตรงกับตลาดแรงงานมากข้ึน
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3.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ

1. การเพิ่มจ�ำนวนนักศึกษาเข้าร่วมการ
จัดการศึกษาร่วมกับการท�ำงานเป็น 2 เท่า 
หรือ 120,000 คน/ปี (ปีการศึกษา 2562  
มีนักศึกษา CWIE จ�ำนวน 60,000 คน)  
โดยการเพิม่จ�ำนวนสถานประกอบการทีเ่ข้าร่วม  
และ/หรือการเพิ่มจ�ำนวนนักศึกษาต่อสถาน
ประกอบการ วธิกีารนีเ้หมาะกบัสถานประกอบการ 
ขนาดใหญ่ทีม่รีะบบการฝึกอบรมทีเ่ข้มแขง็ซึง่มี 
อยู ่จ�ำนวนจ�ำกัด และอีกแนวทางหนึ่งคือ 
การจัดตั้ง Industrial Training Center (ITC) 
ซึ่งเป็นศูนย์ฝึกอบรมที่มีอุปกรณ์และเครื่องมือ 
ทีท่นัสมยั มผีูเ้ชีย่วชาญ/ครฝึูกทีม่ปีระสบการณ์
ซึ่งเป็นผู้ฝึกอบรม สภาพแวดล้อมเสมือนใน 
สถานประกอบการจริง เกิดจากการร่วมลงทุน 
ของสถานประกอบการและภาครฐั หากสามารถ 
ด�ำเนินการได้ตามเป้าหมายจะท�ำให้ 1 ใน 
3 ของบัณฑิตมีประสบการณ์เรียนร่วมกับ 
การท�ำงานในสถานประกอบการจรงิหรอืเสมอืน 
สถานประกอบการจรงิก่อนเข้าสูต่ลาดแรงงาน

2. พัฒนาระบบ แนวทาง และบทบาทของ
หน่วยงานรับผิดชอบจัดการศึกษาฐาน
สมรรถนะทั้งระดับนโยบายและปฏิบัติการ
•	 ก�ำหนดโครงสร้างและบทบาทของหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องทั้งระดับนโยบายและระดับ
ปฏิบัติการ (หน่วยขับเคลื่อน) เพื่อเกิด 
การท�ำงานร่วมกนัอย่างเป็นระบบ หน่วยงาน 
ในระดับนโยบายผลักดันและสนับสนุน 
การด�ำเนินงานของหน่วยงานระดับปฏบิติัการ 
ทัง้ด้านงบประมาณ มาตรฐานการด�ำเนนิงาน  
การก�ำกับติดตามและประเมินผล และ 
เปิดโอกาสให้หน่วยงานทีม่ศัีกยภาพสามารถ
เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานระดับ 

ปฏบิตักิารได้โดยท�ำหน้าทีเ่ป็นหน่วยตวักลาง  
(Intermediary) ประสานงานระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ
เพือ่จบัคูค่วามต้องการ ร่วมบรหิารจดัการ
และดูแลนักศึกษาซ่ึงจะได้รับงบประมาณ
สนบัสนนุเป็นแรงจูงใจ 

•	 จดัท�ำแนวทางปฏบิติั (Guideline) ทีร่ะบุ
บทบาทหน้าท่ีของผู้เก่ียวข้องท้ังหมดไม่ว่า 
จะเป ็นสถาบันอุดมศึกษา อาจารย ์  
สถานประกอบการ ครพูีเ่ลีย้ง และนกัศึกษา 
ให้เข้าใจกระบวนการและขั้นตอนที่ควร
ปฏิบัติ วิธีการติดตามและประเมินผล
เพื่อเป ็นการประกันคุณภาพ รวมถึง 
แนวปฏบัิตทิีด่ ี(Best practice) เป็นต้นแบบ
ให้สถาบันอดุมศกึษาน�ำไปปรบัให้เหมาะสม
กบัเง่ือนไขและบรบิทของตนเองได้ 

•	 พฒันาระบบการคดัเลอืกสถานประกอบการ 
ท่ี จะ เข ้ า ร ่ วมจั ดการศึ กษา  รวม ถึ ง
แนวทางการเตรียมความพร้อมให้กับ 
สถานประกอบการกลุ่มดังกล่าว

3. จัดท�ำมาตรการสนับสนุน และสทิธปิระโยชน์ 
ส�ำหรับผู้มีบทบาทหลัก (Key actors) ในระบบ 
•	 สถานประกอบการ (1) เพิม่เติมมาตรการ

สิท ธิประโยชน ์ทางด ้านภาษีส� ำหรับ 
สถานประกอบการเพื่อเพิ่มแรงจูงใจ เช่น 
สิทธิประโยชน์จากการรับนักศึกษาเข้าฝึก
ปฏบิตังิาน และเพิม่ขึน้ตามจ�ำนวนนกัศกึษา
ทีรั่บเข้า (2) สทิธปิระโยชน์จากการร่วมลงทุน 
ในการจัดต้ัง ITC (3) การเพิ่มมาตรการ 
สนบัสนนุทางการเงนิให้กบัสถานประกอบการ 
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เช่น  
การสนับสนุนงบประมาณท่ีใช้ในการวิจัย  
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ค่าจ้างนกัศกึษา เป็นต้น และ (4) การสนับสนุน 
การพัฒนาบุคลากรที่เป็นผู ้ฝึกอบรมใน 
สถานประกอบการ (In-company trainer)  
ที่จะท�ำหน้าที่พัฒนาสมรรถนะให ้กับ
นกัศกึษา 

•	 สถาบันอุดมศึกษา การปรับปรุงระบบ
ค่าตอบแทนที่เหมาะสมส�ำหรับอาจารย ์
ที่เข้าร่วมโครงการ และคิดเป็นภาระงาน  
(Workload) ได้ และการส่งเสรมิการยกระดับ 
ทกัษะและสมรรถนะของบคุลากรเพือ่เตรยีม 
ความพร้อมส�ำหรับการท�ำงานร่วมกับ 
ภาคการผลติและบริการ และชมุชน

•	 นกัศกึษา การส่งเสริมให้ได้รบัค่าจ้างขัน้ต�ำ่ 
ตามกฎหมายแรงงาน พัฒนามาตรการ 
ด้านความปลอดภยัและสวสัดิภาพในการท�ำงาน 
เช่น ประกันสุขภาพและประกันอุบัติเหตุ 
หรือประกันอื่นที่จ�ำเป็น รวมทั้งส่งเสริม 
การแนะแนวอาชีพแก่บัณฑิตเพื่อเตรียม
ความพร้อมก่อนเข้าสูต่ลาดแรงงาน

•	 หน ่วยประสานและบริหารจัดการ  
(Intermediary) การสนบัสนนุทางการเงนิ  
โดยเฉพาะในช่วงเริ่มต้น และผลักดัน 
สิทธิประโยชน์ทางภาษีแก่องค์กรธุรกิจ 
ที่ท�ำหน้าที่เป็นหน่วยงานตัวกลาง

4. สนับสนุนการจัดท�ำข้อมูลความต้องการ
ด้านทกัษะทีต่อบโจทย์ของสถานประกอบการ 
โ ดย จั ดท� ำ ชุ ดสมร รถนะร ่ ว ม ระหว ่ า ง 
ภาคอุตสาหกรรมและสถาบันอุดมศึกษา  
เพื่อ เป ็นประโยชน ์ ท้ังด ้านวิชาการและ 
การพัฒนาหลักสูตรให้ตรงกับตลาดแรงงาน 
และการจับคู ่เพื่อผลิตบัณฑิตร่วมระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ

5. การทดลองน�ำร่องโดยใช้กลไกการจัด 
การ ศึกษาที่ แตกต ่ า งจากมาตรฐาน 
การอดุมศึกษา (Higher education sandbox) 
ต า ม ท่ี ก� ำ ห น ด ไ ว ้ ใ น พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ
การอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 69  
เพื่อขอยกเว้นมาตรฐานการจัดการศึกษา 
ที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการศึกษาร่วมกับ
สถานประกอบการ เช่น การจ�ำกัดระยะเวลา
ของหลักสูตร คุณสมบัติของอาจารย์ที่มาจาก
ภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น 

6. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
คณะ/สถาบันอุดมศึกษา 
เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู ้ ประสบการณ์ 
และการแบ่งปันทรัพยากรร่วมกัน (สถานที่ 
บุคลากร องค์ความรู้ ฯลฯ) การผลิตบัณฑิต
แบบบูรณาการข้ามศาสตร์ การผลิตก�ำลังคน
ที่มีชุดทักษะใกล้เคียงกันในกลุ่มอุตสาหกรรม
เดียวกัน เป็นต้น 
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3.5 ตัวอย่างข้อเสนอกลไกการสนับสนุนการพัฒนาบัณฑิต 
ฐานสมรรถนะ 

• Outsource
• สนับสนุน
 งบประมาณ

• ประสานงาน
 มหาว�ทยาลัยและ
 สถานประกอบการ
• ดูแลนักศึกษา
 รายบคุคล
• ควบคุมคุณภาพ
 การดําเนินงาน

• นักศึกษาปฎิบัติงานในสถานประกอบการจร�ง
• พนักงานเป�นผู�สอนงานนักศึกษา
• สิทธ�ประโยชน�ทางภาษีจากการรบันักศึกษาฝ�กปฎิบตังิาน

• นักศึกษาฝ�กปฎิบัติงานใน ITC
• ผู�เชี่ยวชาญเป�นผู�ฝ�กอบรมแก�นักศึกษา
• สิทธ�ประโยชน�ทางภาษีจากการร�วมลงทุนจัดตั้ง ITC

• เพ��มจํานวนนักศึกษา
 ที่เข�าร�วม CWIE เป�น 
 2 เท�าจาก 60,000 คน/ป� 
 เป�น 120,000 คน/ป�

• ~ 1 ใน 3 คน ของ
 บัณฑิตจบใหม�ใน
 แต�ละป�มีประสบการณ�
 ทํางานในสภาพแวดล�อม
 การทํางานจร�ง

(กระทรวง อว. สนับสนุน)

มหาวิทยาลัย สถาน
ประกอบการ

18,000 แห�ง
(ที่มีลูกจ�าง>25 คน)

รัฐ และสถานประกอบการ
ทีมี่ความพร�อมร�วมลงทนุจัดตัง้
ITC ที่มสภาพแวดล�อมเหมือน
การปฎิบัติงานในสถาน
ประกอบการจริง

สิทธ�ประโยชน�
ด�านภาษี

BOI, สรรพากร

หน่วยพัฒนา
บัณฑิตฐานสมรรถนะ

(ระดับนโยบาย 
และการสนับสนุน)

หน่วยประสาน
และบริหารจัดการ
(Intermediary)
หน�วยงานรัฐ, 
บริษัทเอกชน, 
NGOs ฯลฯ

รูปแบบการจัดการศึกษาที่บูรณาการกับการทํางานระดับอุดมศึกษา

แบบที่ 1 CWIE

แบบที่ 2 Industrial Training Center (ITC)

เป�าหมาย

ภาพที่ 10 ตวัอยา่งกลไกการสนับสนุนการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ 

1)	การสนับสนุนการพัฒนาบัณฑิตฐาน
สมรรถนะจากหน่วยงานภาครัฐ
•	 กระทรวง อว. สนับสนุนงบประมาณ

ส� ำ ห รั บ ก า ร พั ฒ น า บั ณ ฑิ ต ฐ า น
สมรรถนะผ่าน หน่วยพัฒนาบัณฑิต
ฐานสมรรถะ เพื่อน�ำไปสนับสนุนการ
ด�ำเนินงานของหน่วยประสานและ
บริหารจัดการ (Intermediary) 

•	 ส�ำนักงานคณะกรรมการส ่งเสริม
การลงทุน (BOI) ก�ำหนดมาตรการ
สิทธิประโยชน์ทางภาษีส�ำหรับสถาน
ประกอบการ หรือบริษัทที่ท�ำหน้าที่
หน ่วยประสานและบริหารจัดการ 
(Intermediary)

•	 กรมสรรพากร จัดท�ำมาตรการสิทธิ
ประโยชน ์ทางภาษีส� ำหรับสถาน

ประกอบการ โดยสามารถน�ำค่าใช้จ่าย 
ท่ีใช้ในการฝึกนักศึกษาไปหักค่าใช้จ่าย
ได้มากกว่า 2 เท่าเพื่อเพิ่มแรงจูงใจ

2)	 พฒันาระบบและวางโครงสร้างหน่วยงาน 
รบัผดิชอบการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ 
ทั้งในระดับนโยบายและปฏิบัติการ
•	 จัดตั้งหรือมอบหมายหน่วยงานให้เป็น 

ผู ้รับผิดชอบหลักในระดับนโยบาย 
ในการสนับสนุนการพัฒนาบัณฑิต
ฐานสมรรถนะและวางโครงสร ้าง 
หน ่ วยงานระดับปฏิ บัติ การ ให ้มี
ความยดืหยุน่ โดยหน่วยประสานและ 
บรหิารจดัการ (Intermediary) ได้รบั 
งบประมาณสนับสนุนการด�ำเนินงาน
ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 
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3)	ส่งเสริมการจัดตั้ง ITC ที่มีสภาพแวดล้อม
เสมือนในสถานประกอบการจริงโดย 
การร ่วมลงทุนของภาครัฐ และสถาน
ประกอบการที่มีความพร ้อมซึ่งได ้รับ 
สิทธิประโยชน์ทางภาษีจาก BOI หรือ 
กรมสรรพากร 

4)	จดัท�ำแนวปฏบิตั ิ(Guideline) การพัฒนา 
บัณฑิตฐานสมรรถนะและตั วอย ่ า ง 
การด�ำเนินงานที่ดี (Best practice) และ 
เผยแพร่สู่องค์กร/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
หรือมีศักยภาพในการด�ำเนินงาน

5)	จัดท�ำคู่มือการปฏิบัติงานและมาตรฐาน
การบริการของหน่วยประสานและบริหาร
จัดการ (Intermediary) และแนวทาง 
ปฏิบัติและหลัก เกณฑ ์ขั้ นต�่ ำส� ำหรับ 
สถานประกอบการที่ต ้องการเข ้าร ่วม
โครงการ 

6)	 พัฒนาระบบการเช่ือมโยงข้อมูลการผลิต 
บณัฑติจากฝ่ังสถาบนัอดุมศกึษา และข้อมลู 
ความต้องการก�ำลังคนจากสมาคมวิชาชีพ 
ตวัแทนภาคเอกชน หรอืสถานประกอบการ 
รวมทั้งข้อมูลการด�ำเนินโครงการพัฒนา
ก�ำลังคนที่ผ่านมาของประเทศ 

7)	 การจดัท�ำสมรรถนะกลาง (Competency)  
โดยร่วมกับกลุ ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
ของประเทศ หน่วยงานท่ีเช่ียวชาญ (สมาคม
วิชาชีพ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ฯลฯ)  
รวมท้ังมาตรฐานการฝึกอบรมและระบบ
การรับรอง (Certification) ท่ีได ้รับ 
การยอมรับจากสถานประกอบการจริง 

8)	ส ่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ ่ม 
เครือข่ายของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ 
การพฒันาก�ำลงัคนท่ีตอบโจทย์ความต้องการ 
ของภาคอุตสาหกรรม

หน่วยพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ หน่วยประสานและบริหารจัดการ

•	 ก� ำหนดทิศทางการพัฒนาบัณฑิตฐาน
สมรรถนะที่สอดคล้องกับแผนการพัฒนา
ประเทศ และส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษา
น�ำไปปฏิบัติ รวมทั้งสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้อง

•	 สนับสนุนงบประมาณส�ำหรับการด�ำเนินงาน
กิจกรรมที่เก่ียวข้องทั้งหมด เช่น การจัดท�ำ
แพลตฟอร์มเช่ือมโยงข้อมูล การสนับสนุน
ทางการเงินแก่หน่วยประสานและบริหาร
จัดการ (Intermediary) เป็นต้น

•	 ศึกษาและวิจัยเพื่อพัฒนาและปรับปรุง
แนวทางในการพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ 
หรือเสนอมาตรการเพื่อขอสิทธิประโยชน์แก่
สถานประกอบการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

•	 ท�ำหน้าทีป่ระสานงานระหว่างสถาบนัอดุมศกึษา 
และสถานประกอบการเพือ่จบัคูค่วามต้องการ 
ต�ำแหน่งงาน การจดัส่งนกัศกึษาเข้าฝึกปฏบิตังิาน  
และจัดกิจกรรมเพื่อให้ทุกฝ ่ายรับทราบ
วัตถุประสงค์ แนวทางการด�ำเนินงาน และ
เป้าหมายร่วมกนั

•	 บรหิารจดัการโครงการให้เป็นไปตามแผนงาน 
และดแูลนกัศกึษารายบคุคล 

•	 ควบคุมคุณภาพการด�ำเนินงานโครงการ 
ให้เป ็นไปตามแนวปฏิบัติ (Guideline)  
การพัฒนาบัณฑิตฐานสมรรถนะ คู ่มือ 
การปฏบิตังิานและมาตรฐานการบรกิาร
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4.1 สถานการณ์ด้านแรงงาน 

ในปี พ.ศ.2564 (ไตรมาสที่ 1) ประเทศไทย 
มีผู้อยู่ในก�ำลังแรงงานจ�ำนวน 38.75 ล้านคน  
(ร้อยละ 68) ของประชากรไทยที่มีอายุ 15 ป ี
 ขึ้นไป7 โดยสัดส่วนของอัตราการมีส่วนร่วม 

ของก�ำลังแรงงานไทย*มีแนวโน้มลดลงอย่าง 
ต ่ อ เนื่ อ ง  เนื่ อ ง จ ากการ เปลี่ ยนแปลง
โครงสร้างประชากรที่ก้าวเข้าสู ่สังคมสูงวัย 
(ภาพ 11)

กําลังแรงงาน

ร�อ
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ะ

พ.ศ.

จํา
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น 
(พ
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แรงงานในและนอกระบบ (15-59 ป�)
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อัตราการมีส�วนร�วมในกําลังแรงงาน ระหว�าง พ.ศ. 2554-2564 ไตรมาส 1
อัตราการมีส�วนร�วม
ของกําลังแรงงานไทย

ภาพที่ 11 อัตราการมีส่วนร่วมในก�ำลังแรงงานไทย ช่วง พ.ศ. 2554 -2564 ไตรมาส 1 (ที่มา: ส�ำนักงาน
สถิติแห่งชาติ (2563) สถิติแรงงาน ประมวลโดย สอวช.)

7ส�ำนกังานสถติแิห่งชาต,ิ การส�ำรวจภาวะการท�ำงานของประชากรทัว่ราชอาณาจกัร ไตรมาสที ่1 : มกราคม-มนีาคม 2564  
(ม.ป.ท., 2564).
8ส�ำนกังานสถติแิห่งชาต,ิ จ�ำนวนผูม้งีานท�ำทีอ่ยูใ่นแรงงานในระบบและนอกระบบ จ�ำแนกตามกลุม่อาย ุเพศ เป็นรายภาค  
และจังหวัด พ.ศ. 2554 – 2562 (ม.ป.ท., 2562).
9ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, การส�ำรวจแรงงานนนอกระบบ พ.ศ. 2562 (ม.ป.ท., 2562).
10ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ, “ก�ำลังแรงงานด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี จ�ำแนกตามสถานภาพแรงงานและกลุ่มอายุ ปี 2558-2561,” สืบค้นเมื่อ 21 กันยายน, 2563, 
http://stiic.sti.or.th/stat/ind-lf/ind-lf-g002/lf-t012/

ในประเทศไทย ผู้มีงานท�ำอยู่ในภาคการค้า 
และบรกิารมากทีส่ดุถงึ (17.9 ล้านคน, ร้อยละ 47.5)  
ตามมาด้วยภาคเกษตรกรรม (11.3 ล้านคน,  
ร้อยละ 29.9) และภาคการผลิต (8.5 ล้านคน,  
ร้อยละ 22.6) นอกจากนี ้ผูม้งีานท�ำในประเทศไทย
เป ็นแรงงานนอกระบบมากกว ่าแรงงาน 
ในระบบ แต่แรงงานในระบบก�ำลังมีแนวโน้ม 
เพิม่ข้ึน8,9 และเมือ่พิจารณาเฉพาะก�ำลงัแรงงาน 

ทางด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(Science 
and Technology : S&T) พบว่ามสีดัส่วนเพยีง 
ร้อยละ 10.66 (4.9 ล้านคน) เมื่อเปรียบเทียบ 
จ�ำนวนก�ำลังแรงงานด้าน S&T ท่ีท�ำงาน 
ด้าน S&T กับจ�ำนวนผู้มีงานท�ำของประเทศ  
มจี�ำนวนเพยีง ร้อยละ 6.50 (ประมาณ 2.5 ล้านคน)  
เท่านัน้ (ข้อมลูปี พ.ศ.2561)10 แรงงานนอกระบบ  
นับว่าเป็นก�ำลังแรงงานส่วนใหญ่ของประเทศ 

*อตัราการมีส่วนร่วมในก�ำลังแรงงาน เป็นตวัชีวั้ดทีแ่สดงให้เห็นถึงสภาพก�ำลัง แรงงานในตลาดแรงงานในประเทศ (ผู้มีงานท�ำ ผู้ว่างงาน และผู้รอฤดูกาล) 
เม่ือเทยีบกับประชากรวัยแรงงานทัง้หมด โดยสามารถค�ำนวนได้จาก อตัราส่วนระหว่างจ�ำนวนก�ำลังแรงงานรวมต่อจ�ำนวนประชากรทีมี่อาย ุ15 ปีข้ึนไป 
(ทีม่า : กระทรวงแรงงาน)
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ในปี พ.ศ. 2563 มจี�ำนวนมากถงึ 20.4 ล้านคน  
(ร้อยละ 54 ของก�ำลังแรงงานทั้งหมด) แรงงาน
นอกระบบมากกว่าครึ่งหนึ่งกระจายตัวอยู ่ 
ในภาคการเกษตร (11.3 ล้านคน, ร้อยละ 55.6)  
รองลงมาคอืภาคการบรกิารและการค้า (7 ล้านคน,  
ร้อยละ 34.1) และภาคการผลิต (2.1 ล้านคน,  
ร้อยละ 10.3) ซึง่แตกต่างจากก�ำลงัแรงงานในระบบ 
ทีส่่วนใหญ่จะอยูภ่าคการค้าและบรกิาร ในด้าน 
สถานภาพการศึกษา แรงงานนอกระบบจะมี 
สดัส่วนของผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาประถมศกึษา 
หรือต�่ำกว ่าสูงกว ่าแรงงานในระบบและ 
มีสัดส ่วนของผู ้ ท่ีส�ำ เ ร็จการศึกษาระดับ
อุดมศึกษาน้อยกว่า ซึ่งสอดคล้องกับระดับ
รายได้ท่ีแตกต่างกันของแรงงานทั้งสองกลุ่ม 
จากข้อมูลรายได้เฉลี่ยของแรงงานนอกระบบ
ในแต่ละอตุสาหกรรม พบว่าอยูท่ี ่6,586 บาท/
เดอืน เทยีบกับแรงงานในระบบทีม่รีายได้เฉลีย่
อยูท่ี ่15,502 บาท/เดือน ส่งผลให้แรงงานนอก
ระบบส่วนใหญ่เป็นกลุ่มแรงงานเปราะบาง

ด้วยความก้าวหน้าที่รวดเร็วของเทคโนโลยี
ดิจิทัลและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ได้ก่อให้เกิด 
รูปแบบโครงสร ้างเศรษฐกิจแพลตฟอร์ม  
(Platform economy) หรือ เศรษฐกิจแบบ 
Gig economy โดยทั่วโลกมีการขยายตัว 
ของการใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ิมขึ้นกว่า 
25% ต่อปี11 สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของไวรัสโคโรน่า 2019 ถือเป็นปัจจัยเร่ง 

ที่ท�ำให้ธุรกิจที่อาศัยแพลตฟอร์มเติบโตเร็วขึ้น  
พร้อมกับการเกิดข้ึนของแรงงานท่ีรับงาน 
ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลซึ่งมีชื่อเรียกหลาก
หลาย เช่น แรงงานดิจิทัล (Digital labour) 
และแรงงาน Gig worker เป็นต้น ซึ่งมี
สถานภาพคล้ายกับแรงงานนอกระบบและ 
รูปแบบงานมีความหลากหลาย รวมถึง
ครอบคลมุตัง้แต่แรงงานทีม่ทีกัษะไม่สงูไปจนถงึ 
แรงงานทักษะสูง ประเทศไทยยังไม่มีการ
ส�ำรวจสถานภาพของแรงงานแบบ Gig worker 
อย่างเป็นทางการ มเีพยีงการส�ำรวจสถานภาพ
ของแรงงานนอกระบบในภาพรวม จากข้อมูล
การสํารวจสภาวะการทํางานของสํานักงาน 
สถติแิห่งชาต ิพบว่าแรงงานท่ีมลีกัษณะใกล้เคยีง
กบั Gig worker (แรงงานที่ทํางานมากกว่า  
1 อาชพี หรอืทํางานแบบไม่เตม็เวลา) มจี�ำนวน
มากกว่า 1.9 ล้านคน (ร้อยละ 10 ของก�ำลงัแรงงาน
นอก ระบบ) และส่วนมากเป็นกลุ่มแรงงาน
ทกัษะระดบักลาง12 ทัง้นี ้ผูท้�ำงานกลุม่ดงักล่าว 
มแีนวโน้มเตบิโตเพิม่ข้ึนตามมลูค่าของตลาดงาน 
แบบฟรีแลนซ์ในประเทศท่ีเติบโตข้ึนอย่าง 
ต่อเนื่อง การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็วจะท�ำให้แรงงานกลุ ่มนี้เผชิญ 
ความท้าทายในการพัฒนาทักษะเพื่อให ้
สามารถแข่งขันได้ในตลาดงานและรองรับ
การเปลีย่นงานใหม่ นอกจากทกัษะเฉพาะด้าน
ในแต่ละอาชีพ Gig worker ยังจ�ำเป็นต้องมี
ทักษะอื่นๆเพิ่มเติม13 เช่น

11อรรคณัฐ วันทนะสมบัติ และ เกรียงศักดิ์ ธีระโกวิทขจร, เศรษฐกิจแพลตฟอร์มและผลกระทบต่อแรงงานภาคบริการ
ในประเทศไทย (รายงานการศึกษา), (กรุงเทพฯ: มูลนิธิฟรีดริค เอแบร์ท (Friedrich-Ebert-Stiftung) สถาบันแรงงาน
และเศรษฐกิจที่เป็นธรรม, 2561), 9.
12สุระภาคย์ ศัพทเสน (2560) “Gig Economy และการทํางานในอนาคตที่เปลี่ยนไป”, สบืค้นเมือ่ 15 กมุภาพนัธ์, 2564,  
https://uat-api.dtn.go.th/files/v3/5cff75861ac9ee073b7bfb5c/download 
13รวบรวมและสรุปจาก 1) Broughton, A., Gloster, R., Marvell, R., Green, M., Langley, J., & Martin, A. 
(2018). The experiences of individuals in the gig economy. HM Government. 2) Warner A. (2021), 
“60+ Freelance Stats – Why the Gig Economy is Growing in 2021”, สืบค้นเมื่อ 15 กุมภาพันธ์, 2564,  
https://www.websiteplanet.com/blog/freelance-stats/ 
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

14ยงยทุธ แฉล้มวงษ์, สมชัย จติสชุน และ เกศนิ ีธารสีงัข์, “TDRI ผลกระทบ โควดิ-19 ต่อตลาดแรงงานไทย: ข้อมลูเชงิประจกัษ์,”  
ฉบับปรับปรุง 29 มิถุนายน 2563, สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, สืบค้นเมื่อ 20 กรกฎาคม, 2564,  
https://tdri.or.th/2020/06/covid-19-labour-market-impact-in-thailand/ 
15ธนาคารแห่งประเทศไทย, รายงานนโยบายการเงนิ กนัยายน 2563: ส่องตลาดแรงงานไทย ฟ้ืนตวัแค่ไหนหลงัเปิดเมอืง,  
(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2563), 29-31  

•	 ทักษะพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT literacy)

•	 ทักษะเชิงเทคนิคด้านอื่นๆ เช่น ภาษา
อังกฤษ ความเข้าใจพื้นฐานด้านการเงิน 
(Financial literacy) ทักษะการจัดการ
ระบบ (Organizational skills) ทักษะ 
ด้านการตลาด เป็นต้น

•	 ทกัษะด้านสงัคม เช่น ความสามารถในการ
สร้างเครอืข่าย (Networking skills) ทักษะ
ด้านธรุกจิ (Business skills) ความสามารถ
ในการเสาะหางาน เป็นต้น

•	 คุณลักษณะ (Attribute) ที่ส�ำคัญ เช่น 
ความกระตือรือร้น (Self-motivation) 
และมนุษยสัมพันธ์ เป็นต้น

4.2 ผลกระทบของโควิด -19 ต่อภาคเศรษฐกิจและการจ้างงาน
ของไทย

สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควดิ-19  
ตั้งแต่ช่วงปี พ.ศ.2563 ได้ท�ำให้กิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจทั่วโลกและประเทศไทยต้อง
หยุดชะงักลง กิจกรรมในภาคบริการและ 
ภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยเกิด 
การชะลอตัวอย่างรุนแรง โดยเฉพาะภาค 
การท่องเทีย่ว ส่งผลให้อตัราการมงีานท�ำลดลง 
ตั้งแต ่ช ่วงเดือนแรกของการแพร่ระบาด 
(เมษายน พ.ศ.2563) โดยลดลงจากเดอืนมนีาคม  
พ.ศ. 2563 ถงึร้อยละ 3 และอตัราว่างงานเพิม่ขึน้  
ร้อยละ 1.71 ของผู้มีงานประจ�ำ (ท้ังท่ีมีรายได ้
และไม่มีรายได้) แต่ไม่ได้ท�ำงานสูงมากถึง  
2.90 ล้านคน หรือเพิม่จากเดือนมนีาคม 2563 ถงึ 
ร้อยละ 31414 อกีท้ังจ�ำนวนของกลุ่มลกูจ้างรายวัน 
มจี�ำนวนลดลง ส่งผลให้มจี�ำนวนผูว่้างงาน และ
ผู้เสมือนว่างงาน (ผู้ที่ท�ำงานน้อยกว่า 4 ชั่วโมง 
ต่อวัน) ในปี พ.ศ. 2563 เพิ่มสูงขึ้นกว่า 
ช่วงเวลาเดยีวกนัของปี พ.ศ. 2562 เกอืบเท่าตัว 

โดยจ�ำนวนผูว่้างงานเพิม่ขึน้จากปกตปิระมาณ  
4.0 แสนคน มาอยูท่ี่ 7.5 แสนคนในปี พ.ศ.2563  
ขณะที่จ�ำนวนผู้เสมือนว่างงานอยู่ในระดับสูง
ถึง 5.4 ล้านคน15 และแรงงานกว่า 1 ล้านคน  
ได้เคลื่อนย้ายกลับภูมิล�ำเนาและกระจุกตัว
อยูใ่นภาคเศรษฐกจิทีม่ผีลติภาพและรายได้ต�ำ่  
ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เช้ือไวรสัโควดิ-19 ต่อภาคการผลติ ระหว่างช่วง
เดือน เมษายน – กนัยายน พ.ศ.2563 เทียบกบั
ปี พ.ศ. 2562 สามารถแบ่งกลุ่มอุตสาหกรรม 
ที่ได้รับผลกระทบเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่

1. อุตสาหกรรมกลุ่มที่ได้รับอานิสงส์ คือ  
มีการเติบโตของภาคการผลิต แบ่งออกเป็น  
4 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ 1) อุตสาหกรรมเภสัชภัณฑ์ 
เคมภีณัฑ์ท่ีใช้รกัษาโรค 2) อตุสาหกรรมอาหาร 
(ไม่รวมน�้ำตาล) 3) อุตสาหกรรมอุปกรณ์ไฟฟ้า 
และ 4) อุตสาหกรรมถุงมือยาง



กลุ่มยุทธศาสตร์ก�ำลังคนในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
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2. อุตสาหกรรมท่ีได้รับผลกระทบน้อย คือ
ได้รับผลกระทบจากการจ�ำกัดการเดินทาง 
(Lock-down) แต่สามารถฟื ้นตัวกลับมา 
มีกิจกรรมทางเศรษฐกิจได ้อย ่างรวดเร็ว 
อีกครั้ง โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มใหญ่ ได้แก่  
1) อตุสาหกรรมอเิล็กทรอนิกส์ 2) อตุสาหกรรม
เครื่องดื่ม 3) อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ และ  
4) อุตสาหกรรมกระดาษมีการผลิตลดลง 

3. อุตสาหกรรมท่ีได ้รับผลกระทบมาก  
จากการท่ีตลาดในประเทศและการส่งออก 
หดตวัอย่างมาก ซ่ึงมกีารฟ้ืนตวัแบบค่อยเป็นค่อยไป  
โดยแบ่งออกเป็น 3 อุตสาหกรรมใหญ่ ได้แก่ 
1) อุตสาหกรรมยานยนต์และยางรถยนต์  
2) อตุสาหกรรมน�ำ้มนัปิโตรเลียม 3) อตุสาหกรรม 
เหล็กและเหล็กกล้า

4.3 ความท้าทายของก�ำลังแรงงานไทย 

•	 ปัญหาด้านช่องว่างทกัษะแรงงาน หมายถงึ 
การที่ระดับความสามารถของแรงงาน 
ไม่ตรงกับระดับความสามารถที่นายจ้าง
คาดหวัง ท�ำให้ไม่สามารถส่งมอบผลผลิต
ได้ตามทีน่ายจ้างต้องการ ซึง่ปัญหาดังกล่าว 
จะทวีความรุนแรง ข้ึนเมื่อภาคธุรกิจ 

มีการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการด�ำเนิน
ธุรกิจมากข้ึน โดยเฉพาะเทคโนโลยีดิจิทัล
และระบบอัตโนมัติ จากการส�ำรวจและ
งานวิจัย16 พบว่าแรงงานไทยมีช่องว่าง
ด ้านทักษะ ความรู ้  และคุณลักษณะ  
(ภาพที่ 12) ดังนี้

ช�องว�างทางทักษะ ความรู�ที่ยังไม�พอ คุณลักษณะที่ยังขาดแคลน

ช�องว�างทางทักษะ (Skill gap) ของกําลังแรงงานในป�จจุบัน

• ทักษะภาษาต�างประเทศ
• ทักษะการใช�คอมพ�วเตอร�
• ทักษะคณิตศาสตร�
 และการคํานวณ
• ทักษะในการบร�หาร
 จัดการ
• ทักษะในการคิด
• ทักษะในการสื่อสาร

• ความรู�ด�านกฎระเบียบ
• ความรู�ด�านว�ทยาศาสตร�
 และเทคโนโลยี
• ความรู�ด�านธุรกิจ
• ความรู�ด�านว�ชาชีพ
• ความรู�เกี่ยวกับองค�กร

• ความใฝ�เร�ยนรู�
• การมีจ�ตสาธารณะ
• ความซื่อสัตย�สุจร�ต
• ความมีระเบียบว�นัย
• ความขยันหมั่นเพ�ยร
• ความอดทน
• การตรงต�อเวลา
• ความรับผิดชอบ
 ต�อหน�าที่

16การส�ำรวจและงานวจิยัท่ีน�ำมาใช้ในการประมวลผลมาจาก 3 แหล่ง คอื (1) กระทรวงแรงงาน, “PMANP ระบบฐานข้อมลู 
อุปสงค์และอุปทานก�ำลังคน,” สืบค้นเมื่อ 13 ตุลาคม, 2563, http://manpower.mol.go.th/pmanp_2017/index.
php/home, (2) เกยีรตอินนัต์ ล้วนแก้ว, ช่องว่างทกัษะกบันยัยะทีม่ต่ีอการพฒันาก�ำลงัคนของประเทศไทย (ม.ป.ท., 2561).  
และ (3) สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2558) “Thailand Productivity and Investment Climate Study 2015 
Preliminary Report,” สืบค้นเมื่อ 29 กันยายน, 2563, https://www.ftpi.or.th/download/research-file/ 
presentation_file/PICS-Seminar3updated_lite_n.pdf 

ภาพที่ 12 ช่องว่างทางทักษะ (Skill gap) ของก�ำลังแรงงานไทย ที่มา: ข้อมูลจาก 1) กระทรวงแรงงาน 
(2561) 2) เกียรติอนันต์ (2561) 3) สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2558) สรุปโดย สอวช.
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

17สรุยินั สปิุนะ, “สิทธขิองคนเป็น “Gig”,” ส�ำนกังานเศรษฐกิจการคลงั, สืบค้นเมือ่ 21 กนัยายน, 2563, http://www.
fpo.go.th/main/getattachment/Department/Bureau-of-Legal-Affairs/8/9268/สทิธขิองคนเป็น-GIG.pdf.aspx
18OECD, “OECD.Stat Adult education and learning,” Accessed 13 April, 2020, วเิคราะห์โดย สอวช.

•	 การเข้าไม่ถึงโอกาสในการพัฒนาทักษะ
ของแรงงาน โดยเฉพาะกลุ ่มแรงงาน
ที่มี ทักษะต�่ำยังขาดโอกาสการเข ้าถึง
การพัฒนา รวมถึงมักมีทางเลือกในการ
ท�ำงานน้อย อาจไม่ได้รับโอกาสท�ำงาน
ที่ได ้ช ่วยพัฒนาตนเอง (Productive 
employment) ท�ำให้ขาดการพัฒนา
ความช�ำนาญในทักษะในระยะยาว

•	 ปัญหาด้านสวัสดิภาพของแรงงานนอก
ระบบที่ยังไม่สามารถจัดสรรให้ครอบคลุม 
แรงงานทกุกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิง่แรงงาน
นอกระบบ (ซึ่งรวมถึงแรงงานดิจิทัล)  
มข้ีอจ�ำกดัด้านสทิธปิระโยชน์ขัน้พืน้ฐานและ
การกฎหมายแรงงาน17 เป็นกลุม่ทีข่าดความ
มั่นคงด้านต�ำแหน่งงาน (Job security)  
มีความเปราะบางสูงต ่อความผันผวน 
ของธรุกิจเป็นแรงงานกลุม่ท่ีได้รบัผลกระทบ 
ก่อนเมื่อเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ 

4.4 มาตรการส่งเสริมการพัฒนาความรู้และทักษะให้กับแรงงาน

4.4.1 หลกัสูตรเพือ่พฒันาความรูแ้ละทักษะ 
ใน รูปแบบนอกระบบการศึกษาส�ำหรับ 
ผู้ที่ต้องการเพิ่มพูนความรู้และทักษะส�ำหรับ
บุคคลทั่วไป 

4.4.2 การสนับสนุนทางการเงินเพื่อส่งเสริม 
การเรียนรู ้ตลอดชีวิต มีการด�ำเนินงาน 
ในปัจจบุนัสามารถแบ่งได้เป็น 2 รูปแบบ คือ 
•	 มาตรการทีส่นับสนุนทางการเงินโดยตรงไป

ทีตั่วบคุคล ในปัจจุบนัยงัไม่มกีารสนับสนุน
ทางการเ งิน ท่ีครอบคลุมคนทุกกลุ ่ ม  
(Distributive policy) มาตรการส่วนใหญ่
จะมีวัตถุประสงค์เพ่ือการกระจายโอกาส 
(Redistributive policy) ให้แก่กลุ่มคน 
บางกลุม่ เช่น ผูท้ีข่าดโอกาสทางเศรษฐกจิ 
หรอืกลุม่ผูท้ียั่งมทีกัษะน้อย

•	 มาตรการสนบัสนนุทางการเงนิไปทีน่ายจ้าง 
การให้เงินอุดหนุนของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานไปยังสถานประกอบการเพื่อใช้

ประโยชน์ในการพฒันาทกัษะฝีมอืแรงงาน
ให้ตรงกบัความต้องการของสถานประกอบ
การ นอกจากนี้ ยังมีมาตรการสนับสนุน
ทางการเงินไปท่ีนายจ้างโดยเน้นการ
สนบัสนนุการพฒันาทักษะเฉพาะด้าน

ทั้งนี้ คาดว่าในแต่ละปีจะมีจ�ำนวนบุคลากร 
ที่ได้รับการฝึกอบรมพัฒนาทักษะระยะสั้น
ราวๆ ร้อยละ 16-17 ของก�ำลงัแรงงานท้ังหมด 
(ประมาณ 6-7 ล้านคน/ปี) ซ่ึงถือว่าเป็นสดัส่วนท่ี 
ค่อนข้างต�ำ่เมือ่เทียบกับค่าเฉลีย่ของกลุม่ประเทศ  
OECD ทีม่สีดัส่วนอยูท่ี ่ร้อยละ 4618 อย่างไรกต็าม 
เมื่อพิจารณาจากการส�ำรวจของส�ำนักงาน 
สถติแิห่งชาต ิจะพบว่าก�ำลงัแรงงานกว่า ร้อยละ 92  
ยังไม่มีความต้องการพัฒนาทักษะด้วยเหตุผล
หลายประการ จึงเป็นความท้าทายอย่างมาก
ส�ำหรบัประเทศไทยในการเพิม่จ�ำนวนแรงงาน
ทีไ่ด้รบัการยกระดบัความรูแ้ละทักษะในแต่ละปี
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4.4.3 การรบัรองสมรรถนะอาชพี การรบัรอง
สมรรถนะของก�ำลังแรงงานถูกก�ำกับด้วย 
“มาตรฐานฝีมอืแรงงานแห่งชาต”ิ (กรมพฒันา
ฝีมือแรงงาน) และ “มาตรฐานอาชพี” (สถาบนั 
คณุวฒุวิชิาชพี) โดยก�ำลงัแรงงานสามารถเข้ารบั 
การทดสอบสมรรถนะอาชีพได้กับหน่วยงานที่
ได้รับการรับรองให้ท�ำหน้าท่ีทดสอบสมรรถนะ 
การขอรับรองสมรรถนะอาชีพทั้งสองแบบ 
มีความแตกต่างกันบางประการ ซึ่งกฎหมาย
ได้ก�ำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต�่ำส�ำหรับผู้ที่ผ่าน
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ทั้งหมด 64 สาขาอาชีพ ในขณะที่การทดสอบ
มาตรฐานอาชีพมีแต่แบบสมัครใจเท่านั้น และ
ยงัไม่ได้มกีฎหมายก�ำหนดค่าจ้างขัน้ต�ำ่ส�ำหรบั
ผู้ท่ีผ่านการทดสอบสมรรถนะตามมาตรฐาน
อาชีพ19 ท�ำให้ก�ำลังแรงงานไม่มีแรงจูงใจ 
ในการยกระดับสมรรถนะในอาชีพให้สูงขึ้น

4.4.4 แพลตฟอร์มบริหารจัดการพัฒนา
ทักษะและการจ้างงานของหน่วยงานต่างๆ 
มีรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งอาจแบ่งตาม
ลักษณะการให้บริการ อาทิ แพลตฟอร์ม
รับรองสมรรถนะอาชีพ TPQI-NET (สถาบัน
คณุวฒุวิชิาชพี) ให้บรกิารข้อมลูเกีย่วกบัระบบ
คณุวุฒิวิชาชพีและเกบ็บนัทกึข้อมลูการพัฒนา
ทักษะและเอกสารรับรองของแต่ละบุคคล 
แพลตฟอร์มหางาน Smart Job Center  
(กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน)  
ให้บริการจัดหางานส�ำหรับผู ้หางานทั่วไป 
กลุ่มผู้พิการและกลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นต�ำแหน่ง
งานทั้งในประเทศและต่างประเทศ บริการ
แนะแนวอาชีพ รวมทั้งครอบคลุมถึงการ 
คัดเลือกผู้หางานของสถานประกอบการ และ 

มีส่วนเช่ือมต่อกับข้อมูลการฝึกอบรมของ 
ผูส้มัครงานทีผ่่านการฝึกอบรมจากกรมพฒันา
ฝีมือแรงงาน และแพลตฟอร์มท่ีบูรณาการ
บริการด้านต่างๆเข้าด้วยกัน 

4.4.5 ระบบธนาคารหน่วยกติ มวัีตถปุระสงค์
เพื่อเพิ่มโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
การศึกษาได้มากข้ึน และส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต โดยผู้เรียนสามารถสะสมหน่วยกิต
การเรียนรู ้ทั้งจากการศึกษาในระบบและ 
นอกระบบเพื่อขอวุฒิการศึกษาได้ ระบบ
ธนาคารหน่วยกิตสามารถจ�ำแนกได้เป ็น  
2 กลุ่มใหญ่ๆ ได้แก่ 
•	 ธนาคารหน ่ วย กิตระดับอุ ดมศึ กษา 

ครอบคลุมทั้ งผู ้ เ รียนภายนอกที่ เป ็น
บุคลากรวัยท�ำงาน นักศึกษาที่ต้องการ
ศึกษาในสาขาอื่นเพิ่มเติม และนักเรียน
หรือนักศึกษาท่ีต้องการเรียนล่วงหน้า 
(Pre-degree) ได้เริ่มมีการด�ำเนินงาน 
ด้านระบบธนาคารหน่วยกิตระดบัอดุมศกึษา
บ้างแล้ว โดยส่วนใหญ่เป็นการด�ำเนินงาน
ภายในสถาบันอดุมศกึษาแต่ละแห่ง

•	 ธนาคารหน่วยกิตระดับการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
กับระดับอาชีวศึกษา มีวัตถุประสงค ์ 
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนท่ีออกจากระบบ
การศึกษาเนื่องจากข้อจ�ำกัดบางประการ 
เช่น ปัญหาการย้ายถ่ิน ปัญหาการตั้ง
ครรภ์ ให้สามารถเข้าถึงการศึกษาได้มาก
ขึ้น โดยเชื่อมโยงหน่วยงานที่จัดการศึกษา 
ในทุกระบบและทุกระดับชั้นเข้าด้วยกัน 
และลดข้อจ�ำกัดในการเข้าถึงการศึกษา
ตลอดชวีติ รปูแบบการสะสมและเทยีบโอน 
หน่วยการเรียนรู้ สามารถเทียบโอนได้ทั้ง

19จติรพงศ์ พุม่สะอาด, แนวทางการเชือ่มโยงการใช้ประโยชน์มาตรฐานฝีมอืแรงงานและมาตรฐานอาชพีเพ่ือการพฒันา
ก�ำลงัคนอย่างบูรณาการ (ม.ป.ท., 2561).
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

ผลการเรียนและการเทียบประสบการณ์
ซึ่งจะครอบคลุมประสบการณ์การท�ำงาน 
การฝึกอบรม และการฝึกอาชพี และสะสม
ผลการเทยีบโอนดงักล่าวไว้ หรอืน�ำไปเป็น  
ส่วนหนึง่ของวิชาตามหลกัสตูรของสถานศึกษา 
ที่รับเทียบโอนเพื่อต ่อยอดการเรียนรู ้ 
ในระดับที่สูงขึ้น หรือการน�ำไปเพิ่มวุฒิ 
เพ่ือการประกอบอาชพี โดยสามารถเทยีบโอน 
ได้ทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบ 

4.4.6 พ้ืนที่ส�ำหรับการเรียนรู้หรือการฝึก
ปฏิบัตงิานตามอธัยาศยั เป็นกลไกหนึง่ทีท่�ำให้
เกิดการพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ น�ำไปสู ่
การแบ่งป ันประสบการณ์ การรวมกลุ ่ม 
เพือ่แลกเปลีย่นข้อมลูข่าวสาร และการรวมตวักัน 
ของกลุ ่มคนที่มีความสนใจคล้ายคลึงกัน 

เพือ่สร้างสรรค์งานบางอย่างผ่านกจิกรรมต่างๆ 

4.4.7 มาตรการส่งเสริมการพัฒนาความรู ้
และทักษะแรงงาน ในช ่วงสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 รัฐบาล 
ได้ก�ำหนดมาตรการให้ความช่วยเหลือผู้ได้รับ 
ผลกระทบหลากหลายรูปแบบ มาตรการ 
สนบัสนนุส่วนใหญ่มกัมวีตัถุประสงค์เพือ่เยยีวยา 
ผลกระทบต่อแรงงานในระยะสัน้ เน้นการช่วยเหลอื 
ทางการเงิน ในขณะที่มาตรการส่งเสริม 
ด ้านการพัฒนาทักษะยังมีจ� ำกัดและยัง 
ไม่สามารถท�ำให้ผู้ว่างงานสามารถกลับเข้าสู่
ตลาดงานได้อย่างมีประสิทธิผล โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง แรงงานท่ีจ�ำเป็นต้องท�ำงานในกลุ่ม
อุตสาหกรรมใหม่ที่ตนไม่มีประสบการณ์หรือ
ทักษะรองรับมาก่อน

4.5 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนาก�ำลังแรงงาน

ข้อเสนอแนะนโยบาย มาตรการ/แนวทางการส่งเสริม

การส่งเสริมและจูงใจ 
การพัฒนาทักษะ
แรงงาน

มาตรการสนับสนุนทางการเงิน จัดท�ำมาตรการสนับสนุนทางการเงิน 
เพื่อการพัฒนาทักษะและความรู้ท่ีเป็นการสนับสนุนโดยตรงไปที่ตัวบุคคล
เพือ่พฒันาทกัษะ 
•	 ระยะแรกให้การสนบัสนนุกบักลุ่มเป้าหมายทีจ่�ำเป็นต้องได้รบัการยกระดบั

ทกัษะ เช่น กลุม่ผูไ้ด้รบัผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด เป็นต้น
•	 ระยะต่อมา ควรขยายผลเป็นการสนบัสนนุทีค่รอบคลมุบคุคลทัว่ไปทกุคน 

โดยอาจใช้เกณฑ์เป็นอายขุัน้ต�ำ่เพือ่ให้การพสูิจน์กลุ่มเป้าหมายไม่ซบัซ้อน 
•	 การสร้างความตระหนกัด้านการพฒันาความรูแ้ละทกัษะ 
•	 สร้างแรงจงูใจให้ประชาชนเหน็ความส�ำคญัของการฝึกอบรมพฒันาความรู ้

และทกัษะ ทัง้ทกัษะเชงิเทคนคิ และทักษะชวีติและสงัคม (รวมถงึทกัษะ
ในศตวรรษที ่21) โดยการให้ข้อมูลเพือ่จงูใจ 

•	 ให้ข้อมลูเชงิรกุไปยงักลุม่เป้าหมาย ผ่านการออกแบบวธิสีือ่สารทีเ่หมาะกับ
กลุม่เป้าหมายเพือ่จงูใจให้เข้าถงึมาตรการได้ เช่น Instant messenger,  
Social media Ad messenger เพ่ือเผยแพร่หลักสูตรพัฒนาทักษะ 
ให้แก่ผู้ว่างงาน หรือใช้ปัญญาประดิษฐ์ผ่านเครือข่าย Social media 
แนะน�ำหลกัสตูรทีเ่หมาะสมกบักลุม่เป้าหมาย 

•	 สร้างความรู ้วินยั ทกัษะทางการเงนิ ให้กบัประชาชนฐานราก
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ข้อเสนอแนะนโยบาย มาตรการ/แนวทางการส่งเสริม

ระบบนิเวศการพัฒนา
ทักษะแรงงาน

ระบบธนาคารหน่วยกิต 
•	 พฒันาระบบธนาคารหน่วยกติแห่งชาต ิ(National Credit Bank) ให้เป็น 

ระบบทีเ่ชือ่มโยงการศกึษาของสถาบนัการศกึษาแต่ละระดบั และเชือ่มโยง 
ผลการศึกษาและการเรียนรู ้ที่มาจากการศึกษาในรูปแบบต่างๆ  
ทัง้การศึกษาในระบบ การศกึษานอกระบบ การเรียนรูต้ามอธัยาศัย และ
ประสบการณ์การท�ำงาน เป็นต้น

•	 พัฒนากลไกรับผิดชอบเพื่อประสานให้สถาบันอุดมศึกษาที่มีจุดเน้น 
ของการผลิตบัณฑิตที่คล้ายคลึงกัน หรือจัดการศึกษาในสาขาวิชาที่ 
ใกล้เคียงกัน เชื่อมโยงระบบธนาคารหน่วยกิตด้วยกัน และจัดท�ำ
แนวทางในการเทยีบโอนความรู้และประสบการณ์เข้าสูธ่นาคารหน่วยกติ 
ในทิศทางเดียวกัน 

•	 ลดข้อจ�ำกดัทีก่�ำหนดให้ผูเ้รียนต้องลงทะเบยีนเรยีนในสถาบันอดุมศึกษา
เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 ใน 4 ของระยะเวลาการศึกษาในหลักสูตร
ส�ำหรับผู้ท่ีต้องการศึกษาให้ได้คุณวุฒิ เพื่อเพิ่มทางเลือกในการศึกษา
ส�ำหรับผู้ที่มีข้อจ�ำกัดด้านการเข้าศึกษาในชั้นเรียน 

•	 จัดให้มีหน่วยงานกลางเพื่อบริหารจัดการการสะสมหน่วยการเรียนรู้
ส�ำหรับการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยน�ำเทคโนโลยีมาช่วยในการบริหาร
จัดการเพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงของระบบการสะสมหน่วยการเรียนรู้ 

•	 เน้นเชื่อมโยงหลักสูตรแบบ Non-degree ที่สอดคล้องกับสถานการณ์
สังคมไทยปัจจุบัน เช่น หลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุ หลักสูตรด้านทักษะ
ดจิทิลั ให้เข้าสูร่ะบบธนาคารหน่วยกิต เพือ่สร้างแรงจงูใจในการฝึกอบรม
ในหลักสูตรดังกล่าว 

การพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น (Non-degree)  
•	 การพัฒนาก�ำลังแรงงานทุกกลุ่ม ควรเน้นการพัฒนาทักษะพื้นฐาน 

ที่จ�ำเป็นต่อการเรียนรู้และการท�ำงาน เช่น ทักษะดิจิทัลพื้นฐาน ภาษา
ต่างประเทศ ทกัษะการคดิวเิคราะห์ รวมถงึการใช้เครือ่งมอืดจิทิลัใหม่ๆ
ส�ำหรับการท�ำงานขั้นสูง เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 

•	 ใช้ประโยชน์จากสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีทรัพยากรทางการศึกษาเหลือ
เนื่องจากแนวโน้มจ�ำนวนนักศึกษาลดน้อยลง เพื่อการพัฒนาก�ำลัง
แรงงาน โดยสถาบนัอดุมศกึษาต้องหาจดุเด่นของตนเอง เพือ่จดัหลกัสตูร
ทีส่นองตอบต่อชุมชนและพืน้ทีน่ัน้ๆ ได้ และเน้นการเรยีนในภาคปฏบิตัิ
มากข้ึน และอาจเช่ือมโยงกับกลไกการท�ำงานร่วมระหว่างสถาบัน
อุดมศึกษากับชุมชนในปัจจุบัน 

•	 การส่งเสริมพื้นที่และชุมชนการเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ 
•	 พัฒนากลไกเชื่อมโยงผู ้เชี่ยวชาญจากภาคส่วนต่างๆ เช่น สถาบัน

อุดมศึกษา หน่วยงานด้านวิจัยและเทคโนโลยี และบริษัทขนาดใหญ่ 
ให้มีส่วนร่วมสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้
อย่างไม่เป็นทางการ เพื่อให้ชุมชนการเรียนรู้เหล่าน้ีเข้าถึงองค์ความรู ้
ที่ทันสมัยมากขึ้น
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ข้อเสนอแนะนโยบาย มาตรการ/แนวทางการส่งเสริม

•	 อุดหนุนธุรกิจพ้ืนท่ีท�ำงานร่วมกัน (Co-working space) เพื่อกระตุ้น
อุปสงค์ของการใช้พื้นที่ดังกล่าวในการส่งเสริมการเรียนรู้ โดยอุดหนุน
ในรูปแบบเงินสมทบ (Matching fund) ส�ำหรับกิจกรรมต่างๆ หรือ 
ลดหย่อนภาษีส�ำหรับธุรกิจประเภทนี้ 

•	 พิจารณาสนับสนุนงบประมาณส�ำหรับชุมชนการเรียนรู้แบบไม่เป็น
ทางการ (ท่ีปัจจุบันยังไม่มีสิทธ์ิรับงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ)  
เพื่อให้สามารถท�ำหน้าที่เป็นผู้จัดการเรียนรู้ (Learning provider) 
สามารถจัดกิจกรรมสร้างความรู้และทักษะในสาขาท่ีเชี่ยวชาญให้กับ
กลุ่มเป้าหมายที่มีความต้องการได้ โดยเน้นการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
ในเชงิรกุ (Reach-out) และเชือ่มโยงกจิกรรมการเรยีนรูด้งักล่าวเข้ากบั 
การพัฒนานวัตกรรมหรือการสร้างธุรกิจตามนโยบายส่งเสริมธุรกิจ
นวัตกรรมของรัฐบาล  

•	 สนบัสนนุการจดัท�ำท�ำเนยีบของชมุชนการเรียนรูแ้บบไม่เป็นทางการเพือ่ให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมการเรียนรู้ได้ง่าย 

•	 ส่งเสรมิให้สาธารณชนสามารถเข้าถงึแหล่งการเรยีนรู้ โครงสร้างพ้ืนฐาน  
และเครื่องมือหรืออุปกรณ์เฉพาะทางของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใช้
ประโยชน์ในการเรียนรู้และฝึกทักษะ รวมถึงส่งเสริมการพัฒนาพื้นที่
เรียนรู้สาธารณะ (Public learning space) รูปแบบอื่นๆ เพื่อกระตุ้น 
ให้เกิดบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้แบบสหวิทยาการ และ
สอดคล้องกับรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบใหม่ๆ เช่น Hackathon 

•	 ออกแบบนโยบายเชิงพื้นที่ เช่น พัฒนาทักษะที่เหมาะสมกับกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจในแต่ละพื้นที่ เนื่องจากมีแรงงานกว่าล้านคนย้ายกลับ
ภูมิล�ำเนาช่วง โควิด-19

•	 พัฒนาระบบของประเทศที่ส่งเสริมการเข้าถึงองค์ความรู้ (National  
knowledge center) ที่เชื่อมโยงแหล่งเรียนรู ้ต่างๆ เข้าด้วยกัน  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัย 

•	 การพัฒนาบริการท่ีส่งเสริมการพัฒนาทักษะ พัฒนาแพลตฟอร์ม 
หรอืระบบทีใ่ห้บรกิารส่งเสรมิการพฒันาทกัษะ เช่น ระบบให้ค�ำปรึกษา
เรือ่งการพฒันาทกัษะและเส้นทางอาชพีแก่แรงงานในสถานประกอบการ 
และแรงานอิสระ ท่ีมีการวิเคราะห์ช่องว่างทักษะ และเชื่อมโยงกับ 
การฝึกอบรม การประเมินสมรรถนะ และการหางาน 

การพัฒนาก�ำลัง
แรงงานเฉพาะกลุ่ม

การพฒันาทกัษะและสวสัดกิารส�ำหรบัแรงงานนอกระบบและกลุม่เปราะบาง 
•	 ให้การสนับสนุนทางการเงินเพื่อพัฒนาความรู ้และทักษะส�ำหรับ 

กลุ่มแรงงานนอกระบบ เพิ่มเติมจากกลุ่มแรงงานในระบบ เน่ืองจาก
เป็นกลุ่มที่ไม่ได้รับสวัสดิการดังกล่าวจากนายจ้าง โดยอาจให้เป็นเงิน
อุดหนุนทุกๆ 5 ปี เป็นต้น
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ข้อเสนอแนะนโยบาย มาตรการ/แนวทางการส่งเสริม

•	 ส่งเสริมการยกระดับสวัสดิการส�ำหรับแรงงานนอกระบบ ให้ทัดเทียม 
กับแรงงานในระบบ โดยจัดท�ำเป็น Package สวัสดิการที่หลากหลาย 
ตอบโจทย์ก�ำลงัแรงงานนอกระบบแต่ละกลุ่ม ควบคู่ไปกบัการสนบัสนนุ
การพัฒนาทักษะส�ำหรับแรงงานกลุ่มดังกล่าว  

•	 ส่งเสรมิโปรแกรมยกระดบัทกัษะส�ำหรบัแรงงานทีม่คีวามต้องการพเิศษ 
เช่น ผู้ท่ีพ้นโทษจากเรือนจ�ำ ผู้พิการ กลุ่มคนยากจนที่สุดของสังคม 
เป็นต้น 

การพัฒนาทักษะให้กับกลุ่ม Gig workers ทักษะสูง
•	 ส่งเสริม Public learning space เพื่อกระตุ ้นการเรียนรู ้แบบ 

สหวทิยาการ และส่งเสรมินวตักรรมการเรยีนรูแ้บบใหม่ๆ เช่น Hackathon 
เน่ืองจากองค์ความรู้ในกลุ่ม Gig workers ปรับเปลี่ยนตามพลวัตร 
ของโลกไวมาก

•	 ส่งเสริมให้เข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ โครงสร้างพื้นฐาน เครื่องมือ/อุปกรณ์
เฉพาะ

•	 สนับสนุนให้เกิดการแข่งขันของแพลตฟอร์มให้บริการหางาน เพ่ือให้
ต้นทุนการใช้งานแพลตฟอร์มที่ผู้หางานต้องแบกรับลดลง 
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

4.6 ตัวอย่างข้อเสนอกลไกการพัฒนาก�ำลังแรงงาน

แพลตฟอร์มด้านการเรียนรู ้ตลอดชีวิตและ 
การท�ำงานเพ่ืออนาคต (Lifelong learning 
and future workforce platform) ควร 
ส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์มบริหารจัดการ 
ที่เช่ือมโยงการเข้าถึงบริการด้านการเรียนรู้  
การพัฒนาทักษะและการเข้าสู่เส้นทางอาชีพ
เข้าด้วยกันอย่างเบด็เสรจ็ (One-stop service  
platform) เพื่อให้เกิดความสะดวกแก่ผู ้ที่
ต้องการพัฒนาทักษะ และสามารถต่อยอดสู่
การท�ำงานได้ โดยควรเชื่อมโยงบริการต่างๆ  

เช่น การประเมนิช่องว่างทักษะ การลงทะเบียน 
เพือ่เรียนในหลกัสตูรฝึกอบรมระยะสัน้ การประเมนิ 
สมรรถนะหลงัการฝึกอบรม การเทยีบโอนเข้าสู่
ระบบธนาคารหน่วยกติของสถาบนัอดุมศึกษา 
การให้ค�ำปรกึษาส�ำหรบัหางาน และการจดัหา
งานทั้งส�ำหรับบัณฑิตที่เพิ่งส�ำเร็จการศึกษา 
และผู้ที่ต้องการหางาน โดยสามารถติดตาม
ข้อมลูการท�ำงานของผูท้ีใ่ช้งานในแพลตฟอร์ม
ได้ในระยะยาว ดังภาพที่ 13

Counseling/
Career-path plan

Job
training

Job
matching

Competency
assessment

One stop service platform

1. Skill Future Fund
 สนับสนุนการเข�าถึงระบบ
 พัฒนาทักษะ

2. Incentives
 สิทธิประโยชน�สนับสนุน
 การพัฒนาทักษะ
 และสร�างแรงจูงใจ

บัณฑิต กําลังแรงงาน
และสถานประกอบการ

ภาครัฐ

• ให�คําปรึกษาและ
 การวางแผน
 เส�นทางอาชีพ
• จัดทําแผนการ
 ช�วยเหลือด�าน
 การจ�างงาน
 ส�วนบุคคล
• ประเมินสมรรถนะ
 ที่สอดคล�องกับ
 เส�นทางอาชีพ

• ประเมินมาตรฐาน
 สมรรถนะ

• จับคู�การจ�างงาน
 (Job matching)

• จัดฝ�กอบรมโดย
 สถาบันการศึกษา
 สถาบันวิจัย
 หน�วยงานรัฐ
 ภาคเอกชน และ
 Online learning
 platform ฯลฯ
 (อาจร�วมกบันายจ�าง
 ทีมี่ตําแหน�งงานรองรบั)
• เชื่อมโยงกับระบบ
 สะสมหน�วยกิต
 (Credit bank)

ภาพที ่13 ข้อเสนอแพลตฟอร์มส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวิีตและการท�ำงานเพือ่อนาคต (ทีม่า : สอวช.) 
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การส�ำรวจและพฒันาคุณภาพวศิวกรในภาคอตุสาหกรรม (Engineering Quality 
Survey and Development for Industrial Sector)
จากการส�ำรวจโดยองค์การส่งเสริมการค้าต่างประเทศของญ่ีปุ่น (JETRO: The Japan 
External Trade Organization) พบว่าคุณภาพการท�ำงานของวิศวกรไทยยังไม่ตรง
ตามความต้องการ โดยเฉพาะในกลุ่มวิชาชีพวิศวกรรมการผลิต วิศวกรรมการขนส่ง และ
วิศวกรรมไฟฟ้า ด้วยเหตุนี้ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.) จึงได้ศึกษาวิจัยข้อมูลสมรรถนะท่ีต้องการของวิศวกรจาก 
ภาคอุตสาหกรรมซ่ึงเป็นผู้ใช้ประโยชน์โดยตรง ตลอดจนอุดมศึกษาซ่ึงเป็นผู้ผลิตวิศวกร
เข้าสู่ตลาดแรงงาน เพ่ือจัดท�ำข้อเสนอเชงินโยบายในการขับเคลือ่นการพฒันาคณุภาพของ
วศิวกรไทยร่วมกบัสถาบนัอดุมศกึษาผูผ้ลติและพฒันาบณัฑติสาขาวศิวกรรมศาสตร์ต่อไป

จากการรวบรวมและวเิคราะห์ข้อมลู การส�ำรวจความพงึพอใจ ความต้องการ ความคาดหวงั  
และมุมมองการขับเคลื่อนมาตรฐานคุณภาพด้านวิศวกรรมศาสตร์ รวมถึงการสัมภาษณ์
เชิงลึกของผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญด้านงานทรัพยากรบุคคล หรือผู้เชี่ยวชาญด้านงาน
วิศวกรรมศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้องในภาคเอกชน ภาคอุดมศึกษา และภาคนโยบาย พบว่า 
คณุลักษณะและผลลพัธ์ทีค่าดหวงัต่อวศิวกรไทย ได้แก่ การสือ่สาร การคดินวตักรรม และ
ความรู้เฉพาะทาง ซึ่งแบ่งออกเป็นคุณลักษณะหลัก 3 ด้าน* ดังนี้ 
1)	 คดิเป็น (Engineering fundamentals) คอื มคีวามรูพ้ื้นฐานและหลกัการทางวศิวกรรม 
2)	ท�ำเป็น (Innovative action) คือ มีความคิดเชิงนวัตกรรม สามารถริเริ่มสร้างสรรค์ 

หรือต่อยอดให้เกิดสิ่งใหม่ 
3)	สื่อสารได้ (Clear communication) คือ มีความสามารถในการสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ เป็นประเด็นเข้าใจง่าย ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ

Desired Outcomes of Engineer
ว�ศวกรที่มีหลักการพ�้นฐานทางว�ศวกรรม

สามารถลงมือทําสร�างสรรค�นวัตกรรม และสื่อสารได�เข�าใจง�าย

คิดเป�น
(Engineering Fundamentals)

ทําเป�น
(Innovative Action)

ส่ือสารได�
(Clear Communication)

นอกจากนี้ คณะท�ำงานได้จัดท�ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการขับเคลื่อนการพัฒนา 
มาตรฐานคุณภาพบัณฑิตสาขาวิศวกรรมศาสตร์ โดยมีข้อเสนอจ�ำนวน 18 โครงการ  
ซึ่งมีการจัดอันดับความเร่งด่วนส�ำคัญ รายละเอียดแสดงดังภาพ
*EdVISORY, โครงการการส�ำรวจและพัฒนาคุณภาพวิศวกรในภาคอุตสาหกรรม (Engineering Quality Survey and  
Development for Industrial Sector) (รายงานการวิจัย), (EdVISORY, 2564)
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Impact

High

HighLow Ease of Implementation

Long term
sustainability 1st priority

Least
priority

Quick win
action

10 9 11

2 1

3

12 13 4

8

15 17 5 7
6

1814 16

1 Faculty Roadmap โครงการสนับสนุนสถาบันการศึกษากําหนดวิสัยทัศน�คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค�

9 Governance การปรับบทบาท อํานาจ หน�าที่ เพื่อส�งเสริมความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได� การกํากับดูแล
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

2 E-LEAD โครงการพัฒนาสมรรถนะผู�บริหาร

12 Professor 4.0 การพัฒนาครูผู�สอนให�มีประสบการณ�เป�น Facilitator

13 Professor Career Path การออกแบบส้ันทางสายอาชีพของบุคลากรผู�สอน

10 Curriculum Revamp การปรับปรุงหลักสูตร โดยมุ�งเน�นการพัฒนาสมรรถนะความสามารถ

4 Curriculum Rebranding การจัดทําภาพลักษณ�ที่เข�าใจง�าย และปรับกฎระเบียบแนวทางให�เหมาะสมกับ
บริบทและทิศทางการพัฒนาของโลก

5 iSEED (Intania Student Evaluation Exploration and Development) โครงการค�นหาตัวเอง
ผ�านการแนะแนว การอบรม การฝ�กงาน และการร�วมงานกับบริษัท

11 CapStone Project Competition โครงการสร�างนวัตกรรมที่สอดแทรกในภาคการศึกษาเพื่อบูรณาการ
ชุดความรู�เข�ากับป�ญหา และเน�นการปฏิบัติจริง

3 Compctency-based Training โครงการปรับรูปแบบการเรียนการสอนสู�ฐานสมรรถนะ

7 Reskill - Upskill โครงการยกระดับและเปลี่ยนผ�านความสามารถพนักงาน

14 STAR (Scalable Technology and Research โกรงการขยายผลงานวิจัยเชิงลึก (Deep Rescarch)
และนวัตกรรมค�านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Innovation)

17 Alumni Network โครงการเสริมสร�างเครือข�ายศิษย�เก�าให�กลับมาสนับสนุนคณะหรือมหาวิทยาลัย
เพื่อติดตามผลการใช�งานบัณฑิต

15 Database โครงการจัดทําฐานข�อมูล National Engincering Demand and Supply Database (NEDAS)

16 Intania on Demand โครงการพัฒนาระบบประกาศหางานด�านวิศวกรรมอย�างง�าย

18 Smart University โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสถาบันการศึกษาสู�ยุคดิจิทัล

8 Check-up โครงการสํารวจป�ญหา ความท�าทาย จุดเด�น และแนวทางการพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
สถาบันการศึกษา

6 iHackathon โครงการแข�งขันประชันไอเดียค�นหาสุดยอดนวัตกรรมเพื่อสังคมตามกรอบเป�าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน
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การศึกษาและส�ำรวจระดับความส�ำคัญของสมรรถนะ Non-Cognitive  
Competency ส�ำหรับ 3 อาชีพที่ส�ำคัญต่อการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม 4.0
จากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงระบบอุตสาหกรรมในปัจจุบันท�ำให้ภาคอุตสาหกรรม
ของประเทศไทยก�ำลังเผชิญปัญหาในเรื่องของความไม่สอดคล้องกันระหว่างสมรรถนะ 
(Competency) ของบุคลากรกับความต้องการของนายจ้าง ส่งผลต่อประสิทธิภาพ 
ในการท�ำงานและการพฒันากระบวนการผลติในโรงงานอตุสาหกรรม ดงันัน้เพือ่ลดช่องว่าง 
ที่เกิดขึ้นในการผลิตบัณฑิตและการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร สอวช. จึงได้ร่วมกับ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าธนบรุศีกึษาและก�ำหนดสมรรถนะทีส่�ำคญัใน 3 กลุม่
อาชีพที่มีความส�ำคัญและมีแนวโน้มความต้องการสูงในอุตสาหกรรมแห่งอนาคต ได้แก่ 
กลุ่มอาชีพวิศวกรด้านหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ (Robotic Engineer) นักวิทยาศาสตร์
ข้อมูล (Data Scientist) และนักออกแบบอาหาร (Food Designer) 

จากการศึกษาและส�ำรวจข้อมูลพื้นฐาน การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ การจัดกิจกรรมระดม
ความเห็น ท�ำให้ได้สมรรถนะที่ส�ำคัญของทั้ง 3 อาชีพ* จากนั้นน�ำไปส�ำรวจความคิดเห็น 
กบัผู้ทีเ่กีย่วข้องในแต่ละอาชพี โดยเกบ็ข้อมลู 3 ส่วน ได้แก่ ลกูจ้างประเมนิสรรถนะตนเอง 
ความต้องการของนายจ้าง และนายจ้างประเมินลูกจ้าง ซ่ึงผลลัพธ์ท่ีได้จะเป็นช่องว่าง 
ของแต่ละสมรรถนะในแต่ละอาชีพ ดังแสดงในภาพ

* มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี, โครงการการศึกษาและส�ำรวจระดับความส�ำคัญของสมรรถนะ (Non-Cognitive 
Competency) ส�ำหรับ 3 อาชีพที่ส�ำคัญต่อการขับเคล่ือนอุตสาหกรรม 4.0 (รายงานการวิจัย), (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี, 2564)
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Robotic Engineer

Active Learnine with
a Growth Mindset

ระดับสมรรถนะที่นายจ�างมีความต�องการมากที่สุด 5 ระดับดังนี้

1. ความอดทนเพ�ยรพยายาม (Patience and Persistence)
2. การสร�างทีมสัมพันธ� (Team Building)
3. การช�างสังเกต และสงสัยใคร�รู� (Observing and Curiosity)
4. การปรับตัวให�เข�ากับการเปลี่ยนแปลง (Adaptive to Change)
5. การสื่อสารอย�างมีประสิทธ�ภาพ (Effective Communication)

ลูกจ�างประเมินตนเอง ความต�องการของนายจ�าง นายจ�างประเมินลูกจ�าง

Team Building
Effective Negotiation

and Persuasion

Customer Oriented

Coordinating
with Other

Effective
Communication

Project and
Engineering

Management

Time Management

Creative Integration

Systems Thinking
Design Thinking

Critical Thinking

Complex Problem Solving

Creativity, Originality
and Initiative

Analytical
Thinking and
Innovation

Patience and
Persistence

Adaptive
to Change

Observing and
Curiosity

Emotional Intelligence
Leadership and
Social Influence

ภาพที่ 14 สมรรถนะที่ส�ำคัญและช่องว่างของแต่ละสมรรถนะในกลุ่มอาชีพวิศวกรด้านหุ่นยนต์
และระบบอัตโนมัติ (Robotic Engineer) 
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ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
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Data Scientist

ระดับสมรรถนะที่นายจ�างมีความต�องการมากที่สุด 5 ระดับ ดังนี้

1. ความซื่อสัตย� และจร�ยธรรม (Hight Integrity and Ethical)
2. การแยกแยะข�อมูลสําคัญ (Great Data Intuition)
3. การเล�าเร�่องราว (Storytelling)
4. ความคิดเป�นระบบและประเมินผล (System Thinking and Evaluation)
5. การคิดเชิงว�จารณญาณ (Critical Thinking)

ลูกจ�างประเมินตนเอง ความต�องการของนายจ�าง นายจ�างประเมินลูกจ�าง

Curiosity and
Active Learning

Teamwork
Data Visualization
and Presentation

Storytelling

Customer Oriented

Coordinating
with Other

Effective
Communication

Business Acumen

Research

Applicative Thinking
Associative Skill

Project Management

System Thinking 
and Evaluation

Critical Thinking

Complex
Problem Solving

Creative
Thinking

Great Data
Intutition

Adaptive to Change

Hight Integrity and Ethical

Emotional Intelligence

ภาพที ่15 สมรรถนะทีส่�ำคัญและช่องว่างของแต่ละสมรรถนะในกลุ่มอาชพีนักวิทยาศาสตร์ข้อมูล 
(Data Scientist) 
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ภาพที่ 16 สมรรถนะที่ส�ำคัญและช่องว่างของแต่ละสมรรถนะในกลุ่มอาชีพนักออกแบบอาหาร 
(Food Designer) 

Food Designer

ระดับสมรรถนะที่นายจ�างมีความต�องการมากที่สุด 5 ระดับ ดังนี้

1. จ�ตสํานึกด�านการบร�การ (Service Mind)
2. การเร�ยนรู�อย�างต�อเนื่อง (Continuous Learning)
3. ความเป�นผู�นํา (Leadership)
4. การปรับตัว (Adaptability)
5. ความเป�นผู�ประกอบการ (Entrepreneurship)

ลูกจ�างประเมินตนเอง ความต�องการของนายจ�าง นายจ�างประเมินลูกจ�าง

Adaptability
Service Mind

Negotiation

Effective
Communication

Partnering

Consulting

Food Innovation Thinking

Trend of Food Analytic Big Data Management

Storytelling

Understanding
context of food

Entrepreneurship

Leadership

Continuous Learning

Food Designing
Expertise
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ที่

5.1 สถานการณ�ด�านสังคมผู�สูงอายุของประเทศไทย
5.2 ความต�องการในการเร�ยนรู�ของผู�สูงอายุ
5.3 การจัดการเร�ยนรู�สําหรับผู�สูงอายุ
5.4 มาตรการส�งเสร�มการเร�ยนรู�สําหรับผู�สูงอายุในป�จจุบัน
5.5 ข�อเสนอแนะการจัดการเร�ยนรู�และอาชีพให�ผู�สูงอายุ
5.6 ตัวอย�างข�อเสนอกลไกการดําเนินงาน
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5ผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุ 5
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5.1 สถานการณ์ด้านสังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย

พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมผีูส้งูอาย ุ(60 ปีขึน้ไป)  
จ�ำนวน 11.6 ล้านคน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 17.5 
ของประชากรทั้งหมด20 โดยคาดว่า พ.ศ. 2580  
จ�ำนวนผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้นเป็น 19.8 ล้านคน  
หรือร ้อยละ 29.8 และวัยแรงงานจะลด
ลงเหลือร้อยละ 56.8 ซ่ึงเป็นภาวะสังคม 
สู งอายุ ระดับสุ ดยอดของประ เทศไทย  
นอกจากนี้ จากการคาดการณ์การมีส่วนร่วม 
ในก�ำลังแรงงานของผู้สูงอายุ ในปี พ.ศ. 2573  
พบว่า จะมีจ�ำนวนผู ้สูงอายุที่ยังคงท�ำงาน 
6.07 ล้านคน คดิเป็นร้อยละ 34.5 ของผูส้งูอายุ 
ทั้งหมด ผู ้สูงอายุที่อยู ่นอกก�ำลังแรงงาน  
(ไม่ท�ำงานและไม่พร้อมท�ำงาน) 11.49 ล้านคน  

(ร้อยละ 65.3) และผู้สูงอายุที่เป็นแรงงาน
รอฤดูกาล 0.02 ล้านคน (ร ้อยละ 0.1)  
จ า กสถ านกา รณ ์ สั ด ส ่ ว นผู ้ สู ง วั ย และ 
ก�ำลงัแรงงานดังกล่าวจะเหน็ได้ว่า ประเทศไทย 
ก�ำลังประสบปัญหาขาดแคลนก�ำลังแรงงาน 
ซึ่งส่งผลต่อผลิตภาพของประเทศ การจัด 
สวัสดิการของภาครัฐ และวิกฤติการคลัง 
ที่ อาจเกิดขึ้น ในอนาคต อย ่ างไรก็ตาม 
การส่งเสริมให้คนไทยเติบโตเป็นผู้สูงวัยที่มี
คณุภาพ หรอื Active ageing จะสามารถช่วยลด 
และบรรเทาสถานการณ์ดงักล่าวได้ ซ่ึงประชากร
ทุกวัย รวมถึงวัยสูงอายุ จ�ำเป็นต้องมีความรู้ 
ในการประกอบอาชพี การใช้ชวีติ และการเข้าสงัคม

Active Ageing

• มีสุขภาพดี
• มีหลักประกันและความมั่นคงในชีว�ต
• มีส�วนร�วม มีคุณค�าทางสังคม

เป�าหมาย : ผู�สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี

Health Security Participation

การเร�ยนรู� การทํางาน

การมีส�วนร�วมในกําลังแรงงาน
ของผู�สูงอาย ป� 2573

แรงงานรอฤดูกาล
0.02 ล�านคน

0.1%

ผู�มีงานทํา
34.5%

ผู�อยู�นอกกําลังแรงงาน
11.49 ล�านคน

65.3%

6.07 ล�านคน

ภาพที่ 17 การมีส่วนร่วมในก�ำลังแรงงานของผู้สูงอายุ ในปี พ.ศ. 2573 และการส่งเสริมการเป็นผู้สูงวัย
ที่มีคุณภาพ (Active ageing) 
20มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, สถานการณ์ผู้สูงอายุไทย พ.ศ.2562 (นครปฐม: พริ้นเทอรี่, 2562).
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5.2 ความต้องการในการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ

ผู้สูงอายุมีความต้องการใช้ชีวิตอยู ่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุข ซึ่งสามารถแบ่งประเภท
ความต้องการของผู้สูงอายุออกเป็น 4 ด้าน
หลกั21 ได้แก่ ด้านร่างกาย จติใจ สงัคม และ
เศรษฐกิจ โดยทุกด้านจะมีความเชื่อมโยงกัน  
ผูส้งูอายุจงึต้องการการเรยีนรู้ เพือ่การใช้ชีวติ  
ซ่ึงต้องการความรู ้ที่จ�ำเป็นเพื่อให้เท่าทัน 
ต่อสถานการณ์โลกหรอืสงัคมท่ีเปลีย่นแปลง อาทิ 
ความรูด้้านสขุภาพอนามัย การวางแผนการเงิน 
และการออม กฎหมายและสทิธปิระโยชน์ ฯลฯ 
และการเรียนรู้เพ่ือการท�ำงาน โดยต้องการความรู ้
ส�ำหรบัประกอบอาชีพและหารายได้ นอกจากนี้  

ปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเข ้ามามีบทบาท 
อย่างมากในการด�ำรงชีวติของผูส้งูอาย ุเนือ่งจาก
เป็นเคร่ืองมือท่ีอ�ำนวยความสะดวก เช่ือมโยง 
และเปิดโอกาสในการสือ่สารและการเข้าสงัคม
ให้กบัผูส้งูอาย ุ รวมถงึเป็นช่องทางหนึง่ทีท่�ำให้
ผู้สูงอายุสามารถพัฒนาตนเองได้ ผู้สูงอายุจึง
มีความต้องการเรียนรู้ในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
เป็นอย่างมาก โดยใช้เทคโนโลยดีงักล่าวในการ
ค้นหาข้อมลูข่าวสารทีต่นสนใจ การสือ่สารกบั
ครอบครวัและกลุม่เพือ่น การพฒันาศกัยภาพ 
ตนเองเพื่อให้ทันสมัย การพักผ่อน และการ
ท�ำงานหารายได้ผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นต้น22   

21อาชญัญา รตันอบุล, การส่งเสรมิกิจกรรมการเรยีนรูส้�ำหรบัผู้สูงอาย ุ(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่งจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2562).
22พนม คลี่ฉายา, รายงานวิจัยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของผู้สูงอายุและข้อเสนอเพ่ือการเสริมสร้างภาวะพฤฒิพลังของ 
ผู้สูงอายุไทย (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2563).

5.3 การจัดการเรียนรู้ส�ำหรับผู้สูงอายุ

ผู้สูงอายุเป็นผู้มีประสบการณ์ชีวิตสูง และรู้ว่า
ตนเองต้องการสิ่งใด เป็นผู้น�ำของตนเองและ
ต้องการอิสระ การจัดการเรียนรู้จึงต้องเข้าใจ
ลักษณะธรรมชาติในการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ  
คือ มักต้องการทราบเหตุผลความจ�ำเป็นใน
การเรยีนรู้ พร้อมเรยีนรูใ้นสิง่ทีต่นเองพงึพอใจ 
เรียนรู้โดยอาศัยประสบการณ์ (Experiential 

techniques) ผสานกับความรู้ใหม่ ผู ้สอน
เป็นเพียงผู้อ�ำนวยความสะดวก (Facilitator) 
และควรมีบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ โดย
มีหลักการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 1) Structure 
of learning experience มคีวามยดืหยุน่ เน้น
รูปแบบ Face-to-face 2) Learning climate 
มีลักษณะช่วยเหลือกัน รับฟังความคิดเห็น 

Structure of learning experience 1

Learning climate 2

Focus of learning 3

Teaching-learning strategy and media 4
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

23เวหา เกษมสขุ, แนวทางส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวิีตของโรงเรยีนผูส้งูอาย ุ(วทิยานพินธ์มหาวทิยาลยัศลิปากร, 2562).
24จิตติยา สมบัติบูรณ์ และคณะ, ความสุขของผู้สูงอายุไทยในยุค Thailand 4.0 (วารสารวิทยาลัยพยาบาลพระปกเกล้า 
จันทบุรี ปีที่ 30 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562).

กนัและกนั 3) Focus of learning ให้ผูเ้รยีนได้ใช้
และวเิคราะห์ประสบการณ์ของตนเอง มอีสิระ 
ในการจัดการเรียนรู้ของตนเอง โดยผู้สอน
เป็นเพียงผู้ช่วยเหลือ 4) Teaching-learning  
strategy and media ให้มีการเรียนรู้ร่วมกัน 
ในเชิงการแก้ปัญหา และให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการเรียนรู ้มากที่สุด23 การจัด 

กิจกรรมต่าง ๆ ควรค�ำนึงถึงความเหมาะสมต่อ 
ผูสู้งอายแุต่ละกลุม่ อาท ิกลุม่ตดิสงัคม จดักจิกรรม 
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเคลื่อนไหวร่างกาย
และไม่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ ท�ำร่วมกับ 
กลุม่เพือ่นวยัเดยีวกนัหรอืต่างวยั กลุม่ตดิบ้าน 
จัดกิจกรรมป้องกันการเสื่อมถอยของสุขภาพ 
ท�ำร่วมกับสมาชิกในครอบครัว เป็นต้น24

ภูมิทัศน�ของระบบส�งเสร�มผู�สูงวัยอย�างมีคุณภาพ (Active ageing)

• ทักษะและความรู�สําหรับ
 อาชีพใหม�หลังเกษียณ/
 ยกระดับการทํางานอาชีพเดิม
• ความรู�ด�านการออม การเง�น
 สุขภาพ เตร�ยมเกษียณ

Active
Ageing

ก�อนสูงวัย (วัยทํางาน อายุ 45-60 ป�) ผู�สูงวัย (อายุ > 60 ป�)

Lifelong
learning

Lifelong learning
(เพ�่อเตร�ยมพร�อมก�อนสูงวัย)

Job
market

Social
welfare

Re-up-new
skill

Intergenerational
learning

ระบบบํานาญ สวัสดิการสุขภาพ

ตําแหน�งงาน
สําหรับผู�สูงอายุ

ระบบประกันสังคม
สําหรับผู�สูงอายุ

ฐานข�อมูล
demand-supply

กม.คุ�มครอง
แรงงานสูงวัย

แรงจูงใจสถาน
ประกอบการ

ตลาดผลิตภัณฑ�
จากผู�สูงวัย

Learning for
living

5.4 มาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ส�ำหรับผู้สูงอายุในปัจจุบัน 

ภูมิทัศน์ของระบบส่งเสริมผู ้สูงวัยอย่างมี
คณุภาพ (Active ageing) (ภาพที ่18) สามารถ 
แบ่งได้เป็น 2 ช่วงวยั คอื ช่วงก่อนสงูวยั (45-60 ปี)  
ซึ่งจะเน้นการเตรียมความพร้อมด้านทักษะ
และความรู ้ส�ำหรับการประกอบอาชีพและ 
การใช้ชีวิตภายหลังการเกษียณอายุ เช่น  
ความรูใ้นเรือ่งการออม การเงนิ กฎหมาย และ
สุขภาพ และช่วงวัยสูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) ซึ่ง
จะเน้นการส่งเสริมด้านการท�ำงานและระบบ
สวสัดกิาร เช่น การจดัท�ำฐานข้อมลูต�ำแหน่งงาน 
ส�ำหรับผูสู้งอาย ุเพือ่ให้เกดิการจับคูง่าน การจงูใจ 

สถานประกอบการในการจ้างงานผู ้สูงอายุ  
การจัดหาตลาดส�ำหรับผลิตภัณฑ์ผู ้สูงอายุ 
การจัดเตรียมระบบประกันสังคม กฎหมาย
คุ้มครองแรงงานสูงอายุ รวมถึงการมีระบบ 
บ�ำนาญและสวสัดกิารด้านสขุภาพให้กับผูส้งูอายุ  
ทัง้นีก้ารส่งเสรมิสู ่Active ageing กลุม่เป้าหมาย 
ทั้ง 2 ช่วงวัยจ�ำเป็นต้อง ได้รับการส่งเสริม 
การเรยีนรูอ้ยูเ่สมอ ทัง้ในรปูแบบการฝึกอบรม 
พัฒนาทักษะ (Upskill-Reskill-New skill) 
หรือการแลกเปลี่ ยนความรู ้ ระหว ่างวัย  
(Intergeneration learning) 

ภาพที ่18 ภูมิทศัน์ของระบบส่งเสรมิผู้สูงวัยอย่างมีคุณภาพ (Active ageing) (ทีม่า: สังเคราะห์โดย สอวช.)
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5.4.1 การจัดการเรียนรู้ส�ำหรับผู้สูงอายุ 
ในประเทศไทย
การบริหารจัดการการเรียนรู้ส�ำหรับผู้สูงอายุ
มีบทบัญญัติทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องหลาย
ฉบับ เช่น พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 
ซึ่งรักษาการโดยกระทรวงพัฒนาสังคมและ 
ความมัน่คงของมนษุย์ (พม.) และพระราชบญัญตัิ 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 รักษาการ

โดยกระทรวงศึกษาธิการ ฯลฯ โดยแต่ละ
หน่วยงานจะมีวิสัยทัศน์ที่แตกต่างกัน เช่น  
ส�ำนกังาน กศน. เน้นส่งเสรมิการเรียนรู ้ในขณะที่  
กระทรวง พม. เน้นการดูแลสวัสดิภาพของ 
ผู ้สูงอายุโดยอาศัยเครื่องมือต่าง ๆ รวมถึง 
การจดัการเรยีนรูใ้ห้กบัผูส้งูอาย ุเป็นต้น25 โดย 
สามารถสรุปรูปแบบการจัดการเรียนรู้ส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุในประเทศไทยได้ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ส�ำหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย

หน่วยจัดการเรียนรู้ รูปแบบการด�ำเนินการ

โรงเรียนผู้สูงอายุ •	 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้สูงอายุในพื้นที่
•	 เป็นส่วนหนึง่ขององค์กรหรอืหน่วยงานต่างๆ เช่น วดั รพ.สต. กศน. 

สถาบันอุดมศึกษา อปท. เป็นต้น

สถาบันอุดมศึกษา •	 เพื่อพัฒนาผู้สูงอายุให้สามารถดูแลสุขภาพตนเองได้ และมีความรู้
ที่จ�ำเป็นต่อการใช้ชีวิต

•	 สถาบันอุดมศึกษาก่อตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุขึ้นภายในสถาบัน เช่น  
โรงเรยีนผูส้งูอายมุหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

กศน. จัดหลักสูตรการเรียนรู้ตามความต้องการของพื้นที่

โรงเรียนผูส้งูอาย ุ(เอกชน) จัดหลักสูตรการเรียนรู้เฉพาะสาขา เช่น IT ส�ำหรับผู้สูงอายุ

ชุมชน •	 การรวมกลุ่มเรียนรู้ตามความต้องการของผู้สูงอายุในพื้นที่
•	 การเรียนรู้เพื่อการประกอบอาชีพในชุมชน

ที่มา: สรุปโดย สอวช.

25Nopraenue S. Dhirathiti, “Lifelong Learning Policy for the Elderly People : A Comparative Experience between 
Japan and Thailand,” International Journal of Lifelong Education 33, no. 6 (2014).
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

กองทุน การสนับสนุน

กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม 
สุขภาพ (สสส.)

ส่งเสริมโรงเรียนผู้สูงอายุที่มีกิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของกองทุน เช่น การสร้างเสริมสุขภาพจิต ฯลฯ26

กองทุนผู้สูงอายุ สนับสนุนเงินอุดหนุนโครงการเพื่อส่งเสริมกิจกรรมผู้สูงอายุ 
ในลักษณะกลุ่ม ชมรม ศูนย์บริการ ศูนย์อเนกประสงค์ในชุมชน 
องค์กรผู ้สูงอายุ รวมถึงให้ทุนประกอบอาชีพประเภทกู ้ยืม 
รายบุคคล และรายกลุ่มส�ำหรับผู้สูงอายุ27

กองทุนสุขภาพต�ำบล สนบัสนนุและส่งเสรมิกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกัน
โรค การฟ้ืนฟสูมรรถภาพ ของศนูย์พัฒนาและฟ้ืนฟคูณุภาพชวีติ 
ผูสู้งอายแุละคนพกิาร หรอืหน่วยงานอืน่ทีส่อดคล้องทีอ่ยูใ่นชุมชน28

ที่มา: สรุปโดย สอวช.

5.4.2 การสนับสนุนทางการเงินส�ำหรับการเรียนรู้ของผู้สูงวัย

ตารางที่ 5 ตัวอย่างกลไกกองทุนการเงินหมุนเวียนส�ำหรับการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ

261) ส�ำนกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสรมิสขุภาพ, “เปิดรบัข้อเสนอโครงการ โครงการสร้างเสรมิสขุภาพทัว่ไป,” สบืค้นเมือ่  
22 กันยายน, 2563, https://www.thaihealth.or.th/Announcement/5577/เปิดรับข้อเสนอโครงการ%20โครงการสร้าง
เสรมิสขุภาพทัว่ไป.html . 2) อาภาวรรณ โสภณธรรมรกัษ์, “โรงเรียนผู้สงูอาย”ุ เปลีย่นไม้ใกล้ฝ่ัง เป็นพลงัทางสงัคม”
27กรมกจิการผูส้งูอาย,ุ “กองทนุผูส้งูอาย,ุ” สบืค้นเมือ่ 22 กนัยายน, 2563, http://www.olderfund.dop.go.th/content/
index/7/page
28ส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ, “ความเป็นมา กองทุนสุขภาพต�ำบล,” สืบค้นเมื่อ 22 กันยายน, 2563,  
https://localfund.happynetwork.org/aboutus 
29พระราชกฤษฎกีา ออกตามความในประมวลรษัฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรษัฎากร (ฉบบัที ่ 639). (2560, 2 มนีาคม)  
ราชกจิจานเุบกษา. เล่มที ่134 ตอนที ่26 ก. หน้า 56-58.
30กระทรวงแรงงาน. (2562, 8 มนีาคม). ประกาศกระทรวงแรงงาน เรือ่ง ขอความร่วมมอืส่งเสรมิและสนบัสนนุให้ผูส้งูอาย ุ
มีงานท�ำ.
311) แก้วขวญั ตัง้ตพิงศ์กูล และ ศุภชัย ศรสุีชาติ, โครงการวิจัย ถอดบทเรียนสถานประกอบการทีม่กีารจ้างแรงงานสงูวยั 
(มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2559). 2) ธร์ีธรรม วฑุฒวิตัรชยัแก้ว, รายงานฉบบัสมบรูณ์ โครงการ“ศกึษาการจ้างแรงงาน 
ผูส้งูอายใุนภาคเอกชน” (มูลนธิสิถาบนัวจิยัและพฒันาผูส้งูอาย ุ(มส.ผส.), 2559).

5.4.3 การส่งเสริมการท�ำงานของผู้สูงวัย 
ภาครัฐได้ก�ำหนดนโยบายส่งเสริมการท�ำงาน
ของผู ้สูงอายุ เช่น การให้สิทธิประโยชน์ 
ทางภาษี 2 เท่าแก่สถานประกอบการที่มี 
การจ้างงานผู้สูงอายุที่อายุ 60 ปีขึ้นไป29 และ
กระทรวงแรงงานได้จัดท�ำแนวปฏิบัติส�ำหรับ
สถานประกอบการที่ต้องการจ้างงานผู้สูงอายุ  

เช่น ก�ำหนดค่าตอบแทนรายชั่วโมงขั้นต�่ำ 
ลักษณะงานท่ีต้องไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
และความปลอดภยัของผูส้งูอาย ุและระยะเวลา 
ในการท�ำงานต่อวนั เป็นต้น30 ทัง้นี ้บริษทัเอกชน
หลายแห่งมีนโยบายการจ้างงานผู ้สูงอายุ  
เ นื่ อ งจ าก เห็ นคุณค ่ า และความส� ำคัญ 
ของแรงงานผู้สูงอายุอีกด้วย31 



กลุ่มยุทธศาสตร์ก�ำลังคนในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
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5.5 ข้อเสนอแนะการจัดการเรียนรู้และอาชีพให้ผู้สูงอายุ

5.5.1 เตรียมความพร้อมให้กับผู้สูงอายุ 
และผู้ที่ก�ำลังจะเข้าสู่วัยสูงอายุ 
ส ่ ง เสริม โรง เรี ยนผู ้ สู งอายุ รูปแบบใหม ่ 
เน ้นการเพิ่มทักษะหรือการเปลี่ยนทักษะ 
(Upskill/Reskill) พร ้อมรับการท�ำงาน
อาชีพใหม่ การท�ำงานอิสระ หรือการเป็น 
ผู้ประกอบการให้กับผู้ที่อยู่ในวัยก่อนสูงอายุ 
(อายุ 45 -60 ปี) รวมถึงให้ความรู้ท่ีจ�ำเป็น
ต่อการใช้ชีวิตในวัยสูงอายุ เช่น ด้านสุขภาพ 
การออม การวางแผนด้านการเงินก่อนที่
จะเข้าสู ่ช ่วงสูงวัย โดยสถาบันอุดมศึกษา  
หน่วยงานด้านวทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม  
(ววน.) และภาคเอกชนมส่ีวนร่วมพฒันาทกัษะ
ให้กับคนกลุ่มดังกล่าว การพัฒนาหรือส่งเสริม
แพลตฟอร์มรวบรวมทักษะหรือวิชาเรียน
ส�ำหรับเตรียมพร้อมผู้สูงอายุ ทั้งในรูปแบบ
ออนไลน์ ออฟไลน์ และแบบผสม ที่ผู้สูงอายุ 
เข ้าถึงได ้ง ่าย สนับสนุนการด�ำเนินธุรกิจ 
ด้านการส่งเสริมความรู้และทักษะแก่ผู้สูงอายุ 
โดยมาตรการต่าง ๆ  เช่น การให้สทิธปิระโยชน์
ทางภาษี การพัฒนาบุคลากรที่เชี่ยวชาญ 
ด้านการจัดการเรียนรู้ส�ำหรับผู้สูงวัย เป็นต้น 

5.5.2 ส่งเสริมการเข้าสังคมของผู้สูงอายุ 
ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ตามอัธยาศัย 
ส ่งเสริมการเรียนรู ้ตามอัธยาศัยที่มีการ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร ่วมกันระหว่างกลุ ่มคน
ต่างวัย (Intergenerational learning) 
โดยสร้างพื้นท่ีหรือแพลตฟอร์มค้นหาโจทย์
การเรียนรู้ที่มีคนในชุมชนสนใจ และน�ำคน 
จากในพื้นที่ที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ 
แตกต ่างกันหรือผู ้ เชี่ยวชาญภายนอกมา

ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ และดึงทรัพยากร
จากหน่วยงานภายนอก (เช่น องค์กรภาค
เอกชน) มาช่วยจัดการเรียนรู้ สนับสนุนทุน
ให้ผู ้สูงอายุเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู ้
ห รื อ กิ จก ร รม เพื่ อ ส า ธ า รณประ โยชน ์  
เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้เข้าสังคม 

5.5.3 การพัฒนาบุคลากรด้านการเรียน
รู้และการดูแลผู้สูงอายุ
สนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ และ
หน่วยงานด้าน ววน. ช่วยให้ความรู้กับผู้ท่ีต้อง
ท�ำงานเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ต้องอาศัยหรือต้อง
ดูแลผู้สูงอายุ ยกระดับความเชี่ยวชาญของ
วิทยากรและบุคลากรของโรงเรียนผู้สูงอายุ  
ส�ำนักงาน กศน. องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
หรือองค์กรอื่น ๆ  ท่ีจัดการเรียนรู้ให้ผู้สูงอายุ  
จดัสรรให้ผูท่ี้เช่ียวชาญมาบรหิารจัดการโรงเรยีน 
ผู้สูงอายุอย่างเต็มเวลา โดยภาครัฐสนับสนุน
งบประมาณเพิ่มเติม และยังคงให้ผู ้สูงอายุ
ร ่วมจ ่ายค ่าธรรมเนียมบางส ่วนเพื่อการ
ด�ำเนินงานที่ยั่งยืน

5.5.4 การส่งเสริมการท�ำงานของผู้สูงวัย
ส่งเสริมการขยายอายุการทํางานในองค์กร 
เน้นบางสาขาอาชีพ โดยเฉพาะอาชีพที่ใช ้
ความเชี่ยวชาญ หรือทักษะระดับสูง โดย
เริ่มจากองค์กรภาครัฐก่อน และขยายไปสู ่
เอกชน ส่งเสริมให้ผู ้สูงอายุได้ท�ำงานเป็น
ผู ้ถ ่ายทอดความรู ้และประสบการณ์ เช่น 
อาจารย์พิเศษ ที่ปรึกษา วิทยากร หรือ
ปราชญ์ชุมชน ในแหล่งเรียนรู ้ต่าง ๆ เช่น 
สถาบันการศึกษา โรงเรียนผู ้สูงอายุ หรือ
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

5.6 ตัวอย่างข้อเสนอกลไกการด�ำเนินงาน

5.6.1 การยกระดับทักษะการท�ำงานเพื่อ
เตรียมพร้อมสู่ Active ageing 
เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อยกระดับทักษะ
การท�ำงานให้ผู้สูงอายุสามารถประกอบอาชีพ
ได้ทั้งในสถานประกอบการ และท�ำงานอิสระ 
ตามความสนใจ รวมถึงเ พ่ือให ้ผู ้สู งอาย ุ
ใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข โดยมีแพลตฟอร์ม
การบริหารจัดการแบบเบ็ดเสร็จ (One stop 
service platform) ซึ่งท�ำหน้าที่ส�ำรวจ
ความต ้องการการจ ้างงานผู ้สู งอายุของ 

สถานประกอบการ ความต้องการท�ำงานและ 
ความต้องการทักษะต่าง ๆ ของผู ้สูงอายุ 
รวบรวมข้อมูลหน่วยฝึกอบรมและหน่วย 
บ่มเพาะธุรกิจ (Business incubator) ทั้ง
ของภาครัฐและเอกชน รวมถึงเผยแพร่ข้อมูล 
ความต้องการทักษะดังกล่าวให้หน่วยงาน 
ฝ ึกอบรมน�ำไปจัดท�ำหลักสูตรเชื่อมโยง 
การเรยีนรูที้ผู่ส้งูอายตุ้องการ และให้บรกิารจับคู่ 
การฝึกอบรมและการจ้างงาน รวมถึงจัดหา
ตลาดสินค้าให้กับผู้สูงอายุ แสดงดังภาพที่ 19

กลไกการยกระดับทักษะการทํางานเพ�่อเตร�ยมพร�อมสู� Active ageing

Training/
Matching

หน�วยงานฝ�กอบรม
ผู�สงูอายุ/หน�วยบ�มเพาะ

ธรุกจิ

Reskill/Upskill

สนับสนุนการดําเนินงาน

บริการ Job matching

One stop service
platform

ข�อมูล Demand
ทักษะ/ความรู� สําหรับ
ทํางาน/ใช�ชีวิต

ความต�องการ
การจ�างงาน

Database
• Demand/ Supply list
• Training provider

• ทําธุรกิจ
• Freelance/ Gig worker
• ทํางานในสถานประกอบการ

สถานประกอบการ

• Pre-aged 45-60 ป�
• Aged > 60 ป�

หน�วยงานรัฐ

Active ageing

ภาพที ่19 ข้อเสนอกลไกการยกระดับทกัษะการท�ำงานเพือ่เตรยีมพร้อมสู่ Active ageing

สถานประกอบการ และต ่อยอดพัฒนา 
เป็นเครือข่ายคลังปัญญาผู้สูงอายุ เชื่อมโยง
หลักสูตรการเรียนรู ้เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ
ของผู ้สูงวัย เข้ากับโครงการบ่มเพาะธุรกิจ 
(Business incubator) ทั้งของภาครัฐ 

และเอกชน รวมถึงจัดหาตลาดสินค้าให้กับ
ผู้สูงอายุท่ีต้องการเป็นผู ้ประกอบการ เช่น 
เปิดตลาดในมหาวิทยาลัยเพื่อให้ผู ้สูงอายุ
ขายสินค้า
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5.6.2 การส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่าง
วัย (Intergenerational learning)
เป็นการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู ้ร่วมกัน
ระหว่างผู้สูงอายุและสมาชิกในชุมชน เพื่อให ้
ผูส้งูอายไุด้รับองค์ความรูใ้นเรือ่งทีต่นเองสนใจ
ทั้งเพื่อการประกอบอาชีพและการใช้ชีวิต 
อย่างมีความสุข รวมถึงมีปฏิสัมพันธ์และมี 
เครอืข่ายร่วมกบัสมาชกิในชมุชน โดยสนับสนุน
งบประมาณส�ำหรับการด�ำเนินกิจกรรมของ 
ผูส้งูอายแุละก่อนวยัสงูอายไุปยงัพืน้ทีก่ารเรยีนรู ้

ในชุมชน เช่น สถานศึกษา สถานพยาบาล  
ศูนย์การเรียนรูชุ้มชน ฯลฯ ผ่านกองทุนผูส้งูอายุ 
หรือกองทุนหมู่บ้าน หรือได้รับการสนับสนุน
จากภาคเอกชน ซึง่ผูส้งูอายแุละก่อนวยัสงูอายุ 
สามารถด�ำเนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ได้ 
ตามที่ตนสนใจ และได ้รับการสนับสนุน 
จากสมาชกิในชมุชนหรือผูม้คีวามรูจ้ากองค์กร
ต่าง ๆ  รวมถงึมกีารเผยแพร่สิง่ทีไ่ด้จากกจิกรรม
แก่ผู้ท่ีสนใจ ผ่านการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
ความรู ้หรอืช่องทางออนไลน์ แสดงดงัภาพท่ี 20

กลไกส�งเสร�มการเร�ยนรู�ตามอัธยาศัยแบบ Intergenerational learning

สนับสนุน
งบประมาณ

(ตัวอย�างพื้นที่การเรียนรู� เช�น
สถานศึกษา สถานประกอบการ
สถานพยาบาล ศูนย�การเรียนรู�ชุมชน
หน�วยงานรัฐ/เอกชน ฯลฯ)

เสาะหาผู�เชี่ยวชาญ
จากใน/นอกชุมชน

ความสนใจ/
Idea

• ให�คําแนะนํา/ช�วยเหลือ
• สนับสนุนองค�ความรู�

กองทุนผู�สูงอายุ กองทุนหมู�บ�าน
องค�กรภาคเอกชน

ถ�ายทอดความรู�/ประสบการณ�

Two-way learning

พื้นที่การเรียนรู�/
virtual platform

• Pre-aged 45-60
• Age > 60 ป�

• สมาชิกในชุมชน
• ผู�เชี่ยวชาญภายนอก

ภาพที ่20 ข้อเสนอกลไกการส่งเสรมิการเรยีนรูร่้วมกันระหว่างวัย (Intergenerational learning)
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66ข้อเสนอกลยุทธ์การด�ำเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยเฉพาะกลุ่ม  
เพื่อส่งเสรมิการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ข้อเสนอกลยุทธ์การด�ำเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยเฉพาะกลุ่ม 
เพื่อส่งเสรมิการเรียนรู้ตลอดชีวิต



1

2

3

4

5

6

ข้อ
เส

นอ
กล

ยทุ
ธ์ก

าร
ด

�ำเนิ
นง

าน
ขอ

งม
หา

วิท
ยา

ลัย
เฉ

พ
าะก

ลุ่ม
 เพ

ือ่ส่
งเส

รมิ
กา

รเร
ยีน

รูต้
ลอ

ดช
วีติ

บทที่

รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

63

6.1 บริบทและศักยภาพของมหาวทิยาลยัเฉพาะกลุม่ 

กลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล (มทร.)  
ก่อตัง้ขึน้เพ่ือเป็นมหาวทิยาลยัสายวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยีที่จัดการศึกษาด้านวิชาการ
และวิชาชีพชั้นสูง มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตที่มี 
ความสามารถในการปฏบิติังาน โดยเฉพาะทาง
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสายวิชาชีพ 
ภายใต้แนวคิด “บัณฑิตนักปฏิบัติ”

ในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ทั้ง 9 แห่ง มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุน 
การจดัการเรียนการสอนร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม  
ทัง้ในรปูแบบสหกจิศกึษา การจดัการเรยีนการสอน 
ในสถานประกอบการ การสร ้างโรงงาน 
ในโรงเรียน การบูรณาการการเรียนร่วมกับ 
การท�ำงาน การจดัการศกึษาด้วยความร่วมมอื 
3 ฝ่าย ได้แก่ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
สถานประกอบการ และสถาบันอาชีวศึกษา 
รวมถึงการท�ำงานวิจัยร่วมกับภาคเอกชน  
การถ่ายทอดองค์ความรู้สู ่ชุมชน สังคมและ
สถานประกอบการ ผ่านการให้ค�ำปรกึษา และ
การฝึกอบรมระยะสั้น โดยกลุ่มมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลได้มีการวางแนวทางและ
ก�ำหนดนโยบายการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู ้ตลอดชีวิตและพัฒนาก�ำลังคน 
ภาคอุตสาหกรรม ในรปูแบบธนาคารหน่วยกติ 
(Credit bank) เพื่อสนับสนุนให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงระบบการเรียนรู้โดยไม่จ�ำกัด
ช่วงวัย คุณวุฒิและระยะเวลาการศึกษา ทั้งนี้
ป ัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีได้มีการออกระเบียบเกี่ยวกับการเรียน 
การสอนในรูปแบบธนาคารหน่วยกิตเพ่ือ 
ส่งเสริมระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
9 แห่งได้มกีารจดัตัง้สถาบัน ศนูย์วจิยัเฉพาะทาง  
ศูนย์ทดสอบ และศูนย์บริการวิชาชีพร่วมกับ 
องค์กรภาครัฐและภาคเอกชน โดยระดับ 
คณะและวทิยาลยัได้มกีารจดัตัง้ศนูย์ความเป็นเลศิ  
(Center of excellence; COE) ท่ีเน้น 
การท�ำงานร่วมกับสถานประกอบการ ท้ังใน
ภาคอุตสาหกรรมการผลิตและกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน เพื่อตอบสนองความต้องการของ 
ภาคอุตสาหกรรมและภาคการบริการ รวมถึง
เสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคมและชุมชน

กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ (มรภ.) ถือได้ว่าเป็น
มหาวิทยาลัยในด้านการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
และได้มีการจัดท�ำยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพื่อพัฒนาท้องถิ่นระยะ 20 ปี ซึ่งเป็น 
แนวทางการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยและ 
การพฒันาชุมชนท้องถ่ินอย่างชัดเจน ประกอบด้วย  
4 ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ 1 คือการพัฒนา
ท้องถ่ิน ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การผลติและพฒันาครู  
ยทุธศาสตร์ที ่3 การยกระดบัคณุภาพการศกึษา  
และยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการ

ในด้านการบริหารจัดการงานวิจัยเพื่อพัฒนา
สังคมชุมชนท้องถ่ิน ในแต่ละ มรภ. จะมี
สถาบันวิจัยและพัฒนา (สวพ.) เป็นกลไก 
ขับเคลื่อนหลักในการท�ำงานพัฒนาชุมชน 
ท้องถิน่ เชือ่มโยงการท�ำงานอย่างเป็นเครอืข่าย 
ระหว่าง มรภ. และประสานงานกับหน่วยงาน 
ภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ด้วย
ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในด ้าน 
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การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นพบว่า มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีความเชี่ยวชาญใน 5 สาขาหลักคือ 
เกษตรและอาหาร การท่องเทีย่ว ชมุชนท้องถิน่ 
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ และการศึกษา

ทั้งนี้ เพื่อส่งเสริมให้ มรภ. สามรถสร้างผลงาน
ทีม่ผีลกระทบเชิงประจักษ์บนพืน้ฐานศักยภาพ
ของ มรภ. การศึกษาฉบับนี้ได้มีข้อเสนอแนะ  
6 ด้าน ได้แก่ 1) การก�ำหนดระดับความส�ำคัญ
ของนโยบายและทศิทางการขบัเคลือ่นในระดับ
กลุ ่มมหาวิทยาลัยและระดับมหาวิทยาลัย 
อย่างชดัเจนเป็นรูปธรรม มุง่เน้นบรรลเุป้าประสงค์ 
เพือ่สร้างผลลัพธ์และผลกระทบทีเ่ป็นรปูธรรม 
2) การเชื่อมโยงและจัดตั้ง Think tank จาก
หน่วยงานภายนอกพืน้ที ่(Strategic partners)  
เพื่อช่วยสนับสนุนการก�ำหนดทิศทางและ
แนวทางขบัเคล่ือน 3) การพฒันาระบบบรหิาร 
จดัการของมหาวทิยาลยั ให้เป็นระบบทีส่ามารถ 
ติดตามและประเมนิผลทีแ่ม่นย�ำและเรยีลไทม์  
มีกฎระเบียบที่ เอื้อต ่อการขับเคลื่อนงาน
ที่คล่องตัว และบริหารจัดการด้วยระบบ
สารสนเทศและข้อมลู 4) การพฒันาระบบข้อมลู 
ขนาดใหญ ่ของพื้ นที่  สามารถติ ดตาม 
การเปล่ียนแปลงของชุมชนและการศึกษา 
ในพ้ืนที่  และสามารถเช่ือมโยงและแชร ์
ข้อมูลในระดับภูมิภาค เพ่ือใช้วิเคราะห์และ
ก�ำหนดทิศทางการเคลื่อนในระดับนโยบาย 
ของมหาวิทยาลัยและกลุ ่มมหาวิทยาลัยได้  
5) การพัฒนาศักยภาพขอบุคลากรขององค์กร
อย่างต่อเน่ือง มีกลไกการพัฒนาบุคลากร 
รุ ่ น ใหม ่ ท่ีท� ำ งานด ้ านการพัฒนาชุมชน 
ท้องถ่ินและส่งเสริมการเข้าสู่ต�ำแหน่งวิชาการ
รับใช้สังคมและการวิจัยเชิงประยุกต์ และ  
6) การปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยให้สามารถตอบสนองคน
ทุกช่วงวัยในพื้นที่  เพื่อรองรับโครงสร้าง
ประชากรทีเ่ปลีย่นแปลง และการจดัการศกึษา
ที่สอดคล้องกับความต้องการและโอกาสใหม่
ของตลาดแรงงานในพื้นที่

กลุ่มสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ
สถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐมีข ้อ 
ได ้ เป รียบในด ้ านความเป ็นอิ สระและ 
ความคล่องตัวในการบริหารจัดการองค์กร 
สามารถปรับการบริหารจัดการอย่างคล่องตัว 
ตัวอย่างของความเป็นอสิระ เช่น การมรีะเบยีบ
บริหารงานบุคคลของตนเอง ท�ำให้มีอ�ำนาจ
บริหารจัดการอัตราก�ำลังคนได้ตามความ
เหมาะสม การได้รับงบประมาณอุดหนุนจาก
รัฐบาลแบบเงินอุดหนุนทั่วไป (Block grant) 
การมีอิสระในการบริหารจัดการรายได้และ
ทรัพย์สินได้เอง นอกจากนี้ สถาบันอุดมศึกษา
ในก�ำกับของรัฐยังเป ็นกลุ ่ม ท่ีมี ศักยภาพ 
ทางด้านวิชาการสูง โดยแต่ละแห่งจะมีจุดเน้น 
ความเป็นเลิศที่แตกต่างกัน เช่น ด้านการวิจัย 
(กลุ ่มมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติ) ด้านการ 
พัฒนาเทคโนโลยีขั้นสูงและส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรม (กลุ ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี)  
ด ้ านการแพทย ์และสาธารณสุข  ( เช ่น 
มหาวิทยาลัยมหิดล ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์ 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เป ็นต ้น)  
ด้านศิลปกรรม (เช่น มหาวิทยาลัยศิลปากร) 
ด้านศาสนศาสตร์ (เช่น มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฎ
ราชวิทยาลัย) ดังนั้น ประสบการณ์และความ
พร้อมของสถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของรัฐ
สามารถน�ำมาต่อยอดเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตให้กับกลุ่มเป้าหมายกลุ่มต่าง ๆ ได้
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รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)
เพื่อรองรับการพลิกโฉมฉับพลันและวิกฤตการณ์โลก

ภาพที ่21 แนวทางการขับเคล่ือนการเรยีนรูต้ลอดชวิีตของมหาวิทยาลัยในแต่ละกลุ่ม ต่อกลุ่มเป้าหมาย
ในแต่ละช่วงวัย

6.2 ข้อเสนอกลยุทธ์การขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
มหาวิทยาลัยเฉพาะกลุ่ม 

แนวคิดของนโยบายส ่งเสริมการเ รียนรู  ้
ตลอดชวีติส�ำหรบักลุม่มหาวทิยาลยัแต่ละกลุม่  
มุ ่งเน้นการพัฒนาหลักสูตรและองค์ความรู ้ 
เพื่อยกระดับทักษะและสมรรถนะของคน 

ทุ ก ช ่ ว ง วั ย บ น พื้ น ฐ า น ศั ก ย ภ า พ ข อ ง
มหาวิทยาลัย โดยมีแนวทางการขับเคลื่อน
การเรียนรู้ตลอดชีวิตของกลุ่มมหาวิทยาลัย 
ในแต่ละช่วงวยั แสดงดงัภาพท่ี 21 และตารางที ่6

กลุ�มมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล กลุ�มมหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ�มสถาบันอุดมศึกษา

ในกํากับของรัฐ

เด็กและเยาวชน นักศึกษา กําลังแรงงาน ผู�สูงอายุ

ยกระดับศักยภาพ กศน.
ในทุกมิติ

สร�างพื้นที่การเรียนรู�
ทางด�านวิทยาศาสตร�

และเทคโนโลยี

พัฒนาแพลตฟอร�ม
เพื่อส�งเสริมโรงเรียน

ขนาดเล็ก

ยกระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน

โรงเรียนในพื้นที่

Incubation program
สําหรับเด็กและเยาวชน
นอกระบบการศึกษา

งานวิจัยเพื่อแก�ไขป�ญหา
คุณภาพการศึกษาในพื้นที่

จัดทําหลักสูตร
ตามความต�องการ

ของภาคอุตสาหกรรม 

พัฒนากระบวนการ
บูรณาการการเรียน
ร�วมกับการทํางาน

พัฒนาบัณฑิต
ฐานสมรรถนะที่ใช�โจทย�

เทคโนโลยีขั้นสูง
จากสถานประกอบการ

ใช�กลไก Higher education
sandbox เพือ่พฒันา

ต�นแบบการพฒันาบณัฑติ

ผลิตบณัฑติในสาขา
ความเชีย่วชาญ

ตามทศิทาง
การพฒันาประเทศ

จัดทําบทเรียนออนไลน�
สําหรับกลุ�มแรงงานอิสระ 

พัฒนาระบบ
ธนาคารหน�วยกิต 

พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น
ด�านเทคโนโลยี 

สร�าง Local startup
ที่ทํางานร�วมกับชุมชน

พัฒนาแพลตฟอร�ม
คลังป�ญญา

จากท�องถิ่นและเทคโนโลยี
พร�อมใช�ของ ม.

พัฒนากําลังคน
เทคโนโลยีดิจิทัลในพื้นที่

เพื่อเสริมศักยภาพ
MSME

พัฒนาทักษะแห�งอนาคต
(Future skills)

ให�กับกําลังแรงงาน

สนับสนุนให�เกิด
โรงเรียนผู�สูงอายุ 

ขยายผลโรงเรียน
ผู�สูงอายุที่ดําเนินการ

โดยสถาบันอุดมศึกษา 

พัฒนาหลักสูตร
สําหรับผู�สูงอายุที่ต�องการ

เป�นผู�ประกอบการ 

ส�งเสริมการเรียนรู�
ให�กับผู�สูงอายุในเขตเมือง

จัดทําหลักสูตรระยะส้ัน
เพื่อพัฒนาบุคลากร
ด�านการจัดการเรียนรู�

สําหรับผู�สูงวัย



กลุ่มยุทธศาสตร์ก�ำลังคนในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
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คณะทีป่รึกษาและคณะผู้จัดท�ำ

คณะที่ปรึกษา
1.	 ดร.กิติพงค์  พร้อมวงค์
ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนกังานสภานโยบายการอดุมศกึษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรมแห่งชาติ 
2.	 ดร.กาญจนา  วานิชกร
รองผูอ้�ำนวยการ ส�ำนกังานสภานโยบายการอดุมศกึษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรมแห่งชาติ
3.	 ผศ.ดร.พูลศักดิ์  โกษียาภรณ์
ผูช่้วยผูอ้�ำนวยการ ส�ำนักงานสภานโยบายการอดุมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรมแห่งชาติ
4.	 ดร.อรพรรณ  เวียรชัย
ผู้อ�ำนวยการฝ่ายนโยบายนวัตกรรมการอุดมศึกษาและการพัฒนาทักษะแห่งอนาคต

คณะผู้จัดท�ำ
1.	 นายกิตติศักดิ์  กวีกิจมณี	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายนโยบายก�ำลังคน 
			   ตามความต้องการของประเทศ
2.	 ดร.ธิดารัตน์  โกมลวานิช	 ผู้เชี่ยวชาญนโยบาย
3.	 ดร.อารัมภ์  กิติพงษ์วัฒนา	 ผู้เชี่ยวชาญนโยบาย
4.	 ดร.ดวงรัตน์  นิ่มอนุสสรณ์กุล	 ผู้เชี่ยวชาญนโยบาย
5.	 ดร.พิรดา  เตชะวิจิตร์	 นักพัฒนานโยบาย
6.	 ดร.พรเพ็ญ  แซ่อึ้ง		 นักพัฒนานโยบาย
7.	 ดร.ลัดดาวรรณ  เจริญศิริวัฒน์	 นักพัฒนานโยบาย
8.	 ดร.สุธิดา  พิริยะการสกุล	 นักพัฒนานโยบาย
9.	 ดร.อรณิช  เวชปาน	 นักพัฒนานโยบาย
10.	 นางสาวณัฐฐินันท์  ละลอกแก้ว	 นักพัฒนานโยบาย
11.	 นายณรงค์ฤทธิ์  วารี	 นักวิเคราะห์นโยบาย




