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ควบคุม  ―  คลี่คลาย
ประเทศไทยกับ 4 ระยะหลังวิกฤต

ส�ำรวจภาพอนาคต
ผ่าน 4 เส้นทางและการเดินทางที่
ประเทศไทยอาจต้องเผชิญ

มองภาพอนาคต
ประเทศไทย
แนวทางการรับมือหลังวิกฤต COVID-19





FOREWORD
มุมมองจาก
ดร. กิติพงค์ พร้อมวงค ์
ผู้อำ�นวยการ สำ�นักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ

โรคติิดเช้ื้� อไวรััสโคโรนาสายพัันธ์ุ์�ใหม่่ 2019 หรืือ โควิิด-19  

(COVID -19) ก่่อ ใ ห้้ เ กิิดผลกร ะทบทาง เศรษฐกิิจ

สาธารณสุุข สัังคม และระบบการศึึกษา โดยหลายสถาบััน

ไ ด้้ค าดการณ์์ ไ ว้้ ว่่ า วิิกฤตครั้้� ง น้ี้� รุุน แรงม ากกว่า

หลาย ๆ ครั้้� งในอดีีต รวมไปถึึงความปกติิ ใหม่่ หรืือ  

New normal ที่่�เกิิดจากวิกฤตโควิิด-19 ซ่ึ่�งประเทศจะ

ต้้องเตรีียมความพร้อมเพื่่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�

จะเกิิดขึ้้� น แต่่ถ้้ามองในอีีกมุุมหนึ่่�ง วิิกฤตการณ์์ครั้้� งน้ี้� ได้้

สะท้้อนให้้เห็็นถึึงจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของประเทศไทย นำำ�มา

ซ่ึ่�งโอกาสในการฟื้้� นฟููและปรัับโครงสร้้างระบบเศรษฐกิิจ

และสัังคมให้้สามารถกลับมาเติิบโตได้้อย่่างยั่่� งยืืน

สำำ�นักงานสภานโยบายการอุุดมศึกษา วิิทยาศาสตร์์ 

วิิจััยและนวััตกรรมแห่่งชาติิ (สอวช.) ร่่วมกับ มููลนิิธิิสถาบััน

อนาคตไทยศึึกษา (Thailand Future Foundation) ได้้

ดำำ�เนิินการศึึกษาและวิิเคราะห์์ภาพอนาคตประเทศไทยที่่�มีี

โอกาสเกิิดขึ้้�นหลัังเผชิิญวิิกฤตโควิิด-19 และจััดทำำ�ข้อ

เสนอแนะแนวทางการกำำ�หนดทิิศทางการพััฒนาประเทศ

หลัังสถานการณ์์คลี่่�คลาย เพื่่�อรองรัับภาพอนาคตที่่�อาจ

เป็็นไปได้้ โดยรายงานฉบัับน้ี้�นำำ�เสนอบทสรุุปผลการศึึกษา

เบ้ื้�องต้้นและข้้อเสนอแนะใน 11 สาขาที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ เกษตร

ต้้นน้ำำ�� / อุุตสาหกรรมอาหาร / อุุตสาหกรรมการ

ผลิิต / การท่่องเที่่�ยว / วิิสาหกิิจขนาดกลางขนาด

ย่่อม และผู้้� ปร ะกอบการนวััตกรรม / เศรษฐกิิจ

ฐานราก / เศรษฐกิิจเชิิงสร้้างสรรค์์และเชิิงวััฒนธรรม /

การบริิการภาครััฐ / สุุขภาพ / การศึึกษา / สัังคม  

สอวช. หวัังว่่ารายงานฉบัับน้ี้�จะเป็็นประโยชน์์แก่่หน่่วย

งานและผู้้�สนใจ เพื่่� อใ ช้้ เ ป็็นข้้อมููลประกอบการจััดทำำ�

ยุุทธศาสตร์์และแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อรัับมืือกัับวิิกฤต 

โควิิด-19 และหลัังสถานการณ์์คลี่่�คลาย
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มุมมองจาก
นายณัฐพร จาตุศรีพิทักษ ์
ประธานกรรมการบริหารมูลนิธิสถาบันอนาคตไทยศึกษา

ประเทศ องค์์กร หรืือบุุคคล จะพััฒนาก้้าวหน้้าได้้จำำ�เป็็นต้้อง

มีี “แผน” หรืือยุุทธศาสตร์์ที่่�ดีี เหมาะสมกับกาลเทศะ  

กาลเทศะในที่่� น้ี้� หมายรวมถึงสถานการณ์์ทั้้� ง ในอดีีต 

ปััจจุุบันและอนาคต การคิิดโดยมีีมุุมมองของมิิติิเวลาจึึงเป็็น

เรื่่�องสำำ�คัญ เราต้้องเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ในอดีีตว่าทำำ�ไม

เราจึึงมาอยู่่�ที่่�จุุดน้ี้� และอนาคตกำำ�ลังมุ่่�งไปตรงไหน นอกจาก

นั้้�นยุุทธศาสตร์์ที่่�ดีีควรต้้องปรัับเปลี่่�ยนให้้ทัันสถานการณ์์ 

COVID-19 เป็็นโอกาสในวิิกฤตที่่�เราจะรู้้�จักตัวเราเองดีีขึ้้�นและ

วางแผนสำำ�หรัับอนาคตที่่�เราต้้องการ

สำำ�นักงานสภานโยบายการอุุดมศึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััย

และนวััตกรรมแห่่งชาติิ (สอวช.) และมููลนิิธิิสถาบัันอนาคต

ไทยศึึกษา (Thailand Future Foundation) จึึงได้้ร่่วม

กัันศึึกษาจััดทำำ� “มองภาพอนาคตประเทศไทย: แนวทางการ

รัับมืือหลัังวิิกฤต COVID-19” เพื่่�อวิิเคราะห์์ฉากทัศน์์

(Scenario) ที่่�มีีโอกาสเกิิดอย่่างรอบด้้าน การมองภาพ

อนาคตเช่่นน้ี้�จะช่่วยให้้เราวางยุุทธศาสตร์์และได้้เตรีียมความ

พร้อมรับกัับทุุกสถานการณ์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งฉากทัศน์์ที่่�มีี

โอกาสเกิิดขึ้้�นน้้อยแต่่เมื่่�อเกิิดขึ้้�นแล้้วจะเกิิดผลกระทบอย่่าง

สููง การตระหนัักรู้้�ถึงการเปลี่่�ยนแปลงของอนาคต และการ

มุ่่�งหน้้าสู่่�อนาคตอันดีีของประเทศไทยร่่วมกันเป็็นสิ่่�งที่่�เรามุ่่�ง

หวััง  วิิกฤตเป็็นสิ่่�งที่่�เราไม่่อยากให้้เกิิด แต่่เมื่่�อเกิิดขึ้้�นแล้้ว 

ก็็อย่่าได้้ปล่่อยให้้ผ่่านเลยไปแบบไม่่เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง เรา

อยากพลิกวิกฤตเป็็นโอกาส  มิิเช่่นนั้้�นแล้้วเมื่่�อวิิกฤตผ่านพ้้น

ไปจะหลงเหลืือไว้้เพีียงแต่่ความสูญเสีียและสููญเปล่่า



EXECUTIVE
SUMMARY
บทสรุปผู้บริหาร

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา
สายพันธุ์ใหม่ 2019 หรือ โควิด-19 (COVID-19) ได้มีการ
ตั้งค�ำถามถึงกระบวนทัศน์ในการพัฒนาและการใช้ชีวิตของ
มนุษย์ พฤติกรรมของประชาชนและผู้บริโภคที่ปรับเปลี่ยน
ท�ำให้โลกหลังโควิด-19 ไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป นอกจากนี้
โลกยังคงมีความเสี่ยงและอาจเกิดวิกฤตเชิงซ้อนที่จะส่งผล
กระทบกัับชีีวิตความเป็็นอยู่่�ของประชาชน ทุุกฝ่่ายจึึงต้้อง
ร่่วมกันมองให้้ไกลไปในอนาคต เพื่่�อเตรีียมการรัับมืือวิิกฤต
เชิิงซ้้อนของโลก พร้อมกับเปลี่่�ยนวิิกฤตให้้เป็็นโอกาสสำำ�คัญ
ในการปรัับเปลี่่�ยนประเทศไทยสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

สำำ�นักงานสภานโยบายการอุุดมศึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััย
และนวััตกรรมแห่่งชาติิ (สอวช.) กระทรวงการอุุดมศึกษา
 วิิทยาศาสตร์์ วิิจััย และนวััตกรรม (อว.) ร่่วมกับ มููลนิิธิิ
สถาบันัอนาคตไทยศึึกษา (Thailand Future Foundation) 
ได้้ดำำ�เนิินการศึึกษาและจััดทำำ�ภาพอนาคตประเทศไทยหลััง
เผชิิญวิิกฤตโควิิด-19 และข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายเพื่่�อ
ขัับเคลื่่�อนประเทศหลัังสถานการณ์์คลี่่�คลาย ผ่่านการปรัับ
ตััวใน 4 ระยะดัังต่่อไปน้ี้� 

ระยะที่ 1 ควบคุม (Restriction) 
ระยะพยายามควบคุมการแพร่ระบาดของโรค (เดือนที่ 1-6)

ระยะที่ 2 คลี่คลาย (Reopening) 
ระยะผ่อนคลายการควบคุมและเริ่มกลับสู่การประกอบ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม (เดือนที่ 7 – 12)

ระยะที่ 3 ฟื้ นตัวและปรับตัว (Recovery) 
ระยะการฟื้นตวัและปรบัตัวภายหลงัจากสถานการณ์คลี่คลาย 
(เดือนที่ 13-18)

ระยะที่่� 4 ปรัับโครงสร้้างใหม่่ (Restructuring)
ระยะการปรับโครงสร้างระบบเศรษฐกิจและการปรับตัวของ
สังคมใหม่ (เดือนที่ 19 – อนาคต 5 ปีข้างหน้า)

ทั้้�งนี้้�ช่่วงเวลาของแต่่ละระยะเป็น็การกำำ�หนดตััวเลข
เบ้ื้�องต้้นเพื่่�อให้้เห็็นภาพอนาคตเป็็นขั้้�นเป็็นตอน
 ซ่ึ่�งระยะเวลาความยาวนานของแต่่ละช่่วงขึ้้�นอยู่่�กับความ
สามารถในการควบคุุมโรคและความไม่่แน่่นอนของการมีี
วััคซีีนที่่�จะส่่งผลให้้ระยะเวลาในแต่่ละช่่วงมีีการปรัับเพิ่่�มขึ้้�น
หรืือลดลงโดยฉากทัศน์์ภาพอนาคต (Scenarios) ของ
ประเทศไทยหลัังวิิกฤตโควิิด-19 ที่่�เป็็นไปได้้มีี 4 รููปแบบ ขึ้้�น
อยู่่�กับ 2 ปััจจััยหลัักที่่�มีีความไม่่แน่่นอน ได้้แก่่ ปััจจััยด้้านการ
ฟื้้� นตััวทางเศรษฐกิิจ และปััจจััยด้้านการควบคุุมโรคระบาด
ว่่าสามารถทำำ�ได้้หรืือไม่่ ซ่ึ่�งหากเปรีียบภาพอนาคตประเทศ
เป็็นการเดิินทางแล้้วนั้้�น เส้้นทางต่่าง ๆ ที่่�ประเทศไทยอาจ
ต้้องเผชิิญได้้ดัังน้ี้�

ซิ่งทางด่วน (Rosy Scenario) 
ประเทศไทยสามารถควบคุุมโรคได้้เบ็็ดเสร็็จและเศรษฐกิิจ
ฟื้้� นตััวได้้อย่่างรวดเร็็ว ซ่ึ่�งเป็็นภาพอนาคตที่่�เส้้นทางราบรื่่�น
เคลื่่�อนตััวสะดวก ประเทศสามารถขัับเคลื่่�อนไปข้้างหน้้าได้้
อย่่างรวดเร็็ว ในด้้านสุุขภาพ ประเทศสามารถผ่่อนคลาย
การล็็อคดาวน์์ได้้อย่่างราบรื่่�น ควบคุุมโรคได้้เบ็็ดเสร็็จ ภาค
เศรษฐกิิจของประเทศฟื้้� นตััวอย่่างรวดเร็็วจากมาตรการ
ด้้านเศรษฐกิิจของรััฐที่่�ได้้ผล ผู้้�ประกอบการสามารถปรัับ
ตััวได้้ และเกิิดความยืืดหยุ่่�นของเศรษฐกิิจ (Economic 
Resilience) ในด้้านสัังคม ทุุกภาคส่่วนของสัังคมสามารถ
นำำ�แพลตฟอร์์มดิจิิทััลมาใช้้ประโยชน์์ ประชาชนสามารถเข้้า
ถึึงโครงสร้้างพ้ื้�นฐานด้้านสุุขภาพและด้้านดิิจิิทััลได้้อย่่าง
เท่่าเทีียม นัักเรีียนและนัักศึกษาส่่วนมากกลับมาเรีียนและ
ศึึกษาต่่อได้้ 



หลงป่า่ ติิดหล่่ม (Doomsday Scenario)
ภาพอนาคตที่่�เลวร้้ายที่่�สุุด ประเทศไทยยัังมีีการระบาดซ้ำำ�� ใน
ขณะที่่�เศรษฐกิิจหดตััว ทุุกอย่่างในประเทศหยุุดชะงััก ต้้องใช้้
เวลาในการฟื้้� นตััวนาน โดยในด้้านสุุขภาพ การระบาดทั่่�วโลก
ยัังไม่่สิ้้�นสุุดลง ประเทศไทยไม่่สามารถควบคุุมการระบาดซ้ำำ��
ได้้ เศรษฐกิิจหดตััว โดย GDP ปีี 2563 จะหดตััวอย่่าง
รุุนแรงกว่าที่่�คาดการณ์์ไว้้ ห่่วงโซ่่อุุปทานของภาคการผลิิต
และภาคการส่่งออกยังหยุุดชะงััก ธุุรกิิจโดยเฉพาะ SMEs 
จำำ�เป็็นต้้องปิิดกิิจการ ทำำ�ให้้คนตกงานกว่า 10 ล้้านคน ส่่ง
ผลต่่อปััญหาทางสัังคม ปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��รุุนแรงขึ้้�น ผู้้�
มีีรายได้้น้้อยและกลุ่่�มคนเปราะบางได้้รัับความเดืือดร้้อนจาก
การขาดรายได้้และมาตรการช่่วยเหลืือของรััฐที่่�ไม่่ทั่่�วถึึง เกิิด
อาชญากรรมเพิ่่�มขึ้้�น ในด้้านการศึึกษา เด็็กเล็็กขาดการดููแล
และสร้้างเสริิมพััฒนาการตามความเหมาะสมของวััยจากครูู 
ผู้้�ดูแล คุุณภาพของนัักเรีียนและนัักศึกษาย่ำำ��แย่่ลง ผู้้�สำำ�เร็็จ
การศึึกษาประสบปััญหาการว่่างงานและเกิิดการขาดสภาพ
คล่่องของการใช้้จ่่ายงบประมาณด้้านการศึึกษา

วิ่งเลียบผา (Risky Business)
ประเทศไทยยัังมีีการระบาดซ้ำำ�� แต่่เศรษฐกิิจสามารถฟื้้� นตััว
ได้้อย่่างรวดเร็็ว ภาคส่่วนต่่าง ๆ เคลื่่�อนตััวไปได้้แต่่ยัังอยู่่�
บนความเสี่่�ยง ทำำ�ให้้ธุุรกิิจและประชาชนต้้องใช้้ชีีวิตด้วยความ
ระมััดระวััง ด้้านสุุขภาพ ในภาพนี้�ประเทศไทยยัังไม่่สามารถ
ควบคุุมโรคได้้ ขาดแคลนผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�ได้้มาตรฐาน
ด้้านสุุขอนามััย ประชาชนไม่่สามารถเข้้าถึึงวััคซีีนได้้อย่่างทั่่�ว
ถึึง ระบบเศรษฐกิจิจะฟื้้�นตััวด้้วยการบริโิภคสิินค้้า การบริกิาร 
และท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ โดยมีีแพลตฟอร์์มดิจิิทััลเป็็นสื่่�อ
กลางในการทำำ�ธุุรกรรมต่าง ๆ  ในด้้านสัังคมพบว่่า สัังคมแบ่่ง
ฝักัฝ่่าย มีีการเลืือกปฏิิบััติิและนิิยมความเป็็นกลุ่่�มส่วนตััวมาก
ขึ้้�น คนไทยยัังรัักษามาตรการเว้้นระยะห่่าง ยัังคงมีีการระบาด
ในต่่างประเทศ ทำำ�ให้้เกิิดการระบาดซ้ำำ��จากกลุ่่�มคนลัักลอบเข้้า

เมืืองแบบผิิดกฎหมายหรืือนัักท่องเที่่�ยว ส่่วนในด้้านการศึึกษา
 การเรีียนการสอนมีีทั้้�งแบบออนไลน์์และเข้้าชั้้�นเรีียน โดยมีี
หลัักสูตรออนไลน์์จากต่างประเทศที่่�น่่าเชื่่�อถืือ สามารถนำำ�มา
เทีียบหน่่วยกิิตในโรงเรีียนและมหาวิิทยาลััยได้้

ลากเกียร์ต�่ำ (Slow but Sure)
ประเทศไทยควบคุุมโรคระบาดได้เ้บ็็ดเสร็็จ แต่่ระบบเศรษฐกิจิ
ไม่่ฟื้้� นตััว ในภาพรวมประเทศเดินิหน้้าได้้เรื่่�อย ๆ  อย่่างช้้า ๆ  ใน
ด้้านสุุขภาพ ค้้นพบวััคซีีนและยาที่่�รัักษาได้้ผล ทำำ�ให้้ควบคุุม
การระบาดได้้ภายใน 18 เดืือน ผู้้�คนให้้ความสำำ�คัญกัับการ
ดููแลสุุขภาพอนามััยเบ้ื้�องต้้นมากขึ้้�น ทำำ�ให้้โรคติิดต่่อชนิดอื่่�น
ลดลงไปด้้วย ส่่วนด้้านเศรษฐกิิจมีีปัญหาเนื่่�องจากการดำำ�เนิิน
มาตรการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจไม่่ได้้ผล เพราะปััญหาเชิิงปฏิิบััติิ 
การเติิบโตทางเศรษฐกิิจเมื่่�อวััดจาก GDP ของประเทศไทย
ติิดลบ 6.7% มีีคนตกงานมากกว่า 6 ล้้านคน ภาคท่่องเที่่�ยว 
บริิการและการส่่งออกถูกกระทบอย่่างหนััก ส่่งผลต่่อปััญหา
ทางสัังคม ผู้้�มีีรายได้้น้้อยเดืือดร้้อนอย่่างมากจากการขาด
รายได้้ เกิิดปััญหาหน้ี้�สิิน ความเหลื่่�อมล้ำำ�� อาชญากรรม และ
ปััญหาด้้านสุุขภาพจิติ ในมิิติิของการศึึกษา มีีการผสมผสาน
การเรีียน-การสอนทั้้�งแบบออนไลน์์และเข้้าชั้้�นเรีียน แต่่อาจมีี
นัักเรีียน นัักศึกษา และผู้้�คนบางส่่วน ที่่�ไม่่สามารถเข้้าถึึงการ
เรีียนแบบออนไลน์์ได้้ด้้วยข้้อจำำ�กัดทางเศรษฐกิิจ

จากการวิเคราะห์ภาพอนาคตประเทศไทยและเส้นทางความ
เป็นไปไดแ้บบต่างๆ (Scenarios) สามารถสรปุขอ้เสนอแนะ
เชงินโยบายเพื่อขบัเคลื่อนประเทศไทยหลงัวกิฤตโควดิ-19 ได้
เป็น 7 ประเด็น ได้แก่



บรรเทาผลกระทบและช่วยในการปรับตัว 
(Mitigation & Adaptation)

ยกระดบัทกัษะแรงงานและพัฒนาทุนมนษุย์ 
(Human Capital)

เปลี่ยนผ่านธุรกิจและกิจกรรมสู่โลกดิจิทัล 
(Digital Transformation)

บูรณาการข้อมูลเพื่อการจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ
(Big Data & Intelligence)

สนบัสนนุการวจัิย การพัฒนาอตุสาหกรรม 
และนวัตกรรม 
(Research, Development, Innovation, 
Manufacturing : RDIM)

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ BCG เพื่อการพัฒนา
ที่ยั่งยืน 
(Sustainability)

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและปลดล็อคกฎ
ระเบียบที่เป็นอุปสรรค 
(Regulatory Unlock and Infrastructure 
Development )

นอกจากนี้ส�ำนกังานสภานโยบายการอดุมศึกษา วทิยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.) ได้จัดท�ำทิศทางเชิง
กลยุุทธ์์ (Strategic Direction) หรืือการตั้้�งเป้้าหมาย
ในระยะยาวเพื่่�อกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานใน 11 สาขา

ที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ เกษตรต้้นน้ำำ�� / อุุตสาหกรรมอาหาร / 
อุุตสาหกรรมการผลิิต / การท่่องเที่่�ยว / วิิสาหกิิจขนาด
กลาง ขนาดย่่อม และผู้้�ประกอบการนวััตกรรม / เศรษฐกิิจ
ฐานราก / เศรษฐกิิจเชิิงสร้้างสรรค์์และเชิิงวััฒนธรรม / 
การบริิการภาครััฐ / สุุขภาพ / การศึึกษา / สัังคม โดย
สามารถสรุุปทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์ได้้ดัังน้ี้�

/ เกษตรต้นน�้ำ /
เพ่ิมผลิตภาพ คุณภาพ และมลูคา่เพ่ิมให้กับสินคา้เกษตรไทย
(High Productivity and High Value Crop)

/ อุตสาหกรรมอาหาร /
มุ่งสู่การเป็นครัวโลกที่มั่นคง ปลอดภัย ได้มาตรฐาน
(Safety Food for the World)

/ อุตสาหกรรมการผลิต /
เพ่ิมขีดความสามารถอุตสาหกรรมสัญชาติไทย
(Indigenous Industrial Capability Upgrading)

/ ท่องเที่ยว /
ท่องเที่ยวปลอดภัย ​มีคุณภาพ กระจายสู่เมืองรอง
(Safety, Quality and Inclusive Tourism)

/ วิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดยอ่ม และผู้ประกอบ
การนวัตกรรม /
สร้างวิสาหกิจยุคใหม่ ก้าวล�้ำทันสมัย และยืดหยุ่นต่อการ
เปลี่ยนแปลง
(Smart and Resilient Enterprise)

/1/

/2/

/3/

/4/

/5/

/6/

/7/



/ เศรษฐกิจฐานราก /
ส่งเสริมศักยภาพ สร้างโอกาส ด้วยแนวทางการพัฒนา
อย่างตรงจุด
(From Poverty to Prosperity of Local Economy 
by Targeted Development)

/ เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒนธรรม /
สร้างความพร้อมของท้องถิ่น มุ่งสู่เมืองสร้างสรรค์
(Grooming Locality Towards Creative City)

/ บริการภาครัฐ /
บริการอัจฉริยะโดยปราศจากคอรัปชั่น
(Smart Service with Zero Corruption)

/ สุขภาพ /
สร้างความมั่นคงทางสุขภาพ ชูจุดแข็ง เพื่อสร้างมูลค่า
เพ่ิมทางเศรษฐกิจ
(Establish Health Security &  Enhance Medical 
Research and Tourism)

/ การศึกษา /
ส่งเสริมการเรียนรู้ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ เพื่อความ
สามารถในการปรับตัว
(Ubiquitous and Affordable Learning For Building 
Adaptability)

/ สังคม /
สร้้างสัังคมแห่่งความเก้ื้�อกููลและแบ่่งปััน
(Care and Share Society)

นอกจากการนำำ�เสนอทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์แล้้ว ยัังมีีข้อเสนอ
การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มด้วยการอุุดมศึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััย
และนวัตักรรม (อววน.) ที่่�ระบุุถึงเป้้าหมายทั้้�งระยะสั้้�นและระยะ
ยาวของทั้้�ง 11 สาขา เพื่่�อเป็็นแนวทางการออกแบบและผลััก
ดัันนโยบายในการปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างของระบบเศรษฐกิิจ
ระบบสุุขภาพ ระบบการศึึกษา และการปรัับตััวของสัังคมใหม่่
ซ่ึ่�งถืือเป็็นความท้าทายของประเทศที่่�จะต้้องอาศััยความร่วม
มืือจากทุุกภาคส่่วนเพื่่�อไปสู่่�การสร้้างอนาคตของประเทศ
อย่่างยั่่�งยืืน
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C
hapter 0

1  :  Introduction

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสาย
พันธุ์ใหม่ 2019 หรือ โควิด-19 (COVID -19) นับว่าเป็นอีก
หน่ึงเหตุการณ์ประวัติศาสตร์ที่ส่งผลกระทบต่อการด�ำรง
ชีวติของประชากรโลก และสรา้งความเสียหายทางเศรษฐกจิ
เป็นมูลค่ามหาศาล อีกทัง้ยงัตัง้ค�ำถามใหญถ่งึกระบวนทศัน์
ในการพัฒนาและการใช้ชีวิตของมนุษย์เมื่อพฤติกรรม
ประชาชน ผูบ้รโิภค และธุรกิจปรับเปลี่ยนไป โลกหลงัโควิด-19 
ยอ่มตอ้งเกดิการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้อนาคตประเทศไทย
ยังต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงด้านภูมิรัฐศาสตร์ 
การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี ความเสี่่�ยงจากการ
เปลี่่�ยนแปลงภููมิิอากาศ และโรคอุุบัติิใหม่่ในอนาคต ทุุกฝ่า่ย
จึึงต้้องร่่วมกันมองให้้ไกลไปในอนาคต เพื่่�อเตรีียมการรัับมืือ
วิิกฤตเชิิงซ้้อนของโลก พร้อมกับเปลี่่�ยนวิิกฤตให้้เป็็นโอกาส
สำำ�คัญในการปรัับเปลี่่�ยนประเทศไทยสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิ สังคม 
ส่ิงแวดล้อม การศึกษา และการสาธารณสุขที่จะ
เปลี่ยนไปเน่ืองจากวิกฤตโควิด-19 จะเป็นการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ที่จะสามารถช่วยก�ำหนด
ทิศทางประเทศได้ การจ�ำลองสถานการณ์ที่
คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต หรือ การจัดท�ำภาพ
อนาคต (Scenarios Building) จะใช้ท�ำนาย
ว่าอนาคตของประเทศจะเป็นอย่างไร โดยจะมี
การสร้างภาพอนาคตที่ดีที่สุด (Best Case 
Scenario) เพื่อใช้ในการวางแผนให้เกิดภาพ
นัน้ใหไ้ด ้ และการสรา้งภาพอนาคตทีเ่ลวรา้ยทีสุ่ด 
(Worst Case Scenario) เพื่ อใช้ในการ
วางแผนป้องกันไม่ให้เกิดภาพนั้น และน�ำมาใช้
เพื่อสร้างความมั่นคง ยั่งยืนของประเทศทั้งใน
ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว รวมถึงการน�ำ
ไปจัดท�ำยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องต่อไป

ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.) กระทรวงการอุดมศึกษา 
วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม (อว.) รว่มกบ มลูนธิิสถาบนั
อนาคตไทยศึกษา (Thailand Future Foundation) 
ด�ำเนนิการศึกษาและจดัท�ำภาพอนาคตประเทศไทยหลงัเผชิญ
วิกฤตโควิด-19 พร้อมน�ำเสนอร่างประเด็นเชิงยุทธศาสตร์
และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อขับเคลื่อนประเทศหลัง 
สถานการณ์คลี่คลาย การจัดท�ำภาพอนาคต (Scenario 
ฺBuilding) และการวางยุทธศาสตร์เชิงอนาคต (Strategic 
Foresight) เป็นเรื่องที่ส�ำคัญ ช่วยให้เรามองอนาคตอย่าง
รอบดา้น พรอ้มรว่มสรา้งวสัิยทศัน์ในการขบัเคลื่อนสู่อนาคต 
รวมถึงสามารถระบุความท้าทาย และประเด็นส�ำคัญที่จะน�ำ
มาแก้ไขปัญหาและออกแบบนโยบาย ยุทธศาสตร์ วาระการ
พัฒนาเชงิปฏบัิตกิารก�ำหนดเป้าหมายในการท�ำงานได้ชดัเจนขึน้ 
และมีความเชื่อมโยงกันกับการก�ำหนดนโยบายของประเทศ

รายงานการศึกษาฉบบันี้ได้จัดท�ำขึน้โดยการสังเคราะหข์อ้มลู
และการประชุุมระดมความเห็็นจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิในสาขาต่่าง ๆ
เพื่่�อจััดทำำ�ฉากทัศน์์อนาคตประเทศ โดยนำำ�การคิิดเชิิงอนาคต
มาประกอบกัับการวางยุุทธศาสตร์์เชิิงอนาคต (Strategic 
Foresight) ความท้าทายของแนวโน้้มอนาคตและความเสี่่�ยง
เชิิงระบบเพื่่� อช่่วยสร้้างกรอบแนวคิิดที่่�สำำ�คัญในการ 
ออกแบบนโยบายเพื่่�อรองรัับภาพอนาคตประเทศไทยหลััง
วิิกฤตโควิิด-19 ตลอดจนออกแบบประเด็็นเชิิงยุุทธศาสตร์์ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม การศึึกษา
และสาธารณสุุข พร้อมทั้้�งเสนอข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายและ
ทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์เพื่่�อขัับเคลื่่�อนประเทศหลัังสถานการณ์์ 
โควิิด-19 คลี่่�คลาย
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/
ภาพอนาคตประเทศไทย
หลังวิกฤตโควิด-19
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ควบคุม ― คลี่คลาย
ประเทศไทยกับ 4 ระยะหลังวิกฤต

1 2
ระยะที่ ระยะที่

คลี่คลาย
(เดือนที่ 7-12)

ควบคุม
(เดือนที่ 1-6)

ระยะพยายามควบคุม
การแพร่ระบาดของโรค

ระยะผ่อนคลายการควบคุม
และเริ่มกลับสู่การประกอบ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคม 

รัฐมีมาตรการปิดเมือง ให้เว้นระยะ
ห่างทางสังคม มีความเข้มงวดในการ
เดินทางและท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  เพื่อลด
จ�ำนวนผู้ป่วยไม่ให้เกินศักยภาพของ
ระบบสาธารณสุข

มีการผ่อนคลายมาตรการบางส่วน 
ธุรกิจเริ่มกลับมาเปิดตัว มีการเตรียม
ความพร้อมอย่างรัดกุม เพื่อรับมือการ
ระบาดที่อาจเกิดขึ้นอีก 

Restriction Reopening
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3 4
ระยะที่ ระยะที่

Restructuring

ฟื้ นตัวและปรับตัว
(เดือนที่ 13-18)

ปรับโครงสร้างใหม่
(เดืือนที่่� 19-อนาคต 5 ปีข้ี้างหน้้า)

ระยะการฟื้ นตัวและปรับตัว
หลังจากสถานการณ์
คลี่คลาย 

ระยะการปรับโครงสร้าง
ระบบเศรษฐกิจและการ
ปรับตัวของสังคมใหม่ 
(Social New Normal)

พฤติิกรรมการป้้องกัันโรคกลายเป็็น
บรรทััดฐานใหม่่ของสัังคม ธุุรกิิจบาง
ส่่วนเริ่่�มกลับสู่่�สภาวะปกติิและพยายาม
ปรัับตััวเพื่่�อลดผลกระทบจากวิกฤต

มีการปรับโครงสร้างระบบเศรษฐกิจ
และการปรับตัวทางสังคม มีแผน
รองรบัโรคอบุตัใิหมใ่นอนาคตอยา่งเป็น
ระบบ มุ่งเน้นการพ่ึงพาตนเองมากขึ้น

หลัังวิิกฤตโควิิด-19 ประเทศไทยจะต้้องปรัับตััวผ่่าน 4 ระยะ
ซ่ึ่�งระยะเวลาความยาวนานของแต่่ละช่่วงขึ้้�นอยู่่�กับความ
สามารถในการควบคุุมโรคและความไม่่แน่่นอนของการมีี
วััคซีีน ที่่�จะส่่งผลให้้ระยะเวลาในแต่่ละช่่วงมีีการปรัับเพิ่่�มขึ้้�น
หรืือลดลง

Recovery
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หลังวิกฤตโควิด-19 ภาพอนาคตประเทศไทยจะเป็นไปในรูปแบบใด 
ขึ้นอยู่กับ 2 ปัจจัยหลักที่มีความไม่แน่นอน ได้แก่ ปัจจัยด้านการ
ฟื้ นตัวทางเศรษฐกิจ และปัจจัยด้านการควบคุมโรคระบาด ว่า
สามารถท�ำไดห้รอืไม ่ซึง่หากเปรียบภาพอนาคตประเทศเป็นการเดนิ
ทางแล้วนั้น เส้นทางต่างๆที่ประเทศไทยอาจต้องเผชิญ สามารถ
เป็นไปได้ด้วยกัน 4 รูปแบบดังต่อไปนี้

/ ส�ำรวจภาพอนาคต
ผ่าน 4 เส้นทาง และ
การเดนิทางทีป่ระเทศไทย
อาจต้องเผชิญ / 
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/ ลากเกียร์ต�่ำ /
(Slow but Sure)

ควบคุมโรคได้เบ็ดเสร็จ แต่เศรษฐกิจ
ฟื้ นตัวได้ช้า

/ ซิ่งทางด่วน /
      (Rosy Scenario)

/ หลงป่า ติดหล่ม /
      (Doomsday Scenario)

กา
รค

วบ
คุม

โร
ค

การฟื้ นตัวของเศรษฐกิจ

/ ลากเกียร์ต�่ำ /
      (Slow but Sure)

เส้นทางราบเรยีบ แตใ่ชเ้วลาในการเดนิทาง
ประเทศเคลือ่นตวัไปไดเ้รือ่ยๆ อยา่งชา้ๆ
ควบคุมโรคได้เบ็ดเสร็จ แต่เศรษฐกิจ
ฟื้ นตัวได้ช้า

เส้นทางอนาคตราบรื่น ประเทศสามารถ
ขับเคลื่อนไปข้างหน้าได้อย่างรวดเร็ว
ควบคุมโรคได้เบ็ดเสร็จ เศรษฐกิจ
ฟื้ นตัวอย่างรวดเร็ว

เส้นทางมอีปุสรรค ประเทศตดิหลม่ใหญ่ 
ทกุอยา่งหยดุชะงกั ตอ้งใช้เวลาในการฟื้นตัว 
การระบาดกลับมารุนแรง เศรษฐกิจ
และสังคมล็อคดาวน์ทั่วโลก

เส้นทางมคีวามเส่ียง ประเทศสามารถ
เคลือ่นไปได ้แตต่อ้งเฝา้ระวงัอยา่งใกล้ชดิ
ยังมีการระบาดซ�้ำ เศรษฐกิจฟื้ นตัวได้

/ วิ่งเลียบผา /
      (Risky Business)

C
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/ สังคม /
ประชาชนเข้าถึงโครงสร้างพื้น
ฐานที่จ�ำเป็นได้

ทุุกภาคส่่วนของสัังคมสามารถนำำ�
แพลตฟอร์์มดิจิิทััลมาใช้้ประโยชน์์
ประชาชนสามารถเข้้าถึึงโครงสร้้างพ้ื้�น
ฐานด้้านสุุขภาพและด้้านดิิจิิทััลได้้อย่่าง
เท่่าเทีียม

ซิ่งทางด่วน 
Rosy Scenario/ 1 /

/ สุขภาพ /
ควบคุมโรคได้เบ็ดเสร็จ

ประเทศสามารถควบคุมโรคไดเ้บ็ดเสรจ็ 
การผอ่นคลายลอ็คดาวนเ์ป็นไปไดอ้ยา่ง
ราบรื่น

/ เศรษฐกิจ / 
เศรษฐกิจของประเทศฟื้ นตัว
คืนสู่ภาวะปกติ

มาตรการด้านเศรษฐกิจของรัฐได้
ผล เศรษฐกิจฟื้ นตัวได้อย่างรวดเร็วผู้
ประกอบการสามารถ ปรบัตัวไดเ้รว็ และ
มีความสามารถในการคืนสู่สภาวะปกติ
ได้ (Economic Resilience)

/ การศึกษา /
นักเรียน-นกัศึกษากลับมาเรียน
ต่อได้

นัักเรีียนและนัักศึกษาส่่วนมากกลับ
มาเรีียนและศึึกษาต่่อได้้ ภาครััฐมีี
มาตรการสนัับสนุุนสถานประกอบการ
ที่่�สามารถรัับนัักศึกษาไปฝึกึงานได้้
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เส้นทางอนาคตที่
ราบร่ืน และประเทศ
สามารถขับเคลือ่น
ไปขา้งหนา้ได้อยา่ง
รวดเร็ว

“

”
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/ สุขภาพ /
ไม่สามารถควบคุมการระบาด
ซ�้ำได้

ก า ร ร ะ บ า ด ทั่่� ว โ ล กยั ั ง ไ ม่่ สิ้้� น สุุ ด
ประเทศไทยไม่่สามารถควบคุุมการ
ระบาดซ้ำำ��ได้้

หลงป่า ติดหล่ม 
Doomsday Scenario/ 2 /

/ สังคม /
เกิดปัญหาความเหล่ือมล�้ ำ
รุนแรง อาชญากรรมเพ่ิมขึ้น

การล็อคดาวน์เกิดขึ้นต่อเนื่องยาวนาน 
ท�ำให้ผู้มีรายได้น้อยและกลุ่มคนเปราะ
บางได้รับความเดือดร้อนจากการขาด
รายได้ มาตรการช่วยเหลือของรัฐไม่
ทัว่ถงึ ปัญหาความเหลื่อมล�้ำรนุแรงขึน้ 
เกิดอาชญากรรมเพิ่มขึ้น

/ การศึกษา /
คุณภาพนักเรียน-นักศึกษาต�่ำ
ลง ขาดงานรองรับ

คุณภาพของนักเรียนและนักศึกษา 
ต�่ำลง ผูส้�ำเรจ็การศึกษาประสบปัญหา
การว่างงาน เด็กเล็กขาดการดูแลและ
สร้างเสริมพฒนาการตามความเหมาะ
สมของวัยจากครูผู้ดูแล เกิดการขาด
สภาพคลอ่งของการใชจ่้ายงบประมาณ
ด้านการศึกษา

/ เศรษฐกิจ / 
เศรษฐกิิจหดตััวอย่่างรุุนแรง
หลายธุุรกิิจปิดิกิิจการ

เศรษฐกจิหดตวั โดย GDP ปี 2563 จะ
หดตวัอยา่งรนุแรงกว่าที่ถกูคาดการณ์
ไว ้ผลจากมาตรการกระตุน้เศรษฐกจิไม่
ได้ผลในการฉดุเศรษฐกจิให้ฟื้ นตวั ห่วง
โซ่อุปทาน (Supply Chain) ของภาค
การผลิตและภาคการส่งออกยังหยุด
ชะงัก ธุรกิจโดยเฉพาะ SMEs จ�ำเป็น
ต้องปิดกิจการส่งผลท�ำให้คนตกงาน
กว่า 10 ล้านคน
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เสน้ทางมอีปุสรรค
ประเทศติดหลม่ใหญ่
ทกุอยา่งหยดุชะงกั
ต้องใช้เวลาในการ
ฟื้ นตัว

“

”
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วิ่งเลียบผา 
Risky Business/ 3 /

/ สุขภาพ /
ยังไม่สามารถควบคุมโรคได้

ประเทศไทยยงัไมส่ามารถควบคุมโรคได้ 
ขาดแคลนผลิตภัณฑ์และบริการที่ได้
มาตรฐานด้านสุขอนามัย ประชาชนไม่
สามารถเข้าถึงวัคซีนได้อย่างทั่วถึง

/ เศรษฐกิจ / 
เศรษฐกิจฟื้ นตวัด้วยการใชจ้า่ย
ภายในประเทศ

ระบบเศรษฐกิจฟื้ นตัวด้วยการบริโภค
สินค้าบริการและการท่องเที่ยวภายใน
ประเทศ โดยมีแพลตฟอร์มดิจิทัลเป็น
สื่อกลางในการท�ำธุรกรรมต่างๆ รวม
ถึงได้รับการลงทุนจากภาครัฐเพื่อส่ง
เสริมให้ไทยเป็นศูนย์กลางความมนคง
ทางอาหารและสุขภาพ 

/ การศึกษา /
ผสมผสานการเรียน-การสอน
แบบออนไลน์และออฟไลน์

การเรีียนการสอนมีีทั้้�งแบบออนไลน์์และ
เข้้าชั้้�นเรีียน โดยมีีหลัักสูตรออนไลน์์
จากต่างประเทศที่่�น่่าเชื่่�อถืือ สามารถ
นำำ�มาเทีียบหน่่วยกิิตในโรงเรีียนและ
มหาวิิทยาลััยได้้

/ สังคม /
สังคมเลือกปฏิบัติ เกิดการ
ระบาดซ�้ำจากนอกประเทศ

สังคมแบ่งฝักฝ่าย มีการเลือกปฏิบัติ
และนิยมความเป็นกลุ่มส่วนตัวมากขึ้น
คนไทยยังรักษามาตรการเว้นระยะห่าง 
ส่วนภาวะภายนอกประเทศยังคงมีการ
ระบาด ท�ำใหเ้กดิการระบาดซ�้ำจากกลุม่
คนลักลอบเข้าเมืองแบบผิดกฎหมาย
หรือนักท่องเที่ยว 
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เสน้ทางมคีวามเสีย่ง 
ประเทศไทยสามารถ
เคลือ่นไปได ้แตต่อ้ง
เฝ้าระวงัอยา่งใกลช้ดิ

“

”
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ลากเกียร์ต�่ำ
Slow but Sure/ 4 /

/ สุขภาพ /
ควบคุมโรคได้เบ็ดเสร็จ

ค้นพบยาที่รักษาได้ผลและวัคซีน ท�ำให้
ควบคุมการระบาดได้ภายใน 18 เดือน 
ผูค้นให้ความส�ำคัญกบัการดแูลสุขภาพ
อนามยัเบื้องตน้มากขึน้ ท�ำใหโ้รคตดิตอ่
ชนิดอื่นลดลงไปด้วย

/ เศรษฐกิจ / 
เศรษฐกิจมปีญัหา GDP ตดิลบ 
ยอดคนตกงานเพ่ิมขึน้

เศรษฐกจิมีปัญหาเนื่องจากการด�ำเนิน
มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจไม่ได้ผล
เพราะปัญหาเชงิปฏบิติั การเตบิโตทาง
เศรษฐกิจเมื่อวัดจาก GDP Growth 
ของประเทศไทยติดลบ 6.7% มีคน 
ตกงานมากกว่า 6 ลา้นคน ภาคท่องเที่ยว
บรกิาร และการส่งออกถกูกระทบอย่างหนกั

/ สังคม /
เกิดปญัหาหนีสิ้น ความเหล่ือมล�ำ้ 
และอาชญากรรม

ผู้มีรายได้น้อยเดือดร้อนอย่างมากจาก
การขาดรายได้ เกิดปัญหาหนี้ ปัญหา
ความเหลื่อมล�้ำ ปัญหาอาชญากรรม 
และปัญหาด้านสุขภาพจิต

/ การศึกษา /
ผสมผสานการเรีียน-การสอน
แบบออนไลน์์และเข้้าชั้้�นเรีียน

มีีการผสมผสานการเรีียน-การสอน
ทั้้�งแบบออนไลน์์และเข้้าชั้้�นเรีียน แต่่
อาจมีีนักเรีียน นัักศึกษา และผู้้�คนบาง
ส่่วน ที่่�ไม่่สามารถเข้้าถึึงการเรีียนแบบ
ออนไลน์์ได้้
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เส้นทางราบเรียบ
แต่ใช้เวลาในการ
เดินทาง ประเทศ
เคลื่อนตัวไปได้
เรื่อยๆ อย่างช้าๆ

“

”
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03
THE RECOMMENDATION

/
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
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ยกระดบัทกัษะแรงงานและพัฒนาทุนมนษุย์
(Human Capital)

เปลีย่นผ่านธุรกิจและกิจกรรมสู่โลกดจิทิลั
(Digital Transformation)

จากภาพอนาคตเส้นทางความเป็นไปได้แบบตา่งๆ 
(Scenarios) น�ำมาซึ่งข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
เพื่อขบัเคลื่อนประเทศไทยหลงัสถานการณโ์ควดิ-19
แผนการรัับมืือน้ี้�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการคิิดแบบ
บููรณาการ โดยมุ่่�งเน้้นการนำำ�เสนอวิิธีีเตรีียม
พร้อมรับมืือกัับอนาคตที่่� ไม่่แน่่นอน และการ
วางแผนเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุการณ์์ที่่�เลวร้้าย
ที่่�สุุด รวมถึงการนำำ�มาใช้้เพื่่�อสร้้างความมั่่�นคง 
ยั่่�งยืืนของประเทศในอนาคตต่อไป

/ เปลี่ยนวิกฤต เป็น
โอกาส จาก 4 เส้นทาง
ความเป็นไปได้ สู่
7 แนวทางพัฒนา
ประเทศไทยในอนาคต /

บรรเทาผลกระทบและช่วยในการปรับตัว 
(Mitigation & Adaptation)

/ 1 /

/ 2 / / 3 /
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ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ BCG เพื่ อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainability)

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและปลดล็อค
กฎระเบียบที่เป็นอุปสรรค 
(Regulatory Unlock and
Infrastructure Development )

บูรณาการข้อมูลเพื่อการจัดการอย่าง
มีประสิทธิภาพ
(Big Data & Intelligence)

สนบัสนนุการวิจยั การพัฒนาอุตสาหกรรม 
และนวัตกรรม
(Research, Development, Innovation, 
Manufacturing : RDIM)

/ 4 / / 5 /

/ 6 / / 7 /
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บรรเทาผลกระทบ 
และช่่วยในการปรัับตััว
Mitigation & Adaptation

/ 1 // 1 /
บรรเทาผลกระทบ 
และช่่วยในการปรัับตััว
Mitigation & Adaptation
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/ 1.1 /
ช่วยเหลือเยียวยา เพ่ิมสภาพคล่อง  
ด้วยการลด-ละ-เลื่อนค่าใช้จ่าย และให้
เงินช่วยเหลืออย่างตรงจุด

บรรเทาผลกระทบ 
และช่่วยในการปรัับตััว
Mitigation & Adaptation

/ 1 /

ลดต้นทุน ลดค่าเล่าเรียน
ชว่ยลดคา่ใชจ้า่ยที่จ�ำเป็น  เชน่ นโยบาย
ลดค่า เ ล่าเรียนของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (อว.) มาตรการลดค่าไฟฟา้
และน�้ำประปา

ลด หรือ ละเว้นค่าเช่าพื้นที่หรือ 
ค่าใช้จ่ายจากส่วนภาครัฐ 
ละเว้นค่าใช้จ่ายจากส่วนภาครัฐ รวม
ถึงการชดเชยค่าใช้จ่ายบางส่วนให้กับ
ผู้ค้ าที่ ได้รับผลกระทบจากการถูก
ยกเลิกงานของภาครัฐ 

เลื่อนการช�ำระหนี้ 
เลื่อนการช�ำระหนี้ เช่น มาตรการเลื่อน
การช�ำระหนี้ของ SMEs 6 เดือน และ 
มาตรการชว่ยเหลอืลกูหนี้ครวัเรือนที่ได้
รบัผลกระทบจากโควิด-19 ของธนาคาร
แห่งประเทศไทย

สนับสนุนสินเชื่อดอกเบี้ยต�่ำ 
(Soft loan) แก่ธุรกิจ SMEs 
สนับสนุนสินเชื่อดอกเบี้ยต�่ำ (Soft 
loan) แก่ธุรกิจ SMEs เลื่อนการ
ช�ำระหนี้ เช่น มาตรการสินเชื่อใหม่เพิ่ม
สภาพคล่องไม่เกิน 500 ล้านบาท 
อัตราดอกเบี้ย 2% ต่อปี โดยไม่คิด
ดอกเบี้ยใน 6 เดือนแรกของธนาคาร
แห่งประเทศไทย

ใหเ้งนิชว่ยเหลอืเยยีวยาทีต่รงจุด
ให้เงินช่วยเหลือเยียวยาอย่างตรงจุด 
เช่น โครงการเราไม่ท้ิงกัน มาตรการ
เยยีวยาเกษตรกรของกระทรวงการคลงั 
มาตรการชว่ยเหลือกลุม่เปราะบาง เดก็ 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 13 ล้านคน 3 เดือน 
เดือนละ 1,000 บาท
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 บรรเทาผลกระทบและช่วยในการปรับตัว

/ 1.3 /
ช่วยปรับตัวและสร้างโอกาสใหม่
ภายใต้มาตรฐานความปลอดภัย

/ 1.2 /
สนับสนุนการจ้างงาน สร้างงานใหม่ 
ให้ผู้ได้รับผลกระทบ

จับคู่ เ มืองปลอดภัยเพื่ อส่ง
เสริมการค้าและการท่องเที่ยว
ระหว่างกัน (Travel Bubble)
จับ คู่พื้ นที่ ที่มี  ความปลอดภัยจาก
สถานการณ์การระบาด เพื่อส่งเสริม
การค้าและการท่องเที่ยวระหว่างกัน

ยกร ะดั บ ม าต รฐ านคว าม
ปลอดภัย และสุขอนามัยเพื่อ
รองรับการเปิดเมือง
ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยและ
สุขอนามัยเพื่อรองรับการเปิดเมือง 
เช่น ด้านการศึกษา การท่องเที่ยว และ
อาหาร

กระตุน้เศรษฐกจิฐานราก (Local 
Economy)
กระตุน้ระบบเศรษฐกิจของชุมชนทอ้งถิน่ 
เพื่ อปร ะคอง เศรษฐกิ จ ให้ฟื้ นตั ว 
สามารถพ่ึงพาตัวเองได้

เปิดคลัสเตอร์เมืองปลอดภัย
เปิดคลัสเตอร์ หรือ กลุ่มธุรกิจและ
เครอืขา่ยในเมืองที่มีความปลอดภัยจาก
สถานการณ์การระบาด ให้เศรษฐกิจ
สามารถด�ำเนินต่อและฟื้ นกลับสู่ภาวะ
ปกติได้

สนับสนุนการจ้างงานบัณฑิต
จบใหม่
สร้างต�ำแหน่งงานกระจายสู่ภูมิภาค 
เพื่อจ้างงานบัณฑิตจบใหม่ให้ไปช่วย
พัฒนาชุมชมหรือเข้าร่วมโครงการ
พัฒนา SMEs

จ้างงานชั่วคราวส�ำหรับผู้ได้รับ
ผลกระทบ  
ส่งเสริมการจ้างงานชั่วคราวส�ำหรับ
ผู้ได้รับผลกระทบเช่น โครงการสร้าง
งาน 50,000 อัตราของกระทรวง
การอดุมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยั  และ
นวัตกรรม (อว.)



ยกระดัับทัักษะแรงงาน 
และพััฒนาทุุนมนุุษย์์
Human Capital

/ 2 /





ยกระดับทกัษะแรงงาน
และพัฒนาทุนมนุษย์
Human Capital

/ 2 /
/ 2.1 /
ยกระดับทักษะแรงงานให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด (Reskill & Upskill)

/ 2.2 /
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะที่ตอบโจทย์
อนาคต (Future Skill)

พัฒนาทักษะแรงงานระดับสูง
ในสาขาที่ขาดแคลน
พัฒนาทักษะแรงงานระดับสูงในสาขา
ที่ขาดแคลน เช่น อุตสาหกรรม 4.0 
(Industry 4.0) การตลาดยุคใหม่ และ
ทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับโครงการพัฒนา
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(Eastern Economic Corridor : 
EEC) เป็นต้น

สนับสนุนการฝึกอบรมทักษะ
เพื่ออนาคต
สนับสนุนงบประมาณแก่มหาวิทยาลัย 
เพื่อจัดท�ำหลักสูตร Non-Degree 
แบบเข้มข้น สนับสนุนให้เกิดทักษะแห่ง
อนาคต สร้างโอกาสในการพัฒนา
ตนเองให้กับคนไทย รวมถึงมีต�ำแหน่ง
งานรองรับเพื่อรองรับผลกระทบจาก
สถานการณ์โควิด-19

ยกระดบัมาตรการแรงงานภาค
บริการ
ยกระดับมาตรการส�ำหรับแรงงาน
ในภาคบริการซ่ึงมีความใกล้ชิดกับผู้
บริโภค โดยเฉพาะการดูแลสุขอนามัย
และความปลอดภัย

พัฒนาอาสาสมัครเพื่ อช่วย
เหลือ แนะน�ำ ชาวบ้านในชุมชน
พัฒนาอาสาสมัครหรือเครือข่ายที่มี
อยู่ให้เป็นโค้ชในการช่วยเหลือและให้
ค�ำแนะน�ำชาวบ้านในชุมชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

สนัับสนุุนหลัักสููตรการเรีียน
การสอนแบบออนไลน์์สำำ�หรัับ
บุุคคลทั่่�วไป
สนัับสนุุนระบบการจััดการเรีียนการ
สอนออน ไลน์์สำำ�ห รัับบุุ คคลทั่่� ว ไป 
(Massive Open Online Courses: 
Ed-Moocs) ซ่ึ่�งเป็็นระบบเปิิดที่่�ทุุกคน
สามารถเรีียนได้้แบบเสรีีและรองรัับผู้้�
เรีียนได้้จำำ�นวนมาก

ส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรที่
ตอบโจทย์อนาคต
พัฒนาหลักสูตรที่ตอบโจทย์อนาคต 
เช่น เทคโนโลย ี 4.0 การตลาดยุคใหม่ 
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ท้ังทักษะการ
ท�ำงานเฉพาะด้าน (Hard Skill) และ
ทักษะในการประสานงานและการจดัการ 
(Soft Skill) เป็นต้น

รองรับการศึกษาตลอดชีวิต
ด้วยระบบธนาคารหน่วยกิต
จดัท�ำระบบสะสมหน่วยการเรียนรู ้ หรือ 
ธนาคารหน่วยกติ (Credit Bank) ที่มี
ความยดืหยุน่ โดยผูเ้รียนสามารถสะสมไว้
เพื่อการศึกษาตอ่ในระดับตา่งๆ ได้38 
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 ยกระดับทักษะแรงงานและพั
ฒ

นาทุนมนุษย์

/ 2.3 /
พัฒนาทุนมนุษย์และความเป็น
ผู้ประกอบการในสาขาต่างๆ
พัฒนา Smart Farmer
พัฒนาเกษตรกรใหม้ีองคค์วามรูใ้นดา้น
ตา่ง ๆ  เช่น การประยุกต์ใช้วทิยาศาสตร์
เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการท�ำ
เกษตรกรรม

ส่งเสรมิ Startup และผูป้ระกอบ
การรุ่นใหม่
สร้้างความเป็็นผู้้�ประกอบการและพััฒนา
วิิสาหกิิจที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม
(Innovation Driven Enterprise : 
IDE) เช่่น Startup ที่่�ใช้้เทคโนโลยีี
ขั้้�นสููง (DeepTech) ผู้้�ประกอบการ
รุ่่�นใหม่่ (Young Entrepreneur) 
Startup เพื่่�อชุุมชน (Local Startu-
up) และวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (Social 
Enterprise) เป็็นต้้น

พัฒนาและผลิตบุคลากรด้าน
การวิจัย
พััฒนาและผลิิตบุุคลากรและนัักวิจััย
ทางการแพทย์์ พัันธุุศาสตร์์ และชีีว
สารสนเทศ

พัฒนาและเปลีย่นแปลงรปูแบบ
การเรียนรู้ด้านศิลปะอย่างมี
ประสิทธิภาพ
พัฒนาผู้ประกอบการด้านศิลปะ (Art 
Entrepreneurs) และผู้จัดการธุรกิจ
ด้านวัฒนธรรมและงานสร้างสรรค์ 
(Creative & Cultural Business 
Managers) เปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การศึกษาด้านศิลปะ ที่ส่งเสริมให้เกิด
จินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ มี
พื้นที่เรียนรู้นอกห้องเรียนที่เหมาะสม



เปลี่่�ยนผ่่านธุุรกิิจและ
กิิจกรรมสู่่�โลกดิิจิิทััล
Digital Transformation

/ 3 /





เปลี่ยนผ่านธุรกิจและ
กิจกรรมสู่โลกดิจิทัล
Digital Transformation

/ 3 /
/ 3.1 /
พัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลและกิจกรรม
ออนไลน์ส�ำหรับภาคธุรกิจต่างๆ
ส่งเสรมิใหเ้กดิแพลตฟอรม์การ
คา้ออนไลน ์เชือ่มโยงผู้ผลติและ
ผู้บริโภคโดยตรง
พัฒนาแพลตฟอร์ม สัญชาติ ไทย 
ส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์มการค้า
ออนไลน์ส�ำหรับวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) ผู้ค้ารายย่อย 
เกษตรกร งานศิลปะ และลดการพ่ึงพา
แพลตฟอร์มของต่างชาติ

พัฒนาการศึกษาออนไลน์
พััฒนาการศึึกษาออนไลน์์ และ ระบบการ
ศึึกษาแบบผสม (Hybrid Education) 
ที่่�ผสมผสานการเรีียนการสอนหลาย
รููปแบบเข้้าด้้วยกััน เช่่น ออนไลน์์และ
ชั้้�นเรีียน

พัฒนาระบบ AI เพื่อการบรกิาร
ที่เฉพาะตัว
พััฒนาระบบปััญญาประดิิษฐ์์ (Artific-
cial Intelligence : AI) เพื่่�อให้้เกิิด
การบริิการที่่�มีีความเฉพาะตััวสำำ�หรัับ
แต่่ละบุุคคลในวงกว้างได้้ (Mass 
customization Service)

ส่งเสริมระบบการแพทย์ทาง
ไกล (Telemedicine)
ให้บริการด้านสาธารณสุขแก่ประชาชน 
โดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ ผ่านเทคโนโลยี
การสื่อสารที่สามารถเข้าถึงได้จากทุก
ที่ทุกเวลา

รวบรวมฐานข้อมูลส�ำหรับให้
บริการแก่ภาคอุตสาหกรรม
แบบครบวงจร
มีีจุุดบริิการที่่�ครบวงจร (One Stop 
Service) ให้้บริิการแก่่ภาคอุุตสาหกรรม 
เช่่น ด้้านฐานข้้อมููลพืืชสมุุนไพรที่่�มีีฤทธิ์์�
ด้้านเวชสำำ�อางเป็็นต้้น

สร้างฐานข้อมูลของศิลปินใน
สาขาต่างๆ เพื่อแลกเปลี่ยน
แนวคิดและสร้างแรงบันดาลใจ
พััฒนาแพลตฟอร์์มที่่�รวบรวมข้อมููล
ของศิิลปิินในสาขาต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิด
การแลกเปลี่่�ยนแนวคิิดและสร้้างแรง
บัันดาลใจ
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 เปลี่ ยนผ่านธุรกิจและกิจกรรมสู่โลกดิจิทัล

/ 3.2 /
ลดความเหลื่อมล�้ำด้านดิจิทัล 
ด้วยการสนับสนุนอย่างทั่วถึง
สนับสนุนอุปกรณ์การศึกษา
ออนไลน์
สนับสนุนอุปกรณ์ที่จ�ำเป็นในการเรียน
ออนไลน ์เชน่ ซมิการด์ แทบ็เล็ต โนต้บุค๊ 
เป็นต้น

เพิ่่�มทัักษะด้้านดิิจิิทััลให้้ประชาชน 
เพิ่่�มทักษะด้้านดิิจิิทััลให้้กัับคนในชุุมชน 
ให้้สามารถใช้้ประโยชน์์จากอินเทอร์์เน็็ต
หมู่่�บ้านได้้เต็็มประสิิทธิิภาพ



บููรณาการข้้อมููล
เพื่่�อการจััดการ
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
Big Data & Intelligence

/ 4 /
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บูรณาการข้อมูลเพ่ือการ
จัดการอย่างมีประสิทธิภาพ
Big Data & Intelligence

/ 4 /
/ 4.1 /
สร้างระบบข้อมูลส�ำหรับการลดปัญหา
ความยากจนอย่างตรงจุด (Targeting 
Poverty Eradication) 

/ 4.2 /
พัฒนาระบบลงทะเบียนส�ำหรับ
การช่วยเหลือเยียวยาในช่วง
วิกฤตที่ทันท่วงที

จัดท�ำส�ำมะโนครัวเรือนยากจน 
จัดท�ำส�ำมะโนครัวเรือนยากจนและ
บูรณาการข้อมูลเพื่อแก้ไขปัญหาความ
ยากจนรายพื้นที่อย่างตรงจุด เช่น 
ระบบบริหารจัดการข้อมูลการพัฒนา
คนแบบชี้เป้า (Thai People Map 
and Analytics Platform : TPM-
AP) บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ข้อมูล
ผู้ด้อยโอกาส ข้อมูลศักยภาพราย
พื้นที่ (Geographic Information 
System : GIS) และแผนที่การเกษตร 
(Agri-Map) เป็นต้น

จดัท�ำระบบลงทะเบยีนแหง่ชาติ
ส�ำหรับ การช่วยเหลือในช่วง
วิกฤต 
จดัท�ำระบบลงทะเบียนกลาง ส�ำหรับเป็น
แพลตฟอร์มส�ำหรบัการชว่ยเหลอืในชว่ง
วกิฤตไดท้นัทีและตรงจุด โดยประชาชน
ไมต่อ้งลงทะเบียนซ�้ำซอ้นอีกตอ่ไป

ลงพื้นที่เพื่อระบุปัญหาอย่าง
แม่นย�ำ
จัดทีมลงพื้นที่ เกาะติดรายครัวเรือน 
เพื่อระบุปัญหาในท้องที่อย่างแม่นย�ำ 
ตลอดจนก�ำหนดเป้าหมายและทิศทาง
การแก้ปัญหา และออกแบบขับเคลื่อน
โครงการ
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 บูรณ
าการข้อมูลเพื่

 อการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ

/ 4.3 /
พัฒนาระบบกลาง รวบรวมบริการภาค
รัฐไว้ครบ จบ ในจุดเดียว

/ 4.4 /
บูรณาการข้อมูลเพ่ือการวางแผน
การผลิตด้านการเกษตร

/ 4.5 /
พัฒนาระบบฐานข้อมูลสุขภาพ
เพ่ือการวิจัยและพัฒนา

จดัท�ำเวบ็ภาครฐักลางแหง่ชาติ
จัดท�ำเว็บภาครัฐ พัฒนาระบบกลาง
เพื่อรวบรวมบรกิารภาครฐัไวใ้นจดุเดยีว 

พัฒนาระบบข้อมูลเพื่อช่วยใน
การวางแผนด้านการเกษตร
พัฒนาระบบข้อมูลเพื่อการวางแผน
การผลิต เช่น ระบบเตือนภัยภาค
การเกษตร การคาดการณ์ผลผลิต
เกษตร และการวางแผนระบบประกัน
ภัยพืชผลเกษตร

จัดท�ำฐานข้อมูล eHealth & 
mHealth
จัดฐานข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ
สุขภาพ (eHealth) เพื่อการเชื่อม
โยงระหว่างผู้ให้บริการด้านสุขภาพและ
ประชาชน และการใช้งานผ่านอุปกรณ์
เคลื่อนที่ (mHealth)

พัฒนาฐานข้อมูลเพื่อการวิจัย
คิดค้นยาและวิธีการรักษาโรค
พัฒนาฐานข้อมูลทั้ง Chemical 
Library และ Thailand Genomic 
Databank เพื่อการใช้ประโยชน์ใน
การวิจัยและพัฒนา เพื่อคิดค้นยาและ
วิธีการรักษาโรค



สนัับสนุุนการวิิจััย
การพััฒนาอุุตสาหกรรม
และนวััตกรรม 
Research, Development, Innovation, 
Manufacturing (RDIM)

/ 5 /





สนัับสนุุนการวิิจััย 
การพััฒนาอุุตสาหกรรม 
และนวััตกรรม 
Research, Development, Innovation, Manufacturing (RDIM)

/ 5 /

/ 5.1 /
สนบัสนนุการวจิยัและพัฒนาเพ่ืออนาคต
ลงทุนวิจัยและพัฒนา 
ลงทุนวิจัยและพัฒนา เพิ่มสัดส่วนราย
จ่ายการวิจัยและพัฒนาต่อ GDP ของ
ประเทศ

พัฒนาต่อยอดเทคโนโลยีจาก
ต่างประเทศ (Technology 
Localization)
สนัับสนุุนงานวิิจััยเพื่่�อแก้้ปััญหาของ
ภาคอุุตสาหกรรม ยกระดัับงานวิิจััย
สู่่�ภาคอุุตสาหกรรม (Translational 
Research) รวมถึงการต่่อยอด
เพื่่� อทำำ�วิจััยเชิิงลึึก (Technology
Deepening)

ส่งเสริมการวิจัยภายใต้สภาพ
แวดล้อมจริง
ส่่งเสริิมการวิิจััยแบบ On-farm 
Research & Service ที่่�เกิิดจาก
ความร่วมมืืออย่่างใกล้ชิิดกัับเกษตรกร
ภายใต้้สภาพแวดล้้อมและเงื่่�อนไขใน
ชีีวิตจริิง เน้้นการสร้้าง Inclusive 
Innovation และ Social Innovation 
เพื่่�อให้้ชุุมชนเข้้าถึึงนวััตกรรมได้้

ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จาก
การวจัิยและพัฒนาเชิงพาณชิย ์
(R & D Commercialization) 
ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากผลงาน
วิจัยในประเทศให้มากขึ้น โดยการ
ปรบัปรงุเพิ่มเตมิกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ เพื่อเร่งรัดให้เกิดการน�ำผล
งานวจิยัไปใชป้ระโยชน ์ปรับปรงุบริการ
การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา

ส่งเสรมิการถา่ยทอดเทคโนโลยี
และการส่งเสรมิการใช้เทคโนโลยี 
ที่เหมาะสม
ส่งเสริมการใชอ้งคค์วามรูจ้ากงานวจิยั
เพื่อเป็นรากฐานในการพัฒนาและแก้ไข
ปัญหาของประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การแก้ไขปัญหาในเชิงพื้นที่ที่มีปัจจัย
ส�ำคัญด้านสภาพพื้นที่และสภาพภูมิ
สังคมเข้ามาเกี่ยวข้อง ซึ่งต้องใช้ผล
งานวิจัยที่มีการทดลองและวิจัยในเชิง
พื้นที่ในการแก้ไขปัญหานั้น ๆ
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 สนับสนุุนการวิจัย การพั
ฒ

นาอุุตสาหกรรม และนวัตกรรม

/ 5.2 /
ส่งเสริมผู้ประกอบการเทคโนโลยี 
อุตสาหกรรม และนวัตกรรม

/ 5.3 /
ขับเคลื่อน EEC และนวัตกรรม
ในภูมิภาค

ส่งเสริมผู้ประกอบการด้าน
เทคโนโลยีของไทย
ส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการเทคโนโลยีี
(DeepTech) ของไทย วิิสาหกิิจที่่�ขัับ
เคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรม (InnovationD-
Driven Enterprise : IDE) ไม่่ว่่าจะ
เป็็นด้้านอุุตสาหกรรมการผลิิต (Smart 
Manufacturing & Factory 4.0) 
ด้้านเทคโนโลยีีการเกษตร (AgriTech) 
ด้้านอาหาร (FoodTech) ด้้านสุุขภาพ
(HealthTech) และด้้านการศึึกษา
(EdTech)

ส่่งเสริิมนวััตกรรมในทุุกภููมิิภาค 
ผ่่านการขัับเคลื่่�อนเขตนวััตกรรม
ต่่าง ๆ
สร้้างและขัับเคลื่่�อนระเบีียงเศรษฐกิิจ
พิิเศษภาคตะวัันออก  (EEC) เขต
นวััตกรรมภาคเหนืือ เขตนวััตกรรม
ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ และเขต

พัฒนา Local Startup และ 
ผู้ประกอบ การรุ่นใหม่
พัฒนา Local Startup และผูป้ระกอบ
การรุ่นใหม่ (Young Entrepreneur) 
โดยสร้างกลไกสนับสนุนทั้งผู้ประกอบ
การรายเดิมและผู้ประกอบการรายใหม่
ให้สร้างสินค้าหรือบริการมูลค่าเพิ่มสูง 
และสามารถเติบโตอย่างก้าวกระโดด 

เชื่่�อมโยงให้้เกิิดความร่่วมมืือ
ระหว่่างการวิิจััย-ผู้้�ประกอบการ
-รััฐ-ชุุมชน
ออกแบบโม เดล เพื่่� อ เ ชื่่� อม โยง ใ ห้้
เ กิิดความร่วมมืือระหว่่างการวิิจััย 
ผู้้�ประกอบการ ภาครััฐ และชุุมชน

นวััตกรรมภาคใต้้ เชื่่�อมโยงกัับอุุทยาน
วิิทยาศาสตร์์ในภููมิิภาค และหน่่วย
บ่่มเพาะวิิสาหกิิจของมหาวิิทยาลััย
(University Business Incubator) 
เพื่่�อส่่งเสริิมนวััตกรรมในทุุกภูมิิภาค
ของไทย



ขัับเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจ BCG
เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
Sustainability

/ 6 /
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ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ BCG
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน
Sustainability

/ 6 /

/ 6.1 /
มุ่งพัฒนาประเทศสู่ความยั่งยืน
ด้วยหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
(SEP for SDG)
ส่งเสริมการปรับใช้ภูมิปัญญา
และเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ
พื้นที่เป้าหมาย
ส่งเสริมแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
ภูมิปัญญา และเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
เพื่อปรับใช้ให้เข้ากับกลุ่มประชาชนและ
พื้นที่เป้าหมาย

สร้างภูมิคุ้มกันให้กับประชาชน
และธุรกิจ
สร้างความพอประมาณ ความมีเหตุมี
ผล และภูมิคุ้มกัน ให้กับภาคประชาชน
และธุรกจิ เชน่ วสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ให้มีความยืดหยุ่นต่อการ
เปลี่ยนแปลงและปรับตัวได้ (Resilient 
SMEs)

พััฒนาและยกระดัับมาตรการ
ธุุรกิิจสู่่�ความยั่่�งยืืน
พััฒนาและยกระดัับมาตรการธุุรกิิจสู่่�
ความยั่่�งยืืน เช่่น การผลิิตที่่�เป็็นมิิตรกัับ
สิ่่�งแวดล้้อม (Green Manufacturing) 
การท่่องเที่่�ยวแบบยั่่�งยืืน (Sustainable 
Tourism) การท่่องเที่่�ยวสีีเขีียว (Green 
Tourism) และเมืืองที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�ง
แวดล้้อม เป็็นต้้น
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 ขับเคลื่่ �อนเศรษฐกิจ BCG เพื่่
 �อการพั

ฒ
นาที่่ �ยั่่� งยืืน

ส่งเสรมิ 4 ความรว่มมอืระหว่าง
 รัฐ-ธุรกิจ-มหาวิทยาลัย-
ชุมชน
ส่งเสรมิการรว่มมือ 4 ฝา่ย (Quadruple 
Helix) ได้แก่ องค์กรภาครัฐ องค์กร
ภาคธุรกิจ มหาวิทยาลัย และ ภาค
สังคมชุมชน

สรา้งมลูคา่เพ่ิมดว้ยการออกแบบ
น�ำศิลปะร่วมสมัยเชื่อมโยงกับนโยบาย 
BCG ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้การ
ทอ่งเที่ยว การออกแบบผลติภัณฑ์ ฯลฯสร้้างโครงสร้า้งพ้ื้�นฐานสำำ�หรัับ 

BCG 
พััฒนาโครงสร้้างพ้ื้�นฐานที่่�สำำ�คัญ
และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกที่่�จำำ�เป็็นต่่อ
การพััฒนาอุุตสาหกรรม BCG อาทิิ 
ธนาคารทรััพยากรชีีวภาพ (Biobank) 
โดยเป็็นแหล่่งกลางของประเทศในการ
เก็็บรัักษาทรััพยากรชีีวภาพนอกถิ่่�น
กำำ�เนิิดได้้ปลอดภััยและมีีคุุณภาพ รวม
ถึึงโครงสร้้างพ้ื้�นฐานทางคุุณภาพ
ของประเทศ (National Quality infras-
structure : NQI) ด้้าน BCG เพื่่�อ
การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในคุุณภาพของ
สิินค้้าและบริิการ BCG ซ่ึ่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�
เน้้นที่่�มาของวััตถุุดิบ ช่่วยเพิ่่�มขีีดความ
สามารถในการนำำ�สินค้้าเข้้าสู่่�ตลาดโลก

/ 6.2 /
ผลักดันแนวทาง BCG เป็นกลไกแห่ง
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหม่

ขับเคล่ือน 3 เศรษฐกิจหลัก
เพื่อพัฒนาจุดแข็งของประเทศ
อย่างยั่งยืน
ผลัักดันแนวทาง BCG (Bio-Circular 
Green Economy) ขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ
ชีีวภาพ เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และ
เศรษฐกิิจที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
เพื่่�อพััฒนากลุ่่�มธุุรกิิจที่่� เป็็นจุุดแข็็ง
ของประเทศอย่่างยั่่�งยืืน เช่่น กลุ่่�ม
เกษตรกรรมและธุุรกิิจชีีวภาพ



/ 7 /
พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
และปลดล็็อคกฎระเบีียบ
ที่่�เป็็นอุุปสรรค 
Regulatory Unlock and Infrastructure
Development 
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พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
และปลดล็อคกฎระเบียบที่
เป็นอุปสรรค
Regulatory Unlock and Infrastructure
Development 

/ 7 /

/ 7.1 /
ปลดล็อคกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรค
ต่อการพัฒนาประเทศ
ปฏิรูปกฎหมายที่ล้าสมัย
ปลดลอ็คอปุสรรคทางกฎหมายขบัเคลื่อน 
Regulatory Guillotine หรือ การ
ทบทวนกฎหมายที่บังคับใช้ให้เกิดผลใน
ทางปฏิบัติ

รองรับระเบียบและมาตรฐาน
เครื่องมือแพทย์ตามมาตรฐาน
สากล
มีีระบบการรัับรองมาตรฐานเครื่่�อง
มืือแพทย์์ ในประเทศที่่� เ ข้้มแข็็งตาม
มาตรฐานสากล รวมถึึงระเบีียบ ข้้อ
กำำ�หนดการทดลองในคลิินิิค
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ecom

m
endation —

 พั
ฒ

นาโครงสร้างพื้
 นฐานและปลดล็อคกฎระเบียบที่ เป็นอุปสรรค

/ 7.2 /
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและเตรียม
พร้อมระบบนิเวศส�ำหรับอนาคต
พััฒนาโครงสร้้างพ้ื้�นฐานเพื่่�อ
เพิ่่�มขีีดความสามารถในการ
ผลิิตและการตลาด
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานส�ำหรบั BCG 
และในสาขาการผลติตา่ง ๆ  เพื่อเพิ่มขดี
ความสามารถในการผลิตและการตลาด 
เชน่ การขนส่ง โลจสิติกส์ น�้ำ โครงสรา้ง
พื้นฐานด้านดิจิทัล และโครงสร้างพื้น
ฐานส�ำหรับ EEC และเขตนวัตกรรม
ภูมิภาค (Regional Innovation & 
Economic Zone) เป็นต้น

สร้้างสถาบัันวิิจััยและพััฒนา
ยา ที่่�ตอบโจทย์์ระบบสุุขภาพ
ในประเทศ 
มีีสถาบัันวิิจััยและพััฒนายา โดยมุ่่�งเป้้า
ที่่�การเชื่่�อมโยงกัับฐานข้้อมููลจีีโนมคน
ไทย รวมถึงกระบวนการผลิิต เพื่่�อเพิ่่�ม
ความเข้้มแข็็ง มั่่�นคง และตอบโจทย์์
ระบบสุุขภาพภายในประเทศ

มีีพ้ื้�นที่่�กลางสำำ�หรัับให้้บริิการ
ด้้านการวิิเคราะห์์ทดสอบ
มีี National Shared Facilities ใน
รููปแบบ Contract Development 
and Manufacturing Organization 
(CDMO) เพื่่� อ ใ ห้้บ ริิการด้้านการ
วิิเคราะห์์ทดสอบ
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04
THE STRATEGY

/
ทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์และข้้อเสนอแนะ
รายสาขาการผลิิต



61 

C
hapter 0

4  :  The Strategy



62 

/ มองการณ์์ไกลสู่่� 
เป้้าหมายความท้้าทาย
และแผนการรัับมืือใน  
11 สาขาที่่�สำำ�คัญ / 
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ทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic Direction) หรืือ
การตั้้�งเป้้าหมายในระยะยาว เพื่่�อกำำ�หนดแนวทาง
การดำำ�เนิินงานของแต่่ละสาขาการผลิิต ที่่�สอดคล้้อง
ไปกัับ 7 แนวทางการพััฒนาประเทศไทยในภาพรวม

นอกจากนี้้�ยัังมีีข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายรายสาขาและ
ข้้อเสนอการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มด้้วยการอุุดมศึึกษา 
วิิทยาศาสตร์์วิิจััย และนวััตกรรม (อววน.) ที่่�ระบุุถึึง
เป้า้หมายระยะสั้้�นและระยะยาวของทั้้�ง 11 สาขาที่่�
สำำ�คััญ เพื่่�อเป็็นแนวทางการออกแบบและผลัักดััน
นโยบายในการปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างของระบบ
เศรษฐกิจิ ระบบสุขุภาพ ระบบการศึึกษา และการ
ปรัับตััวของสัังคมใหม่่ ซึ่่�งถืือเป็็นความท้้าทาย
ของประเทศที่่�จะต้้องอาศัยความร่่วมมืือจากทุุก
ภาคส่่วนเพื่่�อไปสู่่�การสร้้างอนาคตของประเทศ
อย่่างยั่่�งยืืน
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| 1 |
เกษตรต้นน�้ำ
เพ่ิมผลิตภาพ คุณภาพ และ
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าเกษตรไทย
(High Productivity and High
Value Crop)

| 4 |
ท่องเที่ยว
ท่องเที่ยวปลอดภัย ​มีคุณภาพ 
กระจายสู่เมืองรอง
(Safety, Quality and Inclusive
Tourism )

| 3 |
อุตสาหกรรมการผลิต
เพ่ิมขีดความสามารถอุตสาหกรรม
สัญชาติไทย
(Indigenous Industrial Capability
Upgrading )

| 5 |
SMEs & IDEs
สร้างวิสาหกิจยุคใหม่ ก้าวล�้ำทันสมัย
และยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง
(Smart and Resilient Enterprise )

| 6 |
เศรษฐกิจฐานราก
ส่งเสริมศักยภาพ สร้างโอกาส 
ด้วยแนวทางการพัฒนาอย่างตรงจุด
(From Poverty to Prosperity
of Local Economy by Targeted
Development )

| 2 |
อุตสาหกรรมอาหาร
มุ่งสู่การเป็นครัวโลกที่มั่นคง
ปลอดภัย ได้มาตรฐาน
(Safety Food for the World  )
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| 11 |
สังคม
สร้้างสัังคมแห่่งความเกื้้�อกููลและแบ่่งปััน
(Care and Share Society )

| 8 |
บริการภาครัฐ
บริการอัจฉริยะโดยปราศจากคอรัปชั่น
(Smart Service with Zero
Corruption )

| 9 |
สุขภาพ
สร้างความมั่นคงทางสุขภาพ ชูจุดแข็ง
เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ
(Establish Health Security
&  Enhance Medical Research
and Tourism )

| 10 |
การศึกษา
ส่งเสริมการเรียนรู้ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ 
เพ่ือความสามารถในการปรับตัว
(Ubiquitous and Affordable Learning
for Building Adaptability)

| 7 |
เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์
และเชิงวัฒนธรรม
สร้างความพร้อมของท้องถิ่น 
มุ่งสู่เมืองสร้างสรรค์
(Grooming Locality Towards
Creative City )

C
hapter 0

4  :  The Strategy
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| 1 | เกษตรต้นน�้ำ
(Agriculture)
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4  :  The Strategy —
 เกษตรต้นน�้ำ

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

สัดส่วน GDP ภาคเกษตรกรรม
ลดต�่ำลง 

ปี 2562 ภาคเกษตรกรรมของไทยมี
สัดส่วนประมาณ 5.7% ของ GDP 
ประเทศไทย ลดลงจากปี 2553 ที่ภาค
เกษตรกรรมของไทยมีสัดส่วนประมาณ 
7.3% ของ GDP ประเทศไทย

การส่งออกสินค้าเกษตรเตบิโต
ขึ้น สินค้าเกษตรมีแนวโน้ม
มูลค่าการส่งออกเพ่ิมขึ้นทุกปี 

ในปี 2559 พบว่ามีการส่งออกสินค้า
เกษตร 12.17 แสนล้านบาท คิดเป็น 16% 
ของสินค้าส่งออกทั้งหมด โดยสินค้า
เกษตรส่งออกที่ส�ำคญั ไดแ้ก ่ยางพารา 
ข้าว มันส�ำปะหลัง ไก่ ผลไม้ กุ้ง และ
อาหารแปรรูป 

แรงงาน 1 ใน 3 ของประเทศอยู่
ในภาคเกษตร 

ประ เทศไทยมีีพื้� นที่่� ทำำ�การ เกษตร
ประมาณ 46.54%  ของพ้ื้�นที่่�ทั้้�งประเทศ 
ครััวเรืือนเกษตรกรประมาณ 5.91 ล้้าน
ครััวเรืือน กำำ�ลังแรงงานของประเทศ 
35% อยู่่�ในภาคการเกษตร (12.37 ล้้าน
คน จาก 38.26 ล้้านคน) โดยภาคตะวััน
ออกเฉีียงเหนืือมีีครััวเรืือนที่่�ประกอบ
อาชีีพเกษตรกรรมมากที่่�สุุด (46%) 
รองลงมา ได้้แก่่ ภาคเหนืือ (22%) 
ภาคใต้้ (17%) และภาคกลาง (14%) 
ตามลำำ�ดับ
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| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges

ความต้องการสินค้าเกษตรเพ่ิมขึ้นใน
ขณะที่พื้นที่ท�ำการเกษตรลดลง

ความตองการสินค้าเกษตรเพิ่มขึ้น
จากจ�ำนวนประชากรที่เพิ่มขึ้น สวน
ทางกับพื้นที่ท�ำการเกษตร จึงมีความ
จ�ำเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องเร่งปรับปรุง
ประสิทธิภาพการผลิต เพื่อให้เพียงพอ
กับความต้องการอาหารที่จะเพิ่มมาก
ขึ้นในอนาคต

ความ เห ล่ือมล�้ ำด้ านราย ไ ด้ของ
เกษตรกรไทย
 
เกษตรกรส่วนใหญ่ยังคงมีรายได้น้อย 
โดยปี 2561 ครัวเรือนเกษตรมีรายได้
เงินสดสุทธิเฉลี่ย 5,377 บาทต่อคนต่อ
เดือน ในขณะที่ตน้ทนุในภาคการเกษตร
ที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท�ำให้
อัตราก�ำไรของเกษตรกรลดลง หนี้สิน
ครัวเรือนเกษตรเพิ่มสูงขึ้น โดยในปี 
2562 อยูท่ี่ 221,490 บาทต่อครวัเรือน
ต่อปี เพิ่มขึ้นถึง 47% จากปีที่ผ่านมา

ภัยธรรมชาติส่งผลเสียโดยตรงต่อ
ผลผลิตทางการเกษตร

ระบบการเกษตรพ่ึงพาธรรมชาติเป็น
หลัก มีเกษตรกรเพียง 26% ที่เข้าถึง
การใช้นํ้าจากชลประทาน การเกษตร
ส่วนใหญ่จึงเป็นแบบเกษตรนํ้าฝน 
การเผชิญสภาวะแล้งสะสมต่อเนื่อง
จึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลผลิต
สินค้าเกษตร เช่น ข้าวนาปรังและอ้อย 
นอกจากนี้ยังมีการระบาดของโรคและ
แมลงเพิ่มความเสี่ยงในการสูญเสีย
ผลผลิตสินค้าเกษตรที่ส�ำคัญ

เกษตรกรรายเล็กเข้าไม่ถึงทรัพยากร
และเทคโนโลยี ขาดอ�ำนาจต่อรองใน
ระบบหว่งโซอ่ปุทาน (Supply Chain)

เกษตรกรรายเล็ก ใ ช้ รูปแบบการ
ผลิต-จ�ำหน่ายในรูปแบบเดิม มีการน�ำ
เทคโนโลยีมาใช้ในวงจ�ำกด เกษตรกร
ถึง 40% ไม่มีที่ดินเป็นของตนเอง เน้น
ปลูกพืชเกษตรโภคภัณฑ์เชิงเดี่ยวซ่ึง
มีระยะในการเพาะปลูกส้ันเพื่อหารายได้ 
พืชที่ปลูกจึงไม่หลากหลาย นอกจาก
นี้ การเป็นเกษตรรายย่อยท�ำให้ไม่เกิด
การประหยัดต้นทุนจากการผลติจ�ำนวน
มาก (Economies of Scale) ในการ
เข้าถึงทรัพยากร เทคโนโลยี และขาด
อ�ำนาจต่อรองในระบบตลาดที่มีห่วงโซ่
อุปทานที่ยาว

การเขา้ถงึแหลง่อาหารคุณภาพยงัคง
ไม่ทั่วถึง 

ครัวเรือนที่ยากจนมากมีแนวโน้มที่จะมี
เดก็อยูใ่นภาวะทุพโภชนาการ ในสัดส่วน
สูงถึง 16% โดยในปี 2561 ประเทศไทย
มีคนจน 6.683 ล้านคน ในจ�ำนวนนี้ มี
ประมาณ 298,100 คน ที่มีรายจ่าย
เพื่อการบริโภคต่อคนต่อเดือนในด้าน
อาหารต�่ำกว่าเกณฑ์ ซึ่งหมายความว่า
ครัวเรือนดังกล่าวไม่สามารถได้รับทั้ง
แคลอรีและโปรตีนตามปริมาณขั้นต�่ำที่
ครัวเรือนควรจะได้รับ

ขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตร

แรงงานในภาคเกษตรไทยมีแนวโนม้ชรา
ขึ้น โดยสัดส่วนเกษตรกรอายุมากกว่า 
60 ปี เพิ่มขึน้จาก 36% ในปี 2551 เป็น 
46% ในปี 2561 อยา่งไรกด็ ีจากขอ้มลู
ของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า 
แรงงานในภาคการเกษตรมีการศึกษา

ในระดบัที่สูงขึน้ ซึง่เป็นแนวโนม้ที่ดขีอง
การพัฒนาการเกษตรของประเทศ

ความผันัผวนของราคาสิินค้้าเกษตรใน
ตลาดโลก ส่่งผลโดยตรงต่่อรายได้้
ของเกษตรกรไทย

สินค้าเกษตรไทยพ่ึงพาตลาดโลก 
เกษตรกรไม่สามารถก�ำหนดราคา
ผลผลิตของตัวเองได้ ความผันผวน
ของราคาสินค้าเกษตรในตลาดต่าง
ประเทศ การชะลอตัวลงของความ
ต้องการในตลาดโลก หรือการแข่งขัน
ในตลาดโลกที่มีความรุนแรง จึงส่งผล
กระทบโดยตรงต่อรายไดข้องเกษตรกร

สินค้าเกษตรปลอดภัยเป็นท่ีต้องการ
มากขึ้น
 
ผู้บริโภคใส่ใจสุขภาพมากขึ้น มีความ
รู้ทางโภชนาการ ประกอบกับมีการ
ซื้อสินค้าเกษตรผ่านช่องทางออนไลน์
มากขึ้น จึงต้องการอาหารที่มีคุณภาพ 
ปลอดภัย มีหน่วยงานที่ เชื่อถือได้
รับรองมาตรฐานทางการเกษตร

เกษตรกรมีความพร้อม แต่ยังขาด
โครงสร้างพื้นฐานท่ีเอื้อต่อการใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัล

เกษตรกรค่อนข้างพร้อมใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล แต่ยังขาดโครงสร้างพื้นฐานที่
เอื้อต่อการใช้งานและขาดผู้ให้บริการ
เทคโนโลยีที่เหมาะสม แม้มีผู้พัฒนา
แอปพลเิคชนัดา้นเกษตรจ�ำนวนมาก แต่
ส่วนใหญใ่หบ้รกิารไมค่รบวงจร นอกจากนี้ 
สัญญาณโทรศัพทแ์ละอนิเทอรเ์นต็ยังมี
ความเรว็ต�่ำ ไม่เสถียร และไม่มีสัญญาณ
โดยเฉพาะในแปลงเกษตรซ่ึงเป็นพื้นที่
นอกเขตชุมชน
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| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
    Implication

การขนส่งสินค้าทางการเกษตร
ท�ำได้ยากขึ้น 

ตลาดส่งออกสินค้าเกษตรส�ำคัญของ
ไทย ส่วนมากเป็นประเทศที่มีความเสี่ยง
สูง หลายประเทศมีมาตรการปิดด่าน
ขนส่งระหว่างประเทศ หรือมีการตรวจ
ตราที่เข้มงวดขึ้น ส่งผลให้การขนส่ง
สินค้าท�ำได้ยากขึ้น ต้นทุนสูงขึ้น และมี
ปัญหาในการควบคุมคุณภาพ

เกิดการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
ของประเทศให้ครอบคลุมยิ่งขึ้น

มีการปรับปรุงทะ เบียนเกษตรกร
ของประเทศให้ครอบคลุมขึ้น เพื่อผล
ประโยชน์ในการเยียวยาเกษตรกรที่ยัง
ไม่เคยขึ้นทะเบียน

เกษตรภายในประเทศ ขยับเข้า สู่
แพลตฟอร์มดิจิทัล

ตลาดสินคา้เกษตรภายในประเทศขยบัสู่
แพลตฟอร์มดิจิทัล เกษตรกรสามารถ
ขายผลผลิตโดยไม่ผ่านคนกลาง  แต่
อาศัยช่องทาง E-commerce ใน
การติดต่อผู้บริโภคได้กว้างขวางขึ้น 
สามารถเป็นผู้ก�ำหนดราคาเองได้ ช่วย
เพิ่มรายได้ให้กับเกษตรกร

มีแรงงานกลับเข้าสู่ชนบทมากขึ้น 

แรงงานคืนถิ่น แรงงานตกงาน และ
บัณฑิตจบใหม่จะกลับสู่ชนบทมากขึ้น
เนื่องจากสถานประกอบการปิดตัวหรือ
มีการปรับลดก�ำลังคนเปลี่ยนไปสู่การ
ผลิตในระบบควบคุมอัตโนมัติ (Auto-
mation) มากขึ้น

เพ่ิมความหลากหลายของตลาดให้แก่
สินคา้เกษตร 
อาจเป็นตลาดต่างประเทศใหม่ (ที่มี
ความเข้มงวดในการส่งออกน้อยกว่า) 
หรือตลาดในประเทศ

พัฒนาระบบ Cold Chain Logistics 
ทีม่ปีระสิทธิภาพ 
หรือระบบคลังสินค้าและขนส่งแบบ
ควบคุมอณุหภมู ิเพื่อรองรบัการขนส่ง
ที่ต้องใช้เวลานานขึ้น

พัฒนาระบบฐานข้อมูลเกษตรให้
เชื่อถือได้ 
และน�ำมาใช้ประโยชน์ในเชิงการผลิต
และการขาย

สนับสนุนการรวมกลุ่มของเกษตรกร 
เพื่อสร้างแพลตฟอร์มตลาดออนไลน์
ของสินค้าเกษตรกร (ที่มีอยู่แล้วหรือ
สร้างใหม่) เพื่อดึงดูดให้ผู้บริโภคหันมา
ซื้อสินค้าจากเกษตรกรโดยตรง

C
hapter 0

4  :  The Strategy —
 เกษตรต้นน�้ำ
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“
”

เพ่ิมผลติภาพ คณุภาพ
และมลูค่าเพ่ิมใหก้บัสนิคา้
เกษตรไทย
(High Productivity and High Value Crop)

| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction



71 

| 1 |
เพ่ิมผลิตภาพและคุณภาพของสินค้า
เกษตรโภคภณัฑ ์โดยการพัฒนากลไก
การถา่ยทอดเทคโนโลยีและองคค์วามรู้
ที่เหมาะสม

| 2 |
ก้าวสู่การผลิตสินค้าเกษตรมูลค่าสูง 
โดยเพ่ิมขีดความสามารถด้านการ
บริหารจัดการให้กับชุมชน

| 3 |
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานหรือระบบ
นิเวศเพื่ อเพ่ิมขีดความสามารถให้
เกษตรกรสามารถใช้ประโยชน์และ
สรา้งมลูค่าจากหว่งโซอ่ปุทาน (Supply 
Chain) ได้มากขึ้น

| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

พัฒนากลไกการถา่ยทอดเทคโนโลยี
ที่เหมาะสมกับพื้นที่ ให้เกษตรกร
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีที่เหมาะสมได้ เช่น ปัจจัย
การผลิต การเกษตรแม่นย�ำ 

รวมกลุ่มสร้างอาชีพในท้องถ่ินเพื่อ
กระจายแหล่งรายได้ 

ส่่งเสริิมเกษตรทฤษฎีี ใหม่่ เพื่่� อ
ส นัั บ ส นุุ น ก า ร เ ข้้ า ถึึ ง อ า ห า ร
คุุณภาพดีีในระ ดัับพ้ื้� นที่่�

ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนสู่สินค้า
เกษตรที่มีคุณสมบัติแตกตางและมี
คุุณภาพสูง โดยเพิ่่� มขีีดความ
สามารถด้้านการบริิหารจััดการให้้
ชุมชน รวมถึงพัฒนาให้มีผู้จัดการ
ชุมชนในพื้นที่เพื่อสรา้งความเขม้แขง็

พัฒนาเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart 
Farmer) ให้มีองค์ความรู้ในด้าน
ต่ า งๆ  เ ช่ น  ก ารปร ะยุกต์  ใ ช้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสมัยใหม่
ในการท�ำเกษตรกรรม

ส่งเสริมผู้ประกอบการกลุ่มผู้ ให้
บริการเทคโนโลยีการเกษตร ส่ง
เสริิมให้้เอกชนเข้้ามาให้้บริิการจัักร
กลการเกษตรหรืือแพลตฟอร์์ม
ดิิจิิทััลในภาคเกษตร

พัฒนาผูเ้ชี่ยวชาญและบคุลากรเพื่อ
ส่งเสริมการเกษตรในระดับพื้นที่

พัฒนาฐานข้อมูล (Big Data) 
ส�ำหรับวางแผนการผลิต

เ พิ่มช ่องทางการขายสินค้ า ใ ห้
เกษตรกรเชื่อมโยงกับผู้บริ โภค
โดยตรง

ส่งเสริมการพัฒนาโครงสร้างพื้น
ฐานด้านการตลาดและโครงสร้าง
พื้นฐานด้านมาตรฐานอื่น ๆ

ปรับปรุง แก้ไขกฎหมายที่ เ ป็น
อุปสรรค เช่น พ.ร.บ. กักพืช, พ.ร.บ. 
คุ้มครองพันธุ์พืช  เป็นต้น

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/
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| 2 | อตุสาหกรรมอาหาร
(Food Industry)

Cr : https://www.micvac.com/method/equipment/
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C
hapter 0

4  :  The Strategy —
 อุตสาหกรรมอาหาร

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

มส่ีวนแบง่ในตลาดโลกเปน็อนัดับ 
2 ในภูมิภาคเอเชีย

ปี 2562 ไทยเป็นประเทศผู้ส่งออก
อาหาร โลกอัน ดับ  11 ด้ วยมูลค่ า 
1,025,500 ลา้นบาท โดยมีส่วนแบ่งใน
ตลาดโลก 2.51% และอยู่ในอันดับ 2 ใน
ภูมิภาคเอเชีย เป็นรองจากประเทศจีน 
และเป็นอุตสาหกรรมที่ผลประโยชน์จาก
รายได้ส่วนใหญ่ตกอยู่ภายในประเทศ 

มี GDP อยู่อันดับ 1 ในสาขา
การผลิตภายในประเทศ

อุตสาหกรรมอาหารมี GDP ภายใน
ประเทศอยู่อันดับ 1 ในสาขาการผลิต 
โดยเป็นมูลค่า GDP จาก SMEs 
สัดส่วน 33.2%

มีจ�ำนวนการจ้างงานสูง

อุตสาหกรรมอาหารมีความเชื่อมโยง
ต่อเนื่องตั้งแต่ภาคเกษตร ภาคการค้า 
ภาคการขนส่ง และภาคบริการ ภาพ
รวมอุตสาหกรรมทัง้หมดที่เกี่ยวขอ้งกบั
อาหารมีจ�ำนวนการจา้งงานที่เกี่ยวขอ้ง
ทั้งส้ิน 3,195,695 คน และมีจ�ำนวน
SMEs ที่เกี่ยวขอ้งทัง้ส้ิน 1,107,829 ราย
โดยอยู่่�ในภาคการค้้ามากที่่�สุุด

596,227 ราย ภาคบรกิาร 329,600 ราย
ภาคการผลิต 136,663 ราย และภาค
เกษตรที่ เ ป็นวัตถุดิบ 45,339 ราย 

มจี�ำนวนสถานประกอบการมาก
ที่สุดในประเทศ 

อุตสาหกรรมอาหารมีจ�ำนวนสถาน
ประกอบการมากที่สุดจ�ำนวน 137,027 
ราย มีการจ้างงานรวม 759,229 คน 
โดยมีจ�ำนวน SMEs 136,663 ราย 
คิดเป็น 4.56% ของจ�ำนวน SMEs 
ทั้งหมดของประเทศ

ประเทศไทยเป็นผู้ส่งออกสินค้า
อาหารสัตว์เลีย้งอันดบั 4 ของ
โลก

ประเทศไทยเป็นผู้ส่งออกสินค้าอาหาร
สัตว์เลี้ยงอันดับ 4 ของโลก รองจาก
สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา และจีน 
โดยในปี 2562 ไทยส่งออกสินคา้อาหาร
สัตว์เลี้ยงเป็นมูลค่าสูงถึง 1,693 ล้าน
เหรยีญสหรัฐ ขยายตวัเพิ่มขึน้ 4% เมื่อ
เทียบกับปี 2561
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ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังขาดขีด
ความสามารถในการแข่งขัน

กว่า 90% ของผู้ประกอบการใน
อุตสาหกรรมอาหารของไทย เป็น 
SMEs ที่ยังขาดขีดความสามารถใน
การแข่งขัน ขาดการพัฒนาเทคโนโลยี 
นวัตกรรม และงานวิจัยเพื่อการต่อ 
ยอดและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า 
และระบบการผลิตส่วนใหญ่ยังไม่ได้
มาตรฐานและความปลอดภัยในระดับ
สากล และมีประสิทธภิาพในการผลติที่ต�่ำ

ผลกร ะทบจ ากวงก า ร เ น้ื อ สั ต ว์
สังเคราะห์ต่ออุตสาหกรรมเน้ือสัตว์ 

ผลกระทบจากการขยายตัวของสินค้า
อาหารที่ผลิตจากเนื้อสัตว์สังเคราะห์ 
(Lab-Grown Meat) หรือพืชทดแทน
เนื้อสัตว์ (Plant-Based Food 
Product) ที่มีตอ่อุตสาหกรรมเนื้อสัตว์
และอาหารทะเล

ตลาดอาหารเฉพาะทางมีแนวโน้มการ
เติบโตสูง

จากแนวโน้มของตลาดเฉพาะกลุ่ม 
(Niche Market) อาหารเฉพาะทาง
ยงัมีโอกาสเตบิโตสูง (High Growth) 
เชน่  อาหารสุขภาพ อาหารเฉพาะบุคคล 
อาหารผู้สูงอายุ อาหารที่มีโปรตีนสูง  
และอาหารพร้อมทาน เป็นต้น

ปัญหาการกระจายรายได้ของผู้
ประกอบการ

ปัญหาการกระจายรายได้ (Distribu-
tion of Income) ของผู้ประกอบการ
ในหว่งโซอ่ปุทาน (Supply Chain) ซึง่
มี SMEs มากกว่า 90% แต่มีสัดส่วน
รายได้ที่ต�่ำ โดยรายได้ส่วนใหญ่ตก
อยู่กับผู้ประกอบการรายใหญ่เพียง
ไม่กี่ราย

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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มูลค่าภาพรวมการส่งออกลดลง 
ผูป้ระกอบการไมส่ามารถส่งออกสินค้าได้
 
ผู้ประกอบการไทยไม่สามารถส่งออก
สินคา้ไปยังประเทศคูค่า้ที่ประสบปัญหา
การระบาดของโควิด-19 ได้ ภาพรวม
การส่งออกสินค้ากลุ่มเกษตรอาหาร
ในไตรมาสแรกมีมูลค่า 119,546 ล้าน
บาท ลดลง 13.3% เมื่อเทียบกับช่วง
เดียวกันของปี 2562 และสินค้ากลุ่ม
อุตสาหกรรมอาหาร ไตรมาสแรกมี
มูลค่า 137,765 ล้านบาท ลดลง 0.6% 
เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปี 2562 
รวมสินค้ากลุ่มอาหารไตรมาสแรก 
มลูคา่ 257,302  ล้านบาท ตดิลบ 6.9% 

ไม่สามารถน�ำเข้าวัตถุดิบเพื่ อผลิต
สินค้าได้

ผู้ประกอบการไทยไม่สามารถน�ำเข้า
วตัถดุบิที่เป็นส่วนผสมอาหารเพื่อน�ำมา
ผลิตสินค้าได้ เช่น วัตถุดิบเครื่องเทศ
จากประเทศอินเดีย

สร้างความมั่นคงทางอาหารและ 
โภชนาการท่ีมีมาตรฐานและความ 
ปลอดภัย

ผู้คนสามารถเข้าถึงอาหารได้อย่าง
ทั่วถึง 

นักท่องเที่ยวลด ยอดขายร่วง

ผูป้ระกอบการมียอดขายลดลง เนื่องจาก
จ�ำนวนนกัทอ่งเที่ยวที่ลดลงจากมาตรการ
ลอ็คดาวน์ของประเทศที่มีการแพร่ระบาด
ทัว่โลก

พฤตกิรรมการบรโิภคเปลีย่นเกดิปญัหา
ขาดแคลนอาหารในกลุม่เปราะบาง
 
การระบาดของโควดิ-19 ท�ำให้พฤติกรรม
ผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป และกลุ่มคน
เปราะบางประสบปัญหาการเขา้ถงึอาหาร
อยา่งเพียงพอและทัว่ถึง

ความตอ้งการอาหารเพ่ิมขึน้ เน่ืองจาก
ผู้ผลิตรายใหญ่ติดปัญหาในการผลิต

ความต้องการอาหารมีปริมาณเพิ่ม
ขึ้น เนื่องจากการกักตุนอาหารบริโภค
และประเทศผู้ผลิตอาหารรายใหญ่
ก�ำลังประสบปัญหาในการผลิต เช่น 
สหรัฐอเมริกาและยุโรป

เพ่ิมขีดความสามารถของผู้ประกอบ
การตลอดห่วงโซ่อปุทาน

มุง่สรา้งนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อไป
สู่อาหารอนาคต 

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
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4  :  The Strategy —
 อุตสาหกรรมอาหาร



| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

“

”

มุ่งสู่การเป็นครัวโลก
ที่มั่นคง ปลอดภัย 
ได้มาตรฐาน
(Safety Food for the World)
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
ยกระดับมาตรฐานการผลิต คุณภาพ
และความปลอดภัยในระดับสากล

| 3 |
ส่งเสริมผู้ประกอบการด้านนวัตกรรม
อาหารเพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิม

| 2 |
ส่งเสริมการพัฒนาอาหารเฉพาะทาง
เน้นการใช้วัตถุดิบภายในประเทศ

| 4 |
สร้างโอกาสทางธุรกิจและเพ่ิมบทบาท
ให้กับอุตสาหกรรมอาหารไทย

ยกระดับขีดความสามารถของผู้
ประกอบการในด้านมาตรฐานการ
ผลิต และการรักษาคุณภาพสินค้า
ให้เทียบเท่าสากล โดยเฉพาะด้าน
ความปลอดภัยอาหาร  (Food 
Safety)

ส่งเสริมการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การผลิตตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

ส่งเสริม Startup ด้านนวัตกรรม
อาหาร (FoodTech) และผูป้ระกอบ
ก า ร อ า ห า ร ที่ ขั บ เ ค ลื่ อ น ด้ ว ย
นวัตกรรม (Food Innovation 
Driven Entrepreneur) เพื่อให้
เป็นพลังขบัเคลื่อนหลักในการสรา้ง
มูลค่าเพิ่ม สร้างงาน และกระจาย
รายได้สู่ท้องถิ่น

ส่งเสริมการพัฒนาอาหารเฉพาะ
ทางที่มีแนวโนม้การเติบโตสูง (High 
Growth) ในอนาคต หรืออาหาร
อนาคต เช่น อาหารสุขภาพ อาหาร
ที่ปราศจากสารปรุงแต่ง อาหาร
เฉพาะบุคคล อาหารผูสู้งอายุ อาหาร
โปรตีนสูง และอาหารพร้อมทาน 

เน้นการใช้วัตถุดิบและส่วนผสมที่มา
จากท้องถิ่นและภายในประเทศ

สร้างโอกาสทางธุรกิจทัง้ในและต่าง
ประเทศผา่นแพลตฟอร์มที่เหมาะสม
กับผู้ผลิตทุกระดับให้อุตสาหกรรม
อาหารไทยมีบทบาทในตลาดโลก 
รวมถึงหาโอกาสในตลาดที่มีการ
เติบโตสูง เช่น ตลาดอาหารฮาลาล 
ตลาดจีน และตลาดอาเซียน เป็นต้น

สร้้างตลาดทางเลืือก เช่่น การเชื่่�อม
โยงผลิิตภัณฑ์์อาหารกัับการท่่อง
เที่ยว วัฒนธรรม และความคิด
สร้างสรรค์ ออกกฎหมายไม่ให้เกิด
การผูกขาดตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
(Supply Chain) รวมถึงเตรียม
ความพร้อมให้ผู้ประกอบการเข้าสู่
การแข่งขันในยุคดิจิทัล

/

/

/

/

/

/

/
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| 3 | อุตสาหกรรม
การผลิต
(Manufacturing)
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C
hapter 0

4  : The Strategy —
 อุตสาหกรรมการผลิต

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

เป็น 1 ใน 3 ของ GDP 
ประเทศไทย มีสัดส่วนสูงสุด
ของมูลค่าการส่งออกทั้งหมด

ภาคอุตสาหกรรมคิดเป็นประมาณ 1 ใน 
3 ของ GDP ประเทศไทย มีผลิตภาพ
แรงงานสูงสุดเมื่อเทียบกับภาคเกษตร
และภาคบริการ มี สัดส่วนส่งออก 
80% ของมูลค่าการส่งออกทั้งหมด 
และเป็น 1 ใน 4 ของการจ้างงานของ
ประเทศ

ความสามารถในการแข่งขันอยู่
ที่อันดับ 25 จาก 123 ประเทศ
ทั่วโลก

อัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันของ
ภาคอุุตสาหกรรมของประเทศไทยอยู่่�
ที่่�อัันดัับ 25 (จาก 123 ประเทศทั่่�วโลก) 
โดยอัันดัับ 1-3 คืือ เยอรมนีี ญี่่�ปุ่่�น
แล ะจีี น  ตามลำำ�ดับ โดยมา เล เซีี ย
อัันดัับ 22 และเวีียดนามอันดัับ 44
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ถูกขับเคลื่อนด้วยอุตสาหกรรมกลุ่ม
เดิมและกระจุกตัวอยู่ในพื้นที่เดิม

ในรอบ 10 ปีที่ผา่นมา อุตสาหกรรมไทย
ถูกขบัเคลื่อนดว้ยอุตสาหกรรมกลุม่เดิม
และกระจุกตวอยู่ในพื้นที่เดิมโดยเฉพาะ
กรุงเทพมหานครและภาคตะวันออก 
โดยเป็นอุตสาหกรรม 3 กลุ่มหลักของ
ไทย ไดแ้ก ่กลุม่ยานยนต์ อเิลก็ทรอนกิส์          
กลุ่มปิโตรเลียมและเคมีภัณฑ์ และกลุ่ม
ที่ใชว้ตัถดุบิภายในประเทศอยา่ง อาหาร 
ยาง และพลาสติก

กลุม่ผลติเพื่อการส่งออกมีความเปราะ
บางและผันผวนตามปัจจัยเศรษฐกิจ
โลก

กลุ่่�มที่่�ผลิิตเพื่่�อการส่่งออก จะมีีความ
เปราะบางและผัันผวนตามปัจจััยทาง
เศรษฐกิิจของโลก หลายอุุตสาหกรรม
ของไทย เช่่น อิิเล็็กทรอนิิกส์์และยาน
ยนต์์ เป็็นส่่วนหนึ่่�งของห่่วงโซ่่การผลิิต
ของประเทศต่่าง ๆ เช่่น จีีน ญี่่�ปุ่่�น 
เกาหลีีใต้้ และไต้้หวััน การชะลอตััวของ
อุุปสงค์์ในประเทศคู่่�ค้า้ ทำำ�ให้้การส่่งออก
สิินค้้าอุุตสาหกรรมไทยมีีแนวโน้้มได้้รัับ
ผลกระทบสููง

กลุ่มใช้แรงงานเสียเปรียบจากค่าจ้าง
ที่สูงกว่า

อุตสาหกรรมกลุม่ที่ใชแ้รงงานเป็นหลกั 
จะเสียเปรียบจากค่าจ้างแรงงานที่สูง
กว่าประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาค

ขาดการลงทุนในสินทรพัยท์ีจ่บัตอ้งไม่
ได้ (Intangible Assets)

ภาคอุุตสาหกรรมไทยมีีการลงทุุนใน
ปััจจััยทุุนในส่่วนของเครื่่�องจัักรและ
อุุปกรณ์์เพิ่่�มขึ้้�น แต่่ลงทุุนในสิินทรััพย์์
ที่่�จัับต้้องไม่่ได้้ต่ำำ��มาก เช่่น การวิิจััยและ
พััฒนา ซอฟต์์แวร์์ และสิิทธิิบััตร

ขับเคล่ือนโดยผู้ประกอบการรายใหญ่
เป็นหลัก มีความเหลื่อมล�้ำสูง

อุตสาหกรรม ไทยขั บ เคลื่ อน โดย           
ผู้ประกอบการไทยรายใหญ่เป็นหลัก
แต่ความสามารถในการผลิตยังต�่ำกว่า
สถานประกอบการข้ามชาติ (MNCs)   
ส่วนสถานประกอบการขนาดเล็ก
เตบิโตชา้ลง มีความเหลื่อมล�้ำกบัสถาน
ประกอบการขนาดใหญม่ากกวา่ที่พบใน
ประเทศอื่น ๆ

มีขอ้จ�ำกดัจากปญัหาแรงงานกฎระเบยีบ 
และนโยบายรัฐที่ไม่แน่นอน

ข้อจ�ำกัดหลักของอุตสาหกรรมไทย 
คือ การขาดแคลนแรงงาน กฎระเบียบ
ทางการ ที่ยงัเป็นอุปสรรค และนโยบาย
ของภาครัฐที่ไม่แน่นอน 

ได้ รับผลกระทบจากความขัดแย้ง
ทางการค้าโลกและการเปลี่ยนแปลง
ในด้านต่าง ๆ

ความท้าทายในอนาคตที่กระทบต่อภาค
อุตสาหกรรม ได้แก่ ปัจจัยการขัดแย้ง
ทางการค้าโลกที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น การ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี (หุ่นยนต์ 
AI ออโตเมชั่น IoTs) สังคมผู้สูงอายุ 
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ภาค รัฐผลักดันกลไกขับ เคลื่ อน
เศรษฐกจิใหมภ่ายใตเ้ขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวนัออก

ภาครั ฐผลั กดั นกล ไกขั บ เ คลื่ อ น
เศรษฐกจิใหม่ผา่นโครงการเขตพฒนา 
พิ เศษภาคตะวันออก (Eastern 
Economic Corridor : EEC) ใน 
10 อุตสาหกรรมหลัก มีการลงทุน
โครงสร้างพื้นฐาน 168 โครงการ และ
การออกสิทธิประโยชน์ในการลงทุน
ธุรกิจที่มีนวัตกรรม

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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เศรษฐกิจประเทศอุตสาหกรรมหลัก
หดตัว ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมไทย
หดตัวสูงสุดในรอบ 10 ปี

เศรษฐกิจประเทศอุตสาหกรรมหลักใน
ไตรมาสแรกปี 2563 หดตัวเมื่อเทียบ
กับระยะเดียวกันในปีก่อนหน้า จากทั้ง
การบริโภคและการส่งออก สะท้อนถึง
ผลกระทบที่รุนแรงจากการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ที่ขยายวงกว้างไปใน
หลายประเทศ รายงานดัชนีผลผลิต
ภาคอุตสาหกรรมไตรมาสแรก ปี 2563 
พบว่าดัชนีหดตัวสูงสุดนับต้ังแต่ช่วง
มหาอุทกภัยปี 2554

ช่ วยเหลือภาคอุตสาหกรรมและ
แรงงาน ให้มีสภาพคล่อง 
ด้วยการพักหรือขยายเวลาช�ำระหนี้ 
และการฝึกอบรมทักษะแรงงานหรือ
วิชาชีพใหม่

การส่งออกมีอุปสรรค กระทบหนัก 12 
อุตสาหกรรมไทย

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศ ประเมิน
ผลกระทบจากโควิด-19 เบื้องต้น 12 
อุตสาหกรรม ที่กระทบมาก คือ ไฟฟา้
อิเล็กทรอนิกส์ ชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ 
เครื่องส�ำอาง เคมี โรงกลั่นน�้ำมัน
ปิโตรเลียม หัตถกรรมสร้างสรรค์ 
โรงเลื่อย โรงอบไม้ ไม้อัดไม้บางและ
วัสดุแผ่น อัญมณีและเครื่องประดับ 
เทคโนโลยีชีวภาพ อาหาร สมุนไพร 
เนื่องจากมีอุปสรรคในการส่งสินค้าไป
จีน ไม่สามารถน�ำเข้าวัตถุดิบจากจีนได้ 
นักท่องเที่ยวลดลง ต้นทุนการผลิตสูง
ขึน้และกระทบการส่งออกไปในประเทศคู่
ค้าที่ประสบปัญหามีผู้ติดเชื้อ

เน้นการยกระดับห่วงโซ่อุปทาน
ผ่านการปรับตัว เพิ่มนวัตกรรมการ
ผลิตสินค้าและการสร้างแบรนด์สินค้า 
การใช้ เทคโนโลยีและพัฒนาทักษะ
แรงงานให้มีทั้งปริมาณและคุณภาพ
ที่ เพียงพอตอบโจทย์อุตสาหกรรม
ในอนาคต รวมถึงการขับเคลื่อน 10 
อุตสาหกรรมเป้าหมาย (S-Curve) 
เ พื่ อ ขั บ เ ค ลื่ อ น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ข อ ง
ประเทศไทย

การส่งออกสินค้ากลุ่มยางที่ ใช้ ใน
เภสัชกรรมและกลุ่มอาหารปรับตัวสูง
ขึ้นใน 4 เดือนแรก

การส่งออกสินค้าอุตสาหกรรม 4 เดือน
แรกของปี 2563 ปรับเพิ่มขึ้น 2.4% 
โดยกลุ่มสินค้าผลิตภัณฑ์ยางที่ใช้ใน
เภสัชกรรมมีการเติบโตสูง สินค้ากลุ่ม
อาหารมีโอกาสขยายตัวดีต่อเนื่อง 

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
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4  :  The Strategy —
 อุตสาหกรรมการผลิต
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| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

เพ่ิมขีดความสามารถ 
อุตสาหกรรมสัญชาติไทย
(Indigenous Industrial Capability 
Upgrading)

“
”
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
เน้นบรรเทาผลกระทบให้เกิดสภาพ
คล่องด้วยการเพ่ิมอุปสงค์ภายใน
ประเทศ และการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิต

| 3 |
ลงทุนในการวิจัยและพัฒนา ส่งเสริม
ให้เกิดบริษัทเทคโนโลยีของไทย

| 4 |
ขับเคลื่อน EEC และเขตเศรษฐกิจนวัตกรรมในทุกภูมิภาค เตรียมพร้อมก้าวสู่
อุตสาหกรรมแห่งอนาคต

| 2 |
กา้วสู่อุตสาหกรรมอจัฉริยะ (Smart Manufacturing) ดว้ยการยกระดบัมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ และการเพ่ิมขีดความสามารถด้วยเทคโนโลยี

ในช่วงวิกฤตเน้นการช่วยเหลือ
บรรเทาผลกระทบภาคอุตสาหกรรม
และแรงงานให้มีสภาพคล่องและ
อุปสงค์ในประเทศ รวมถึงช่วยท�ำให้ 
SMEs สามารถปรับตัวได้ 

ให้ความส�ำคัญกับการใช้เทคโนโลยี
ในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 
โดยเนน้ผลิตสินค้าที่มีมลูคา่สูงและมี
ความซับซ้อนมากขึ้น

ลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา

ส่งเสรมิ Commercialization ให้
เกิดบริษัทเทคโนโลย ี(Deep Tech 
Enterprise) ของไทย

พัฒนาให้เกิด Digital Transfor-
mation ในอุตสาหกรรม และ
พัฒนาโรงงาน 4.0 การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยเีพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการ
ผลิต

ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการใช้ Big 
Data เพื่อเข้าถึงข้อมูลรสนิยมผู้
บริโภคและความต้องการตลาด

ปรับกฎระเบียบและลดอุปสรรค
ธุรกจิ (Ease of Doing Business)

เน้นยกระดับความปลอดภัยและสุข
อนามัยในอุตสาหกรรมตางๆ โดย
เฉพาะอาหาร เครื่องดื่ม ยา และ
สินค้าเพื่อการบริโภค เช่น การใช้
ระบบตรวจสอบย้อนกลับ (Trace-
ability System) เพื่อติดตามที่มา
ของสินค้าตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

ขับเคลื่อนโครงการ EEC และเขต
เศรษฐกิจนวัตกรรมในทุกภูมิภาค
อยา่งตอ่เนื่อง ทัง้ดา้นโครงสรา้งพื้น
ฐาน ไปถึงการเร่งสร้างแรงงาน
ทักษะรองรับ โดยเฉพาะกลุ่ ม
อาชีวศึกษาที่ยังมีจ�ำนวนแรงงาน
น้อย ให้เพียงพอทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ (ส�ำ  นักงานคณะ
กรรมการนโยบายเขตพััฒนาพิิเศษ
ภาคตะวัันออก ประมาณการว่่าใน
ระยะปี 2562-2566 จะมีต�ำแหน่ง

ตัง้แตผ่ลติจนกระทัง่การขนส่ง เชน่ 
โครงการพัฒนาระบบบล็อกเชน
สินคา้เกษตร (ขา้วอนิทรีย)์ ของไทย
โดยส�ำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์
การค้า กระทรวงพาณิชย์

พัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ ส่ง
เสริมสังคมไร้เงินสด (Cashless, 
Contactless Society) เพื่อ
รองรับพฤติกรรมผู้ บริ โภค ใน
อนาคตที่จะเข้าไปสู่โลกออนไลน์มาก
ยิ่งขึ้น

ส่งเสริมการสร้างแบรนด์ ผลิต
สินค้าคุณภาพสูง ได้มาตรฐาน มี
ความหลากหลายและแตกตา่งจากคู่
แข่ง เน้นตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche 
Market) รวมถึงตลาดผู้สูงอายุที่
เป็นแนวโน้มใหญ่ในประเทศไทยและ
อีกหลายประเทศ

งาน ให ม่ เ พิ่ม ขึ้ น ใน  EEC ถึ ง 
500,000 ต�ำแหนง่) อุตสาหกรรม
แห่่งอนาคตที่่�มีีโอกาส และเป็็นที่่�
จัับตามองหลัังวิิกฤตโควิิด-19 คืือ 
อุตสาหกรรมแพทย์ครบวงจร (การ
ให้บริการทางการแพทย์สมัยใหม่ 
การ วิจัยและการผลิตอุปกรณ์
ทางการแพทย์ ส่ิงทอทางการแพทย์ 
และการวิจัยยาและผลิตเวชภัณฑ์) 
หุ่นยนต์ เพื่ ออุตสาหกรรม และ
อุตสาหกรรมดิจิทัล

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/
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| 4 | การทอ่งเทีย่ว
(Tourism)
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4  :  The Strategy —
 การท่องเที่ ยว

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

ภาคการท่องเที่ยวเติบโตอย่าง
สูงในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา

ภาคการทอ่งเที่ยวไทยเติบโตอยา่งสูงใน
ช่วง 10 ปีที่ผ่านมา คิดเป็น 22% ของ 
GDP ประเทศ

รายได้้ส่่วนใหญ่่มาจากนัักท่่อง
เที่่�ยวต่่างชาติิ

รายได้จากท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาจาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติ โดยเฉพาะจีน 
อาเซียน อนิเดีย เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น รสัเซีย 
ยโุรป และสหรฐัอเมรกิา และรายไดจ้าก
นักท่องเที่ยวภายในประเทศเป็นส่วน
น้อยประมาณ 10.8% 

รายได้ค่อนข้างกระจุกตัวใน
จังหวัดที่ส�ำคัญ

รายได้ค่อนข้างกระจุกตัวเพียงจังหวัด
ส�ำคัญ เช่น กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต 
ชลบรีุ กระบี่ เชียงใหม ่และสุราษฎร์ธานี 
โดยในปี 2562 รายได้การท่องเที่ยว

เฉพาะกรุงเทพฯและภูเก็ต รวมกันคิด
เป็นสัดส่วนถึง 55% ของรายได้การ
ท่องเที่ยวทั้งหมด

เป็นแหล่งจ้างงานที่ส�ำคัญใน
ธุรกิจ การท่องเที่ยว และธุรกิจ
ที่เกี่ยวข้อง

ภาคการท่องเที่ยวเป็นแหล่งจ้างงาน
และช่วยสรา้งงานในธุรกิจการทอ่งเที่ยว
และธุรกิจที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ  เช่น ที่พก/
โรงแรม อาหารและเครื่องดื่ม การค้า
ปลีก การขนส่ง การบริการ/ความ
บันเทิงและพักผ่อนหย่อนใจ ในช่วง 5 
ปีที่ผ่านมา 1 ใน 5 ของการจ้างงานใหม่
อยู่ในภาคการท่องเที่ยว และในปี 2561 
เกิดการจ้างงานสูงถึง 4.4 ล้านคน 
โดยรองรับแรงงานที่ไหลออกจากภาค
การผลติและการกอ่สรา้งที่เตบิโตลดลง
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มีจุดอ่อนด้านส่ิงแวดล้อมและความ
มั่นคงปลอดภัย

ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของ
ภาคการท่่องเที่่�ยวไทยอยู่่�ในระดัับปาน
กลาง โดยตามการจััดอัันดัับของสภา
เศรษฐกิิจโลก (World Economic 
Forum : WEF) ในปีี 2562 อยู่่�ที่่�อัันดัับ 
31 จาก 140 ประเทศ เป็น็อัันดัับ 3 ของ
อาเซีียนรองจากสิงคโปร์์และมาเลเซีีย
 แต่่มีี 2 มิิติิย่่อยที่่�ไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่�
ต่ำำ�� คืือ ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
(Environmental Sustainability) 
อยู่่�อันัดัับ 130 และ ด้้านความปลอดภััย
และความมั่่�นคง (Safety and Secur-
rity) อัันดัับ 111  

พ่ึงพานกัทอ่งเทีย่วบางกลุม่มากเกนิไป

การท่องเที่ยวไทยพ่ึงพานักท่องเที่ยว
บางกลุ่มประเทศมากเกินไป โดยเฉพาะ
จนี อาเซียน และยโุรป (ประมาณ 70%)

นักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นแต่รายได้ไม่เพ่ิม
เท่าที่ควร

การท่่องเที่่�ยวเน้้นด้้านจำำ�นวนนัักท่อง
เที่่�ยวมากกว่าด้้านราคา ในช่่วง 5 ปีีที่่�
ผ่่านมา รายได้้จากนักท่องเที่่�ยวต่่าง
ชาติิขยายตััวถึึง 10ฺ% ต่่อปีี จากปัจจััย
ด้้านจำำ�นวนนัักท่องเที่่�ยวที่่�เพิ่่�มขึ้้�น โดย
เกิิดจากค่าใช้้จ่่ายของนัักท่องเที่่�ยว
ขยายตััวเพีียง 2% ต่่อปีีเท่่านั้้�น

 

การทอ่งเทีย่วกระจกุในบางพื้นที ่รายรับ
กระจายไม่ทัว่ถงึ

การท่องเที่ยวกระจุกในบางพื้นที่ เช่น 
กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต ชลบุรี โดย
มีโครงสร้างพื้นฐานไม่เพียงพอ เช่น 
สนามบินหลักรองรับนักท่องเที่ยวเกิน
ศักยภาพ และรายรับจากภาคการท่อง
เที่ยวกระจายไม่ทั่วถึง

ขาดความยั่ งยื น ด้ านทรัพยากร 
ธรรมชาติ 

การท่องเที่ยวไทยยังขาดความยั่งยืน
ในมิติความเสื่อมโทรมของทรัพยากร
ทางธรรมชาติ โดยดัชนีวัดความยั่งยืน
ด้านส่ิงแวดล้อม (Environmental 
Sustainability) อยู่อันดับ 130 จาก 
140 ประเทศ

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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การท่องเท่ียวทั่วโลกสูญเสียรายได้
จ�ำนวนมาก
 
องค์ก  า รการ ท่ อง เที่ ย ว โ ลกแ ห่ง
สหประชาชาติ (UNWTO) ประเมิน
จ�ำนวนนักท่องเที่ยวในปีไตรมาสแรก ปี 
2563 ลดลงไป 22% และคาดว่าปีนี้จะ
ลดลงถึง 60-80% การท่องเที่ยวทั่ว
โลกอาจสูญเสียรายไดร้ะหวา่ง 9.1 แสน
ล้าน ถึง 1.2 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ 
และแรงงานในอุตสาหกรรมจะตกงาน
มากถึง 120 ล้านคน

ผู้โดยสารที่เข้ามาประเทศไทยลดลง 
35.3% ส่งผลกระทบต่อเน่ืองไปยัง
ธุรกิจต่าง ๆ

ผู้โดยสารที่เข้ามาประเทศไทยประจ�ำ
ไตรมาส 1/2563 มีจ�ำนวน 15.7 ลา้นคน 

จัดการกบัวกิฤตการณแ์ละการบรรเทา 
ผลกระทบที่เกิดขึ้น
เช่น การจ้างงานแบบไม่เต็มเวลา การ
พัฒนาทักษะของพนักงานในสาขา
ท่องเที่ยว การปรับโมเดลทางธุรกิจ 
(เชน่ ปรบัตัวเป็นหอ้งเช่าส�ำหรับท�ำงาน
ที่สวยและปลอดภัย หรือเป็นที่พก
ชั่วคราวที่ปลอดภัย)

ลดลงจากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน 
8.54 ล้านคนหรือลดลง 35.3% จาก
การปิดเมืองและสนามบินท่ัวโลก ส่ง
ผลกระทบต่อเนื่องไปยังธุรกิจโรงแรม 
ไกด์น�ำเที่ยว ธุรกิจอาหาร และธุรกิจ
ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ รวมถึงการยกเลิก
การจดักิจกรรมและงานระดบันานาชาติ

นักท่องเท่ียวตา่งชาตแิละรายไดล้ดลง

จ�ำนวนนกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติและรายได้
ลดลง โดยในไตรมาสแรกของปี 2563 
จ�ำนวนนกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติลดลงจาก
ช่วงเดียวกันของปีก่อน 38% สภา
อุตสาหกรรมทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย 
ประเมินเบื้องต้นว่าสถานการณ์โควิด-
19 จะส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว
ไม่ต�่ำกว่า 6 เดือน และสูญเสียรายได้
มากกว่า 2.5 แสนล้านบาท

ปรับตัวสู่การท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและมี
มูลค่าสูง 

| ผลกระทบจากสถานการณ์์โควิิด-19  |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
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| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

“

”

ท่องเที่ยวปลอดภัย
มีคุณภาพกระจายสู่
เมืองรอง
(Safety, Quality and Inclusive Tourism)
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
บรรเทาผลกระทบและใช้โอกาสใน
การพัฒนาสู่การท่องเที่ยวที่ยั่งยืนใน
อนาคต

| 3 |
พัฒนาสู่การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน (Sus-
tainable Tourism) สนับสนุนการ
ท่องเที่ยวมูลค่าสูงที่ส่งผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมต�่ำ

| 2 |
ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว
ภายในประเทศ (Local Tourism) 
เน้นสร้างประสบการณ์ที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะชุมชน

บรรเทาผลกระทบโดยรักษาระดับ
การจา้งงาน ฟื้ นฟู เยยีวยาภาคการ
ท่องเที่ยว และใช้โอกาสนี้ในการ
พัฒนะทักษะ (Reskill / Upskill) 
ให้กับบุคลากรการท่องเที่ยวเข้าสู่
การท่องเที่ยวมูลค่าสูงและยั่งยืนใน
อนาคต 

ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัย
และความสะอาดที่ ถูกสุขอนามัย
ตลอดห่วงโซ่อุปทาน  (Supply 
Chain) ของการท่องเที่ยวไทย  

จับคู่เมือง-ประเทศที่ไว้วางใจและ
ปลอดภยัเพื่อส่งเสรมิการทอ่งเที่ยว
ระหวา่งกัน (Travel Bubble) เชน่ 
โครงการริเริ่มการท่องเที่ยวของ
ออสเตรเลียและนิวซีแลนด์

สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและ
บริการด้านการท่องเที่ยว สนับสนุน
ให้เกิดการท่องเที่ยวมูลค่าสูง เช่น 
การท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ การท่อง
เที่ยวส�ำหรับผูสู้งอายุ การท่องเที่ยว
ที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม การท่อง
เที่ยวทางกีฬา การท่องเที่ยวเพื่อ
สังคม เป็นต้น

ส่งเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ส�ำ หรับการท่องเที่ ยว เพื่ อ เ พิ่ม
ประสิทธภิาพและยกระดับมาตรฐาน
บรกิาร เช่น การใช ้Virtual Reality 
(VR) หรือ Augmented Reality 
(AR) การพัฒนาสังคมไร้เงินสด 
และการใช้ Blockchain เพื่อสร้าง
ความไว้วางใจในการท่องเที่ยว 
เป็นต้น

พัฒนาสู่การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ทั้ง
ในดา้นความปลอดภยัและผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อม การกระจายนัก
ท่องเที่ยวไปยังเมืองรอง เพื่อลด 
Overtourism พรอ้มเชื่อมโยงเครอื
ข่ายคมนาคมและสร้างโครงสร้าง
พื้นฐานรองรับอย่างเพียงพอ

ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว
ภายในประเทศ กระจายการท่อง
เที่ยวเมืองรองและการท่องเที่ยว
ชุมชนและท้องถิ่น การท่องเที่ยว
เชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต และ
ยกระดับสินค้าและบริการการท่อง
เที่ยวที่มีเอกลักษณ์ของแต่ละชุมชน

ส่งเสรมิการทอ่งเที่ยวเชงิสรา้งสรรค์ 
เน้ นการสร้ างปร ะสบการณ์ที่
น่าจดจ�ำผ่านกิจกรรมและการมี
ส่่วนร่่วมของนัักท่องเที่่�ยว (Exper-
rience Economy)

/

/

/

/

/

/

/

/
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4  : The Strategy —
 การท่องเที่ ยว
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| 5 | วิสาหกิจขนาดกลาง
ขนาดย่อม และ
ผู้ประกอบการนวตักรรม
(SMEs & IDEs)

Cr : https://www.facebook.com/business/small-business



91 

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

SMEs  มี จ�ำ  น ว นม า กถึ ง 
99.8% ของวิสาหกิจทั้งหมด
ในประเทศไทย

SMEs มีจ�ำนวนมากถึงประมาณ 3 
ล้านราย หรือคิดเป็น 99.8% ของ
จ�ำนวนวิสาหกิจทั้งหมดในประเทศไทย

วสิาหกจิส่วนใหญเ่ปน็ผูป้ระกอบ
การรายยอ่ย

ผู้ประกอบการรายย่อย (Micro En-
terprises) หรือ กลุ่มที่มีรายได้ต่อปี
ไม่เกิน 1.8 ล้านบาท การจ้างงานไม่เกิน 
5 คน นับเป็นวิสาหกิจส่วนใหญ่ของ
ประเทศมีจ�ำนวนมากถึง 2.6 ล้านราย 
คิดเป็นสัดส่วน 85.74% ของจ�ำนวนผู้
ประกอบการรวมทั้งประเทศ 

เปน็แหลง่จา้งงานหลกัของประเทศ

SMEs มี ค ว ามส�ำ  คัญกั บ ร ะบบ
เศรษฐกิจทั้งในแง่ของมูลค่าผลผลิต
และการจ้างงาน  โดย SMEs มีสัดส่วน
คิดเป็น 43% ต่อ GDP และเป็นแหล่ง
จ้างงานหลักขนาดใหญ่ของประเทศมี
สัดส่วนการจ้างงานสูงถึง 82% ของ
การจ้างงานทั้งหมด

C
hapter 0

4  : The Strategy —
 วิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และผู้ประกอบการนวัตกรรม
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การเติบโตของ SMEs เป็นไปอย่าง
เชื่องช้า

การเติบโตของ SMEs เป็นไปอย่าง
เชื่องช้า สะท้อนจากสัดส่วนมูลค่าเพิ่ม
ทางเศรษฐกิจต่อ GDP ที่มีค่าเฉลี่ย
ประมาณ 40% ตั้งแต่ปี 2550 ถึง
ปัจจุบัน

ผู้ประกอบการส่วนใหญ่กังวลต่อ 
ต้นทุนธุรกิจที่สูงและผันผวน

ผู้ประกอบการส่วนใหญกั่งวลต่อต้นทุน
ธุรกิจที่สูงและผันผวน โดยเฉพาะจาก
คา่จา้งแรงงานและราคาวตัถุดบิ ตน้ทนุ
ทางการเงินจากภาระดอกเบี้ย โดยมี 
3 ปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้ความสามารถ
ในการควบคุมต้นทุนของ SMEs ลด
ลง ได้แก่ 1) ปัญหาจากกระบวนการ
ผลิตที่พงพาแรงงานคนเป็นหลักและ
การบริหารจัดการภายในแบบดั้งเดิม 
ที่ท�ำให้ต้นทุนสูงและเกิดค่าใช้จ่ายที่ไม่
จ�ำเป็น 2) ปัญหาในการต่อรองกับ
ซัพพลายเออร์ ซึ่งราคาซื้อขายถูก
ก�ำหนดหรือผูกขาดโดยผู้ขายวัตถุดิบ
หรอืผูเ้ลน่รายใหญ ่3) ปัญหาจากความ
น่าเชื่อถือของข้อมูลทางการเงินและ
การวางแผนธุรกจิ ภาระตน้ทนุทางการ
เงิน อัตราดอกเบี้ยเงินกู้สูง 

อยู่ท่ามกลางการแข่งขันที่รุนแรง

การแขง่ขนัที่รนุแรง ทัง้จากการแขง่ขนั
ระหวา่ง SMEs กนัเอง กบัธุรกจิขนาด
ใหญ่ ธุรกิจ E-commerce จากผล
การส�ำรวจของธนาคารแหง่ประเทศไทย
พบว่า SMEs ส่วนใหญ่เกือบ 80% 
เลือกใช้การแข่งขันด้านราคาเป็นหลัก 
มีเพียงบางกลุ่มที่เลือกพฒนาสินค้า
และบริการ เพื่อสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน และลดอุปสรรคใน
การด�ำเนินธุรกิจ ด้วยการประยุกต์
ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การผลิตและการบริหารจัดการภายใน
องค์กร รวมถึงแข่งขันด้วยคุณภาพ   
ความแตกตาง และเพิ่มชองทางการ
ตลาดออนไลน์ขยายฐานลูกค้า

สายป่านส้ัน มีฐานะทางการเงินและ
ความสามารถในการช�ำระหนี้ที่จ�ำกัด

SMEs มีสายป่านในการท�ำธุรกิจที่ส้ัน
กว่าธุรกิจขนาดใหญ่ จากข้อมูลงบ
การเงินของ SMEs ที่จดทะเบียนเป็น
นิติบุคคล ปี 2560 พบว่า SMEs 
ส่วนใหญ่มีฐานะทางการเงินและความ
สามารถในการช�ำระหนี้ที่จ�ำกัดเป็นทุน
เดิม โดย 1 ใน 3 ของ SMEs ทั้งหมด
ประสบภาวะขาดทุน นอกจากนี้ SMEs 
ยังมีก�ำไรจากการด�ำเนินงานที่น้อย
เทียบกับรายจ่ายดอกเบี้ย น้อยกว่า
ธุรกิจขนาดใหญ่เกือบ 2 เท่า 

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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SMEs มีความสามารถในการรับมือ
กับภาวะการถดถอยทางเศรษฐกิจ
กระทันหันได้น้อย 

กรณทีี่ธุรกจิตอ้งเผชญิกบัการถดถอย
ของเศรษฐกจิอย่างกะทนัหนั (Shock) 
พบวา่ SMEs มีความสามารถในการรบั 
Shock น้อย และมีสภาพคล่องจ�ำกัด 

ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคโดยรวมลด
ลงมาก

ความเชื่อมัน่ผูบ้รโิภคโดยรวมลดลงมาก 
มาอยู่ที่ระดับต�่ำสุดเป็นประวัติการณ์ใน
ทุกองค์ประกอบ ทั้งดัชนีความเชื่อมั่น
ในปัจจุบันและในอีก 6 เดือนข้างหน้า 
จากความเชื่อมั่นทั้งด้านเศรษฐกิจโดย
รวม ด้านโอกาสในการหางานท�ำ และ
ด้านรายได้ในอนาคต ซึง่เป็นผลจากการ
ระบาดของโควิด-19 ที่รนุแรงขึน้

ชว่ยเหลอื SMEs ด้านการเงิน ความรู้ 
ทักษะ การตลาด 
อาจเป็นตลาดต่างประเทศใหม่ (ที่มี
ความเข้มงวดในการส่งออกน้อยกว่า) 
หรือตลาดในประเทศ

SMEs 33.5% ยังไม่มีแผนในการ
ปรับตัว

ส�ำ นักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (สสว.) ได้ส�ำรวจ
สอบถามผู้ประกอบการ SMEs ใน
เรื่องของการปรับตัวเพื่อรับมือกับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ-
19 พบว่าผูป้ระกอบการ SMEs ที่มียอด
ขายลดลงทัง้ 2,315 ราย ยงัไม่มีแผนใน
การปรบัตวั โดยคดิเป็นสัดส่วน 33.5%

เนน้การเพ่ิมศักยภาพ ขดีความสามารถ 
ในการแข่งขัน และปรับตัวให้เข้ากับ
โลกดิจิทัล 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การปรบัโฉม SMEs 
พัฒนาทักษะเพื่ออนาคต (Future 
Skill) ยกระดับสู่ Digital Transfor-
mation

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19  |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
hapter 0

4  : The Strategy —
 วิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และผู้ประกอบการนวัตกรรม



| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

“สร้างวิสาหกิจยุคใหม่
กา้วล�ำ้ทนัสมัย และยดืหยุน่
ต่อการเปลี่ยนแปลง
(Smart and Resilient Enterprise)

”
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
ปรับโฉม SMEs ด้วยองค์ความรู้ด้าน อววน. เพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งให้ธุรกิจไทย

| 3 |
เตรยีมพร้อมเพื่อกา้วสู่การเป็น Smart Enterprise โดย
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

| 4 |
จดัตัง้กองทนุฟื้นฟูเศรษฐกิจ (Recovery 
Fund) เพื่อการลงทนุระยะยาว

| 2 |
เร่งพัฒนาทักษะเพื่ออนาคต  (Future 
Skill) ส�ำหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย

การจัดตั้งกองทุนฟื้ นฟูเศรษฐกิจ 
(Recovery Fund) เพื่อการลงทนุ
ระยะยาว โดยเฉพาะเพื่อการฟื้ นฟู
เศรษฐกิจของประเทศหลังจาก
วิกฤตโควิด-19 ผ่านพ้นไปแล้ว

/

/ / /

/ /

/

/
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ปรับ โฉม SMEs ยุค ให ม่ด้ วย
องค์ความรู้ด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
(อววน . )  สร้ างความเข้มแข็ ง
ธุรกิจรับมือกับสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และ
สถานการณ์โรคอุบัติใหม่ที่อาจเกิด
ขึ้นในอนาคต

เตรียมความพร้อมผู้ประกอบการ
และแรงงานในธุรกิจ SMEs ให้มี
ความพร้อมเข้าสู่ Digital Trans-
formation

พัฒนาฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big 
Data) จัดเก็บข้อมูลและสร้างฐาน
ข้อมูลผู้ประกอบการ SMEs ศึกษา
พฤติกรรม การมีข้อมูลจะช่วยให้
ออกแบบโปรแกรมการช่วยเหลือได้
ดีขึ้น เช่น Conditional Cash 
Transfer 

ออกแบบนโยบายที่จะสรา้งความเขม้
แข็งให้ผู้ประกอบการไทย เตรียม
ความพร้อมรับมือด้านก�ำลังคน
หลังสถานการณ์โควดิ-19 คลี่คลาย 
พัฒนาก�ำลังคนผ่านการอบรม
หลักสูตรเกี่ยวกับการวิจัยตลาด 
การตลาดยุคใหม่ การบริหารสินค้า
คงคลงั การพัฒนาสินคา้ใหมใ่หเ้ป็น
ไปตามความตองการของตลาดและ
เทรนด์ใหม่ๆ การเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิต การขายออนไลน์ เป็นต้น

พัฒนาทักษะเพื่ ออนาคต (Fu-
ture Skill) ที่เป็นที่ต้องการของ
อุตสาหกรรมเป้าหมาย จัดท�ำ
โปรแกรมพฒนาความรู้และความ
สามารถของบุคลากรในรูปแบบที่
เหมาะสม

ให้สิทธิประโยชนท์างภาษีส�ำหรบัการ
ฝึกอบรมในสาขาที่เป็นไปตามความ
ต้องการของประเทศ

พัฒนาระบบสนับสนุนเพื่อเตรียม
ความพร้อม สู่การ จัดท�ำ  ร ะบบ
ธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) 
เพื่อรองรับระบบการศึกษาตลอด
ชีวิต (Lifelong Learning) ใน
ระยะต่อไป
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| 6 | เศรษฐกจิฐานราก
(Local Economy)
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 เศรษฐกิจฐานราก

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

ความยากจนและความเหล่ือม
ล�้ำด้านรายได้

ในปี 2561 กลุ่มประชากรยากจนใน
ประเทศมีจ�ำนวน 6.68 ล้านคน คิดเป็น 
9.85% โดยจ�ำแนกเป็นผู้มีรายได้น้อย
ในชนบทซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในภาคเกษตร 
และผู้มีรายได้น้อยในเมือง ซึ่งส่วนใหญ่
เป็นผู้ใช้แรงงานนอกระบบ ประกอบ
อาชีพค้าขายส่วนตัว และรับจ้างทั่วไป 
นอกจากนี้จากรายงานของ World 
Economic Forum (WEF) ปี 2561 
พบว่า ระดับความไม่เสมอภาคของไทย
สูงเป็นอนัดับ 25 จาก 107 ประเทศ อีก
ทั้งความแตกต่างของรายได้โดยเฉลี่ย
ระหว่างกลุ่มประชากรหัวแถวที่มีรายได้
สูงที่สุด-ต�่ำสุด สูงถึง 10.3 เท่า

เกดิการผกูขาดทางดา้นเศรษฐกจิ 
โดยกลุ่มนายทุนรายใหญ่

ห่วงโซ่ของเศรษฐกิจไทยมีการควบคุม
แบบเบ็ดเสร็จในภาคผลิตและบริการ
โดยกลุ่มนายทุนรายใหญ่ คิดเป็น 
38.5% ของ GDP ก่อให้เกิดการ
ผูกขาดทางด้านเศรษฐกิจ

ชมุชนทอ้งถิน่มศัีกยภาพ มคีวาม 
หลากหลายทางชีวภาพและ
วัฒนธรรม

พื้นที่ในชนบทของประเทศไทยมีความ
เข้มแข็งทางด้านเกษตร อาหาร และ
การท่องเที่ยว เนื่องจากมีความหลาก
หลายทั้งทางชีวภาพและวัฒนธรรม 
โดยสามารถใช้เทคโนโลยีและนวตักรรม
พัฒนาจุดแข็งดังกล่าวเพื่ อสร้าง 
Creative Economy ในชุมชนได้
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พฤติกรรมขาดการออมและมีหนี้สิน
สะสมเรื้อรัง

งานศึกษาเกี่ยวกับหนี้ครัวเรือนไทยที่
ผ่านมาชี้ให้เห็นถึงข้อเท็จจริงที่ว่าครัว
เรอืนไทย “เป็นหนี้สูง เป็นหนี้กนัเรว็ และ
เป็นหนี้นานตลอดช่วงชีวิต” นอกจากนี้ 
ข้อมูลจากแบบส�ำรวจภาวะเศรษฐกิจ
และสังคมของครวัเรือน (Socio-Eco-
nomic Survey: SES) ยังชี้ว่า ครัว
เรือนไทยมีอัตราการออมลดลงในทุก
กลุ่มรายได้ในช่วง 8 ปีที่ผ่านมา ซึ่ง
เป็นผลลัพธ์ที่มีความเชื่อมโยงกัน โดย
การออมนอ้ย ส่งผลใหเ้วลากู้ตอ้งกูเ้ต็ม
มูลค่า และเลือกผ่อนในระยะที่นานขึ้น
เพื่อกดไมใ่หภ้าระผอ่นตอ่เดอืนสูงเกนิไป

เข้าถึงทรัพยากร แหล่งทุน และ
องค์ความรู้ได้จ�ำกัด 

ผูม้ีรายไดน้อ้ย และ/หรอื คนในพื้นที่หา่ง
ไกลไม่สามารถเข้าถึงทรัพยากรต่าง ๆ 
รวมถึงที่ดินท�ำกน การเข้าถึงแหล่ง
ทุน และองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
ส�ำหรับการวางแผนการพัฒนาและต่อ
ยอดผลิตภัณฑ์ได้เท่ากับคนในตัวเมือง
หรือคนที่มีรายได้สูง

ศักยภาพในการเปน็ผูป้ระกอบการของ
กลุ่มเกษตรกร แรงงานทั่วไป และผู้มี
รายได้น้อย

การยกระ ดับ ศักยภาพการ เ ป็นผู้
ประกอบการธุรกิจ โดยการเพิ่มพนองค์
ความรู้และทักษะในการเป็นผู้ประกอบ
การธุรกิจของเกษตรกร แรงงาน
ทั่วไป และกลุ่มประชากรที่มีรายได้น้อย
และไม่มั่นคง

โอกาสในการเข้าถึงระบบการศึกษา
พื้นฐานยังไม่ครอบคลุม

โอกาสในการเข้าถึงระบบการศึกษาพื้น
ฐานยงัไมค่รอบคลุม ควรเพิ่มโอกาสและ
ส่งเสริมให้ศึกษาต่อถึงระดับปริญญา
ตรี โดยรายงานขององค์การเพื่อการ
ศึกษา วิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแหง่
สหประชาชาติ (UNESCO) ปี 2558 
พบว่า แรงงานที่จบปริญญาตรีมี
ประสิทธิภาพการท�ำงานสูงกวา่แรงงาน
จบมัธยมถึง 3 เท่า และสอดคล้องกับ
การช่วยเพิ่ม GDP ของประเทศนั้น ๆ 
ได้ถึง 0.56%

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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ปัญหาความเหลื่อมล�้ำชัดเจนขึ้น กลุ่ม
เปราะบางได้รับผลกระทบสูง

ปัญหาความเหลื่อมล�้ำชดเจนขึ้นทั้งใน
สังคมเมืองและท้องถิ่น โดยคนมีทาง
เลือกสามารถด�ำเนินชีวิตผ่านระบบ
ออนไลนไ์ด ้ในขณะที่คนเปราะบางไดร้บั
ผลกระทบสูง

ลดความเหล่ือมล�้ำด้านรายได้และ
สวัสดิการของผู้มีรายได้น้อยในเมือง 

เกดิภาวะแรงงานคืนถิน่จากการตกงาน 
และความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้น

ภาวะแรงงานคืนถิ่น เนื่องจากไม่มีงาน
ท�ำในช่วงเกิดโรคระบาด แรงงานตั้ง
รกรากอยู่ที่บ้านเกิดมากขึ้น เพราะไม่
มั่นใจกับสถานการณ์ฉุกเฉิน

สร้างงานในท้องถิ่นตลอดจนการ
กระจายความเจริญสู่หัวเมืองต่าง ๆ
ในชนบทเพื่อรองรับแรงงานคืนถิ่น
ให้มีงานท�ำ 
โดยภาครัฐควรให้ความส�ำคัญกับการ
เขา้ถงึปัจจัยตา่ง ๆ  ในการผลติ พัฒนา
อุตสาหกรรมขึ้นในท้องถิ่น และเชื่อม
โยงสู่ตลาดโดยเฉพาะตลาดออนไลน์
เพื่อใหเ้กดิการหมุนเวยีนของเศรษฐกจิ
ภายในชุมชน

เกิดเแนวคิดเรื่องการพ่ึงพาตนเองใน
ระดับชุมชน

เกิดเแนวคิดเรื่องการพ่ึงพาตนเองใน
ระดับชุมชน จากมาตรการการควบคุม
ป้องกันการระบาดของเชื้อโรคตาม 
พ.ร.บ.โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ที่มีการ
กระจายอ�ำนาจการตัดสินใจ การกระ
จายทรัพยากรไปในแต่ละจังหวัด

สร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
การสนับสนุนองค์กรพัฒนาชุมชน การ
รวมกลุ่ม การยกระดับการศึกษา การ
วิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่ตรงจุด

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
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| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

“ส่งเสริมศักยภาพ 
สร้างโอกาส ด้วยแนวทาง 
การพัฒนาอย่างตรงจุด
(From Poverty to Prosperity of Local 

Economy by Targeted Development )

”
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
สร้างความมั่นคงในเมืองด้วยการ
ส่งเสริมด้านการเงิน สวัสดิการ และ
ทักษะอาชีพ

| 3 |
ขจัดความยากจนแบบตรงจุดและ
ยั่งยืน (Local 4.0)

| 2 |
สร้างขั้วการเติบโต (Growth Pole) 
โดยการกระจายศูนยก์ลางความเจริญ

ส่งเสรมิระบบการเงนิระดับฐานราก 
(Micro Finance) ส�ำหรับผู้มีราย
ได้น้อยในเมือง ให้สามารถเข้าถึง
บริการทางการเงินต่างๆได้มากขึ้น 
เช่น การออม การสนับสนุนเงินกู้
เพื่อการประกอบอาชีพ เป็นต้น

ส่งเสริมโครงข่ายความคุ้มครอง
ทางสังคม (Social Safety Net) 
รปูแบบตา่ง ๆ  เพื่อรองรับประชาชน
ที่ประสบปัญหาเศรษฐกิจเช่น การ
จดัสรรสวัสดกิารใหต้รงจดุ การลด
ภาระค่าใช้จ่าย (ค่าเล่าเรียนบุตร ค่า
เดินทาง) 

สร้างระบบพัฒนาทักษะอาชีพพื้น
ฐานส�ำหรบัลกูจา้งรายวนั (Upskill 
/ Reskill)

ปรับปรุงกฎระเบียบและระบบนิเวศ
ให้เอื้อต่อนิติบุคคลคนเดียว

จัดท�ำข้อมูลและลงส�ำรวจพื้นที่เพื่อ
วิเคราะห์ปัญหาที่แท้จริงและการ
แก้ไขอย่างตรงจุด รวมถึงส่งเสริม
การวิจัยเพื่อคิดค้นเทคโนโลยีและ
นวตักรรมเพื่อแกปั้ญหาภายในทอ้งถิน่

พัฒนาอุตสาหกรรมท้องถิ่นโดย
เฉพาะด้านเกษตรอาหารและการ
ทอ่งเที่ยวชุมชน เนน้สรา้งอตัลกัษณ์ 
มลูค่าเพิ่ม และมาตรฐานให้กบัสินค้า
ท้องถิน่ ควบคู่ไปกบัการสร้างตลาด
ผา่นความรว่มมือทัง้ภาครฐั สถาบนั
การศึกษา เอกชน และชุมชน

ส่งเสรมิวสิาหกจิเพื่อสังคม วสิาหกจิ
ชุมชน สหกรณ์ เพื่อเป็นกลไกขับ
เคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน

เพิ่มการเขา้ถงึทรพัยากรตา่ง ๆ  เช่น 
ที่ดิน แหล่งน�้ำ แหล่งเงินทุน องค์
ความรู้ เน้นการสร้างอาชีพและการ
ลงทุนเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ชุมชนระยะยาว

ยกระดับการศึกษาให้ได้มาตรฐาน 
จดัสรรทุนการศึกษาใหก้บัเยาวชนใน
ท้องถิ่น เพื่อเพิ่มโอกาสทางการ
ศึกษาและประสิทธิภาพของเยาวชน 
น�ำไปสู่การพัฒนาแบบยั่งยืน 

ยกระดบัโครงสรา้งพื้นฐานทางการ
ตลาดและการค้าทั้งในเชิงกายภาพ
และดิจิทัล เช่น การคมนาคม ตลาด
กลาง ย่านการค้า ศูนย์จ�ำหน่าย
สินค้าเกษตรท้องถิ่น

กระจายอ�ำนาจสู่ท้องถิ่น สร้าง
ชุมชนเข้มแข็งขจัดคอรัปชั่น

ส่งเสริมการพัฒนาบัณฑิตในท้อง
ถิ่นให้เป็นผู้ประกอบการ (Local 
Entrepreneur) เพื่อให้ช่วยขับ
เคลื่อนและประสานความร่วมมือจาก
ภาคส่วนต่าง ๆ ในการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานราก

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/
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| 7 | เศรษฐกจิเชงิ
สร้างสรรคแ์ละเชิง
วฒันธรรม
(Creative and Cultural Economy)

Cr : Eyedropper Fill
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4  :  The Strategy —
 เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒ

นธรรม

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

ชว่ยสร้างมลูคา่เพ่ิมทางเศรษฐกจิ
และคณุคา่ทางสังคม

เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และเชิง
วัฒนธรรม ช่วยสร้างมูลค่า เ พิ่ม
ท าง เศรษฐ กิจ  แล ะ คุณค่ า ท าง
สังคมได้ นอกจากนี้ความเชื่อมโยง
ระหว่างอุตสาหกรรมสร้างสรรค์กับ
อุตสาหกรรมอื่น ๆ ที่ผลิตสินค้าและ
บริการ หรือที่ เรียกรวมกนว่าภาค
เศรษฐกิจจริง (Real Sector) 
ประกอบกบัวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีและ
วิทยาการที่ทันสมัย ท�ำให้อุตสาหกรรม
สร้างสรรค์เข้าไปมีส่วนในการเพิ่ม
มูลค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์ของภาคการ
ผลิตและภาคบริการอื่น ๆ แม้ว่าจะไม่
ไดเ้กี่ยวขอ้งโดยตรงกับภาคสร้างสรรค์ 
(Creative Sector) หรือสินทรัพย์
ทางวัฒนธรรม (Cultural Assets)

อตุสาหกรรมสรา้งสรรคเ์ป็นหนึง่
ในอตุสาหกรรมยทุธศาสตรข์อง
ไทย

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์เป็นหนึ่งใน
อุตสาหกรรมยุทธศาสตร์ของไทย ในปี 
2560 สรา้งมูลคา่ทางเศรษฐกิจถงึ 1.4 
ล้านล้านบาท คิดเป็น 9.1% ของ GDP 
ครอบคลุมทั้ง 15 สาขาของเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ 

ประเทศไทยมีความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมและมสิีนทรพัยท์ี่
บง่บอกถงึเอกลกัษณข์องประเทศ

ประเทศไทยมีจุดแข็งหลายประการ 
ทั้งด้านท�ำเลที่ตั้ง ภูมิประเทศ และ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม โดย
ประเทศไทยมีสินทรัพย์ทางวัฒนธรรม
ที่การบ่งบอกถึงเอกลักลักษณ์ของ
ประเทศ เช่น สถาปัตยกรรม อาหาร 
การสื่อสาร รูปแบบการใช้ชีวิต ความ
เป็นไทยของคนไทย เป็นต้น
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แรงงานอาชีพสร้างสรรค์มีสัดส่วน
เพียง 1% ของแรงงานทั้งหมด

สัดส่วนแรงงานอาชีพสร้างสรรค์คิด
เป็นประมาณ 1% ของแรงงานทั้งหมด
เท่านั้น และจ�ำนวนแรงงานอาชีพ
สร้างสรรค์ยังมีแนวโน้มลดลงถงึ 11% 
หรอืประมาณ 98,500 คน 

ประชาชนยังไม่เห็นความส�ำคัญของ
การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 

ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่ เห็นความ
ส�ำ คัญของการ พัฒนาความคิ ด
สร้างสรรค์ และทุนทางวัฒนธรรม 

ขาดการพัฒนาทักษะด้านความคิด
สร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ

ขาดการพัฒนาทักษะบุคลากรและ
เตรียมความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน
สร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ รวมทั้งการ
พัฒนาทกัษะทางความคดิสร้างสรรคใ์ห้
แกแ่รงงานในปัจจุบัน / การพัฒนาและ
จัดท�ำมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ / การ
ปรับทักษะให้เข้ากับยุคดิจิทัล

ขาดการ เชื่ อ ม โยงร ะหว่ า งภาค
การศึกษา ภาคสังคม และภาค
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์

หลั ก สูตรการ เ รี ยนการสอนแล ะ
คณุภาพแรงงานไมส่อดคล้องกบัความ
ต้องการของตลาด และกลไกการขับ
เคลื่อนเศรษฐกจิเชงิสรา้งสรรคแ์ละเชงิ
วัฒนธรรมยังไม่มีความชัดเจน

ขาดการส่งเสริมในสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมต่อการพัฒนาเศรษฐกิจเชิง
สร้างสรรค์และเชิงวัฒนธรรมอย่าง
เป็นระบบ

โครงสร้างพื้นฐานในด้านต่าง ๆ ยังไม่
เอื้อต่อการพัฒนา เช่น ด้านกฎหมาย 
ด้านการสื่ อสาร ด้านดิจิ ทัล ด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรม การสนับสนุน
ด้านการเงินและการลงทุนสร้างสรรค์ 
(มาตรการด้านภาษีและกองทุนต่าง ๆ) 
กระบวนการจดทะเบียนทรัพย์สินทาง
ปัญญา เป็นต้น

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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บุคลากรในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
ไม่ได้อยู่ในระบบท�ำให้ไม่ได้รับการช่วย
เหลือจากภาครัฐ 

กลุ่มศิลปิน / บุคลากรในอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ ไม่ได้รับการช่วยเหลือหรือ
การด�ำเนินนโยบายใด ๆ จากภาครัฐ 
เนื่องจากไม่ได้อยู่ในระบบที่สามารถรับ
ความช่วยเหลือได้

สร้างความเข้าใจและนิยามของอาชีพ
สร้างสรรค์ 
เพื่อสรา้งคณุคา่และตวัตนของบคุลากร
ด้านสร้างสรรค์ให้อยู่ในระบบของการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

พัฒนาระบบนิเวศ (Ecosystem) 
ที่เหมาะสม 
ทัง้ดา้นโครงสรา้งพื้นฐาน มาตรการส่ง
เสริม สนับสนุน และการอ�ำนวยความ
สะดวกอื่น ๆ

 

สถานที่และกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องได้รับ
ผลกระทบจากมาตรการควบคุมโรค

ตามมาตรการควบคุมการระบาดของ
โควิด-19 ให้มีการปิดสถานที่ที่มีการ
ชุมนุมของคนจ�ำนวนมาก และการ
งดกิจกรรมทางศิลปะและวัฒนธรรม 
ส่งผลให้เกิดการปิดโรงภาพยนตร์ 
พิพิธภัณฑ์ สถานที่ท่องเที่ยว ฯลฯ / 
การเลกิจ้างงาน / การยกเลิกหรอืเลื่อน
กิจกรรมอย่างไม่มีก�ำหนด รวมถึงการ
หยุดชะงักของการสร้างสรรค์ผลงาน
ใหม่ ๆ ที่ต้องท�ำงานนอกสถานที่หรือ
ท�ำร่วมกันเป็นกลุ่ม อย่างไรก็ตามยังมี

พัฒนาเมืองเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
(Creative City)
เป็นการบูรณาการระหว่างต้นทุนทาง
วัฒนธรรม วิถีชีวิตของสังคมและ
พื้นที่นั้น ๆ การผลักดันและการมีส่วน
ร่วมของท้องถิ่นและคนในพื้นที่ ภาค
เอกชน ภาคการศึกษา การสนับสนุน
ของภาครัฐ การสร้างเครือข่ายใน
ระดับพื้นที่ ระดับประเทศ และระดับ
สากล เพื่อเป็นกลไกในการขับเคลื่อน
การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์
และเชิงวัฒนธรรม

การปรับตัวโดยใช้ช่องทางดิจิทัลเพื่อ
การสื่อสารและเผยแพร่ผลงาน เช่น 
เกดิมติใิหมใ่นการจดัคอนเสิร์ตออนไลน์ 
และการชมพพิธภัณฑ์ออนไลน์

เกิดการรวมตัวของศิลปินและนวัตกร
เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านปัญหาและ
ผลกระทบจากโควิด-19

สถานการณ์โควิด-19 ท�ำให้เกิิดการ
รวมกลุ่มของศิลปินและนวัตกรเพื่อ
เรียกร้องเรื่องการเยียวยาและการหา
งาน การแลกเปลี่ยนและรวบรวมขอ้มลู 
ปัญหา ผลกระทบต่อคนท�ำงานด้าน
ศิลปวัฒนธรรมในแขนงต่าง ๆ

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
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4  :  The Strategy —
 เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒ

นธรรม
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| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

“สร้างความพร้อมของ
ท้องถิ่น มุ่งสู่เมือง
สร้างสรรค์
(Grooming Locality towards 
Creative City)

”
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านศิลปะและความคิดสร้างสรรค์

| 3 |
พัฒนากลไกการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ
เชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒนธรรม
อย่างเป็นระบบ

| 2 |
พัฒนาระบบนิเวศ (Ecosystem) ที่เอื้อต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒนธรรม

สร้างร่วมมือของทุกภาคส่วนเพื่อ
สร้างความเข้าใจและตระหนักถึง
คุณค่าของศิลปวัฒนธรรม และ
ความคิดสร้างสรรค์ ทั้งในเชิง
กายภาพและดิจิทัล

ก�ำหนดนิยามอาชีพสร้างสรรค์ 
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้ง
การจัดท�ำมาตรฐานและดัชนีชี้วัด
ความสามารถของอาชีพแรงงาน
สร้างสรรค์ เพื่ อยกระดับฝีมือ
แรงงานสร้างสรรค์

สร้ างแพลตฟอร์มส�ำ หรับแลก
เปลี่ ยนและแสดงความคิดเห็น 
สนับสนุนการพัฒนาองค์ความรู้
และกิจกรรมให้เกิดงานทางศิลปะ
และวัฒนธรรมที่สร้างสรรค์ร่วมกน 
(Open Innovation Collab-
orative Platform) รวมถึงการ
สร้างฐานข้อมูลโดยรวบรวมข้อมูล
ของศิลปิน ผู้ประกอบการ แรงงาน
ในสาขาต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนแนวคิดและสร้างแรง-
บันดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงาน 
รวมไปถึงเป็นช่องทางการตลาดใน
การซื้อ-ขายผลงาน

จั ดท�ำม   าตรก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แล ะ
ส นั บ ส นุ น อุต  ส า ห ก ร ร ม เ ชิ ง
สร้างสรรค์และเชิงวัฒนธรรม เช่น 
การสนับสนุนทุนให้เปล่า รูปแบบ
การลงทุนที่เหมาะสม ส่งเสริมชอง
ทางการตลาดทัง้ในประเทศและต่าง
ประเทศ การปรับปรุงกฎหมายและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง มาตรการ
ด้านการเงินและการลงทุน สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี การจดทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา เป็นต้น

จัดท�ำดัชนีชี้วัดความคิดสร้างสรรค์ 
(Creative Index) เพื่อการจัด
อันดับและวัดขีดความสามารถของ
ประเทศด้านความสร้างสรรค์

ส่งเสริมการท�ำงานร่วมกันระหว่าง
ภาครัฐ เอกชน ชุมชน สังคม 
มหาวิทยาลัย สถาบันวิจัย และเครือ
ข่ายต่างประเทศ รวมถึงการสร้าง
เครือข่ายศิลปิน และผู้ประกอบการ
ในอุตสาหกรรม 

เชื่อมโยงการพัฒนาเศรษฐกิจ
เชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒนธรรม
เข้ากับการพัฒนาเศรษฐกิจและ
โครงสร้างพื้นฐานด้านอื่น ๆ

จัดท�ำฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big 
Data)    เพื่อใช้ประโยชนจ์ากขอ้มลู
ที่เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์แนวโน้ม
ทางนวัตกรรมและการสร้างสรรค์

พัฒนาองค์ความรู้ แหล่งเรียนรู้ 
รวมถึงพื้นที่เรียนรู้นอกห้องเรียนที่
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้แบบใหม่ 
รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรการ
เรียนการสอนในสาขาที่สอดคล้อง
กับแนวโน้มความต้องการของ
ตลาดแรงงานและการสร้างโอกาส
ให้สัมผัสประสบการณ์และพัฒนา
ทักษะผ่านการปฏิบัติจริง

ศึกษาและวิจัยก�ำลังแรงงานของ
กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ทั้ง
ระบบ พร้อมทบทวนหลักสูตร

การศึกษาของกลุ่มอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ การสนับสนุนหลักสูตร 
(Reskill / Upskill / New Skill) ใน
การพัฒนาศักยภาพของกลุม่ศิลปิน
ในสายงานตา่ง ๆ  หรอืโอกาสในการ
ท�ำธุรกิจแบบใหม่ ๆ

สร้างและส่งเสริมผู้ประกอบการ
ธุรกิจสร้างสรรค์ (Creative 
Entrepreneurs) และ และผู้
จัดการธุรกิจด้านวัฒนธรรมและ
งานสร้างสรรค์ (Creative & 
Cultural Business Managers) 
ในประเทศ

/

/

/ /

/

/

/

/

/

/

/
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 เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒ
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| 8 | บริการภาครฐั
(Public Service)
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C
hapter 0

4  :  The Strategy —
  บริการภาครัฐ

| ความส�ำคัญของสาขา |
    Scope & Scale

มีผู้ใช้บริการ และเก่ียวข้องกับ
คนจ�ำนวนมาก

ผู้ใช้บริการภาครัฐมีทั้งประชาชนท้ัง
ประเทศประมาณ 67 ลา้นคน ภาคธุรกจิ 
SMEs จ�ำนวน 3 ลา้นราย ผูป้ระกอบการ
รายใหญ่ 6.6 พันราย รวมถงึแรงงาน
ตา่งดา้ว บริษัทขา้มชาติ (Multinational
corporation : MNCs) และนักท่อง
เที่ยวต่างชาติ
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ประสิทธภิาพของบรกิารภาครฐัไทยอยู่
ในอันดับที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ด้านประสิทธิภาพของบริการภาครัฐ
ไทยจากรายงาน Ease of Doing 
Business ของธนาคารโลก ในปี 
2563 ประเทศไทยได้รับการจัดอันดับ
ที่ 21 ดีขึ้น 6 อันดับจากจากปีก่อน 
นับเป็นอันดับที่ดีที่สุดของไทยในรอบ 6 
ปี ซึ่งเป็นผลจากการที่รัฐบาลให้ความ
ส�ำคัญกับการปรับปรุงประสิทธิภาพ
กระบวนการบริหารจัดการภาครัฐ
อยา่งต่อเนื่องตัง้แต่ปี 2557 โดยมีการ
ปรบัปรุงขัน้ตอนกระบวนการใหร้วดเรว็
ขึ้น น�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ ปรับปรุง
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องเพื่อ
ให้การบริการภาครัฐสะดวกขึ้น

มีกฎหมายก�ำหนด ช่วยให้ประชาชนได้
รับความสะดวกจากคู่มือการใช้บริการ
ที่หน่วยงานจัดท�ำขึ้น 

ภาครัฐออกกฎหมายอ�ำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 ท�ำให้หน่วย
งานราชการได้จัดท�ำคู่มือประชาชน 
ก�ำหนดกระบวนการ ขั้นตอน เอกสาร
และระยะเวลาที่ชัดเจนช่วยอ�ำนวยความ
สะดวกใหก้บัประชาชนไดศึ้กษาลว่งหนา้
ก่อนใช้บริการได้ดียิ่งขึ้น

บริการหลายด้านพัฒนาไปในทางที่ดี
พรอ้มเสียงตอบรบัทีด่ขีึน้จากประชาชน

บริการหลายด้านพัฒนาขึ้นดีและได้
รับค�ำชื่นชมจากประชาชน โดยพบว่า
หน่วยงานบริการภาครัฐที่ชาวโซเชียล
มีเดียพูดถึงในแง่บวก หรือความพง
พอใจในการได้รับบริการมากที่สุด คือ
การให้บริการท�ำหนังสือเดินทางของ
กรมการกงสุล และการให้บริการท�ำ
บตัรประชาชน ดา้นการบรกิารออนไลน์ 
ภาครัฐไทยท�ำได้ดีขึ้นโดยจากการจัด
อนัดบัดชันีรฐับาลอิเล็กทรอนิกส์ 2561
(E-Government Development
Index: EGDI 2018) พบว่า อนัดบัของ
ประเทศไทยขึ้นมาเป็นอันดับ 73 จาก
อันดับ 77 ในปี 2559 อย่างไรก็ตาม 
ถอืว่าประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัที่ไมสู่งนกั
เมื่อเทียบกับหลายประเทศในโลก 

มี แผนการปรับปรุ งบ ริภาค รัฐ สู่ 
Paperless Government เพื่อ
อ�ำนวยความสะดวกและลดภาระแก่
ประชาชน

ในปี 2563 ภาครัฐมีแผนการปรับปรุง
บริการภาครัฐหลายประการ เช่น การ
ด�ำเนินการไม่เรียกส�ำเนาเอกสารที่ทาง
ราชการออกให้จากประชาชน การออก
เอกสารหลักฐานของทางราชการผ่าน
ระบบดจิทิลั เพื่ออ�ำนวยความสะดวกและ
ลดภาระแก่ประชาชน โดยมีเป้าหมายจะ
ยกเลิกการใช้กระดาษให้ได้ภายในปี 
2563 พร้อมทั้งยกเลิกการออกบัตร 
โดยพัฒนาระบบทะเบียนให้สามารถ

ตรวจสอบสิทธิของประชาชน เชื่อมโยง
ข้อมูลกับเลขประจ�ำตัวประชาชนภายใน
ปี 2563 

ภาพลักษณ์เรื่องปัญหาคอรัปชันที่
แย่ลง 

องค์การเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ
ได้ท�ำการเผยแพร่คะแนนดัชนีการรับรู้
การทุจริต (CPI :Corruption Per-
ceptions Index) หรือ ดัชนีภาพ
ลักษณ์คอร์รัปชัน โดยได้ท�ำการส�ำรวจ
จาก 180 ประเทศ พบว่า ในปี 2562 
ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 101 จาก
อันดับ 99 ในปีก่อนหน้า โดยอันดับ
ที่เพิ่มขึ้นแสดงถึงภาพลักษณ์เรื่อง
คอรัปชั่นที่แย่ลง

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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สถานบริิการภาครััฐมีีมาตรการ
รัักษาระยะห่่าง และมีีอุุปกรณ์์เพื่่�อสุุข
อนามััยให้้บริิการจนกว่่าสถานการณ์์
จะคลี่่�คลาย 

ในชว่งเวน้ระยะทางสังคม สถานบริการ
ภาครัฐได้จัดให้มีการรักษาระยะห่าง 
การมีอุปกรณ์ตรวจสอบอุณหภูมิ และ
มีเจลแอลกอฮอล์ส�ำหรับล้างมือ ซึ่ง
น่าจะต้องอยู่ในสถานการณ์นี้จนกว่า
สถานการณ์จะคลี่คลายและปลอดการ
ติดเชื้อ

เน้นการให้บริการที่ปลอดภัย 
เว้นระยะห่าง มีอุปกรณ์เพื่อสุขอนามัย
บริการประชาชน

ประชาชนหันมาใชแ้ละคุน้เคยกบับรกิาร
ออนไลน์มากขึ้น

การเว้นระยะทางสังคมและการท�ำงาน
อยู่บ้าน ท�ำให้ประชาชนและธุรกิจหันมา
ใช้การติดต่อผ่านทางออนไลน์และคุ้น
เคยกับบริการออนไลน์มากขึ้น อย่างไร
ก็ตาม ยังคงมีประชาชนโดยเฉพาะ
กลุ่มผู้ด้อยโอกาสที่อ่านหนังสือไม่
ออก หรือไม่สามารถเข้าถึงอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และอินเทอร์เน็ตได้ ท�ำให้
ไม่สามารถใช้บริการภาครัฐผ่านทาง
ออนไลน์ จึงจ�ำเป็นต้องมีช่องทางการ
ให้บริการปกติอยู่

เรง่ใหเ้กดิความตอ้งการใช้บรกิารภาค
รฐัผา่นทางออนไลนท์ีส่ะดวกรวดเร็วขึน้

ผลจากโควดิ-19 เป็นตวัเรง่ใหเ้กดิความ
ต้องการในการใช้บริการภาครัฐผ่าน
ทางออนไลน์สูงขึ้น ในอนาคตประชาชน
คาดหวังบริการจากภาครัฐที่สะดวก 
รวดเร็ว และยินดีให้บริการเหมือนกับ
การใช้บริการจากภาคเอกชน รวมถึงมี
ความเชื่อม่ันในการรกัษาความปลอดภยั
ของข้อมูล

เน้นการยกระดับบริการสู่ออนไลน์  
มีการบูรณาการข้อมูลและบริการจาก
หลายหน่วยงานให้เกิดการบริการที่
ครบวงจร (One-Stop Service) มี
การแชร์ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน เพื่อ
ไม่ต้องเรียกเอกสารซ�้ำซ้อนกัน มีการ
ลดขั้นตอนกระบวนการต่าง ๆ ให้น้อย
ลง ในขณะที่ยังคงมีบริการบางส่วน
เพื่อช่วยเหลือประชาชนที่ยังไม่สามารถ
ใช้บริการออนไลน์ได้

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
hapter 0

4  :  The Strategy —
  บริการภาครัฐ
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| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

”
“บริการอัจฉริยะโดย

ปราศจากคอรัปชัน
(Smart Service with Zero Corruption)
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
พัฒนาบริ ก ารออน ไล น์ เพื่ อก้ า ว
สู่  Smart Government ที่ มี
ประสิทธิภาพ

| 3 |
ลดบทบาทการ ใ ห้บริการ โดยรัฐ 
กระจายงานสู่ภาคเอกชน

| 2 |
ขจัดปัญหาคอร์รัปชัน ให้บริการภาค
รัฐอย่างโปร่งใส

จัดท�ำเว็บภาครัฐกลางแห่งชาติ 
(National Portal) เพื่ อรวม
ขา่วสารและบริการภาครัฐทัง้หมดไว้
ในจุดเดยีว มุง่สู่บรกิารออนไลน์ภาค
รฐัเตม็รปูแบบ ตวัอย่างเชน่ gov.uk 
ของสหราชอาณาจักร และ gov.sg 
ของสิงคโปร์ เป็นต้น

เพิ่มทักษะด้านดิจิทัลและลดความ
เหลื่อมล�้ำด้านดิจิทัลให้กับประชาชน 
พร้อมทั้งเพิ่มศักยภาพอินเทอร์เน็ต
หมู่บ้าน 

พัฒนาการมี ส่วนร่วมออนไลน์ 
(E-Participation) แ ก่ภาค
ประชาชนและธุรกิจ การรับฟัง
ความคิดเห็น การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ การระดมทุน ไปจนถึง
การโหวตประชาพิจารณ์ หรือการ
เลือกตั้งทางระบบออนไลน์ผ่านการ
ยืนยันตัวตนโดยใช้เทคโนโลยีบล็อก
เชนเพื่อความโปร่งใส

ยกระดับทักษะข้ าราชการและ
พนักงานรัฐให้มีขีดความสามารถ
ที่สูงขึ้น

รัฐลดบทบาทการเป็นผู้ให้บริการ
เองสู่การเป็นผู้ก�ำกับดูแล กระจาย
งานบริการออกไป เพิ่มบทบาทของ
เอกชนในการให้บริการ 
(Outsourcing) ส่งเสริมให้เกิด 
Startup / SMEs ส�ำหรับการ
บริการประชาชน 

ภาครัฐที่โปร่งใส (Open 
Government) เปิดเผยขอ้มูลรฐั ให้
สิทธิประชาชนเข้าถึงข้อมูลที่สะดวก 
เพิ่มการมีส่วนรว่มของประชาชนและ
ธุรกจิ และมีกลไกรับขอ้ร้องเรยีนที่มี
ประสิทธิภาพและปลอดภัย

/

/

/

/

//

C
hapter 0

4  :  The Strategy —
  บริการภาครัฐ
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| 9 | สขุภาพ
(Health)
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C
hapter 0

4  :  The Strategy —
 สุขภาพ

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

มรีะบบสาธารณสุขทีเ่ข้มแขง็ มี
ความโดดเด่น ด้านการเข้าถึง
บริการสาธารณสุขเป็นอันดับ 
1 ของโลก

ความเข้มแข็งของระบบสาธารณสุข 
ประเทศไทยมีคะแนนรวมอยู่ในอันดับ 6 
ของโลก โดยมีความโดดเด่นด้านการ
เข้าถึงบริการสาธารณสุขเป็นอันดับ 1 
ของโลก 

มีศักยภาพด้านการให้บริการ
ทางการแพทย์แก่ชาวต่างชาติ 
สร้างรายได้ถึง 1.4 แสนล้าน
บาทต่อปี

ประเทศไทยมีศักยภาพด้านการให้
บริการทางการแพทย์แก่ชาวต่างชาติ 
โดยมีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเข้ามา
รับบริการรักษาพยาบาล รวม 3.42 
ล้านครั้งต่อปี แบ่งเป็นนักท่องเที่ยว
ทางการแพทย์ (Medical Tourism) 
มาใช้บริการ 2.5 ล้านครั้ง และจาก
ชาวต่างชาติที่เข้ามาท�ำงานและพ�ำนัก
อยู่ในประเทศไทย (Expat) ประมาณ 
9.2 แสนครั้ง สร้างรายได้ทั้งหมด 1.4 
แสนลา้นบาท โดยส่วนใหญเ่ป็นกลุม่ชาว
ตะวันออกกลาง
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ให้ความส�ำคัญกับการสร้างขีดความ
สามารถทางด้านสาธารณสุขค่อน
ข้างน้อย

มีการลงทุนด้านสาธารณสุขน้อย คิด
เป็น 3.7% ของ GDP (ค่าเฉลี่ยโลก
อยู่ที่ 7.4% ของ GDP) เฉลี่ยต่อหัว
เพียง 232  เหรียญสหรัฐ (ค่าเฉลี่ย
โลก 2,339 เ เหรียญสหรัฐ)

บุคลากรและก�ำลังทางการแพทย์ไม่
เพียงพอ 

บุคลากรและก�ำลังทางการแพทย์ไม่
เพียงพอ แพทย์ 1 คน ต้องดูแล
ประชากรถึง 1,771 คน โดยแพทย์ส่วน
ใหญ่กระจุกตัวอยู่ในกรุงเทพมหานคร
และภาคกลาง สถานพยาบาลทั่ว
ประเทศมีเตียงรองรับผู้ป่วยประมาณ 
150,000 เตียง

อุปกรณ์ ยา และเวชภัณฑ์ไม่เพียงพอ 
ต้องพ่ึงพาการน�ำเข้าจากต่างประเทศ

อุปกรณ์ทางการแพทย์  ยา และ
เวชภัณฑ์ไม่เพียงพอ ยังจ�ำเป็นต้อง
พ่ึงพาการน�ำเข้าจากต่างประเทศ คิด
เป็นมูลค่า 2-3 พันล้านเหรียญสหรัฐ
ต่อปี

งบเบิกจ่ายของแต่ละระบบประกัน
สุขภาพมีความไม่เท่าเทียม และมีแนว
โน้มลดลงสวนทางกับค่าใช้จ่ายที่เพ่ิม
มากขึ้น

งบเบิกจ่ายของแต่ละระบบประกัน
สุขภาพมีความไม่เท่าเทียม โดยบัตร
ทองได้งบประมาณ 2,592.89 บาท
ต่อคน ในขณะที่ สิทธิข้าราชการได้ 
12,676.06 บาทต่อคน ส่วนประกัน
สังคมได้ 3,354.80 บาทต่อคน และ
มีแนวโน้มที่จะได้รับงบประมาณลดลง
สวนทางกับค่าใช้จ่ายที่เพิ่มมากขึ้น 

รัฐต้องแบกรับค่าใช้จ่ายมากขึ้นจาก
การเข้าสู่สังคมสูงวัย 

การเขา้สู่สังคมสูงวัย รฐัต้องแบกรบัคา่
ใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพมากขึ้น 
ท�ำให้การเข้าถึงข้อมูลและกระบวนการ
รักษาเป็นไปได้ช้า

กระแส Digital Transformation ใน
วงการสุขภาพ

Digital Transformation เป็นกระแส
หลักที่กระตุ้นให้ต้องปรับระบบฐาน
ขอ้มูลสุขภาพและบรกิารทางการแพทย์
เพื่อรองรับเทคโนโลยีที่ทันสมัย

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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สร้างความม่ันคงและเข้มแข็งของ
ระบบสุขภาพและบรกิารทางการแพทย์  
และออกแบบมาตรการที่สามารถรับมือ
กับวิกฤตโรคอุบัติใหม่และโรคอื่น ๆ ได้
ในอนาคต 

มีผู้ติดเชื้อในประเทศไทย ส่งผลกระทบ 
โดยตรงต่อระบบสาธารณสุขไทย
 
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท�ำให้
มียอดผู้ติดเชื้อสะสมในประเทศไทย 
3,227 คน เสียชีวิต 58 คน รักษาหาย 
3,091 คน (ข้อมูล ณ 14 กรกฎาคม 
2563)

เผยแพร่ให้ความรู้ ป้องกัน ออกแบบ
ระบบบริการทีส่ามารถรองรบัผูป้ว่ยได้
ในทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพ 

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19  |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

C
hapter 0

4  :  The Strategy —
 สุขภาพ
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| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

“สร้างความมั่นคงทาง
สุขภาพ ชูจุดแข็ง เพ่ือ
สร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
เศรษฐกิจ
(Establish Health Security & Enhance
Medical Research and Tourism)

”
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
สร้างความมั่นคงทางสุขภาพของประเทศ (Health Security) ให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพได้อย่างทั่วถึง

| 2 |
ส่งเสริมอุตสาหกรรมทางการแพทย์
ด้าน Medical Tourism เพื่อต่อยอด
ความเข้มแข็งด้านสาธารณสุขและ
สร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจเ พิ่ม  ค ว าม เ ข้ ม แข็ ง ของร ะบบ

สาธารณสุข พัฒนาระบบโครงสร้าง
พื้นฐานทางสาธารณสุข ผลติยาและ
เวชภัณฑ์รวมทั้งบุคลากรทางการ
แพทย์ ให้มีจ�ำ นวนที่ เพี ยงพอใน
ประเทศ

ปรับปรุงระบบประกันสุขภาพให้
ประชาชนทั่วไป รวมทั้งผู้สูงอายุ 
ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ สามารถเข้า
ถึงวัคซีน ยา เวชภัณฑ์ และบริการ
สาธารณสุขที่มีคุณภาพได้อย่าง
ทั่วถึง 

ส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ
นวัตกรรม ให้ทุนวิจัยในประเด็น
เร่งด่วน สร้างความร่วมมือกับ
ต่างประเทศในการน�ำยาหรือวัคซีน
ตน้แบบที่มีศักยภาพสูงเขา้มาทดสอบ
ทางคลินิคในประเทศไทย โดยขอรับ

การถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิต 
ควบคู่ไปกับการส่งเสริมการพัฒนา
ยา วัคซีน และชุดทดสอบต่าง ๆ 
ตั้งแต่ต้นน�้ำ กลางน�้ำ และปลาย
น�้ำ ส่งเสริมการวิจัยด้านสมุนไพร
ไทยเพื่อท�ำเป็นยารักษาโรค รวม
ทั้งพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ทางการแพทย์  (mHealth & 
eHealth) เพื่อใช้ภายในประเทศ

ควบคุมการแพร่ระบาด เผยแพร่
ความรูแ้ละแนวปฏบิตัใิห้กบับคุลากร
ทางการแพทย์และประชาชนทั่วไป 
เพื่อให้เกิดแนวทางปฏิบัติ สร้าง
ความเข้าใจที่ดีในสังคม เช่น การ
รักษาระยะห่าง การเตรียมพร้อม
ส�ำหรับการเปิดเมือง มีการจัด
เตรียม และวางแผนอุปกรณ์ฉุกเฉิน 
เช่น หน้ากากอนามัย และชุด PPE

สนับสนุนอุตสาหกรรมทางการ
แพทย์ด้านการท่องเที่ยวเชิงการ
แพทย์  (Medical Tourism) 
ต่อยอดจากความเข้มแข็งด้าน
สาธารณสุขของประเทศในการสร้าง
มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทดแทน
ส่วนอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย
หลังวิกฤตโควิด-19 โดยจะเป็นการ
แยกใช้ทรัพยากรเฉพาะส่วน ไม่
เบียดเบียนทรัพยากรหลักที่ใช้ดูแล
ประชาชนในประเทศ

/

/

/

/

/
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| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale

มีนักเรียนและนักศึกษาที่ก�ำลัง
ศึกษาอยู่ทุกระดับรวมทั้งหมด
กว่า 12 ล้านคน

ในปีการศึกษา 2561 ประเทศไทยมี
นักเรียน และนักศึกษาที่ก�ำลังศึกษา
อยู่ทุกระดับ รวมทั้งหมด 12,935,270 
คน โดยจ�ำนวนนี้เป็นนกัเรยีนระดบักอ่น
ประถมศึกษา 1,815,370 คน ประถม
ศึกษา 4,753,882 มัธยมศึกษาหรือ
เทียบเท่า 4,194,355 คน และนกัศึกษา
ระดับอดุมศึกษา 2,171,663 คน

ในแตล่ะปจีะมผีูส้�ำเรจ็การศึกษา
ในระดบัอดุมศึกษาราว 3 แสนคน

ในแต่ละปีมีจ�ำนวนนักศึกษาเข้าใหม่
ระดับปรญิญาตรีราว 4 แสนคน เช่น ใน
ปีการศึกษา 2562 มีนกัศึกษาเขา้ใหมใ่น
ระดบัปรญิญาตร ีจ�ำนวน 377,754 คน 
โดยคาดว่าในแต่ละปีจะมีผู้ส�ำเร็จการ
ศึกษาในระดับอุดมศึกษาราว 3 แสน
คน เช่น ในปีการศึกษา 2561 มีบัณฑิต
ที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จ�ำนวน 274,940 คน

จ�ำนวนครแูละอาจารยข์องสถาน
ศึกษาทัง้หมด 668,631 คน

จ�ำนวนครู และอาจารย์ของสถาน
ศึกษาท้ังหมด 668,631 คน เป็นครู
และอาจารย์ในระบบปกติ 630,132 
คน (รวมอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา 
61,907 คน) และจ�ำนวนครูนอกระบบ
โรงเรียน 38,499 คน

มีีกำำ�ลังแรงงานกว่่า 4.98 ล้้าน
คนอยู่่�ในระหว่่างการฝึึกอบรม
เพื่่�อพััฒนาทัักษะที่่�อาจได้้รัับ
ผลกระทบ

ประเทศไทยมีก�ำลังแรงงานทั้งหมด 
38.18 ล้านคน โดยประมาณการว่า
มีก�ำลังแรงงานจ�ำนวน 4.98 ล้าน
คนที่อยู่ในระหว่างการฝึกอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะ ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์โควิด-19 เนื่องจากหน่วย
งานที่เกี่ยวข้องต้องหยุดให้บริการ
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โครงสร้างพื้นฐานทีจ่�ำเปน็ตอ่การเขา้ถงึ 
การศึกษายังไม่ทั่วถึง

การเข้้าถึึงโครงสร้้างพ้ื้�นฐานด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศในประเทศไทยมีี
จำำ�กัด โดยมีีครััวเรืือนเพีียง 24.8% ที่่�
มีีเครื่่�องคอมพิวเตอร์์ เปรีียบเทีียบกัับ
ค่่าเฉลี่่�ยทั่่�วโลกที่่�อยู่่�ที่่� 46.9% และมีีครััว
เรืือนเพีียง 67.7% ที่่�เข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ต 

ประชากรวยัเรียนทีก่�ำลงัลดลงเกดิการ 
แขง่ขนัของสถาบันการศึกษาทีร่นุแรงขึน้ 

ประชากรช่วงวัยเรียน (อายุ 5 – 24 ปี) 
ลดลง 7% เหลือ 17.1 ล้านคนในปี 2563 
จ�ำนวนนักศึกษาเขา้ใหมล่ดนอ้ยลง 21% 
เหลือ 425,000 คนในปี 2562 เกิด
การแข่งขันเพื่อแย่งชิงผู้เรียน ซึ่งเป็น
แหลง่รายไดห้ลักของสถาบันอุดมศึกษา 
ท�ำให้สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเสีย
เปรียบสถาบันอุดมศึกษาของภาครัฐ 
ทั้งด้านราคา และด้านการสนับสนุน
จากภาครัฐ

ระดับคุณภาพทางการศึกษาของ
ประเทศไทยยังไม่สูงมากนัก

ระดบัคณุภาพการศึกษาของประเทศไทย
ยงัไมสู่งมากนกั โดยพิจารณาจากผล
การสอน Programme for Inter-
national Student Assessment 
(PISA) ของ OECD พบว่าอันดับ
คะแนนของเด็กไทยอยู่ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย
ของกลุ่มประเทศ OECD และภาวะ
โรคระบาดอาจท�ำให้คุณภาพของการ
จัดการศึกษาของประเทศไทยย�่ำแย่
ลงอีก

ความพรอ้มของผูเ้รยีนในการเรียนแบบ
ออนไลน์อยู่ในระดับต�ำ่ กวา่ 66% ไมม่ี
คอมพิวเตอรใ์ช้

3 ใน 10 ของเด็็กไทย ไม่่มีีพื้�นที่่�ส่่วน
ตััวในการเรีียนที่่�บ้้าน เด็็กไทยน้้อยกว่า
ครึ่่�งไม่่คุ้้�นเคยกัับการใช้้แท๊๊บเล็็ต และ
สาเหตุุที่่� ไม่่สามารถเข้้าถึึงการเรีียน
ออนไลน์์ที่่�บ้้านได้้เนื่่�องจากไม่่มีีเครื่่�อง
คอมพิวเตอร์์กว่า  66% และไม่่มีี Smart 
ฺPhone 36% กลุ่่�มเด็็กที่่�ยากจนที่่�สุุดมีี
เพีียง 57% ที่่�เข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตได้้

ความไม่พร้อมของครูและโรงเรียนใน
การจัดการศึกษาแบบออนไลน ์

66% ของครูมีความพร้อมระดับปาน
กลางในการจัดการสอนแบบออนไลน์ 
ในขณะที่ 11.5% ไม่สามารถจะสอน
ออนไลน์ได ้โดยปัญหาที่ครพูบส่วนใหญ่
คือเรื่องเวลาในการเตรียม และสร้าง
ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ รวม
ถึงขาดค�ำแนะน�ำด้านเทคโนโลยีในการ
สร้างสื่อการสอน

ความไมเ่ท่าเทยีมในการเขา้ถงึการศึกษา

30% ของเด็กและเยาวชน (อายุ 3-17 
ปี) เป็นผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ และมี
ความเสี่ยงสูงที่จะหลุดออกจากระบบ
การศึกษา เนื่องมาจากปัญหาความ
ยากจน ความด้อยโอกาสทางสังคม 
และความพการ นอกจากนี้เด็กและ
เยาวชนที่มาจากครัวเรือนที่มีระดับราย
ได้ต�่ำที่สุด 20% ของประเทศ มีโอกาส
ได้ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาเพียง 
5% ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของประเทศอยู่
ที่ 37% 

การพัฒนาทักษะให้กับก�ำลังแรงงาน

ในภาพรวมประเทศไทยได้รับการจัด
อันดับทักษะด้านดิจิทัลของประชากร 
อยูใ่นอันดับ 66 จาก 141 เขตเศรษฐกจิ
ทั่วโลก แสดงถึงความท้าทายในการ
ปรับใช้ระบบดิจิทัลในการเรียนรู้ รวม
ถึงการยกระดับทักษะแรงงานของ
ประเทศไทยยังท�ำได้ไม่ท่ัวถึง โดยในปี 
2561 มีผู้ได้รับการฝึกอบรมพฒนา
ทักษะคิดเป็น 13% ของก�ำลังแรงงาน
ทั้งหมด ในขณะที่ค่าเฉลี่ยสัดส่วนของ
ผูท้ี่ไดร้บัการฝกึอบรมของกลุม่ประเทศ 
OECD อยู่ที่ 46% 

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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นกัเรยีน-นกัศึกษาไดร้บัผลกระทบดา้น
การศึกษาในทกุระดบัชัน้  ทัง้ด้านการ
เงิน การเรียนการสอน การจบการ
ศึกษาทีล่่าชา้ รวมถงึภาวะไม่มีงานท�ำ 

เด็กและเยาวชน 80% กังวลเรื่อง
ปัญหา การเงิน เนื่องจากผู้ปกครอง
ตกงานหรือถูกเลิกจ้าง 50% กังวล
ปัญหาเรื่องการเรียน การสอบ และ
โอกาสในการศึกษา นักศึกษาที่เรียน
ในสาขาที่มีการฝึกงานกับภาคเอกชน 
หรือมีการฝึกปฏิบัติการ อาจจบการ
ศึกษาลา่ช้า บณัฑิตที่จบใหม่อาจประสบ
ภาวะไม่มีงานท�ำ โดยนักศึกษาจบใหม่ 
340,000 คน 2 ใน 3 จะตกงาน หรือ
ต้องท�ำงานต�่ำกว่าวุฒิ

พัฒนาการเรียนการสอนแบบทาง
ไกล เตรียมความพร้อมในการเปิด
สถานศึกษา สนับสนุนการจ้างงานแก่
บัณฑิตที่ใกล้ส�ำเร็จการศึกษา 

สถาบันการศึกษาปรับตัวสู่ออนไลน์ 
เกิดการแข่งขันด้านคุณภาพมากขึ้น

การใช้้ระบบออนไลน์์จะกลายเป็็นสิ่่�ง
แวดล้้อมหนึ่่�งของการเรีียนการสอนใน
ระบบปกติิในอนาคต มหาวิิทยาลััยที่่�รัับ
นัักศึกษาต่่างชาติิจำำ�นวนมากจะได้้รัับ
ผลกระทบสููง ตลาดฝึึกอบรมออนไลน์์
 เริ่่�มเติิบโต และเกิิดการแข่่งขัันด้้าน
คุุณภาพ โรงเรีียนและมหาวิิทยาลััย
เอกชนไม่่สามารถแข่่งขัันได้้ในวิิกฤต
เศรษฐกิิจอาจทำำ�ให้้รายได้้ลดลงหรืือ
ต้้องปิิดตััว

ปรับระบบการศึกษา เตรียมก�ำลังคน
ที่มีความรู้และทักษะพร้อมรับมือกับ
วิกฤต และระบบเศรษฐกิจแบบใหม่ 
โดยค�ำนึงถึงความเท่าเทียมในการเข้า
ถึงการศึกษาคุณภาพสูงส�ำหรับคน
ทุกช่วงวัย 

วัยท�ำงานต้องปรับตัวต้องเรียนรู้
ทักษะใหม่ เพื่อลดความเส่ียงต่อการ
ถูกเลิกจ้าง 

วัยท�ำงานต้องการทักษะและความรู้ใหม่
เพื่อลดความเสี่ยงต่อการถูกเลิกจ้าง 
และเตรียมความพร้อมส�ำหรับงานใหม่ 
ผู้สูงวัยจะปรับตัวในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่ออ�ำนวยความสะดวกในการใช้
ชีวิตประจ�ำวันมากขึ้น

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19  |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication
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| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction

“ส่งเสริมการเรียนรู้ที่
ทุกคนสามารถเข้าถึงได้
เพ่ือความสามารถ
ในการปรับตัว
(Ubiquitous and Affordable Learning for 
Building Adaptability)

”
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| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
เตรียมการเรียนการสอนและการฝึกอบรมทักษะรูปแบบใหม่

พัฒนาระบบการจัดการศึกษารูป
แบบอื่น ๆ  ทัง้ในโรงเรียนและสถาบนั
อุดมศึกษา เพื่อเสริมหรือทดแทน
การเรยีนในช้ันเรยีน อาท ิ การผสม
ระหว่างการเรียนในห้องเรียนและ
เรียนผ่านระบบออนไลน์ (Hybrid 
Learning / Blended Learn-
ing) การเรียนออนไลน์-เปลี่ยน
ห้ อ ง เ รี ย น เ ป็ นพื้ น ที่ก ิ จ ก ร ร ม 
(Flipped Classroom) โดย
พัฒนามาตรฐานและแพลตฟอร์มที่
ทุกคนสามารถเข้าถึงได้  

ส่งเสริมการวิ จัยพัฒนาและใ ช้
ประโยชน์นวัตกรรมทางการศึกษา 
เชน่ Digital Textbooks, Gamifi-
cation, AI, Virtual Reality (VR), 
Augmented Reality (AR), 
Mixed Reality, Social Media, 
Forest Kindergarten, หรือชุด 
Learning Kits ต่างๆ เป็นต้น

ปลดล็อกโครงสร้างเวลาเรียน 
เกณฑ์การมีสิทธิ์สอบ และเกณฑ์
การจบ ที่ใช้ชั่วโมงเวลาเรียนเป็น
ส่วนหนึง่ในการประเมินผลการเรียน
รู้ของนักเรียน

ให้ความรู้แก่ผู้ปกครองในการส่ง
เสริมบรรยากาศและวิธีการจัดการ
เรียนรู้จากที่บ้านให้แก่นักเรียน

สนบัสนนุการเขา้ถงึอปุกรณส์�ำหรบั
การเรียนทางไกล เช่น ซิมโทรศัพท์ 
เคลื่อนที่ส�ำ หรับใช้ อินเตอร์เน็ต
แทบ็เลต็ เครื่องคอมพวเตอรโ์น๊ตบุค๊ 
ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลยีการเรียนรู้ และเตรียม
การส�ำหรับการซ่อมบ�ำรุงอุปกรณ์
ที่อาจช�ำรดุ รวมถงึส่งเสรมิการวิจยั
และพัฒนา เพื่อให้อุปกรณ์พื้นฐาน
ที่จ�ำเป็นมีราคาถูกและผู้เรียนท่ัวไป
สามารถเข้าถึงได้

สนับสนุนตลาดฝึกอบรมออนไลน์
เพื่ อท�ำ  ให้ เ กิดการแข่งขันด้ าน
คุณภาพ และส่งเสริมการพัฒนา
แพลตฟอร์มในการพัฒนาทกัษะของ
คนทุกช่วงวัย

/

/

/

/

/

/
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| 2 |
เตรียมพร้อมด้านสุขอนามัยเพื่อเปิด
สถานศึกษา

| 3 |
ลดภาระค่าใช้จ่าย สร้างรายได้ให้แก่
นักศึกษาและบัณฑิตจบใหม่

จัดระบบดูแลด้านสุขอนามัย ความ
ปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้ม (Health, 
Safety and Environment 
Protocol) ในสถาบันการศึกษา
เพื่อป้องกันการอุบติัซ�้ำของโรค เช่น 
จัดท�ำมาตรการคัดแยกผู้ที่จะเข้ามา
ในบริเวณโรงเรียน การจัดเตรียม
อุปกรณ์เพื่อสุขอนามัย และการจัด
ห้องเรียนที่เป็นที่เปิดโล่ง เป็นต้น 
รวมถึงการให้ความรู้ด้านสุขอนามัย
กับนักเรียนและผู้ปกครอง

ใหส้ถาบนัการศึกษาลดคา่ธรรมเนียม
การศึกษา ขยายระยะเวลาในการ
ช�ำระค่าเทอม

แก้ไขข้อจ�ำกดของกองทุนเงินให้กู้
ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) เพื่อให้
นักศึกษาได้เข้าถึงเงินกู้ยืมเพื่อการ
ศึกษามากขึ้น จัดต้ังกองทุนช่วย
เหลือนักศึกษาที่ได้รับผลกระทบ

เพิ่มชอ่งทางในการหารายไดร้ะหวา่ง
เรียนของนักศึกษาผ่านการฝึกงาน 
(Apprenticeship) หรือการ
ประกอบ อาชีพผ่านช่องทางของ
มหาวิทยาลยั (University Market 
place) หรือแพลตฟอร์มอื่น ๆ 
สนับสนุนการจ้างบัณฑิตว่างงาน 
เช่น สร้างต�ำแหน่งงานกระจายสู่
ภมูภิาคเพื่อจา้งงานนกัศึกษาจบใหม่
ให้ไปช่วยพัฒนาชุมชน หรือเข้าร่วม
โครงการพัฒนา SMEs

/ /

/

/
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| 4 |
การปรับการจดัการศึกษา และพัฒนาก�ำลงัคนใหส้อดคลอ้ง
กับโมเดลเศรษฐกิจใหม่

พัฒนากลไกเชิงรุก เช่น Clear-
ing Houses เพื่อส่งเสริมให้ภาค
เศรษฐกิจจริงเข้ามามีส่วนร่วมใน
การพัฒนาเนื้อหาหลักสูตรและ 
การจัดการศึกษามากขึ้น โดยเน้น
การศึกษาเพื่ออาชีพ ทั้งในระดับ
อุดมศึกษา อาชีวศึกษา และการฝึก
อบรมระยะส้ัน

ปรับหลักสูตรการศึกษาในระดับ
อุดมศึกษาและอาชีวศึกษา รวมถึง
การฝึกอบรมระยะส้ันให้สอดคล้อง
กับความตองการตามโครงสร้าง
เศรษฐกิจใหม่หลังสถานการณ์
โควิด-19 โดยเพิ่มเติมความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลส�ำหรับภาคการ
ผลิตและบริการ และปรับลดวิชา
บังคับในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปที่ไม่
จ�ำเป็น

จัดท�ำมาตรฐานควบคุมคุณภาพ
การจัดการศึกษาที่เกิดจากการใช้
นวัตกรรมการศึกษารูปแบบต่าง ๆ 
เช่น การเรียนผ่านสื่อออนไลน์

สนับสนุนการปฏิรูปโมเดลธุรกิจ
สถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ให้
สามารถเขา้ถงึกลุม่ผู้เรยีนเป้าหมาย
อื่นได้ เช่น นักศึกษาต่างชาติ หรือ
การจดัการเรียนรู้ตลอดชีวติมากขึน้
ที่ตอบโจทย์การพัฒนาบุคลากรวัย
ท�ำงานด้วยหลักสูตรระยะส้ัน

พัฒนากลไกการเงิน (Financing 
Model) ที่หลากหลาย เพื่อเพิ่มการ
เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพโดยมี
การท�ำงานในเชิงรุกเพื่อเสาะหาผู้ที่
เข้าข่ายได้รับการสนับสนุน

/

/

/

/

/
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การรวมกัันเป็็นสัังคมสามารถ
เพิ่่�มศัักยภาพ สร้้างและพััฒนา
สิ่่�งที่่�ทำำ�ลำำ�พังไม่่ได้้

สัังคมของมนุุษย์์เกิิดจากกลุ่่�มบุุคคล
ที่่�มีีความสนใจร่่วมกันไม่่ว่่าจะในด้้านใด
ก็็ตาม เช่่น ประเทศ จัังหวััด ฯลฯ และ
มัักจะมีีวัฒนธรรมหรืือประเพณีี รวมถึง
ภาษา การละเล่น่ และอาหารการกินิของ
ตนเองในแต่่ละสัังคม การที่่�มนุุษย์์รวม
กัันเป็็นสัังคมนั้้�น ช่่วยให้้มนุุษย์์สามารถ
สร้้างและพััฒนาสิ่่�งต่่าง ๆ ให้้ประสบ
ความสำำ�เร็็จได้้ ซ่ึ่�งอาจเป็็นไปไม่่ได้้ถ้้า
ต้้องทำำ�สิ่่�งนั้้�นโดยลำำ�พััง

สังคมทีก่�ำลงัพัฒนาอาจส่งผล
ใหป้ระชากรทีไ่มส่ามารถปรับตวั
ได้รู้สึกขาดการมีส่วนร่วม

สังคมที่พฒนาหรือก�ำลังพัฒนาเป็น
เมืองขนาดใหญ่ ที่มีการใช้เทคโนโลยี
ช่วยในการท�ำงานอย่างมากนั้น อาจส่ง
ผลใหป้ระชากรที่ไมส่ามารถปรับตวัตาม
สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง เกิดความ
รู้สึกโดดเดี่ยวหรือความรู้สึกว่าตนเอง
ไม่มีส่วนร่วมในสังคมขึ้นมาได้

ศิลปะได้แสดงออกถึงความมี
อารยธรรมทีช่ว่ยใหสั้งคมนา่อยู่
และมคุีณภาพมากขึน้

ศิลปวัฒนธรรมท�ำให้เข้าใจความเป็น
มนุษย์ ความแตกตางของวถิีชีวติและคา่
นิยมต่างๆ เป็นการแสดงออกถึงความ
มีอารยธรรมของมนุษยชาติและมรดก
ทางภูมิปัญญาของประชาชาติ เป็นส่ิง
จรรโลงใจให้ประชาชนมีสุนทรียภาพ 
และมีความเอื้ออาทรตอ่กนั ท�ำให้สังคม
นา่อยูแ่ละมีคุณภาพ นอกจากนี้ศิลปะเป็น
กลไกในการสรา้งคา่นิยมที่พงประสงค์
ของสังคมเปิด (Open Society) หรือ
สังคมสันตปิระชาธรรม เชน่ อหิงสธรรม
ห รื อ ค ว า ม ไ ม่ นิ ย ม ค ว า ม รุ น แ ร ง
(Non-Violence) การยอมรับหลัก
ความเสมอภาคโดยไม่เลือกปฏิบัติ
(Non-Discrimination) ความอดทน
อดกลัน้ต่อความแตกตา่ง (Tolerance) 
การโอบรบัความหลากหลาย (Diversity) 
ความนิยมในพหุวัฒนธรรม (Multi-
culturalism) เป็นต้น

| ความส�ำคัญของสาขา |
     Scope & Scale
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สังคมเปราะบางต่อวิกฤต ใช้ชีวิตอยู่
บนความตระหนก ปราศจากสติและ
การตรวจสอบข้อมูล

ความกลัวผันแปรตามความไม่รู้ ความ
ไม่เข้าใจกับข้อมูลที่ได้มา ท�ำให้มีการ
ส่งต่อข้อมูลโดยไม่ตรวจสอบถึงความ
ถูกต้อง 

เกดิความเหลือ่มล�ำ้ทางรายไดแ้ละเกดิ
ช่องว่างทางความคิด ประเทศต้องมี
ทางออกให้คนทุกกลุ่มอยู่ร่วมกันได้ 

คนรวยและคนช้ันกลางในเมืองต้องการ
นโยบายควบคุมที่คุมเข้มเพื่อควบคุม
การแพร่ระบาดของโรค เพราะมี
ก�ำลังทางเศรษฐกิจจึงต้องการความ
ปลอดภัย ขณะที่คนยากจนอีกกลุ่ม
ใหญ่เลือกที่จะท�ำมาหากินเพื่อเลี้ยงชีพ
ไว้ก่อน ช่องว่างระหว่างคนสองกลุ่มนี้
ชดัเจน ประเทศต้องมีทางออกใหค้นทุก
กลุ่มอยู่ร่วมกันได้ เพื่อหลีกเลี่ยงความ
ขัดแย้งที่จะน�ำไปสู่การเผชิญหน้า 

มาตรการการช่วยเหลือแรงงาน ผ่าน
ระบบสวัสดิการของรัฐ

มาตรการการช่วยเหลือแรงงานทั้งใน
ระบบและนอกระบบ รวมถึงแรงงาน
ลูกจ้าง ลูกจ้างช่ัวคราว ผู้ประกอบ
อาชีพอิสระ

การปรบัเปลีย่นทัศนคตเิกีย่วกบัคณุคา่
และประโยชน์ของศิลปวัฒนธรรม

คนไม่่ เ ข้้า ใจความสำำ�คัญของศิิลป
วััฒนธรรม การปรัับเปลี่่�ยนทััศนคติิ
เกี่่�ยวกัับคุุณค่่าและประโยชน์์ของศิิลป
วััฒนธรรม จะช่่วยให้้เข้้าใจถึึงความ
แตกต่างของวัฒนธรรม ส่งผลให้
ปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ในสังคมที่
เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม ความเชื่อส่วน
ตัวหรือกลุ่มลดลงได้

| ประเด็นส�ำคัญและความท้าทาย |
     Key Issues & Challenges
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กลุ่มคนเปราะบางได้รับผลกระทบสูง
จากประเด็นด้านเศรษฐกิจ

ผลกระทบของวิกฤตโควิด-19 ต่อ
สังคมไทยอนัเป็นผลมาจากประเด็นดา้น
เศรษฐกิจ เช่น การหยุดด�ำเนินกิจการ
ของภาคธุรกจิชัว่คราว การเลกิจา้งงาน 
การเปลี่ยนสถานะการจ้างงานหรือลด
เงินเดือน การปิดพื้นที่ค้าขายชั่วคราว 
ส่งผลกระทบสูงต่อกลุ่มคนเปราะบาง 
ผู้มีรายได้ต�่ำและขาดความคุ้มครอง
ทางสังคม โดยแบ่งได้เป็น 8 กลุ่ม
ไดแ้ก ่กลุม่ผูม้ีรายได้น้อย กลุม่แรงงาน
นอกระบบ  กลุ่มแรงงานในระบบที่ไม่มี
ความมั่นคง กลุ่มเด็กและเยาวชน กลุ่ม
ชุมชนเกษตรกรรายย่อยในพื้นที่ห่าง
ไกลและพื้นที่สูง กลุ่มคนไร้บ้านที่ขาด
การคุ้มครองทางสังคม กลุ่มผู้หญิงที่
อาจตกงานและถูกหลอกลวงไปสู่การ
ล่วงละเมิดทางเพศ และกลุ่มแรงงาน
ข้ามชาติที่ถูกเลิกจ้าง 

เพ่ิมขีดความสามารถในการปรับตัว
ของสังคม (Social Resilience) การ
จัดการความต่ืนตระหนกที่เกิดขึ้นใน
สังคม  

ความเหล่ือมล�้ำทางสังคมเพ่ิมสูงข้ึน
จากการว่างงานเฉียบพลันในวงกว้าง

เนื่องจากแทบทุกภาคเศรษฐกิจเกิด
การว่างงานเฉียบพลันและเกิดขึ้นในวง
กว้าง รวมทั้งภาคเศรษฐกิจนอกระบบ
และภาคเศรษฐกจิในชนบทที่หดตัวจาก
ภัยแลง้ จงึอาจไม่มีความสามารถเพียง
พอในการรองรับปัญหาของคนตกงาน
จ�ำนวนมาก ประกอบกับการฟื้ นตัวทาง
เศรษฐกิจที่ยงัไมอ่าจคาดการณ์ไดว้า่จะ
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว

เกดิผลกระทบตอ่เน่ืองกบัสุขภาวะทาง
จิตใจและอารมณ์จากด้านรายได้และ
วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไป

ผลกระทบทางสังคมอันเนื่องมาจาก
ด้านรายไดห้รือวถิีชีวติที่เปลี่ยนแปลงไป 
สถานการณโ์ควดิ-19 ส่งผลกระทบตอ่
เนื่องกับสุขภาวะทางจิตใจและอารมณ์ 

สร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมที่เข้มแข็ง
ส�ำหรับคนไทย  
ก�ำจัดความยากจนและสร้างศักยภาพ
ให้คนยากจน ปรับระบบสวัสดิการใหม่
ให้ครอบคลุม รวมถึงพัฒนาระบบช่วย
เหลือประชาชนในสถานการณ์ฉุกเฉิน

(Mental and emotional wellbeing) 
ความกลัว ความเครียด และความวิตก
กังวล (Anxiety) รวมถึงความรู้สึก
โดดเดี่ยวขาดที่พง (Isolated) ความ
รู้สึกส้ินหวัง (Desperate) จากการ
คาดการณ์อนาคตไม่ได้อีกด้วย

เกิดพลังด้านบวกและการผนึกก�ำลัง
ทางสังคมเพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
 
มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและ
วิถีทางวัฒนธรรมในทางที่ดีขึ้น ไม่ว่า
จะเป็นการเกิดความรู้สึกถึงการให้และ
ช่วยเหลือผู้อื่น (Altruism) ในสังคม
โดยรวมที่ปรากฏอย่างชัดเจนในวง
กว้าง เกิดความเข้าใจภาวะของผู้อื่นที่
เดือดร้อน (Empathy) และเกิดการ
อาสาลงมือปฏิบัติในการช่วยเหลือผู้
อื่น (Volunteerism) รวมถึงเกิด
การพัฒนากลไกการช่วยเหลือผู้อื่น
ที่มีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีการ
สื่อสารมากขึ้น

| ผลกระทบจากสถานการณ์โควิด-19 |
     Impact of Covid-19

| นัยยะเชิงนโยบาย |
     Implication

สรา้งสังคมนา่อยู ่(Social Wellbeing) 
เคารพในความแตกต่าง มีศักดิ์ศรีใน
ความเปน็มนษุย์  
ส่งเสริมทัศนคติที่เปิดกว้าง (Open- 
Minded) ใช้ทุนทางสังคมที่มีต่อยอด
ความเข้มแข็งให้สังคมไทย
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“สร้้างสัังคมแห่่งความ
เกื้้�อกููลและแบ่่งปััน
(Care and Share Society)

”

| ทิศทางเชิงกลยุทธ์ |
    Strategic Direction
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ศึกษาและวิจยัการน�ำศิลปวฒันธรรม 
มาเป็นตัวน�ำให้เกิดคุณค่าของจิต
สาธารณะ (Communal Value) 
ที่จะเป็นตัวขับเคลื่อนในการสร้าง
วัฒนธรรมการเกื้อกูลและแบ่งปัน 
(Caring & Sharing Culture)

ส่งเสริมการใช้ศิลปะช่วยในการ
บ�ำบัดรักษาโรค (Art Therapy) 
และการเยียวยาจิตใจผู้คนในสังคม
เพื่อมนุษยธรรม (Humanitarian 
Art Therapy)

เนน้การวางรากฐานที่จ�ำเป็นส�ำหรบั
ความมัน่คงในชีวติ ดว้ยการผลกัดนั
นโยบายการพัฒนาพื้นฐานที่จ�ำเป็น
ส�ำหรับคนไทยทุกคน หรือนโยบาย
ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ด้วยการใช้
นโยบายแบบถ้วนหน้า (Universal 
Policies) เพื่อป้องกันปัญหาการ
ช่วยเหลือที่ตกหล่น และเสริมด้วย
นโยบายการพัฒนาเฉพาะกลุ่ม อาทิ 
กลุ่มผู้ด้อยโอกาส ผู้มีรายได้น้อย 
เพื่อช่วยเหลือได้ตรงจุด รวดเร็ว 
และตรงกับความต้องการ

/

/

/

| 4 |
พัฒนาระบบรัฐสวัสดิการและการกระจายอ�ำนาจเพื่อยกระดับหลักประกัน
ความมั่นคงให้กับชีวิต

ทบทวนและปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ
ให้ค�ำนึงถึงผู้ได้รับผลกระทบมาก
ขึ้น วิเคราะห์จุดอ่อนของโครงสร้าง
สังคมและเศรษฐกิจของประเทศไทย
และก�ำหนดจุดยืนในอนาคตเพื่อให้
เกิดการเปลี่ยนผ่านที่ยั่งยืน  

มีการพัฒนาโครงขา่ยความคุม้ครอง 
ทางสังคม (Social Safety Net) 
และระบบสวัสดิการสังคมที่รองรับ
สถานการณฉ์ุกเฉนิและวกิฤตการณ์
ได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการปรับวิธีคิด

/

/

| 5 |
สรา้งความสามารถในการปรบัตวัของ
สังคมด้วยการพัฒนาศักยภาพและ
สร้างระบบนิเวศที่เอื้ออ�ำนวย

จัดการความเสี่ยงความสามารถใน
การปรบัตัวของสังคม ส่งเสรมิการ
สร้างระบบนิเวศและโครงสร้าง
พื้ นฐานทางสังคมที่ เอื้ออ�ำนวย
ควบคู่ไปกับการพัฒนาศักยภาพ
ที่ตัวคน

/

| ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย |
    Recommendation & Policy Direction

| 1 |
สร้ า ง สังคมน่ าอ ยู่  เปลี่ ยนจาก 
Me-Society เป็น We-Society ที่
มีความเอื้อเฟื้ อเกื้อกูลแบ่งปัน

| 3 |
ไม่ทิ้ ง ใคร ไว้ ข้ างหลังด้ วยการ ใช้
นโยบายแบบถ้วนหน้าที่ตอบโจทย์
พื้นฐานส�ำหรับคนไทยทุกคน

| 2 |
ใ ช้ ศิลปะและวัฒนธรรมเพื่ อสร้าง
คุณค่าและขับเคลื่อน Humanity 
and Spiritual

ใช้พลังปัญญามนุษย์ ภูมิปัญญา 
ทุนทางสังคมไทย สร้างสังคมที่น่า
อยู่ (Social Wellbeing) ให้คนใน
สังคมมีส่วนร่วมขับเคลื่อนสังคม 
เป็นพลเมืองที่ตื่นรู้และมีส่วนร่วม 
(Engaged Citizen) มีวิถีชีวิต
ความเป็นอยู่ที่ดี และมีทัศนคติที่เปิด
กว้าง (Open-Minded) เปลี่ยน
จาก “สังคมของฉนั” (Me-Society) 
เป็น “สังคมของเรา” (We-Society) 
ที่เอื้อเฟื้ อเกื้อกูลแบ่งปัน

ปฏิรูปสังคมไทยเป็นสังคมแห่ง
โอกาส สร้างโอกาส สร้างอาชีพ 
สร้างการศึกษาที่ครอบคลุมทุกช่วง
วัย (Lifelong Learning)  

/

/

จากการสงเคราะห์ผู้ เดือดร้อนเป็น
สวัสดิการถ้วนหน้าในภาพรวมตลอด
ทุกช่วงวัย  

C
hapter 0

4  :  The Strategy —
 สังคม



REFERENCES
กระทรวงแรงงาน. (2561). รายงานประจ�ำปี : ข้อมูลจ�ำนวนแรงงานที่
ได้รับการพัฒนาศักยภาพทั้งหมดในปี 2561 จ�ำนวน 4,785,844.  	
http://www.mol.go.th/sites/default/files/downloads/pdf/
report-year2561mol.pdf
กระทรวงศึกษาธิการ. (2563). การปรับเวลาเปิดเทอม 2563 ใหม่ มี
นักเรียนเท่าไรที่ถูกเลื่อนเวลาเรียน https://marketeeronline.co/
archives/157754
กระทรวงสาธารณสุข. (2560). แผนยุทธศาสตร์สถาบันระบบวิจัย
สาธารณสุข พ.ศ. 2560-2564. https://www.hsri.or.th/
กรุงเทพธุรกิจ. (2563). คอร์รัปชันไทยพุ ่งอันดับ 101 ของโลก ค่าเฉลี่ย
ดัชนีที่ 36. https://www.bangkokbiznews.com/news/de-
tail/863298
กรุงเทพธุรกิจ. (2563). โควิด-19 กระทบส่งออกสินค้าเกษตร “นายกฯ” 
ส่ังระดมแผนรับมือ.https://www.bangkokbiznews.com/news/
detail/875629 
กรงุเทพธุรกจิ. (2563). โควดิ-19 กบัการทอ่งเที่ยวที่เปลี่ยนไป.  https://
www.bangkokbiznews.com/news/detail/875629 
กรุงเทพธุรกิจ. (2563). โควิด-19 ท�ำยอดส่งออกกลุ่มอาหารไตรมาส
แรกร่วง .https://www.bangkokbiznews.com/news/de-
tail/878835
กรุงเทพธุรกิจ. (2563). ผวาเทรดวอร์ซ�้ำเติมโควิดฉุกเศรษฐกิจโลก
ถดถอยครั้งใหญ่ (บทสัมภาษณ์ดอน นาครทรรพ ผู้อ�ำนวยการอาวุโส 
ฝ่ายเศรษฐกิจมหภาค ธนาคารแห่งประเทศไทย).
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. (2563). TAT Review Vol.6 No.2 
April-June 2020 
คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านเศรษฐกิจ. (2559). 
การปฏิรูปเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และเชิงวัฒนธรรม (creative and 
cultural economy)
คณะท�ำงานเพื่อจัดท�ำแผนการส่งเสริมการจัดสหกิจศึกษาและการศึกษา
เชิงบูรณาการกับการท�ำงาน (Cooperative and Work Integrated 
Education: CWIE). (2562). วันที่ 16 ธันวาคม 2562 ณ ห้องประชุม 
18C อาคารอุดมศึกษา 2 สป.อว.
เจษฎา เนตะวงศ์. (2563). ทางเลือก ทางรอดของชุมชนชาติพันธุ์ใน
สถานการณ์วิกฤตโควิด 19 และไฟป่า. https://www.sac.or.th/main/
th/article/detail/113
ชุตกา เกียรติเรืองไกร พรชนก เทพยาม และวัชรินทร์ ชินวรวัฒนา. 
(2563). 10 ปีอุตสาหกรรมไทย เรามาไกลแค่ไหน FAQ Issue 165, 
April 29, 2020 ธนาคารแห่งประเทศไทย
เชาวนา เพชรรัตน์ พรรธชาดา โพธเชิด และเบญจพร เขื่อนสุวงค์. 
(2562). รูปแบบการผลิตเกษตรของครัวเรือนไทยในชนบท จากข้อมูล 
Townsend Thai Data, มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. https://www.pier.
or.th/wp-content/uploads/2019/05/aBRIDGEd_2019_010.pdf
ฐานเศรษฐกิจ. (2563). ลั่นป้ันไทย ติด 1 ใน 10 ส่งออกอาหารโลก.
https://www.thansettakij.com/content/419239
ณัชพล จรูญพิพัฒน์กุล. (2562). โครงการ EEC ความหวังใหม่ในการ
พลิกฟื้ นวัฏจักรการลงทุน FAQ Issue 155, July 1, 2019 ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

ณัฏฐภัทร์ กิ่งเนตรและ ณัฐนรี มณีจักร. (2562). ความเหลื่อมล�้ำมิติ
อาชีพของไทย: กรณีศึกษาในอาชีพเกษตร. https://www.bot.or.th/
Thai/MonetaryPolicy/EconomicConditions/AAA/Inequali-
ty_4GiniCoefficient.PDF
ณิชาภัทร สุรวัฒนานนท์. (2562). การท่องเที่ยวกับบทบาทขับเคลื่อน
เศรษฐกิจไทย ฮีโร่จ�ำเป็นหรือฮีโร่ตัวจริง, ธนาคารแห่งประเทศไทย.
https://www.bot.or.th/Thai/ResearchAndPublications/arti-
cles/Pages/Article_29Oct2019.aspx
เดลินิวส์. (2562). แนะมหาวิทยาลัยเอกชนเน้นคุณภาพก่อนไม่รอด.
https://www.dailynews.co.th/education/690228
ไทยไพสต์. (2563). ก.วัฒนธรรม จ่อเสนอ ครม. ช่วยศิลปินพื้นบ้าน-นัก
เขียน-นักดนตรี ไม่เข้าเกณฑ์เยียวยา 5,000 บาท.
https://www.thaipost.net/main/detail/63022
ไทยรัฐออนไลน์. (2563). เปิดมิติใหม่ คอนเสิร์ตออนไลน์ครั้งแรก 
วง “วาฬ แอนด์ ดอล์ฟ”. https://www.thairath.co.th/entertain/
news/1831719
ธนาคารแห่งประเทศไทย. (2562). ภาพความเหลื่อมล�้ำของไทยใน
ศตวรรษที่ 21  ธนาคารแหง่ประเทศไทย. https://www.bot.or.th/Thai/
MonetaryPolicy/EconomicConditions/AAA/Inequali-
ty_2GiniCoefficient.PDF
ธนาคารแห่งประเทศไทย. (2563). รายงานเศรษฐกิจและการเงินเดือน
มีนาคม 2563.
https://www.bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/EconomicCon-
ditions/PressRelease/Pages/default.aspx
ธนาคารแห่งประเทศไทย. (2563). สินค้าเข้าจ�ำแนกตามภาคเศรษฐกิจ 
ตุลาคม 2562 - มีนาคม 2563. https://www.bot.or.th/App/
BTWS_STAT/stat ist ics/BOTWEBSTAT.aspx?repor-
tID=746&language=th
ธราธร รัตนนฤมิตศร และ วรดุลย์ ตุลารักษ์. (2563). ผลกระทบมิติ
สังคมไทยจาก COVID –19. คอลมัน์คดิอนาคต หนงัสือพิมพ์กรงุเทพธุรกิจ 
ธวัชชย เดชาเชษฐ์. (2560). ศักยภาพสินค้าเกษตรไทยในตลาดโลก 
ยุคไทยแลนด์ 4.0, ส�ำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร. https://www.kst.
go.th/uploads/files/Wd1MC1504425164.pdf?v=1001
ประชาชาติธุรกิจ. (2563). COVID-19 ฉุด 12 อุตสาหกรรมทรุดหนัก 
“กกร.” ปรับลด GDP ไทยปี 63 หดเหลือแค่ 1.5-2.0%. https://www.
prachachat.net/economy/news-428021
ประชาชาติธุรกิจ. (2563). เอฟทีเอช่วยไทยขึ้นแท่นเบอร์ 4 ผู้ส่งออก
อาหารสัตว์โลก. https://www.prachachat.net/economy/news-
434520
ประชาชาติธุรกิจ. (2563). ผลส�ำรวจโควิด “ด้านสังคม” 60% กังวล
หน้ากากอนามัยไม่พอ-ไม่พร้อมเรียนออนไลน์. https://www.pracha-
chat.net/ict/news-460128
ประชาไท. (2563). สุขภาพคนไทยยังซุกซ่อน 'ความเหลื่อมล�้ำ' ตั้งแต่
เกิดจนแก่. https://prachatai.com/journal/2020/02/86386
ปริตตา หวังเกียรติ. (2563). “4 wave” ระบบสาธารณสุขไทย กับผล 
กระทบระยะยาวจาก “โควิด-19”. https://www.hfocus.org/con-
tent/2020/04/19160

134 



/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

ผู้้�จัดการออนไลน์์. (2563). ก.อุุตฯ พลิกวิกฤตโควิิดเป็็นโอกาส เดิินหน้้า
ผลักดันอุตสาหกรรมอาหาร. https://mgronline.com/greeninno-
vation/detail/9630000046717
พลอยจันทร์ สุขคง. (2563). การท่องเที่ยวจะหน้าตาเป็นอย่างไร หลัง
วิกฤตโควิด-19. https://thestandard.co/how-tourism-will-
look-like-after-coronavirus/ 
โพสต์ทูเดย์. (2563). บอร์ดวัคซีนชาติอนุมัติให้คนไทยทุกคน เข้าถึง
วัคซีนป้องกันโควิด 19. https://www.posttoday.com/social/lo-
cal/621586)
มตชนรายวนั. (2563). ภาวะแรงงานคนืถิน่.  https://www.matichon.
co.th/columnists/news_2125023
มติชนออนไลน์. (2563). รายงานหน้า 2 : มุมมอง “มิติทางสังคม” ผลก
ระทบไวรัสโควิด. https://www.matichon.co.th/politics/poli-
tics-in-depth/news_2146204
ยุคล ลิ้มแหลมทอง. (2563). เกษตรไทย 2573. สถาบันคลังสมองของ
ชาติ มูลนิธิส่งเสริมทบวงมหาวิทยาลัย
ลงทุนแมน. (2563). ปัญหาตอนนี้ ของภาคเกษตรกรรมไทย. https://
www.longtunman.com/21866
ลัทธพร รัตนวรารักษ์ และคณะ. (2562). Digital technology กับ
การยกระดับคุณภาพชีวิตเกษตรกรไทย https://www.pier.or.th/
wp-content/uploads/2019/10/aBRIDGEd_2019_019.pdf
วิษณุ อรรถวาณิช ประกาย ธีระวัฒนากุล และคณะ. (2560). โครงการ
จัดท�ำแผนแม่บทกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมนคงของมนุษย์ 
พ.ศ. 2561-2579. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย. (2562). ทิศทางเกษตรไทยปี 2563 นโยบาย
การเกษตรภาครัฐยังคงบทบาทส�ำคัญในการขับเคลื่อน, ธนาคารกสิกร
ไทย. https://kasikornresearch.com/th/analysis/k-econ/
business/Pages/z3065.aspx
โศรยา หอมชื่น. (2553). เมืองและชุมชนสร้างสรรค์. https://www.
etatjournal.com/web/menu-read-web-etatjournal/menu-
2011/menu-2011-apr-jun/313-22554-city-community-cre-
ate?showall=1&start=0
สโตร์ฮับ. (2562). เจ้าของธุรกิจเตรียมตัวให้พร้อมกับ 15 เทรนด์อาหาร
และเครื่องดื่ม 2020. https://www.storehub.com/blog/th-food-
and-beverage-trend-predictions
สถาบนัวจิยัเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. (2561). รายงานการศึกษาเรื่อง: 
ประมาณการค่าใช้จ่ายสาธารณะด้านสุขภาพในอีก 15 ปีข้างหน้า
สถาบนัวจิยัเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. (2563). รัฐต้องทุ่มเททรัพยากร
เพื่อแก้วิกฤตการณ์โควิด-19 และลดความเดือดร้อนของประชาชนให้
ครอบคลุมและตรงจุด. https://tdri.or.th/2020/03/tdri-econom-
ic-measures-covid19/
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2563). การศึกษาพื้นฐานใน
ยุค โควิด-19: จะเปิด-ปิดโรงเรียนอย่างไร? https://tdri.or.
th/2020/05/basic-education-in-covid-19-crisis-reopen-
ing-school-after-lockdown/

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย. (2563). ผลกระทบ 45 อุตสาหกรรม
จากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 (5 มีนาคม 2563). 
https://www.fti.or.th/12297-2/ 
สยามธุรกิจ. (2560). สถิติจากโลกออนไลน์ บริการของภาครัฐยุคใหม่ 
ประชาชนพอใจที่สุด. https://bit.ly/3b98HR4 
สยามรัฐ. (2563). สศร.จัดแผนศิลปะร่วมสมัยช่วยเหลือศิลปินโดนพิษ
โควิด-19”. https://siamrath.co.th/n/145750
ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
แห่งชาติ. (2563). สถิติเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร. http://
stiic.sti.or.th/stat/ind-it/
ส�ำนักการเกษตรต่างประเทศ ส�ำนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์. (2563). ผลกระทบจาก COVID-19 ต่อสินค้าเกษตรไทยราย
ชนิด ประจ�ำเดือนเมษายน 2563. https://www.moac.go.th/foreig-
nagri-news-preview-421291791796
ส�ำนักงบประมาณ. (2561). พ.ร.บ.งบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี 2561
ส�ำนักงบประมาณ. (2561). รายงานผลสถานะกองทุนประกันสังคม ก.ย.
2560 ส�ำนักงานประกันสังคม 
ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2562). ระบบเผยแพร่
สารสนเทศอุดมศึกษา
ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2563). ระบบเผยแพร่
สารสนเทศอุดมศึกษา. http://www.info.mua.go.th/info/
ส�ำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล. (2562). ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
2561. https://www.dga.or.th/th/content/2013/13254/
ส�ำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ. (2563). เอกสาร
ประกอบการน�ำเสนอ “BCG in action : สาขาเกษตร”. https://www.
nstda.or.th/prs/images/phocadownload/BCG-in-ac-
tion-agriculture_Rev.pdf
ส�ำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร. (2562). ตัวชี้วัด ภาวะเศรษฐกิจ สังคม 
ครัวเรือนเกษตร. http://www.oae.go.th/assets/portals/1/files/
socio/socio-14MAY2019.pdf
ส�ำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร. (2563). เกษตรฯ พร้อมมาตรการขับ
เคลื่อน มั่นใจ ช่วยรักษาระดับรายได้ครัวเรือนเกษตรกร.
http://www.oae.go.th
ส�ำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร. (2563). เผยแผนมาตรการเยียวยา
แรงงานคืนถ่ิน จากผลกระทบไวรัสโควิด-19 เตรียมชโครงการ “แรงงาน
คืนถิ่น พลิกฟื้ นผืนดินเกษตรไทย ด้วยศาสตร์พระราชา”. https://si-
amrath.co.th/n/140583
ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม. (2561). ข้อมูลผู้
ประกอบการรายย่อยจาก สสว. ปี 2561
ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม. (2563). 
อุตสาหกรรมอาหารของ SMEs : From Farm to Table
ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน). (2562). 
ความบันเทิงในยุคหน้า ความบันเทิงจ�ำเพาะบุคคล.  https://www.cea.
or.th/th/single-research/Global-Entertainment-and-Me-
dia-Outlook-2019-2023

/

/

/

/

/

/
/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

135 

R
eferences



ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน). (2562). 
มูลค่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์รายสาขาของประเทศไทย. https://www.
cea.or.th/th/single-statistic/creative-industry-value
ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ. (2563). สถิติการศึกษา. http://statbbi.nso.
go.th/staticreport/page/sector/th/03.aspx
ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ. (2563). สถิติแรงงาน. http://statbbi.nso.
go.th/staticreport/page/sector/th/02.aspx
ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ. (2563). สถิติเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร. http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/
th/16.aspx
ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ. (2563). การส�ำรวจแรงงานนอกระบบ 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ปี 2562
ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2563). แผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 16 เศรษฐกิจฐานราก
ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2563). ข้อมูล
จากการส�ำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนส�ำนักงานสถิติ
แห่งชาติ, ประมวลผลโดยส�ำนักพฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม. 
https://www.tpso.moc.go.th/sites/default/files/ppt_yuthth-
saastrkaarkhaaephuuesk.thaanraak_esn_rmw._m.kh._60.pdf
ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2563). ความ
ยากจนและการกระจายรายได้. http://social.nesdc.go.th/Social-
Stat/StatSubDefault_Final.aspx?catid=13
สุวิทย์ เมษินทรีย์. (2563). โลกเปลี่ยน คนปรับ เตรียมคนไทยเป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ในโลกหลังโควิด-19
อารยา จันทร์สกุล. (2561). Overtourism ผลกระทบและแนวทางการ
จัดการเพื่อความย่ังยืน,ธนาคารแห่งประเทศไทย. https://www.bot.
or.th/Thai/MonetaryPolicy/Southern/ReasearchPaper/
Overtourism.pdf
EIC. (2561). เจาะลึกอุตสาหกรรมเด่นขานรับโครงการ EEC, SCB 
Economic Intelligence Center
FoodInnopolis. (2563). “Food Talks 2020 #2 "Challenges 
& Opportunities of Thai Food Industry after COVID-19 
Pandemic"” 
GQ Thailand. (2563). เมื่อโรค COVID-19 ก�ำลงัท�ำลายอุตสาหกรรม 
บันเทิงทั่วโลก. https://www.gqthailand.com/gq-hype/article/
gq-hype-vol-11
Kanokorn Na Ranong. (2563). นักท่องเที่ยวทั่วโลกชะงักเดินทาง 
จากวิกฤต COVID-19 ไทยอาจสูญรายได้ 2.5 แสนล้านบาท.
https://www.bltbangkok.com/news/19008/ 
Marketingoops. (2563). COVID-19 ปฏิรูปการศึกษาท่ัวโลก ใช้
เทคโนโลยีเรียนรูปแบบใหม่ – มหาวิทยาลัยไทย.
Sasirin Phosri. (2020). ธุรกิจโรงแรมไทยเข้าขั้นวิกฤต คาดรายได้
จากห้องพักลดลง 55-65% ในปี 2020. https://www.bltbangkok.
com/news/19406/?fbcl id= IwAR1k-R9lNMg4CTU-
WUS3WKAnjCa4jaxgmg0QvdoKZKigBo-a399OBS-ISjdI 
TCDC. (2561). Creative Economy in Action. https://web.tcdc.
or.th/th/Articles/Detail/CreativeEconomyinAction

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

TerraBKK. (2563). แนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภคหลังพ้น Covid-19 
กับธุรกิจที่เปลี่ยนไป. https://www.terrabkk.com/articles/197757
Thailand Creative & Design Center. (2563). ศิลป์ กิน ได้ : 
หนทางขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย https://www.
creativethailand.org/article/trend/32367/en#eat-art
Thaipublica. (2562). ธนาคารโลกชี้แม้อันดับ Doing Business 
2020 ไทยดีขึ้น แต่ยังมีช่องว่างให้พัฒนาอีกมาก  25 ตุลาคม 2562.
https://thaipublica.org/2019/10/worldbank-doing-busi-
ness-2020-thailand/
The Momentum. (2562). ภาคเกษตรไทย ท�ำไมยิ่งท�ำยิ่งจน แล้วจะ
แก้ปัญหาอย่างไรดี?  https://themomentum.co/agricul-
ture-in-thailand-2019/
The Momentum. (2563). นักวิชาการ-WHO เสนอใช้ค�ำว่า ‘รักษา
ระยะห่างทางกายภาพ’ แทนระยะห่างทางสังคม. https://themomen-
tum.co/physical-distancing/
The Standard. (2563). วงการบันเทิงไทยกับโควิด-19 ผลกระทบ 
ความตื่นตวั และการต้ังค�ำถามตอ่การควบคุมไวรสั”. https://thestand-
ard.co/thai-entertainment-industry-vs-coronavirus/
UNICEF. (2563). รายงานเบื้องต้น การส�ำรวจผลกระทบและความ
ต้องการของเด็กและเยาวชนในสถานการณ์โควิด-19 ผลส�ำรวจออนไลน์ 
ระหว่างวันที่ 28 มีนาคม ถึง 10 เมษายน พ.ศ.2563. https://www.
unicef.org/thailand/th/media/4031/file
UNWTO and SDGs. (2563). คู่มือเพื่อสนับสนุนเศรษฐกิจและ
แรงงานผ่านการท่องเที่ยว แปลโดยศูนย์แห่งความเป็นเลิศด้านการ ท่อง
เที่ยวอย่างยั่งยืน (DASTA Academy)
WHO. (2563). การตีตราทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับ COVID-19. 
https://www.who.int/docs/default-source/searo/thailand/
covid19-stigma-guide-th-final.pdf?sfvrsn=1eebbcac_0

136 



R
eferences

137 



/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

ABC News. (6 May 2020). "Deforestation of Amazon rain-
forest accelerates amid COVID-19 pandemic"
Baker, Noel. (22 April 2020). "Warning Covid-19 could lead 
to spike in suicide rates". Irish Examiner. Retrieved 27 April 
2020.
Bangkok Post. (2020). Reskilling and upskilling to over-
come a crisis. https://www.bangkokpost.com/busi-
ness/1884080/reskil l ing-and-upskil l ing-to-over-
come-a-crisis
Bao, Xue; Qu, Hang; Zhang, Ruixiong; Hogan, Tiffany P. 
(2020-05-13). "Literacy Loss in Kindergarten Children 
during COVID-19 School Closures". SocArXiv
Bhawan Thanalerdsomboon. (2020). ปิดโรงเรียน เปลี่ยน
อนาคต: โลกการศึกษาหลังเผชิญไวรัส COVID-19. https://www.
the101.world/covid19-school-closure/
Buchanan, Larry; Patel, Jugal K.; Rosenthal, Brian M.; Sin-
ghvi, Anjali. (1 April 2020). "A Month of Coronavirus in New 
York City: See the Hardest-Hit Areas". The New York Times. 
Retrieved 2 April 2020.
Center for Infectious Disease Research and Policy. (2019). 
COVID-19: The CIDRAP Viewpoint
Climate Home News. (1 April 2020). "Cop26 climate talks 
postponed to 2021 amid coronavirus pandemic". Climate 
Home News. 
CNN. (23 April 2020). "Jellyfish seen swimming in Venice's 
canals". CNN. 23 April 2020. Retrieved 25 April 2020.
Damian Carrington Environment. (2020-04-07). "Air pol-
lution linked to far higher Covid-19 death rates, study finds". 
The Guardian. ISSN 0261-3077. Archived from the original 
on 2020-04-09. 
Fisher, Max; Bubola, Emma. (15 March 2020). "As Corona-
virus Deepens Inequality, Inequality Worsens Its Spread". 
The New York Times. Retrieved 2 April 2020.
Green, Matthew. (13 March 2020). "Air pollution clears in 
northern Italy after coronavirus lockdown, satellite shows". 
Reuters.
Gunnell, David; et al. (21 April 2020). "Suicide risk and 
prevention during the COVID-19 pandemic". The Lancet. 
Retrieved 27 April 2020.
IEA. (2020). "Put clean energy at the heart of stimulus 
plans to counter the coronavirus crisis—Analysis". IEA. 
Archived from the original on 2020-04-02. Retrieved 
2020-04-09
IMD World Competitiveness Center. (2019). IMD World 
Competitiveness Rankings 2019
Johns Hopkins Center for Health Security. (2019). Global 
Health Index Security Index. (https://www.ghsindex.org/
country/thailand)

Johnson K. (12 April 2020). "Covid 19 coronavirus: Domes-
tic violence is the second, silent epidemic amid lockdown". 
The New Zealand Herald. ISSN 1170-0777. Retrieved 14 April 
2020.
Kenan Foundation Asia. (2019). 5 Things You Need to Know 
About the Latest Thai PISA Results. https://www.kenan-asia.
org/thai-education-pisa-results/
Kiatnakin Phatra Financial Group. (2020). จ้างงานไทยมืดมิด
จากพษ COVID-19. https://media.kiatnakin.co.th/docu-
ment/2020/Apr/KKP insight_จ้างงานไทยมืดมิดจากพษ COV-
ID-19.pdf
Korten, Tristram. (8 April 2020). "With Boats Stuck in Har-
bor Because of COVID-19, Will Fish Bounce Back?". Smith-
sonian Magazine. 
McMahon, Jeff. (16 March 2020). "Study: Coronavirus 
Lockdown Likely Saved 77,000 Lives In China Just By 
Reducing Pollution". Forbes. Archived from the original on 
17 March 2020. Retrieved 16 March 2020.
Myllyvirta, Lauri. (19 February 2020). "Analysis: Coronavi-
rus has temporarily reduced China's CO2 emissions by a 
quarter". CarbonBrief. Archived from the original on 4 
March 2020. 
NASA. (28 February 2020). "Airborne Nitrogen Dioxide 
Plummets Over China". earthobservatory.nasa.gov. 2020-
02-28. 
NASA. (03 March 2020). "NASA Aura OMI". NASA Aura. 
Archived from the original on 2020-03-03.
Natalie Huet. (12 May 2020). “Chain reaction: commuters 
and cities embrace cycling in COVID-19 era”
Newburger, Emma. (13 March 2020). "Coronavirus could 
weaken climate change action and hit clean energy in-
vestment, researchers warn". CNBC.
OECD. (2020). "Environmental health and strengthening 
resilience to pandemics". OECD. Retrieved 2020-05-14.
Reiley, Laura. (8 April 2020). "Commercial fishing industry 
in free fall as restaurants close, consumers hunker down 
and vessels tie up". The Washington Post. 
Reuters. (12 March 2020). "Discarded coronavirus masks 
clutter Hong Kong's beaches, trails". Hong Kong (Reuters). 
Reuters. 
Sarah Ladislaw. (2020). "The Global Impacts of the Coro-
navirus Outbreak". Center for Strategic and International 
Studies. Archived from the original on 7 April 2020. 
Shubham Singhal; Prashanth Reddy; Penelope Dash, MD; 
and Kyle Weber. (2020). From “wartime” to “peacetime”: 
Five stages for healthcare institutions in the battle against 
COVID-19, McKinsey.com.

/ เอกสารภาษาอังกฤษ /

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

138 



SPUIC. (2020). Thailand’s Tourism Opportunities after 
Covid-19: Should Thailand Be the Regional Medical Health 
Tourism Hub?  https://www.spu.ac.th/activities/26186
Srikanth, Anagha. (18 March 2020). "As Italy quarantines 
over coronavirus, swans appear in Venice canals, dolphins 
swim up playfully". The Hill. 
Thompson, Derek. (20 March 2020). "The Coronavirus Will 
Be a Catastrophe for the Poor". The Atlantic. Retrieved 2 
April 2020.
Time. (2020). "Coronavirus May Disproportionately Hurt 
the Poor—And That's Bad for Everyone". Time. Retrieved 2 
April 2020.
UN News. (2020). "Coronavirus update: 290 million stu-
dents now stuck at home". UN News. 2020-03-05. Re-
trieved 2020-03-15.
UNESCO. (2020). "COVID-19 Educational Disruption and 
Response". UNESCO. 4 March 2020. Retrieved 29 March 
2020.
UNESCO. (2020). COVID-19 Impact on Education.
https://en.unesco.org/covid19/educationresponse
UNIDO. (2018). Competitive Industrial Performance Report 
2018. https://www.unido.org/news/unido-publish-
es-new-competitive-industrial-performance-report
Watts, Jonathan; Kommenda, Niko. (23 March 2020). 
"Coronavirus pandemic leading to huge drop in air pollu-
tion". The Guardian. Archived from the original on 4 April 
2020. 
WEF. (2019). The Travel & Tourism Competitiveness Report 
2019. http://reports.weforum.org/travel-and-tourism-com-
petitiveness-report-2019/country-profiles/#economy=THA
WEF. (2020). 3 ways the coronavirus pandemic could 
reshape  educat ion .  h t tps : //www.weforum .o rg /
agenda/2020/03/3-ways-coronavirus-is-reshaping-ed-
ucation-and-what-changes-might-be-here-to-stay/
World Bank. (2020). Doing Business 2020. http://docu-
ments.worldbank.org/curated/en/688761571934946384/
pdf/Doing-Business-2020-Comparing-Business-Regula-
tion-in-190-Economies.pdf 
Worldometer. (2019). Coronavirus update (https://www.
worldometers.info/coronavirus/)
Zhang, Ruixiong; Zhang, Yuzhong; Lin, Haipeng; Feng, Xu; 
Fu, Tzung-May; Wang, Yuhang. (April 2020). "NOx Emission 
Reduction and Recovery during COVID-19 in East China". 
Atmosphere. 11 (4): 433. doi:10.3390/atmos11040433

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

/

R
eferences

139 



รายช่ือผูจั้ดท�ำ
/ ที่ปรึกษา /

/ คณะผู้จัดท�ำ /

ส�ำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
ดร. กิติพงค์ พร้อมวงค์
ดร. กาญจนา วานิชกร
ดร. สิริพร พิทยโสภณ
ดร. สุรชัย สถิตคุณารัตน์
ผศ.ดร. พููลศัักดิ์์� โกษีียาภรณ

มูลนิธิสถาบันอนาคตไทยศึกษา
ธราธร รัตนนฤมิตศร
ประกาย ธีระวัฒนากุล

กิตติศักดิ์ กวีกิจมณี
ชนิดา แสนสะอาด
ชลิสา ไชยพัฒนะพฤกษ์
ณัฐกิจ บัวโต
ดาวิษา ฮุนตระกูล
ธันยพร อึ้งจงเจตน์
นรชัย รังสีวิจิตรประภา
ปรีชา เกียรติกิระขจร
ลัดดาวรรณ เจริญศิริวัฒน์
ศักรพงษ์ วรรณวัฒนา
สิรินยา ลิม
สุธิดา พิริยะการสกุล
อรนุช รัตนะ

ชโลธร บุญเหลือ
ชนิภรณ์ เลิศล�้ำ
ฐิติมา สงเคราะห์
ณิศรา จันทรประทิน
ธิดารัตน์ โกมลวานิช
นรารัตน์ รัตนมณี
ปรินันท์ วรรณสว่าง
พีระ เชาว์เฉลิมพงศ์
วิภาพร อัศวพิศิษฐ์
สิรินพร แดงพ่วง
สุทิพาพรรณ ตุ้มหอม
สุภัค วิรุฬหการุญ
อรพรรณ เวียรชัย

140 






