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	 วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม (Social Enterprise) มีการดำำ�เนินิงานที่่�มีเีป้า้หมายทางสังัคมหรือืสิ่่�งแวดล้อมเป็น็
ตััวขับัเคลื่่�อน  (Mission Motive) ในขณะที่่�มีคีวามสามารถสร้้างกำำ�ไรเพื่่�อขับัเคลื่่�อนเป้้าหมายเพื่่�อสังัคมได้้
อย่่างยั่่�งยืืนทางธุุรกิิจ (Profit-making Motive) มีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและผู้้�ถือหุ้้�นของ
กิิจการ (Stakeholder and Shareholder Accountability) และนำำ�รายได้้กลัับมาลงทุนุในเป้า้หมายทางสังัคม
และต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานของกิิจการ “วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม” จึ งเป็็นรููปแบบขององค์์กรที่่�ทุุกภาคส่่วน                 
ทั้้�งภาคเอกชน ภาคประชาสังัคมและภาครัฐั สามารถริเิริ่่�มขึ้้�นมาได้้จากภาคส่ว่นของตน โดยเติิมมิิติิของการ
ตอบโจทย์์สังัคมและสิ่่�งแวดล้อม พร้อ้มกัับความยั่่�งยืนืทางการเงิินขององค์์กร และการที่่�นำำ�รายได้้และกำำ�ไร
กลัับมาหมุนุเวีียน  เพื่่�อตอบภารกิิจขององค์์กร นอกเหนืือจากการแบ่ง่ปันัให้กั้ับผู้้�ถือหุ้้�นหรือืเจ้้าของกิิจการ 
ซึ่่�งการที่่�มีอีงค์์กรในรููปแบบหรืือภารกิิจแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�มีีคุุณภาพจำำ�นวนมาก จะช่่วยสร้้างความ
ยั่่�งยืนืให้กั้ับชุุมชน ท้องถิ่่�นและประเทศโดยรวม เนื่่�องจาก องค์์กรแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมจะปรับัเปลี่่�ยนและ
มีพีลวััตไปพร้อ้มกัับปัญัหาสังัคมที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละบริบิทของสังัคม 
	 นโยบายเศรษฐกิิจของประเทศในปัจัจุุบันั ดำำ�เนินิงานตามเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื กรอบแผนพัฒันา
ประเทศ คือ แผนยุทธศาสตร์ช์าติิ 20 ปี พ.ศ. 2561–2580 และแผนพัฒนาเศรษฐกิิจและสังัคมแห่ง่ชาติิ 
ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566–2570) มุ่่�งเน้น้การสร้า้งโอกาสและเร่ง่พัฒันาศักัยภาพของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม รวมถึึงวิิสาหกิิจชุุมชนให้้เกิิดรายได้้และเติิบโตอย่่างมั่่�นคง แต่่ในขณะที่่�กระบวนทัศน์์ใหม่่ของ
กิิจการเพื่่�อสังคมในรููปแบบวิิสาหกิิจชุุมชนในบริบิทสังัคมไทยยังัอยู่่�ในกระบวนการก่่อร่า่งสร้า้งตััว กอปรกัับ
ความเจริญิก้้าวหน้า้ทางเทคโนโลยีดิีิจิิทััล ทำำ�ให้เ้ศรษฐกิิจชุุมชนแบบดั้้�งเดิิมค่่อย ๆ สลายหายไป หากไม่ม่ีี
การสานต่อ ดังนั้้�น นวัตกรรมการพัฒันาระบบตลาดในชุมชนจึงเป็น็กลไกสำำ�คัญ ในการขับัเคลื่่�อนการพัฒันา
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมและวิิสาหกิิจชุุมชนในเชิิงพื้้�นที่่� เพื่่�อให้้วิิสาหกิิจใช้้ประโยชน์์จากการอบรมด้้านการขาย 
การทำำ�แผนธุุรกิิจ หรืือการอบรมการขายออนไลน์์ เพื่่�อขยายโอกาสต่่อรููปแบบการกระจายสิินค้าและ
พฤติิกรรมการตลาดที่่�เปลี่่�ยนไป ผู้�ประกอบการในชุมชนจึงต้้องปรัับตััวพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงจาก
สถานการณ์์ดัังกล่่าว  โดยเฉพาะผู้้�นำำ�ชุมชนต้องเป็็นฐานความรู้้�ที่่�สำำ�คัญในการสนัับสนุุนและถ่่ายทอด           
องค์์ความรู้้�ภายในชุมชน
	 สำำ�นักังานสภานโยบายการอุุดมศึกึษา วิทยาศาสตร์ วิจััยและนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ (สอวช.) ร่วมกัับ สถาบััน
อนาคตไทยศึึกษา (Thailand Future Foundation) ได้้จััดทำำ�สมุุดปกขาว “กลไกการส่่งเสริิมและพััฒนา
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม (Social Enterprise) เพื่่�อสร้า้งความยั่่�งยืนืในท้องถิ่่�นด้วยการอุุดมศึกึษา วิทยาศาสตร์์ 
วิิจััยและนวัตกรรม” โดยมีีวััตถุุประสงค์์สำำ�คัญ คือ  เพื่่�อเสริิมความเข้้าใจบริิบทองค์์รวมของสถานการณ์์         
ทั้้�งบริิบทต่่างประเทศและไทย ขอบเขตและเนื้้�อหานิิยามวิิสาหกิิจชุุมชนและวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐาน     
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ชุุมชนให้้มากขึ้้�น และยึดึโยงประสบการณ์จ์ากผู้้�ประกอบการท้้องถิ่่�นและชุุมชน วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม (Social 
Enterprise) ซึ่่�งมีวิีิถีีการดำำ�เนินิงานที่่�ต่่างกััน แต่่มีเีป้า้หมายเดีียวกัน คือ ความเจริญิก้้าวหน้า้ของสังัคมและ
ความยั่่�งยืนืของสังัคมและสิ่่�งแวดล้อม
	 เนื้้�อหาสาระที่่�ปรากฏอยู่่�ในสมุดุปกขาวฯ ฉบับันี้้� เกิิดจากการเรียีนรู้�นโยบายผ่า่นกระบวนการ Policy Lab 
เป็น็กลไกสำำ�คัญศึกึษาเส้น้ทางวิิสาหกิิจ จากการกลั่่�นความคิิด การมองปัญัหาและหาโอกาสของผู้้�ประกอบ
การที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ ตลอดจนการระดมสมองเพื่่�อออกแบบนโยบายของกลุ่่�มภาคีีวิิสาหกิิจที่่�เข้้าร่ว่ม ซึ่่�ง
เป็น็แนวทางหลัักของสมุดุปกขาวฯ นี้้� ซึ่่�งจะช่ว่ยในการเติิมเต็็มความรู้้� พัฒันากลไก และต่่อยอดนโยบายให้้
เกิิดการใช้จ้ริงิ
	 คณะผู้้�จัดทํําหวัังว่่าสมุดุปกขาวฯ ฉบับันี้้� จะสามารถลดข้อ้จำำ�กัด อุปสรรคของการดำำ�เนินิงาน และพลิิก
โฉมการพััฒนาธุุรกิิจและยกระดัับครััวเรืือน ตลอดจนมุ่่�งให้้เกิิดการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีตามมาของ
ประชาชนท้องถิ่่�นเป็น็สำำ�คัญ ดังนั้้�น ในการดำำ�เนินิงานและความร่ว่มมือืระหว่่างภาคีีเครือืข่า่ย ทั้้�งภาคเอกชน 
ผู้้�ประกอบการ หน่่วยงานภาครััฐที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อง ถือเป็็นความจำำ�เป็็นเร่่งด่่วนในการหาแนวทางในการ
ดำำ�เนิินนโยบาย เพื่่�อฟื้้� นคืนเศรษฐกิิจและเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของภาคประชาสัังคม เพื่่�อมุ่่�งให้้เกิิดปััจจััย
แวดล้อมที่่�เอื้้�อต่อการพัฒันาศัักยภาพในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ เพื่่�อให้ป้ระชากรไทยยืนือยู่่�ได้้ด้้วยตนเองอย่า่งเข้ม้
แข็็งต่่อไปในอนาคต

สำำ�นัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์ วิจััยและนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ
สถาบัันอนาคตไทยศึึกษา
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04 05
ห้้องปฏิิบััติิการเชิิงนโยบาย 
(Policy Lab) เพ่ื่�อพััฒนา
วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม
4.1 	ประวััติิ ความเป็็นมา แรงบัันดาลใจของ
	 ผู้้�ประกอบการ (Persona) และเส้้นทาง
	 ของวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม (Journey Map)
	 •	 วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม 	
	 •	 วิิสาหกิิจชุุมชน
4.2	Policy Co-creation 
	 เพ่ื่�อวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม
	 •	 วิิสััยทััศน์์วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม
	 	 ในประเทศไทย พ.ศ. 2573 	
	 •	 ความต้้องการจากภาคนโยบาย
	 	 และช่่องว่่างทางนโยบาย
		  (Policy Demand and Policy Gap)
	 •	 การระดมสมองเพ่ื่�อเสนอข้อ้เสนอแนะ
	 	 เชิงินโยบาย และกลไกสนัับสนุนุ
		  (Policy Solution)

ข้้อเสนอแนะ
เชิิงนโยบาย
(Policy
Recommendation)		
						    
	

•	 เอกสารอ้้างอิิง	
•	 รายชื่่�อผู้้�ประกอบการ
	 ที่่�ให้้สััมภาษณ์์
•	 รายนามคณะผู้้�จััดทำำ�
	 สมุุดปกขาว	 	
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9	Social Enterprise	

	 เม่ื่�อกล่าวถึงึกิจิการที่่�มีีวัตัถุปุระสงค์์การดำำ�เนินิการเพ่ื่�อสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม หลายคนมักนึึกถึึงมููลนิิธิิและองค์์การนอกภาครััฐ 
(Non -Governmental Organization, NGO) หรืือโครงการที่่�
แสดงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กรธุุรกิิจ (Corporate 
Social Responsibility, CSR) สมุดุปกขาวฉบับันี้้�เชิญิชวนให้ผู้้้�อ่า่น
มาทำำ�ความเข้้าใจวิิสาหกิิจ/กิิจการเพ่ื่�อสัังคม (Social Enterprise) 
ซึ่่�งเป็น็รูปูแบบกิจิการที่่�โดดเด่น่ในความมุ่่�งมั่่�นต่อ่การแก้ไ้ขปััญหาเพ่ื่�อ
สัังคม ผนวกกับัแนวคิดิผู้้�ประกอบการจากภาคธุรุกิจิซึ่่�งช่่วยตอบโจทย์์
ความยั่่�งยืืนของกิจิการ

  1.1 ความหมายและรููปแบบของวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม

	 Kim Alter (2007) ผู้�ประกอบการเพื่่�อสังัคม นวัตกร 
และนัักวิิชาการจากสหรััฐอเมริิกา อธิบายวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังัคมหรือืกิจการเพื่่�อสังัคม (Social Enterprise) 
ในฐานะหนึ่่�งในกิจการลููกผสม (Hybrid Organization) 
ผ่่านการเปรีียบเทีียบระหว่่างกิิจการเพื่่�อสาธารณ 
ประโยชน์์ กิจการที่่�แสวงผลกำำ�ไร และกิิจการลููกผสม 
	 ในด้านหนึ่่�ง เรามีีกิิจการที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ
สาธารณประโยชน์์ (Purely Philanthropic) ที่่�มีีแรง
จููงใจการทำำ�งานจากความปรารถนาดีีเพื่่�อสังคมส่ว่น
รวม โดยใช้้ภารกิิจเพื่่�อสัังคมเป็็นตัวนำำ� มีีเป้้าหมาย
เพื่่�อสร้้างคุณุค่่าทางสัังคม โดยนำำ�รายได้้และกำำ�ไรมา
หมุุนเวีียนกลัับคืืนสู่่�กิจกรรมที่่�นำำ�ไปสู่่�ภารกิิจเพื่่�อ
สัังคม หรืือกล่่าวง่าย ๆ ว่าเป็็นกิจการที่่�ทำำ�เพื่่�อสัังคม 
ไม่ไ่ด้้แสวงหาผลกำำ�ไร ส่ว่นอีีกขั้้�วหนึ่่�ง เรามีีกิิจการที่่�
แสวงหากำำ�ไร (Purely Commercial) แบบบริิษััทห้า้ง

ร้้านต่าง ๆ ที่่�มีีแรงจููงใจเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนบุคคล      
ใช้้ตลาดเป็็นตัวนำำ�เพื่่�อสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ     
เมื่่�อได้้รายได้้และผลกำำ�ไรก็็กระจายกลัับสู่่�ผู้้�ถือหุ้้�น
และเจ้้าของกิิจการ
	 กิิจการลููกผสม (Hybrid Organization) จะอยู่่�
ระหว่่างกลางของกิิจการแบบขั้้�วทั้้�งสอง แรงจููงใจจะ
เกิิดจากการผสมผสาน ทั้้�งเพื่่�อสัังคมส่่วนรวมและ
ประโยชน์์ส่่วนบุคคล ผสมผสานความมุ่่�งขัับเคลื่่�อน
ภารกิิจเพื่่� อสัังคมพร้้อมกัับตอบโจทย์์ตามความ
ต้้องการของตลาด นำำ�รายได้้และกำำ�ไรมาลงทุุนใน
กิิจกรรมที่่�สอดคล้้องกัับภารกิิจเพื่่�อสังัคม ต้นทุนุการ
ดำำ�เนิินงานหรืือในการเติิบโตทางธุุรกิิจ กรณีีกิิจการ
ลููกผสมอาจมีีการแบ่่งปัันกำำ�ไรบางส่่วนให้้หุ้้�นส่่วน 
หรืือผู้้�ถือหุ้้�น (ตารางที่่� 1)
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แรงจูงใจ

วิธีการ

เป้าหมาย

การใช้ประโยชน์
จากรายได้หรือ
กำ�ไร

ความปรารถนาดี
เพื่อสังคมสว่นรวม

ภารกิจเพื่อสังคม
เป็นตวนำ�

การสร้างคุณค่าเพื่อ
สังคม

รายได้/กำ�ไร กลับคืนสู่
กิจกรรมท่ีนำ�ไปสูภ่ารกิจ
เพื่อสังคม (ไมแ่สวงหา
กำ�ไร)

เพื่อประโยชน์สว่นบุคคล

นำ�โดยความต้องการของ
ตลาด

การสร้างมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ

กระจายรายได้/กำ�ไร
สู่ผู้ถือหุ้นและเจ้าของ
กิจการ

ผสมผสานท้ังเพื่อสังคม
สว่นรวม และประโยชน์
สว่นบุคคล

ผสมผสาน มุง่ขับเคล่ือน
ภารกิจเพื่อสังคม พร้อม
กับตอบความต้องการ
ของตลาด

ผสมผสานการสร้างคุณค่า

นำ�รายได้/กำ�ไร มาลงทุน
ในกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับ
ภารกิจเพ่ือสังคม ตนทุน
การดำ�เนินงาน หรือการ
เติบโตทางธุรกิจ (กรณี
กิจการลูกผสมท่ีมีการแบง่
ปันกำ�ไร อาจแบง่บางสว่น
ให้หุ้นสว่นหรือผู้ถือหุ้น)

	 กิิจการแบบลููกผสมมีีความเข้้มข้้นในการสร้้าง
คุุณค่่าเพื่่�อสังคมและความเข้้มข้้นในการแสวงผล
กำำ�ไรที่่�แตกต่่างกััน  โดยวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (Social 
Enterprise) แตกต่่างจากหน่่วยงานลููกผสมอื่่�น      
ตรงที่่�การดำำ�เนิินงานมีเป้้าหมายทางสัังคมหรืือ                      
สิ่่�งแวดล้อมเป็็นตัวขัับเคลื่่�อน (Mission Motive) ใน
ขณะที่่�มีีความสามารถสร้้างกำำ�ไรเพื่่�อขัับเคลื่่� อน    

เป้้าหมายเพื่่�อสังัคมได้้อย่า่งยั่่�งยืืนทางธุุรกิิจ (Profit- 
Making Motive) มีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่ว่นเสียีและผู้้�ถือหุ้้�นของกิิจการ (Stakeholder and 
Shareholder Accountability) และนำำ�รายได้้กลัับ
มาลงทุุนในเป้้าหมายทางสัังคมและต้้นทุุนการ
ดำำ�เนิินงานของกิิจการ (Income Reinvested in 
Social Programs or Operational Costs) (ภาพที่่� 1)

  ตารางที ่1 รูปแบบกิจการแบบลูกผสม (Hybrid Organization)

กิจการเพื่อ
สาธารณประโยชน์ 
(Purely Philanthropic)

กิจการท่ีแสวงผลกำ�ไร 
(Purely Commercial)

กิจการลูกผสม 
(Hybrid Organization)

ท่ีมา: Kim Alter (2007) 



11	Social Enterprise	

  ภาพที ่1 สเปกตรัมขององค์กรลูกผสม (Hybrid Spectrum)

ท่ีมา: Kim Alter (2007) 

	 ในสหราชอาณาจัักร (UK) ซึ่่�งเป็็นประเทศชั้้�นนำำ�
ด้้านวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ได้้ให้้ความหมายวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคมว่่า เป็็นกิจการที่่�มีีเป้้าหมายทางสัังคมที่่�
ชััดเจน มีรายได้้ส่่วนใหญ่่มาจากการค้้าสิินค้าหรืือ
บริิการ และมีีการนำำ�กำำ�ไรส่่วนใหญ่่มาลงทุุนซ้ำำ�ใน     
เป้้าหมายทางสัังคมของกิิจการ

Hybrid Spectrum

Mission Motive •
Stakeholder Accountability •

Income Reinvested in Social Programs •
or Operational Costs  

• Profit-making Motive
• Shareholder Accountability
• Profit Redistributed to Shareholders

Traditional 
non-Profit

Social
Enterprise

Non-Profit
with Income-
Generating
Activities

Traditional
for-Profit

Corporation
Practicing 

Social
Responsibility

Socially
Responsible

Business

	 สำำ�หรับัรููปแบบในการแก้้ไขปัญหา ศาสตราจารย์์ 
Zhao Meng จาก Nanyang Business School (NBS) 
Nanyang Technological University ประเทศ
สิิงคโปร์์ และนัักวิิจััยอาวุุโสที่่� NBS Center for 
Emerging Market Studies สรุุปโมเดลหลััก 9 แบบ
ที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมัักใช้้ในการแก้้ไขปััญหาเพื่่�อ
สัังคม ดังนี้้� 	
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Target
Population MarketSocial

Enterprise

โดยชาวเอตะซึ่่� ง เป็็นชนพื้้� นเ มืืองในประเทศ
ฟิลิิิปปิินส์ ์เพื่่�อช่ว่ยสร้า้งงาน สร้า้งรายได้้ที่่�เป็็นธรรม
ให้แ้ก่่ชาวเอตะที่่�ได้้รับัผลกระทบจากการระเบิิดของ
ภููเขาไฟปินาตููโบเมื่่�อต้นทศวรรษ 1990 สหกรณ์์   
แห่ง่นี้้�ช่ว่ยรวบรวม ทำำ�การตลาด และขายหิินภููเขาไฟ
โดยตรงแก่่ภาคเอกชน ช่ ่วยให้้ชาวเอตะมีีรายได้้        
ที่่�เป็็นธรรมมากขึ้้�นและเพีียงพอต่อการดำำ�รงชีีวิิต

	 โมเดลที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมช่ว่ยให้ก้ลุ่่�มเป้า้หมาย
สามารถเข้า้ถึึงตลาดผู้้�บริโิภคได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ
มากยิ่่�งขึ้้�น  สามารถทำำ�ได้้ตั้้�งแต่่การช่่วยเชื่่�อมโยง
ระหว่่างผู้้�ผลิตและผู้้�บริิโภค ไปจนถึงช่ว่ยเพิ่่�มมููลค่่า
สิินค้าให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย ตั วอย่่างของวิิสาหกิิจ         
เพื่่�อสัังคมในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ “Pumice Marketing  
Cooperative” เป็็นกิจการในรููปแบบสหกรณ์์ก่่อตั้้�ง

2. โมเดลตัวกลางในการเข้าถึงตลาด (Market Intermediation Model) 

Social
Enterprise

Target
Population Market

1. โมเดลสนับสนุนผูป้ระกอบการ (Entrepreneur Support Model)

	 โมเดลที่่� วิิสาหกิิจเพื่่� อสัังคมให้้คำำ�ปรึึกษาทาง
ธุุรกิิจหรือืให้้บริิการด้้านการเงิินแก่่กลุ่่�มเป้า้หมาย ซึ่่�ง
ช่ว่ยให้ก้ลุ่่�มเป้้าหมายสามารถดำำ�เนินิกิจการได้้อย่า่ง
ราบรื่่�น ตัวอย่า่งของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ใช้้โมเดลนี้้�
ได้้แก่่  “Pro Mujer”” เป็็นองค์์กรพััฒนาที่่�ต้้องการ
ช่่วยให้้ผู้้�หญิิงพััฒนาทัักษะชีีวิิต  แก้้ไขปััญหาวงจร

ความยากจน ผ่่านการให้้บริิการสิินเชื่่�อขนาดเล็็ก 
(Microfinance) ให้กั้ับผู้้�หญิงิที่่�มีรีายได้้ต่ำำ�ในประเทศ
แถบละติินอเมริิกา นอกจากนี้้� Pro Mujer ยังช่่วย
เสริิมสร้้างศัักยภาพให้้ผู้้�หญิิงรายได้้ต่ำำ�ผ่่านการฝึึก
อบรมทางด้้านธุุรกิิจ การเงิิน และความรู้้�ด้านดิจิิทััล 

 แผนภาพจำ�ลอง Market Intermediation Model 

 แผนภาพจำ�ลอง Entrepreneur Support Model 
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Target
Population

Social
Enterprise

Target
Population MarketSocial

Enterprise

3.	 โมเดลการจ้างงาน (Employment Mod		
	 โมเดลที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมช่่วยอบรมทัักษะและ 
เพิ่่�มการจ้้างงานให้้แก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่ �งมัักเป็็น     
กลุ่่�มที่่�มีคีวามท้้าทายในการเข้า้ถึึงตลาดแรงงาน เช่น่
ผู้้�พิกิาร ผู้้�ด้อยโอกาส ตัวอย่า่งของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
ในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ “Digital Divide Data” ทำำ�หน้า้ที่่�  

ฝึกึอบรมผู้้�ด้อยโอกาสในประเทศกัมพููชาให้มี้ีทัักษะ
คอมพิิวเตอร์และเทคโนโลยีีเบื้้�องต้้น นอ กจากนี้้�         
ยังัช่ว่ยเชื่่�อมโยงผู้้�ด้อยโอกาสเข้า้กัับงานในภาคธุุรกิิจ
เทคโนโลยีีสารสนเทศ  เมื่่�อผู้้�ด้อยโอกาสมีีความรู้้�ถึง
เกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

4. โมเดลจ่ายตามบรกิารท่ีได้รบั (Fee-for-Service Model) 

3. โมเดลการจ้างงาน (Employment Model) 

	 โมเดลที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมให้้บริิการโดยตรงแก่่
กลุ่่�มเป้้าหมาย มักเป็็นการให้บ้ริกิารในด้านที่่�ภาครัฐั
หรือืภาคเอกชนยังไม่ส่ามารถให้้บริิการได้้อย่า่งทั่่�วถึง 
รายได้้อาจมาจากกลุ่่�มเป้้าหมายโดยตรง มาจาก
หน่ว่ยงานอื่่�น หรือืมาจากผู้้�บริโิภคกลุ่่�มอื่่�น ตัวอย่า่งของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ “Bookshare.org” 

ซึ่่�งริิเริ่่�มโดยองค์์การสาธารณประโยชน์์ใน  Silicon 
Valley และใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีี ช่่วยให้้ผู้้�ที่่�
บกพร่อ่งทางการมองเห็็น สามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้�
ในรููปแบบหนังัสือืเสียีงออนไลน์ ์หรือืเครื่่�องแสดงผล
อัักษรเบรลล์์ โดยมีีรายได้้มาจากค่่าบริิการสมาชิิก
รายปีี

Target
Population MarketSocial

Enterprise

 แผนภาพจำ�ลอง Fee-for-Service Model 

แผนภาพจำ�ลอง Employment Model 
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Social
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6. โมเดลสหกรณ์ (Cooperative Model)

	 โมเดลนี้้�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมจะให้้สิิทธิิประโยชน์์
แก่่กลุ่่�มเป้้าหมายซึ่่�งเป็็นสมาชิิกในรููปแบบของ
สหกรณ์์ เช่่น การเข้้าถึึงองค์์ความรู้้�และข้้อมููล การ
ช่่วยเหลืือทางเทคนิิค และอำำ�นาจในการเจรจาต่่อ
รองกัับหน่่วยงานต่าง ๆ ตัวอย่่างของวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ “Equal Exchange” เป็็น
สหกรณ์์ในสหรััฐอเมริิกาที่่�ขัับเคลื่่�อนเรื่่�องการค้้าที่่�
เป็็นธรรม สำำ�หรัับกลุ่่�มผู้้�ประกอบการเกี่่�ยวกับกาแฟ 
Equal Exchange จะรัับซื้้�อเมล็็ดกาแฟและเมล็็ด
โกโก้้โดยตรงจากเกษตรกรในประเทศกำำ�ลังพััฒนา

ในราคาที่่� เป็็นธรรม มี การประกัันราคาผลผลิต 
นอกจากนี้้� ยังัให้ส้ิทิธิิประโยชน์์ด้้านต่าง ๆ แก่่สมาชิกิ
ที่่�เป็็นเกษตรกร อ าทิิ แคมเปญการตลาดช่วยให้้          
ผู้้�บริิโภคตระหนัักถึึงผลกระทบด้้านสัังคมในการ
สนับัสนุนุ Fair Trade Coffee การกระจายสินิค้าผ่า่น
หน่่วยงานที่่�ช่่วยสร้้างความตระหนัักรู้้�แ ก่่ผู้้�ที่่�
เกี่่�ยวข้อ้ง การสนับัสนุนุด้านเทคนิิคแก่่เกษตรกร เพื่่�อ
ช่ว่ยพัฒันาคุุณภาพกาแฟได้้อย่า่งยั่่�งยืนืและเป็็นมิติร
ต่่อสิ่่�งแวดล้อม และการสนัับสนุุนเงิินกู้�ดอกเบี้้�ยต่ำำ�        
แก่่เกษตรกรที่่�เป็็นสมาชิิก เป็็นต้น

External
Market

Social Enterprise
Target Population

(Members)
Market

แผนภาพจำ�ลอง Low-income Client as Market Model

5. โมเดลท่ีมุง่เน้นตลาดผูบ้รโิภคท่ีมรีายได้น้อย (Low-income Client as Market Model) 

	 โมเดลนี้้�คล้้ายกัับรููปแบบโมเดลจ่่ายตามบริกิารที่่�
ได้้รับั (Fee-for-Service Model) แต่่มุ่่�งเน้น้ที่่�การขาย
สิินค้าหรืือให้้บริิการกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีรายได้้น้้อย   
มัักเป็็นด้านการดููแลสุุขภาพ เช่น่ การฉีีดวัคซีีน การ
ผ่า่ตััดตา แว่่นสายตา และเครื่่�องช่ว่ยฟังัสำำ�หรับัผู้้�ที่่�มีี
อุุปสรรคทางการได้้ยิิน ตั วอย่่างของวิิสาหกิิจเพื่่�อ

สัังคมในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ “Scojo India” ซึ่่�งให้้บริิการ
ทางสายตาแก่่ 2 กลุ่่�มเป้้าหมาย คือ  (1) กลุ่่�มลููกค้้า
ชนชั้้�นกลางขึ้้�นไป เป็็นส่่วนของกิิจการที่่�สร้้างกำำ�ไร 
และ (2) กลุ่่�มลููกค้้าที่่�ยากจนและมีีรายได้้น้้อยใน
ชนบทของอิินเดีีย เป็็นส่่วนของกิิจการที่่�จำำ�หน่่าย
แว่่นสายตาในราคาย่อ่มเยา
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Target
Population Market

Social
Enterprise

แผนภาพจำ�ลอง Cooperative Model

แผนภาพจำ�ลอง Market Linkage Model

7. โมเดลการเชื่อมโยงตลาด (Market Linkage Model)

	 โมเดลที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมอำำ�นวยความสะดวก
ในการซื้้�อขายและช่่วยเชื่่�อมโยงกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้า
กัับตลาดผู้้�บริิโภค โดยอาจมีีการให้้บริกิารข้้อมููลเกี่่�ยว
กัับตลาดผู้้�บริโิภคและงานวิจััย ตัวอย่า่งของวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคมในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ “PhytoTrade” ใน
ประเทศแอฟริกาใต้้ ซึ่่ �งขัับเคลื่่� อนเรื่่� องการผลิต
ทางการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืนและการค้้าที่่�เป็็นธรรม 

PhytoTrade ทำำ�หน้้าที่่�สร้้างความร่่วมมืือทางธุุรกิิจ 
ระหว่่างเกษตรกรในชนบทของแอฟริกิาใต้้และผู้้�ซื้้�อ 
ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นบริิษััทที่่�ทำำ�ผลิตภัณฑ์์ธรรมชาติิ 
(Natural Products) ในประเทศแถบยุุโรป นอกจากนี้้� 
ยังัช่ว่ยจััดการในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เช่น่ สัญัญาส่ง่ออก 
(Export Contract) และข้้อมููลหรืืองานวิจััยที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับวััตถุุดิิบ

External
Market

Social Enterprise
Target Population

(Members)
Market
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Target
Population

Social
Enterprise

Market

8. โมเดลการใหบ้รกิารทดแทน (Service Subsidization Model)

	 โมเดลที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมนำำ�กำำ�ไรจากการขาย
สินิค้าหรือืให้บ้ริกิารแก่่กลุ่่�มลููกค้้า กลัับมาเป็น็ทุนใน
การทำำ�โครงการทางสัังคมตามเป้้าหมายขององค์์กร 
ตััวอย่่างของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ 
“Associacao Nacional de Cooperacao Agricola 
(ANCA)” หน่่วยงานไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรที่่�พยายาม
แก้้ไขปััญหาอััตราการอ่่านออก เขีียนได้้ ที่่�ต่ำำ�ของ
ประชากรประเทศบราซิิล ผ่่านการจััดอบรมความรู้้�

ให้แ้ก่่กลุ่่�มเป้า้หมาย ANCA นำำ�กำำ�ไรจากการจำำ�หน่า่ย
สื่่�อการเรียีนการสอนสำำ�หรับัลููกค้้ากลุ่่�มผู้้�นำำ�ในหน่ว่ย
งานไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร และนัักกิิจกรรมที่่�ทำำ�งาน   
ขัับเคลื่่�อนชุมชนผ่่านวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม Editora            
Expressao Popular กลัับมาลงทุุนในโปรแกรมการ
อบรมเพื่่�อเพิ่่�มอััตราการอ่่านออกเขีียนได้้ในกลุ่่�ม  
เป้้าหมาย

แผนภาพจำ�ลอง Market Linkage Model
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9. โมเดลการส่งเสรมิองค์กรท่ีใหบ้รกิารด้านสังคม 
     (Organizational Support Model)

	 โมเดลที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมขายสิินค้าหรืือให้้
บริกิารแก่่ลููกค้้า แล้้วนำำ�กำำ�ไรกลัับมาลงทุนุในองค์์กร
ที่่�ให้บ้ริกิารด้้านสังัคมแก่่กลุ่่�มเป้า้หมาย ตัวอย่า่งของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมในโมเดลนี้้� ได้้แก่่ “Para la Salud” 

เป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศกัวเตมาลา ที่่�ขาย
สิินค้าด้้านสุุขภาพ แล้้วนำำ�กำำ�ไรกลัับมาสนัับสนุุน
คลิินิิกรัักษาโรคสำำ�หรัับชุุมชนที่่�ยากจนในชนบท

แผนภาพจำ�ลอง Organizational Support Model

	 ทั้้�งนี้้� ในทางปฏิิบััติิ วิ สาหกิิจเพื่่�อสังคมต่่าง ๆ อ าจผสมผสานรููปแบบโมเดลทางธุุรกิิจให้้ตอบโจทย์์
ประชากรกลุ่่�มเป้้าหมายหรืือแก้้ไขปััญหาสัังคมที่่�ตนต้องการได้้อย่า่งหลากหลายวิิธีี
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โดยทั่่�วไปมีีเป้า้หมายทางธุุรกิิจและแสวงผลกำำ�ไรเป็็นหลััก สามารถเพิ่่�มมิติิิการมีีเป้้า
หมายเพื่่�อสังัคมและสิ่่�งแวดล้อมเข้้าไปสู่่�ธุุรกิิจได้้ โดยอาจเริ่่�มต้้นจากการทำำ� CSR หรือื 
CSV ไปจนถึงการตั้้�งองค์์กรใหม่ ่(Spin-Off) เพื่่�อมาทำำ�วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมโดยเฉพาะ 
นอกจากนี้้� ผู้้�ประกอบการทั่่�วไปที่่�มาจากฝั่่� งธุุรกิิจ อาจตั้้�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมโดยตรง
ตั้้�งแต่่แรกได้้เช่น่กัน ทั้้�งนี้้� อาจมีีการจดทะเบีียนเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมตามกฎหมาย
ที่่�มีีอยู่่�ในบางประเทศรวมถึึงประเทศไทยหรืือไม่ก็่็ได้้

มัักเป็็นกลุ่่�มที่่�ต้้องการแก้้ไขปัญหาสัังคมหรืือชุมชน  โดยไม่่ได้้เป็็นนักธุุรกิิจหรืือ              
ผู้้�ประกอบการ โดยทั่่�วไปมักัเป็น็องค์์การนอกภาครัฐั (NGO) ซึ่่�งมีีเป้า้หมายเชิงิสังัคม 
แต่่อาจพึ่่�งพาเงิินบริิจาคเป็็นหลััก ทำำ�ให้้ภารกิิจอาจไม่ย่ั่่�งยืืนทางการเงิินในระยะยาว 
อย่่างไรก็็ตามสามารถเพิ่่�มโมเดลในการสร้้างรายได้้เพื่่�อนำำ�รายได้้ หรืือกำำ�ไรกลัับมา
ใช้้ในภารกิิจขององค์์กร กลายเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม หรืืออาจเริ่่�มต้้นเป็็นกลุ่่�มของ
ชุุมชนชาวบ้า้น วิสาหกิิจเพื่่�อชุมชน สหกรณ์ท์ี่่�ริเิริ่่�มโดยชุุมชนเพื่่�อสร้า้งรายได้้และจ้้าง
งานของชุุมชนก็สามารถพััฒนาโมเดลธุุรกิิจเพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนขององค์์กรใน       
รููปแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้ นอกจากนี้้� คนทำำ�งานด้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้อมทั่่�วไป
ที่่�มาจากฝั่่� งด้้านสัังคมอาจตั้้�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมโดยตรงตั้้�งแต่่แรกได้้เช่น่กัน

โดยทั่่�วไป ภารกิิจหลายด้้านของภาครััฐทำำ�เพื่่�อสัังคมและประโยชน์์สาธารณะเป็็น
หลััก โดยใช้้เงิินภาษีีเป็็นแหล่่งรายได้้สำำ�หรัับองค์์กรหรืือโครงการด้้านสัังคม ภาครััฐ
สามารถดำำ�เนิินการวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้เช่่นกัน  โดยอาจอยู่่�ในรููปแบบของการตั้้�ง
กิิจการใหม่ใ่นรููปแบบมููลนิธิิหิรือืวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม เพิ่่�มการบริหิารจััดการที่่�สามารถ
ตอบโจทย์์สัังคมไปพร้้อมกัับมีีเงิินทุุนหมุุนเวีียนที่่�ยั่่�งยืืน ลดการพึ่่�งพาเงิินภาษีี 

ภาคธุุรกิิจ
(Private Sector) 

ภาคประชาสัังคม 
(People Sector) 

ภาครัฐั
(Public Sector)  

  1.2 กรอบแนวคิิดวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม

	 “สมุดุปกขาว” ฉบับันี้้� ได้้ใช้ก้รอบแนวคิดวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในมุมกว้้าง โดยใช้อ้งค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญของ
การมีีเป้้าหมายเพื่่�อสัังคมและการสามารถมีีความยั่่�งยืืนทางธุุรกิิจเป็็นหััวใจหลััก ดังนั้้�น วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งจากฝั่่� งภาคธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม และภาครััฐ (ภาพที่่� 2)
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	 ดัังนั้้�น วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม จึงเป็น็รููปแบบขององค์์กรที่่�ทุกุภาคส่ว่น ทั้้�งภาคเอกชน ภาคประชาสังัคม และ
ภาครััฐ สามารถริิเริ่่�มขึ้้�นมาได้้จากภาคส่่วนของตน  โดยเติิมมิิติิของการตอบโจทย์์สัังคมและสิ่่�งแวดล้อม 
พร้อ้มกัับความยั่่�งยืนืทางการเงิินขององค์์กร และการที่่�นำำ�รายได้้และกำำ�ไรกลัับมาหมุนุเวีียนเพื่่�อตอบภารกิิจ
ขององค์์กรนอกเหนือืจากการแบ่ง่ปัันให้กั้ับผู้้�ถือหุ้้�นหรือืเจ้้าของกิิจการ ซึ่่�งการที่่�ประเทศมีอีงค์์กรในรููปแบบ
หรือืภารกิิจแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�มีคีุณุภาพจำำ�นวนมาก จะช่ว่ยสร้า้งความยั่่�งยืนืให้กั้ับชุุมชน ท้องถิ่่�นและ
ประเทศโดยรวม เนื่่�องจาก องค์์กรแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมจะปรัับเปลี่่�ยนและมีีพลวััตไปพร้้อมกัับปััญหา
สังัคมที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละบริบิทของสัังคม และสามารถมีีความยั่่�งยืนืขององค์์กรที่่�ไม่ไ่ด้้พึ่่�งพาเฉพาะเงิินบริจิาค
หรืือเงิินงบประมาณแผ่น่ดิน 

CSR, CSV,
Spin-off

SME-SE

 Spin off  Public-NGO With Biz

SE

CBSE

NGO
With Biz

SELar
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ภาพที่่� 2 กรอบแนวคิดวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
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ประสบการณ์
ต่างประเทศ

2.
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	 หนึ่่�งในกิจการเพื่่�อสัังคมที่่�ประสบความสำำ�เร็็จแห่ง่แรกของโลกเกิิดขึ้้�นที่่�สหราช-
อาณาจัักร คือ Rochdale Society for Equitable Pioneers ก่อตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อ 160 ปีีที่่�
แล้้วในเดืือนธันวาคม พ.ศ. 2387 เป็น็องค์์กรในรููปแบบสหกรณ์ ์ที่่�สมาชิกิทำำ�งานร่ว่มกััน
เพื่่�อช่ว่ยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน เพื่่�อตอบสนองความต้้องการทางการเงิิน สหกรณ์ไ์ด้้จััดหา
ผลิตภัณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพดีี เช่น่ เนย เทีียน สบู่่� แป้้ง และผ้้าห่ม่ ให้้กัับสมาชิิกในราคาถููก 
แล้้วแจกจ่่ายผลกำำ�ไรกลัับไปให้้สมาชิิกอีีกครั้้�ง หลัักการ Rochdale รวมถึึงการเป็็น
สมาชิกิแบบเปิดิ การกำำ�กับดููแลในรููปแบบประชาธิปิไตย และความเป็น็กลางทางการ
เมืือง เป็็นพื้้�นฐานสำำ�หรัับการพััฒนาและการเติิบโตของขบวนการสหกรณ์์สมััยใหม่่
ไปทั่่�วโลก
	 ในยุคใหม่่ การผลักดัันเรื่่�องวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเกิิดในรััฐบาลสหราชอาณาจัักร 
ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2540 จากการก่่อตั้้�งหน่่วยกิิจการเพื่่�อสัังคม (Social Enterprise Unit) 
ภายใต้้กระทรวงการค้้าและอุุตสาหกรรม (Department of Trade and Industry, 
DTI) ซึ่่ �งกำำ�หนดนิิยามวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (Social Enterprise) ว่ าเป็็นธุุรกิิจที่่�มีี
วััตถุปุระสงค์์หลัักด้้านสังคม ซึ่่�งมีกีารนํํากำำ�ไรกลัับมาลงทุุนซ้ำำ�ในวัตถุปุระสงค์์ดัังกล่่าว 
มากกว่่ามุ่่�งสร้้างกํําไรแก่่ผู้้�ถือหุ้้�นหรืือเจ้้าของกิิจการ (SEE Ahead UK, 2015) 
	 การดำำ�เนิินงานของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในสหราชอาณาจัักร แสดงออกผ่า่นหลาก
หลายรููปแบบขององค์์กรทางกฎหมาย โดยส่่วนใหญ่่เป็็นบริิษััทจำำ�กัด  โดยการรัับ
ประกััน (Company Limited by Guarantee)  สหกรณ์์ (Industrial and Provident 
Society) บริิษััทเพื่่�อสร้้างประโยชน์์ให้้กัับชุุมชนโดยหุ้้�น  (Community Interest 
Company (CIC) Limited by Shares) และบริิษััทเพื่่�อสร้้างประโยชน์์ให้้ชุุมชนโดย
การรัับประกััน (Community Interest Company (CIC) Limited by Guarantee)  
(ตารางที่่� 2) 

  2.1 วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม

สหราช
อาณาจัักร
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บรษัิทจำ�กัดโดยการรับ
ประกัน
Company Limited 
by Guarantee

สหกรณ์
Industrial and 
Provident Society 

บรษัิทเพื่อสรา้ง
ประโยชน์ให้กับชุมชน
โดยหุ้น 
Community Interest 
Company (CIC) 
Limited by Shares

บรษัิทเพื่อสรา้ง
ประโยชน์ให้ชุมชนโดย
การรับประกัน
Community Interest 
Company (CIC) 
Limited by Guarantee

ร้อยละ 51

ร้อยละ 19 

ร้อยละ 17
(รูปแบบใหม)่

บริษัทจำ�กัดท่ีไมม่ีการแบง่หุ้นเป็นตวเงิน  แต่จะมี
สมาชิกทำ�หน้าท่ีเป็นผู้รับประกัน  กรณีบริษัทเกิด
ความเสียหาย มักเป็นมูลค่าท่ีน้อยมาก

เป็นรูปแบบทางกฎหมายของสหกรณ์ท่ีถูกกำ�กับ
โดย Financial Conduct Authority และมักมี 
การใช้กันในกลุ่ม Credit Unions

เป็็นรููปแบบบริิษััทจำำ�กัดที่่�มีีเป้้าหมายทางสัังคม
โดดเด่่น และมีีการจำำ�กัดสััดส่ว่นของกำำ�ไรที่่�นำำ�มา
ใช้้เพื่่�อประโยชน์อ์ื่่�น นอกเหนืือจากการนำำ�ไปลงทุนุ
ซ้ำำ�เพื่่�อประโยชน์์ทางสัังคม

รูปแบบทางกฎหมายนี้ เกิดขึ้นจากการยอมรับว่า
กิจการเพ่ือสังคมต้องทำ�ธรกิจและมีความจำ�เป็น
ต้องใช้ท้ังเงินทุนให้เปล่าและเงินลงทุน  ทำ�ให้ไม่
เหมาะท่ีจะจดเป็นมูลนิธิ จึงเกิดเป็นรูปแบบทาง
กฎหมายใหม ่ท่ีมีองค์ประกอบสำ�คัญ 3 ประการ คือ
• 	มีการระบุเป้าหมายทางสังคมขององค์การ
	 อยา่งเป็นลายลักษณ์อักษรในเอกสาร
•  มกีารจำ�กัดการโอนยา้ยสนิทรพัย ์(Asset Lock) 	
	 ท่ีอยูน่อกเหนือการโอนย้ายให้มูลนิธิหรือ CIC 	
	 อ่ืน ๆ
•  CIC แบบมีผู้ถือหุ้นเปิดโอกาสให้ผู้ลงทุน	 	
	 สามารถเข้ามาถือหุ้นในกิจการได้ แต่มี	 	
	 การจำ�กัดเพดานการปันผลกำ�ไรให้กับผู้ถือหุ้น

คณุลักษณะ 3 ประการน้ี ทำ�ให้ผูใ้หทุ้นและนกัลงทุน
ทางสังคมเกิดความเชื่อมั่นกับกิจการมากขึ้น เป็น
การสร้างสภาพแวดล้อมทางการเงินท่ียืดหยุ่น
เอ้ือกับการเติบโตของกิจการเพื่อสังคม

สัดส่วนของ 
วิสาหกิจเพื่อสังคม
 

ประเด็นสำ�คัญรูปแบบ

  ตารางที ่2 รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมในสหราชอาณาจักรทีใ่ช้อยา่งแพรห่ลาย
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สัดส่วนของ 
วิสาหกิจเพื่อสังคม 

ประเด็นสำ�คัญรูปแบบ

บรษัิทจำ�กัดโดยหุ้น
Company Limited 
by Shares (CLS)

บรษัิทมหาชนจำ�กัด
Public Limited 
Company (PLC)

สมาคม
Unincorporated
Association

องค์กรก่ึงมูลนิธิ
Charitable 
Incorporated 
Organization (CIO)

ร้อยละ 12

ร้อยละ 1

ร้อยละ 1

รูปแบบใหม่

เป็นโครงสร้างทางกฎหมายของบริษัทท่ีทำ�
ธุรกิจท่ัวไป ภาระผูกพันเชิงหน้ีสินของผู้ถือหุ้น
กับเจ้าหนี้ของบริษัทจะถูกจำ�กัดอยู่ท่ีเงินลงทุน
ต้ังต้นในตอนแรกเท่านั้น

บริษัทจำ�กัดโดยหุ้นท่ีสามารถซื้อขายในตลาด 
หลักทรัพย์

องค์การซึ่ งยังไม่มีโครงสร้างทางกฎหมาย
รองรับ เป็นแค่การรวมกลุ่มกันระหว่างสมาชิก

เป็นรูปแบบทางกฎหมายใหม่แบบท่ีมีการจำ�กัด
ความรับผิดชอบในภาระหนี้สิน  โดยองค์การจะ   
ต้องจดทะเบียนกับหน่วยงานรับจดทะเบียน
มูลนิธิ (Charity Commission) แทนท่ีจะเป็น
หนว่ยงานรบัผดิชอบจดทะเบยีนบรษัิท (Company
House) เป็นรูปแบบทางกฎหมายท่ีมกีารควบคมุ
เรื่องเป้าหมายทางสังคมท่ีเครง่ครัดขึ้น 
•   ไมส่ามารถปันผลกำ�ไรใหกั้บสมาชิกหรอืผูถื้อหุน้    
	 ได้ โดยปกติแล้ว บริษัทก่ึงมูลนิธิจะอยูใ่น             
	 รูปแบบบริษัทจำ�กัดโดยการรับประกันไมใ่ช่
	 โดยหุ้น
•   สามารถนำ�สินทรัพย์ของกิจการมาใช้เพื่อ		
	 เป้าหมายทางสังคมได้เท่านั้น
•   ดำ�เนินการด้วยวิธีท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดตอ		
	 มูลนิธิ

โดยท่ัวไป มูลนิธิท่ีจดทะเบียนจะมีทางเลือกใน
การรับเงินสนับสนุนและเงินบริจาคมากกว่า
การระดมเงินในรูปแบบเงินลงทุน
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	 กระทรวงการค้้าและอุุตสาหกรรม (Department of Trade and Industry, DTI ) 
ได้้จััดทำำ�ข้้อเสนอแนะการส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม และผลักดัันข้้อเสนอแนะ            
ดัังกล่่าว  ให้้อยู่่�ในยุทธศาสตร์์วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมฉบัับแรกของสหราชอาณาจัักร       
พ.ศ. 2545 โดยเน้น้ 3 ยุทธศาสตร์ ์คือ การสร้า้งสภาพแวดล้อมที่่�เหมาะสม การสร้า้ง
คุณุค่่าให้กั้ับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม และการสนัับสนุนุให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมดำำ�เนินิธุุรกิิจ
ได้้ดีีขึ้้�น 
	 รัฐับาลสหราชอาณาจัักรตอกย้ำำ�ถึงการให้้ความสำำ�คัญต่่อวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ผ่าน
การจััดตั้้�งสำำ�นัักงานภาคส่ว่นที่่�สาม (Office for the Third Sector, OTS)  ใน พ.ศ. 
2549 และแต่่งตั้้�งรััฐมนตรีขึ้้�นมาดููแลโดยเฉพาะ จากนั้้�นสำำ�นัักงานภาคส่่วนที่่�สาม 
(OTS) ได้้พัฒันาแผนปฏิิบัติัิงานสำำ�หรับัวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม  : การขยายผลสู่่�ระดัับใหม่ ่
(Social Enterprise Action Plan : Scaling New Heights) ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการส่ง่เสริิม
วััฒนธรรมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม การส่่งเสริิมการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างวิิสาหกิิจ           
เพื่่�อสัังคมและภาครััฐ และการเข้้าถึึงข้้อมููล คำำ�แนะนำำ� และการเงิินที่่�เหมาะสม 
	 ถััดมาในปีี พ.ศ. 2553 สำำ�นัักงานภาคส่ว่นที่่�สาม (OTS) ถููกเปลี่่�ยนเป็็นสำำ�นัักงาน
ภาคประชาสัังคม (Office for Civil Society, OCS) โดยมีียุุทธศาสตร์์ระยะยาวเพื่่�อ
ตอบสนอง 3 เป้้าหมายหลััก ได้้แก่่ ช่ว่ยให้้การดำำ�เนินิงานขององค์์กรการกุุศล วิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคมและองค์์กรอาสาสมััครต่่าง ๆ ง่ายขึ้้�น ช่ว่ยเชื่่�อมโยงทรััพยากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง
เพื่่�อสร้้างความเข้้มแข็็งให้้หน่่วยงานดังกล่่าวสามารถพึ่่�งพาตนเองและอยู่่�รอด และ
ส่่งเสริิมให้้องค์์กรภาคประชาสัังคมสามารถทำำ�ธุุรกิิจกัับภาครััฐง่่ายขึ้้�น  ในปีีเดีียวกัน 
รััฐบาลตีีพิิมพ์์รายงานเกี่่�ยวกับ “การสร้้างความเข้้มแข็็งแก่่ภาคประชาสัังคม: 
กลยุุทธ์สำำ�หรัับอาสาสมััคร ชุุมชน องค์์กรการกุุศล และวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม” ซึ่่�ง
กำำ�หนดวิสััยทััศน์์ในการทำำ�ให้้ภาคส่่วนที่่�สาม (Third Sector) เติิบโต วิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมถููกรัับรู้้�ในฐานะวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการให้้บริิการสาธารณะที่่�ประหยััดและได้้
ประสิิทธิิภาพ 
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นโยบายการ
ส่งเสรมิวิสาหกิจ
เพื่อสังคมของ
สหราชอาณาจักร

	 นอกจากนี้้� รัฐบาลยัังลงทุุนในโครงการที่่�ช่ว่ยให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมมีีความพร้้อมรัับการลงทุุน 
สำำ�หรับัมาตรการส่ง่เสริิมทางภาษีีที่่�ให้้ประโยชน์ท์างภาษีีเงิินได้้นิติิิบุุคคลแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม 
ถููกวิิพากษ์์วิิจารณ์์ในสหราชอาณาจัักร เนื่่�องจากเป็็นการไม่่ดำำ�เนิินการบนต้นทุุนที่่�แท้้จริิงอาจ
ทำำ�ให้้กลไกตลาดบิิดเบืือน และอาจส่่งผลให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมอ่่อนแอในระยะยาว  ในสหราช
อาณาจัักรจึึงไม่ม่ีกีารยกเว้้นหรือืลดหย่อ่นภาษีีแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมโดยตรง อย่า่งไรก็็ดีี สหราช
อาณาจัักรมีีมาตรการลดหย่อ่นภาษีีเงิินได้้สำำ�หรัับผู้้�ที่่�ลงทุุนในวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
	 นอกจากนี้้� สหราชอาณาจัักรยัังมีีมาตรการในการสร้้างสภาพแวดล้อมที่่�เอื้้�อต่อการเติิบโต
ของกิิจการเพื่่�อสัังคม ส่่วนใหญ่่แบ่่งตามระยะการพััฒนาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม เป็็นระยะก่่อน        
ก่่อตั้้�งกิิจการ (Pre-Start) ระยะเริ่่�มตั้้�งกิิจการ (Start up/Early Stage) และระยะเติิบโต โดยมีี
การสนัับสนุุนในภาพรวม ได้้แก่่ การส่่งเสริิมความเป็็นผู้�ประกอบการเพื่่�อสัังคมตั้้�งแต่่วััยเรีียน 
การบ่ม่เพาะและการสนัับสนุุนช่ว่งก่่อนก่อตั้้�งธุุรกิิจ การสนัับสนุุนอย่า่งเหมาะสมในปีแรก ๆ  ของ
การเริ่่�มตั้้�งกิิจการและขยายการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน การนำำ�รููปแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ประสบ
ความสำำ�เร็็จมาทำำ�ซ้ำำ� และการพััฒนาความสามารถในการบริิหารจััดการและความเป็็นผู้�นำำ�ของ
ผู้้�นำำ�วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 	

	 สหราชอาณาจัักรมีคีวามโดดเด่่นของการส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�หลากหลาย
ทั้้�งกลไกด้้านเงิินทุนุ และการสนับัสนุนุในด้านต่าง ๆ  มาตรการส่ง่เสริมิเงิินทุนุสำำ�หรับั
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในสหราชอาณาจัักรสามารถทำำ�ได้้หลากหลายรููปแบบ ได้้แก่่

	 •	 เงิินให้เ้ปล่่า (Grants) ซึ่่�งเป็็นเงิินทุนุที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมไม่ต้่้องชำำ�ระคืืน 
	 •	ก ารลงทุนุทางสัังคม (Social Investment) 
	 •	ก ารลงทุนุแบบหวัังผลตอบแทนระยะยาว (Patient Capital) 
	 •	 เงิินกู้้� (Loans) ซึ่่�งสถาบันัการเงิินในสหราชอาณาจัักรพัฒันาผลิิตภััณฑ์์เงิินกู้้�
		ที่่  �ออกแบบมาเฉพาะสำำ�หรับัวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
	 •	 ตราสารหนี้้� (Bonds) 
	 •	พั นัธบัตัรเพื่่�อสัังคม (Social Impact Bonds) 
	 •	ก ารลงทุนุที่่�เป็็นตราสารทุนุ (Equity Investment) 
	 •	ก ารลงทุนุกึ่่�งตราสารทุนุ (Quasi-Equity Investment) 
	 •	ก ารระดมทุนุจากมวลชน (Crowdfunding)
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SE Case Study : สหราชอาณาจักร

	 OLIO เริ่่�มต้้นกิจการในวันที่่� 9 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2558 แนวคิดหลัักคืือ ต้องการแก้้ไขปััญหาอาหารส่ว่น
เกิิน  (Food Waste) ผ่่านการสร้้างแพลตฟอร์์มที่่�สามารถเชื่่�อมโยงเพื่่�อนบ้้านเข้้าด้้วยกัันและเชื่่�อมโยงกัับ
ธุุรกิิจในท้องถิ่่�น เพื่่�อให้ส้ามารถแบ่ง่ปัันอาหารส่ว่นเกิินได้้โดยไม่ท่ิ้้�งขว้าง โดยอาหารส่ว่นเกิินอาจเป็น็อาหาร
ที่่�ใกล้้หมดอายุุในร้้านค้าท้้องถิ่่�น ผัักที่่�ปลููกเอง ขนมปัังจากคนทำำ�ขนมปััง หรืือของชำำ�ในตู้้�เย็็นเมื่่�อเราไม่อ่ยู่่�
บ้้าน OLIO สามารถใช้้กัับของใช้้ในครััวเรืือนที่่�ไม่ใ่ช่อ่าหารได้้ด้้วยเช่น่กัน
	 แรงบัันดาลใจเกิิดจากการศึึกษาปััญหาเรื่่�องอาหารส่่วนเกิิน ซึ่่�ง OLIO พบว่่า หนึ่่�งในสามของอาหารที่่�
ผลิตทั่่�วโลกถููกโยนทิ้้�งไป และครัวัเรือืนในสหราชอาณาจัักรมีีส่ว่นรับัผิดิชอบต่่อขยะอาหารมากกว่่าครึ่่�งหนึ่่�ง 
ครอบครััวโดยเฉลี่่�ยทิ้้�งอาหารมููลค่่าถึึง 700 ปอนด์ต่่อปีี รวมแล้้วมีมููลค่่าสููงถึึง 12.5 พันล้านปอนด์ ที่่�เป็็น
อาหารส่ว่นเกิินที่่�จะถููกทิ้้�งไปที่่�หลุุมขยะฝัังกลบ ผู้้�ก่อตั้้�งได้้ใช้้เวลา 1 ปีี ในการพััฒนาแนวคิดไปสู่่�การปฏิิบััติิ 
เริ่่�มจากทำำ�การสำำ�รวจผ่า่น SurveyMonkey พบว่่า คน 1 ใน 3 ของผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจรู้้�สึึกเจ็็บปวดที่่�ต้้องทิ้้�ง
อาหารส่ว่นเกิินไป ซึ่่�งทำำ�ให้เ้ห็น็ถึงโอกาสในการทำำ�กิจการเพื่่�อแก้้ปัญัหานี้้� หลัังจากนั้้�นได้้พัฒันาแพลตฟอร์ม 
โดยได้้รัับการสนัับสนุุนจากนัักลงทุุนรายแรก คือ Simpleweb ในการพััฒนาแอปพลิิเคชัันแบ่่งปัันอาหาร
ส่่วนเกิินและใช้้เวลาไม่่กี่่�เดืือนในการเริ่่�มบริิการและปรัับปรุุงบริิการมาจนปัจจุุบััน  จนถึงปััจจุุบััน OLIO            
มีีผู้้�เข้้าใช้้แอปพลิิเคชัันแบ่ง่ปัันอาหารส่ว่นเกิิน 6.3 ล้านคน มีีอาหารส่ว่นเกิินที่่�ได้้รัับการแบ่ง่ปััน 65.3 ล้าน
หน่ว่ย เทีียบเท่่ากัับการประหยััดจำำ�นวนไมล์์การเดิินทาง 191.7 ล้านไมล์์ 

ท่ีมา: https://olioex.com/

OLIO: แบ่งปันอาหารส่วนเกิน
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	 Real Ideas ตั้้�งอยู่่�ที่่�เมืือง Devonport ส่ ่วนหนึ่่�งของเมืืองที่่�กลายเป็็นพื้้�นที่่�ยากจนที่่�สุุดแห่่งหนึ่่�งของ
ประเทศ  Real Ideas ได้้นำำ�อาคารเก่่าที่่�สำำ�คัญในอดีตของเมืืองมาเปลี่่�ยนให้้เป็็นพื้้�นที่่�สำำ�หรัับชุุมชน	
ท้้องถิ่่�น  โดยใช้้เป็็นพื้้�นที่่�สำำ�หรัับนวัตกรรมทางสัังคม สถานที่่�ที่่�รวบรวมผู้้�คนและธุุรกิิจเข้้าด้้วยกััน	
เพื่่�อช่ว่ยสร้้างเศรษฐกิิจที่่�ครอบคลุุมและยั่่�งยืืน รวมถึึงได้้ดำำ�เนิินการบ่ม่เพาะองค์์กรชุุมชนในท้องถิ่่�น ล่าสุุด 
Real Ideas ได้้ปรัับปรุุง Market Hall ที่่�ได้้รับัการขึ้้�นทะเบียีนใน Devonport ซึ่่�งเป็น็โครงการมููลค่่า 7.6 ล้าน
ปอนด์ เปิดิในฤดููร้อนปี พ.ศ. 2564 เพื่่�อเป็็นพื้้�นที่่�ใหม่ส่ำำ�หรัับเทคโนโลยีีที่่�สมจริิง (Immersive Technologies) 
พร้้อมด้้วย Co-Working Space Real Ideas ยังับริหิาร Ocean Studios ซึ่่�งเป็น็พื้้�นที่่�สำำ�หรับัศิลิปะ วัฒนธรรม 
ร่่วมกัับศิิลปิินประจำำ�ถิ่่�น  เป็็นพื้้�นที่่�ทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างสร้้างสรรค์์ เชื่่�อมโยง Arts Council สำ ำ�หรัับภาค	
ตะวัันตกเฉีียงใต้้ของอัังกฤษ ทำำ�งานร่วมกัับโรงเรีียน  เยาวชน และองค์์กรทางวััฒนธรรมเพื่่�อเชื่่�อมโยง	
คนหนุ่่�มสาวกับศิิลปะและวััฒนธรรม
	 ส่ว่นสำำ�คัญของงานของ Real Ideas คือการพัฒันาเศรษฐกิิจสังัคมในท้องถิ่่�นผ่า่นการพัฒันาธุุรกิิจชุุมชน 
โครงการ Empowering Places ได้้สนัับสนุุนธุุรกิิจชุุมชนกว่่า 15 แห่ง่ ให้เ้ริ่่�มต้้นและเติิบโตผ่า่นการผสมผสาน
ของการสนัับสนุุนทางธุุรกิิจ การฝึึกอบรม การสนัับสนุุนจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ และการระดมทุุนเริ่่�มต้้นกิจการ 
นอกจากนี้้� Real Ideas ยัังสนัับสนุุนคนหนุ่่�มสาวหลายพัันคนให้้ก้้าวไปสู่่�อาชีีพในอนาคตด้วยการนำำ�เสนอ
โครงการการจ้้างงานใน Cornwall ซึ่่�งได้้รัับทุุนจาก ESF ERDF กองทุุนชุมชนลอตเตอรี่่�แห่ง่ชาติิ (National 
Lottery Community Fund) และกระทรวงการทำำ�งานและเงิินบำำ�นาญ (Department for Work and 	
Pensions)

ที่่�มา: https://realideas.org/ , https://www.socialenterprise.org.uk/case-studies/real-ideas- 
organisation-growing-the-social-economy-in-the-southwest/

SE Case Study : สหราชอาณาจักร

Real Ideas: พื้้�นที่่�บ่่มเพาะนวััตกรรมทางสัังคม
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	 กิิจการเพื่่�อสังัคมในประเทศเกาหลีีใต้้ มีวััตถุปุระสงค์์แรกเริ่่�มเพื่่�อแก้้ไขปัญัหาการ
ว่่างงานจากวิิกฤตเศรษฐกิิจช่่วงปลายทศวรรษ 1990 โดยในปี พ.ศ. 2546 รัฐบาล
เกาหลีีใต้้ริิเริ่่�มโครงการจ้้างงานทางสัังคม (Social Employment Project) เพื่่�อสร้้าง
งานให้แ้ก่่ผู้้�ด้อยโอกาสในสังัคม และเริ่่�มจััดตั้้�งมููลนิธิิเิพื่่�อการพัฒันาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม 
ต่่อมาใน พ.ศ. 2550 รััฐบาลประกาศบัังคัับใช้้กฎหมายส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
ค.ศ. 2007 (Social Enterprise Promotion Act 2007) ซึ่่�งกำำ�หนดนิยิามของวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคม (Social Enterprise) ว่าเป็็นกิจการที่่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนตามกฎหมาย 
มีวัีัตถุปุระสงค์์ด้้านสังคมในการพัฒันาคุณุภาพชีวิีิตประชาชน ด้วยบริกิารด้้านสังคม
หรืือการจ้้างงานผู้้�ด้อยโอกาส และมีีกิิจกรรมทางธุุรกิิจ เช่น่ การขายสิินค้าและการ
ให้้บริิการ 
	 เกาหลีีใต้้ นัับเป็็นประเทศแรกในเอเชีียที่่�กำำ�หนดกรอบกฎหมายสำำ�หรัับวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคม รััฐบาลได้้ผ่่านกฎหมายส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (Social Enterprise 
Promotion Act 2007) โดยมีวัีัตถุปุระสงค์์เพื่่�อให้เ้กิิดการมีีส่ว่นร่ว่มในการบููรณาการ
ทางสัังคม (Social Integration) และปรัับปรุุงคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนด้วยการ
ขยายบริิการทางสัังคมและสร้้างงานใหม่่ ผ่ ่านการสนัับสนุุนการก่่อตั้้�งและดำำ�เนิิน
กิิจการเพื่่�อสัังคมและส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม และเพื่่�อที่่�รััฐบาลจะได้้จััดให้้มีี
มาตรการสนัับสนุุนที่่�ชััดเจนให้้แก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม โดยเฉพาะช่่วงการเริ่่�มต้้น
ประกอบกิิจการ จึงมีีการเปิิดโอกาสให้้องค์์กรรููปแบบต่่าง ๆ เข้้ารัับการจดทะเบีียน
เป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสังคม (Certified Social Enterprises) ดำำ�เนิินการโดยกระทรวง
แรงงาน 
	 องค์์กรที่่�จะขึ้้�นทะเบีียนต้องมีีลัักษณะ 8 ประการ ได้้แก่่ เป็็นองค์์กรประเภทห้้าง
หุ้้�นส่ว่นบริษัิัท หรือืองค์์กรไม่แ่สวงหากํําไรประเภทใดประเภทหนึ่่�ง  มีกีารจ้้างพนักังาน 
และมีีการประกอบกิิจการขายสิินค้าหรืือให้้บริิการ มีวััตถุุประสงค์์หลัักขององค์์กร
เพื่่�อการพััฒนาสัังคม การกํําหนดนโยบายขององค์์กรจะต้้องคํํานึึงถึึงประโยชน์์ของ
บุุคลากรในองค์์กรเป็็นสํําคััญ ธุุรกรรมขององค์์กรจะต้้องเสีียภาษีี เว้้นแต่่กฎหมายจะ
ยกเว้้นให้้ไม่ต้่้องเสีียภาษีี ข้อ้มููลในหนัังสืือจัดตั้้�งองค์์กร ต้องเป็็นไปตามมาตรา 9 ของ
กฎหมาย Social Enterprise Promotion Act 2007 องค์์กรที่่�เป็็นห้้างหุ้้�นส่ว่นบริิษััท 
จะต้้องแบ่ง่กํําไรสุุทธิิจํํานวน 2 ใน 3 ส่ว่น ของแต่่ละรอบระยะเวลาบััญชีี เพื่่�อใช้้จ่่าย
ในภารกิิจเพื่่�อสังัคม  และปฏิิบัติัิตามเงื่่�อนไขที่่�ประธานาธิิบดีีประกาศกํําหนดเป็็นการ
เฉพาะ ทั้้�งนี้้� วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในเกาหลีีใต้้แบ่ง่ออกเป็น็ 4 ลักษณะ คือ วิสาหกิิจเพื่่�อ
สังัคมเกี่่�ยวกับการจ้้างงาน วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�ให้บ้ริกิารทางสัังคม วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
ผสมผสานการจ้้างงานและบริิการทางสังัคม และวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมรููปแบบอื่่�น ๆ 

เกาหลีีใต้้



29	Social Enterprise	

	 รััฐบาลเกาหลีีใต้้มีีมาตรการส่ง่เสริิมทางภาษีีแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมโดยตรง ผ่า่น
การออกกฎหมาย Special Tax Treatment Control Act และ Restriction of Special 
Taxation Act 2008 ที่่�ช่ว่ยให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังคมได้้รับัการยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิติิิบุุคคล
ในอัตรากึ่่�งหนึ่่�งเป็น็ระยะเวลา 3 ปี ีนับัตั้้�งแต่่วัันที่่�จััดตั้้�งกิิจการและมีรีายได้้ ส่ว่นปีทีี่่�
ไม่ม่ีผีลกำำ�ไร ให้ย้กสิทิธิยิกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิติิิบุุคคลไว้้ในรอบบััญชีถัีัดไปได้้ไม่เ่กิิน 5 ปี        
นับัเป็็นการสร้้างแต้้มต่่อให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมได้้มีต้ี้นทุนุที่่�ต่ำำ�ลง สำำ�หรัับมาตรการทาง
ภาษีีที่่�สนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมโดยอ้้อม กฎหมาย Social Enterprise Promotion 
Act 2007 ให้ส้ิทิธิปิระโยชน์์ด้้านเงิินประกัันสังัคมแก่่ลููกจ้้างในวิสาหกิิจเพื่่�อสังคม โดย
รัฐับาลสามารถอุุดหนุนุเงิินประกัันการจ้้างแรงงาน และค่่าทดแทนกรณีีประสบอุุบัติัิเหตุุ
ในการทํํางานบางส่ว่น นอกจากนี้้� ผู้้�บริจิาคเงิินให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม สามารถนำำ�มา   
หักัเป็น็ค่าใช้จ่้่ายได้้ 
	 มาตรการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครัฐั ตามกฎหมาย Act on Facilitation of Purchase 
of Small and Medium Enterprise-Manufactured Products and Support for      
Development of Their Markets 2009 และระเบีียบ Preferential Purchase by 
Public Institutions กำำ�หนดให้้หน่ว่ยงานของรััฐพิิจารณาสิินค้าหรืือบริิการจากวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังัคมในลำำ�ดับแรกของขั้้�นตอนการจััดซื้้�อจัดจ้าง นอกจากนี้้� ยังัมีกีารจััดตั้้�งสถาบันั
เพื่่�อการฝึึกอบรมการจััดซื้้�อจัดจ้างของภาครััฐ และส่่งเสริิมสภาพคล่่องในการจััดซื้้�อ    
จััดจ้าง โดยให้ส้ินิเชื่่�อแบบเครือืข่า่ยระหว่่างหน่ว่ยงานของรัฐักัับธนาคารพาณิิชย์์ 
	 นอกจากนั้้�น รั ัฐบาลเกาหลีีใต้้ยัังกำำ�หนดมาตรการส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมอีีก
หลายประการ ทั้้�งระบบสนับัสนุนุและเงิินทุนุสำำ�หรับัวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมระยะเริ่่�มต้้น 
เงิินทุนุวิจััยเพื่่�อการพััฒนาผลิตภัณฑ์์ การเข้า้ถึึงเงิินกู้�ดอกเบี้้�ยต่ำำ� การให้ค้ำำ�ปรึกึษาด้้าน
การบริิหารธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง การศึึกษาและฝึึกอบรมเพื่่�อให้้เกิิดความเชี่่�ยวชาญ
เฉพาะด้้านที่่�จำำ�เป็็นต่อการจััดตั้้�งและดำำ�เนินิกิจการ 
	 หลัังจากการออกกฎหมาย Social Enterprise Promotion Act 2007 รัฐบาล
เกาหลีีใต้้จััดตั้้�งหน่ว่ยงานอิสระภายใต้้การกำำ�กับของรััฐ คือ สำำ�นักังานส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังคมเกาหลีีใต้้ (Korea Social Enterprise Promotion Agency) เพื่่�อขับัเคลื่่�อน
นโยบาย ส่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมในระดัับประเทศ โดยมอบหมายให้อ้งค์์การบริหิาร
ส่ว่นท้องถิ่่�นระดัับเมือืงเป็็นผู้้�ดำำ�เนินิการ
	 นอกจากนี้้� ประเทศเกาหลีีใต้้มีคีวามน่า่สนใจอีีกประการ คือ การมีีนโยบายส่ง่เสริมิ
เศรษฐกิิจสัังคม (Social Economy) โดยได้้ส่่งเสริิมองค์์กรที่่�มีีลัักษณะที่่�ตอบโจทย์์
เศรษฐกิิจสัังคมใน  4 ประเภท ซึ่่ �งแต่่ละประเภทมีีกฎหมายของตนเองดููแลอยู่่�                   
(มีลัีักษณะคล้้ายกัับองค์์กรในประเทศไทย) ได้้แก่่ วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม (Social   Enterprise) 
ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้ Social Enterprise Promotion Act 2007 สหกรณ์์ (Cooperative) อยู่่� 
ภายใต้้ Framework Act on Cooperatives 2012  วิสาหกิิจชุุมชน (Community
Company) อยู่่� ภายใต้้ Special Act on Promotion and Support for Urban                         
Regeneration 2011 และวิิสาหกิิจแบบพึ่่�งตนเอง (Self-Sufficiency Company) อยู่่�
ภายใต้้  National Basic Living Security Act 2012

นโยบายการส่งเสรมิ
วิสาหกิจเพื่อสังคม
ของเกาหลีใต้
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วิสาหกิจเพื่อสังคม
(Social  
Enterprise)

สหกรณ์  
(Cooperative)

นติิบุคคลท่ีได้รับการรบัรองตาม
มาตรา 7 ของกฎหมายสง่เสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคมให้เป็น
ผู้ดำ�เนินการตามวัตถุประสงค์
ทางสังคมท่ีมุง่ยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของผู้อยู่อาศัยในชุมชน 
โดยให้บริการทางสังคมหรือ
โอกาสในการทำ�งานแก่กลุ่ม
สงัคมท่ีเปราะบาง หรือโดยการ
มีสว่นรว่มกับชุมชนในขณะท่ี
ดำ�เนินการ กิจกรรมทางธุรกิจ 
เช่น การผลิตหรือการขาย
สนิค้าและบริการ ณ ปี พ.ศ. 
2562 มจีำ�นวน 2,435 กิจการ

องค์กรธุรกิจท่ีจัดตงขึ้นดวย
ความสมัครใจ ร่วมกันเป็น
เจ้าของและดำ�เนินการตาม
ระบอบประชาธิปไตย โดย
สมาชิกท่ีแบง่ปันความต้องการ
ของสมาชกิ สหกรณท์างสังคม
เป็นสหกรณ์ท่ีไมแ่สวงหาผล
กำ�ไร จัดตงขึ้นเพื่อดำ�เนิน
กิจกรรมทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกับ
การปรับปรุงสิทธิผลประโยชน์ 
และสวัสดิการของผู้อยู่อาศัย
ในชุมชน หรือเพ่ือให้บริการ
ทางสังคมหรือการจ้างงานแก่
กลุ่มสังคมท่ีอ่อนแอ ณ ปี พ.ศ. 
2562 มจีำ�นวน 16,846 สหกรณ์

กระทรวง
เศรษฐกิจ
และการคลัง 
(Ministry of 
Economy and 
Finance)

Framework Act 
on Cooperatives
2012

กระทรวง
การจ้างงาน
และแรงงาน 
(Ministry of 
Employment 
and Labor)

Social Enterprise 
Promotion Act
2007

  ตารางที ่3 รูปแบบวิสาหกิจเศรษฐกิจสังคม (Social Economy Enterprises) เกาหลใีต้ 4 ประเภท

ลักษณะ กระทรวง กฎหมายประเภท
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ลักษณะ กระทรวง กฎหมายประเภท

วิสาหกิจชุมชน
(Community  
Company) 
หรือ กิจการหมูบ่้าน 
(Village 
Company)

วิสาหกิจแบบพึ่ง
ตนเอง
(Self-Sufficiency 
Company)

วิสาหกิจในหมู่บ้านท่ีจัดตงขึ้น
และดำ�เนินการโดยชาวบ้านใน
ชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหาท่ัวไปใน
ภูมิภาค ผ่านโครงการท่ีแสวงหา
ผลกำ�ไรโดยใช้ทรัพยากรใน   
ท้องถ่ินท่ีหลากหลายและตระหนกั
ถึงผลประโยชน์ของชุมชนท้องถ่ิน
อยา่งมีประสิทธิภาพผา่นรายได้
และการสรา้งงาน ณ ปี พ.ศ. 2562
มีจำ�นวน 1,592 กิจการ

บริษัทท่ีดำ�เนินการโดยผู้รับ
สวัสดิการหนึ่งคนขึ้นไป หรือ
ผู้มีรายได้น้อยในรูปแบบของ
สหกรณ์ผู้ผลิตหรือธรกิจรว่ม
ทุน โดยใช้ทักษะท่ีได้รับจาก
โครงการทำ�งานแบบพอเพียง
ท่ีศูนย์พึ่งตนเองในท้องถ่ิน ณ 
ปี พ.ศ. 2562 มีจำ�นวน 1,176 
กิจการ

กระทรวง
มหาดไทยและ
ความปลอดภัย
(Ministry of 
Interior and 
Safety)

กระทรวง
สาธารณสุขและ
สวัสดิการ
(Ministry of 
Health and 
Welfare)

Special Act on 
Promotion and 
Support for Urban 
Regeneration 
2011 

National Basic 
Living Security Act 
2012

ท่ีมา: รวบรวมจาก https://www.socialenterprise.or.kr/
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	 นโยบายส่ง่เสริมิเศรษฐกิิจสังัคม (Social Economy) จึงเปรียีบเสมืือนเป็น็ร่ม่ใหญ่่
ที่่�ครอบองค์์กร 4 รููปแบบ ซึ่่�งรัฐับาลจะส่ง่เสริมิในด้านต่าง ๆ ทั้้�งในด้านเงิินทุนุและ
ด้้านการสนัับสนุุนอื่่�น    เช่น่ ด้านการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุนสำำ�หรัับองค์์กรด้้านเศรษฐกิิจ
สังัคม โดยเกาหลีีใต้้มีแีหล่่งเงิินทุนุที่่�หลากหลาย เช่น่

เงิินอุุดหนุุนและเงิินช่ว่ยเหลืือ (Subsidies and Grants) 
เงิินอุดหนุนุและเงิินช่ว่ยเหลืือจากรัฐับาลระดัับชาติิ หรือืระดัับท้้องถิ่่�นและหน่ว่ยงาน      
ให้กั้ับองค์์กรภาครัฐั ภาคเอกชน และบุุคคล เพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายด้้านนโยบาย กิจการ
เพื่่�อสังัคมที่่�ตรงตามเกณฑ์์คุณุสมบัติัิอาจได้้รับัประโยชน์จ์ากเงิินอุดหนุนุและเงิินช่ว่ย
เหลืือ ซึ่่�งรวมถึึงค่่าจ้้างแรงงาน การพััฒนาธุุรกิิจของกิิจการเพื่่�อสังัคม และค่่าใช้้จ่่าย
ในการดำำ�เนินิงานของกิิจการหมู่่�บ้าน (Village Company)

เงิินกู้้� (Loan) 
สำำ�นัักงานการเงิินแบบทั่่�วถึงของเกาหลีี (Korea Inclusive Finance Agency หรืือ 
KINFA) ใช้้เงิินออมที่่�ไม่่ได้้ใช้้งาน จั ดเป็็นเงิินกู้้�สำำ�หรัับกิิจการเพื่่�อสังคมนำำ�ไปใช้้        
สำำ�หรับัเป็น็ค่าเช่า่ ค่าสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก และรายจ่่ายเพื่่�อการดำำ�เนินิงาน KINFA              
จััดอันดับผู้้�สมััครตามเครดิิตมููลค่่าทางสัังคม (Social Value Index) และลดอัตรา
ดอกเบี้้�ยลง 0.5 จุดร้้อยละ (Percentage Point) สำำ�หรัับกิิจการเพื่่�อสัังคมที่่�มีีคะแนน
สููง กระทรวง SMEs และ Startups (MSS) ให้้เงิินกู้้�ระยะยาวดอกเบี้้�ยต่ำำ� (เช่น่ ร้้อยละ 
1.82 ถึง 2.42 ต่อปีี) สำำ�หรัับกิิจการเพื่่�อสัังคมที่่�มีีคุุณสมบััติิเป็็น SMEs ในแง่่ของราย
ได้้และเกณฑ์์อื่่�น ๆ ที่่�ปรัับให้้เข้้ากัับช่่วงอายุุที่่�แตกต่่างกัันโดยเฉพาะตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้น
จนถึงการเจริิญเติิบโตและเติิบโตเต็็มที่่�แล้้ว

เงิินค้ำำ�ประกัันสิินเชื่่�อ (Credit Guarantees)  
กองทุุนประกัันสิินเชื่่�อของเกาหลีี (Korea Credit Guarantee Fund หรือื KODIT) ให้้    
สินิเชื่่�อแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม สหกรณ์์ กิจการหมู่่�บ้าน (Village Company) และวิิสาหกิิจ
แบบพึ่่�งตนเอง (Self-Sufficiency Enterprises)  สำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม กองทุุน
จะให้้สิินเชื่่�อระยะยาวสููงถึึง 300 ล้านวอน สำำ�หรัับ 5 ปีี หรืือนานกว่่านั้้�น ภายใต้้
นโยบายของรัฐับาลเกาหลีีในการให้ส้ินิเชื่่�อแก่่ธุุรกิิจที่่�ให้บ้ริกิารและงานสำำ�หรับัผู้้�ด้อย
โอกาส สหพัันธ์มููลนิิธิิค้ำำ�ประกัันเครดิิต  (Korean Federation of Credit Guarantee 
Foundations หรือื KOREG) ตรวจสอบและประเมินิผลการปฏิิบัติัิงานของมููลนิธิิท้ิ้อง
ถิ่่�นแต่่ละแห่ง่เป็็นระยะ ๆ เพื่่�อให้้แน่ใ่จว่่ามีีการจััดการที่่�ดีี 
 
การลงทุนุ (Investment)
กองทุุนเพื่่�อการลงทุุนทางสัังคมสนัับสนุุนกิจกรรมทางเศรษฐกิิจขององค์์กรที่่�พยายาม
บรรลุุวััตถุุประสงค์์ทางสัังคม โดยอาศััยความร่่วมมืือและการช่่วยเหลืือตนเองของ
สมาชิกิ เช่น่ กองทุุนสังัคมเกาหลีี (Korea Social Fund) ซึ่่�งตั้้�งขึ้้�นด้วยเงิินลงทุนุ 7.5 
พันัล้านวอน โดยตลาดหลัักทรััพย์เ์กาหลีี ศููนย์รับัฝากหลัักทรััพย์ข์องเกาหลีี และบริิษััท
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การเงิินหลัักทรััพย์์เกาหลีี หรืือกองทุุนเคบีีลงทุุนเพื่่�อสัังคม (KB Social Investment 
Fund) ซึ่่�งตั้้�งขึ้้�นโดย KB Nonprofit Foundation และ KB Asset Management 
กองทุุน Fund of Funds for Social Enterprises รััฐบาลเกาหลีีใต้้เปิิดตัวโดยมีีจุุด
ประสงค์์เพื่่�อส่ง่เสริิมตลาดการลงทุุนสำำ�หรับักิิจการเพื่่�อสังัคม โดยส่ว่นใหญ่ล่งทุุนใน
กิิจการเพื่่�อสังคม และมากถึึงร้้อยละ 40 ของกองทุนุทั้้�งหมด จะลงทุนุใน SMEs ทั่่�วไป 
ที่่�สามารถสร้้างความแตกต่่างทางสัังคมได้้

กองทุนุ Social Venture  
โดย Investment Impact Fund ระดมทุุนได้้ถึึง 100 พัันล้านวอน และบริิหารโดย
บริิษััทร่่วมทุุนบริิษััทที่่�ดำำ�เนิินการต้้องส่่งเกณฑ์์การให้้คะแนนเพื่่�อประเมิินผลการ
ปฏิิบััติิงานทางสัังคมของธุุรกิิจที่่�ตนลงทุุน  เนื่่�องจากจะใช้้เวลานานในการรวบรวม  
ผลตอบแทนจากการลงทุุน กองทุุนจึงมีีกำำ�หนดเส้้นตายที่่�ยาวเป็็นพิิเศษ 

พันัธบัตัรผลกระทบทางสัังคม (SIBs) 
พัันธบััตรผลกระทบทางสัังคมมีีศัักยภาพในการสร้้างแนวทางแก้้ไขปัญหาสัังคมที่่�
เป็น็นวัตกรรม ในขณะเดีียวกันก็ช่ว่ยให้ร้ัฐับาลสามารถเอาชนะปัญัหาการขาดแคลน
ทางการเงิินและทำำ�ให้้องค์์กรสามารถบรรลุุความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กร 
รััฐบาลชดเชยธุุรกิิจเอกชนที่่�ลงทุุนในโครงการสาธารณะและสร้้างผลตอบแทนจาก
เงิินต้นและดอกเบี้้�ยจากการลงทุุน รัฐบาลกรุุงโซลใช้้พัันธบัตรผลกระทบทางสัังคม
เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือด้านการเรีียนรู้�สำำ�หรัับเด็็กและงานสำำ�หรัับคนหนุ่่�มสาวเมืือง    
คยองกีี (Gyeonggi) ใช้พ้ันัธบัตรเหล่่านี้้�เพื่่�อการจััดหางานภายใต้้สวััสดิิการทางสัังคม

คราวด์ฟันัดิ้้�ง (Crowdfunding) 
การระดมทุุนจากส่่วนรวมช่่วยให้้ประชาชนทั่่�วไปมีีส่่วนร่่วมในการระดมทุุนสำำ�หรัับ 
KoSEA สนัับสนุุนโครงการคราวด์ฟัันดิ้้�ง 3 ประเภท ร่ว่มกัับบริิษััทแพลตฟอร์์มการ
ลงทุนุ ได้้แก่่ การให้้เงิินสปอนเซอร์ ์การลงทุนุ และสินิเชื่่�อ ธุุรกิิจที่่�เข้า้ร่ว่มจะได้้รับัคำำ�
แนะนำำ�ทางธุุรกิิจฟรี ีมีเีงิินช่ว่ยเหลืือ จำำ�นวนร้อ้ยละ 50 ของค่่าบริกิาร (เมื่่�อแคมเปญ
ระดมทุุนสำำ�เร็็จ) และการได้้รัับการยกย่่องผ่่านการได้้รัับรางวััลจากรััฐมนตรีว่่าการ
กระทรวงการจ้้างงานและแรงงาน (Minister of Employment and Labor) 

การเงิินเพื่่�อสัังคม (Social Finance) 
สหพัันธ์เครดิิตยููเนี่่�ยนแห่่งชาติิของเกาหลีี (CU) ได้้ประกาศแผนการที่่�จะระดมทุุน   
50 พัันล้านวอน ภายในปีี พ.ศ. 2565 เพื่่�อจัดหาเงิินกู้้�และลงทุุนในกิจการเพื่่�อสัังคม 
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	 Root Energy เป็็นกิจการเพื่่�อสังัคมที่่�พัฒันาและจััดการโซลููชั่่�นสำำ�หรับัการเปลี่่�ยนแปลงพลัังงานที่่�สร้า้ง
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมและมีีความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัย เช่่น  เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลและการผลิตไฟฟ้า
พลัังงานนิิวเคลีียร์์ให้้เป็็นพลัังงานหมุุนเวีียนร้้อยละ 100 ด้วยการสร้้างโรงไฟฟ้้าพลัังงานหมุุนเวีียนร่ว่มกัับ
ชุุมชน Root Energy ต้องการที่่�จะลดความเสีียหายต่่อสภาพอากาศและสิ่่�งแวดล้อมให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุด ด้วย
การจััดหาเงิินทุุน P2P Financing  วิ  สาหกิิจ Root Energy สร้้างสภาพแวดล้อมที่่�ประชาชนทั่่�วไปทุุกคน
สามารถมีีส่ว่นร่ว่มในธุุรกิิจพลัังงานหมุุนเวีียนได้้อย่า่งง่่ายดาย ด้วยการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับธุุรกิิจพลัังงาน
หมุนุเวีียนอย่า่งโปร่ง่ใส ให้บ้ริกิารกองทุุนชุมชนที่่�ช่ว่ยให้ทุ้กุคนสามารถลงทุนุโดยตรงในโครงการที่่�ประชาชน
สนใจ โดยเริ่่�มต้้นที่่� 100,000 วอน (ประมาณ 84.45 ดอลลาร์์สหรััฐ)
	 หากบุุคคลมีสีถานที่่�ซึ่่�งสามารถสร้า้งโรงไฟฟ้าได้้ สามารถส่ง่ความคิิดเห็น็ไปยังั Root Energy ซึ่่�งวิิสาหกิิจ
เป็็นตัวช่่วยพิิจารณาว่่าธุุรกิิจจะเป็็นไปได้้หรืือไม่่ เมื่่�อกำำ�หนดว่าธุุรกิิจเป็็นไปได้้ เงิินทุุนโครงการที่่�จำำ�เป็็น
สำำ�หรัับการสร้้างโรงไฟฟ้าจะถููกเปิิดเผยต่่อสาธารณะ นักลงทุุนสามารถลงทุุนได้้มากเท่่าที่่�ต้้องการ ตั้้�งแต่่ 
100,000 วอน ไปจนถึงสููงถึึง 100 ล้านวอน  เฉพาะคนในท้องถิ่่�นที่่�อยู่่�ใกล้้เคีียงโรงไฟฟ้้าเท่่านั้้�นที่่�สามารถ
เข้้าร่่วมได้้การระดมทุุนของชุุมชนดังกล่่าว  Root Energy ดำำ�เนิินการสร้้างสิินทรััพย์์ของชุุมชน 	
(Community Assetization) โรงไฟฟ้า้เป็น็ของชุุมชน การจััดหาเงิินทุนแบบ P2P ช่ว่ยให้ผู้้้�เข้า้ร่ว่ม (นักัลงทุนุ) 
สามารถแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้อมได้้ ในขณะเดีียวกันก็ได้้รัับผลกำำ�ไรที่่�เหมาะสม และช่่วยเพิ่่�มการยอมรัับ
โครงการผลิตไฟฟ้า้ให้กั้ับชาวบ้า้นในท้องถิ่่�น ตลอดจนช่ว่ยกระตุ้้�นการลงทุนุและเศรษฐกิิจในท้องถิ่่�น  พร้อ้ม
กัับการเปลี่่�ยนไปใช้้พลัังงานสะอาดและปลอดภัยซึ่่�งช่ว่ยลดความเสีียหายต่่อสิ่่�งแวดล้อม

ที่่�มา: Korea Social Enterprise Promotion Agency (2022) และ https://rootenergy.co.kr/ 

SE Case Study : เกาหลีใต้

Root Energy: พลังงานหมุนเวียนชุมชน 
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	 Testworks เป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ก่่อตั้้�งขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2558 มีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้างสรรค์์นวัตกรรมเพื่่�อ
สัังคมผ่่านเทคโนโลยีี กว่่าร้้อยละ 50 ของพนัักงานเป็็นกลุ่่�มเสี่่�ยง ทั้้�งคนพิิการทางพััฒนาการ ผู้�บกพร่่อง
ทางการได้้ยินิ ผู้�หญิิงที่่�ถููกเลิิกจ้้าง ผู้�ว่างงานระยะยาว Testworks เป็น็หนึ่่�งในบริษัิัทที่่�โดดเด่่นที่่�สุดุ ที่่�ว่่าจ้้าง
คนพิการและสร้้างมููลค่่าทางสัังคมและเศรษฐกิิจ Testworks ได้้จััดหางานให้้กัับผู้้�พิการโดยการฝึกึอบรมให้้
เป็็นผู้้�ทดสอบซอฟต์์แวร์์ โดยให้้ความสนใจกัับจุุดแข็็ง เช่น่ ผู้้�พิิการทางพััฒนาการไม่เ่บื่่�องานซ้ำำ� ๆ ทำำ�งาน
บางอย่า่งได้้ดีีกว่่าคนไม่พ่ิิการ Testworks สร้้างนวัตกรรมต่่าง ๆ เช่น่ การจััดการบริิการขัับขี่่�อััตโนมััติิที่่�ใช้้
ปัญัญาประดิิษฐ์แ์ละการเรียีนรู้�ของเครื่่�องจัักร โดยการแยกแยะและจำำ�แนกภาพถ่่ายและสื่่�อวิดีีโอหลายแสน
รายการ ผู้้�คน สััญญาณไฟจราจร ทางม้้าลาย สิ่่�งกีีดขวางประเภทต่่าง ๆ ลักษณะทางภููมิิศาสตร์์ เป็็นต้น     
โดยงานติดป้้ายชื่่�อให้้กัับแต่่ละรายการที่่�มีีจำำ�นวนมาก เป็็นงานที่่�ซ้ำำ�ซากจำำ�เจ คนส่ว่นใหญ่จึ่ึงรู้้�สึึกเบื่่�อหน่า่ย       
ทนไม่ไ่ด้้เป็็นเวลานาน ส่วนพนัักงานที่่�มีคีวามพิิการทางพััฒนาการมีีความสามารถในการมีีสมาธิิ ความละเอีียด
อ่่อน และการทำำ�งานซ้ำำ� ๆ ซึ่่�งไม่เ่พีียงแต่่ชอบงานดังกล่่าว แต่่ระดัับความแม่น่ยำำ�ของงานและคุุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์์ก็็สููงขึ้้�นมาก Testworks ได้้ให้้บริกิารแบบ B2B กับลููกค้้า เช่น่ Samsung Electronics, Honeywell, 
SK C&C เป็็นต้น 

ที่่�มา: Korea Social Enterprise Promotion Agency (2022) และ  https://www.testworks.co.kr/

SE Case Study : เกาหลีใต้

Testworks: สร้างงานเทคโนโลยีให้ผู้พิการ  
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	 กิิจการเพื่่�อสัังคมได้้เกิิดขึ้้�นในสหรััฐอเมริิกาเมื่่�อในอดีตนานมาแล้้ว  ในปีี พ.ศ. 
2432  เจน แอดดัมส์์ และเอลเลน สตาร์์ ได้้ก่่อตั้้�งศููนย์์เพื่่�อชีีวิิตพลเมืืองและสัังคมที่่�
ดีีขึ้้�นในชื่่�อ Hull House ที่่�รััฐชิิคาโก สหรััฐอเมริิกา เพื่่�อก่อตั้้�งและบำำ�รุงรัักษาสถาน
ประกอบการด้้านการศึึกษาและการกุุศล ในช่วงปีีที่่�สองของการดำำ�เนิินงาน Hull 
House เป็็นเจ้้าภาพให้้กัับผู้้�คน 2,000 คน ทุุกสััปดาห์์ และสนัับสนุุนบริิการบางส่ว่น 
เช่น่ โรงเรีียนอนุุบาลและโรงเรีียนกลางคืืนสำำ�หรัับผู้้�ใหญ่ ่มีีครััวสาธารณะ ที่่�ขายซุุป
และสตููว์ ร้านกาแฟและสหกรณ์์ถ่่านหิิน ไม่่นานหลัังจากนั้้�น ในปีี พ.ศ. 2445 เอ็็ด
การ์์ เจ. เฮล์์มส ได้้ก่่อตั้้�ง Goodwill Industries ในบอสตััน เพื่่�อช่ว่ยเหลืือชาวเมืืองที่่�
ยากจน ไม่ม่ีงีานทำำ� ให้ม้ีงีานซ่อมแซม หรือืการขายต่่อของใช้้ในครััวเรืือนและเสื้้�อผ้า้
ที่่�คนรวยบริิจาคให้้ เป็็นต้น
	 ในยุคใหม่ ่แนวคิดของกิิจการเพื่่�อสังัคมในสหรัฐัอเมริกิา โดยทั่่�วไปจะมีคีวามหมาย
ที่่�กว้้างมากและเน้้นองค์์กรที่่�สร้้างรายได้้มากกว่่าคำำ�จำำ�กัดความในที่่�อื่่�น  ในแวดวง
วิิชาการของสหรััฐอเมริิกา กิจการเพื่่�อสัังคมเป็็นที่่�เข้้าใจกัันว่า หมายถึึง องค์์กรที่่�อยู่่�
ภายใต้้ธุุรกิิจที่่�มุ่่�งเน้้นผลกำำ�ไร ซึ่่�งมีีส่่วนร่ว่มในกิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม ไป
จนถึงธุุรกิิจที่่�มีีสองวััตถุุประสงค์์ ทั้้�งเป้้าหมายผลกำำ�ไรและวััตถุุประสงค์์ทางสัังคม   
รวมถึึงองค์์กรไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรที่่�มีีส่ว่นร่ว่มในกิจกรรมเชิิงพาณิิชย์์ 
	 กิิจการเพื่่�อสัังคมจึึงอาจใช้้รููปแบบองค์์กรที่่�แตกต่่างกัันออกไป ซึ่่�งรวมถึึงกิิจการ
การค้้าที่่�แสวงหาผลกำำ�ไรและไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร สำำ�หรัับนอกวงวิิชาการและในมุุม
ของบริษัิัทที่่�ปรึกึษา กิจการเพื่่�อสังัคมของสหรัฐัอเมริกิาเน้น้ไปที่่�การสร้า้งรายได้้โดย
องค์์กรไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไร โดยเฉพาะองค์์กรที่่�จดทะเบีียนตามมาตรา 501(c)(3)  หรือื
เป็็นองค์์กรที่่�ได้้รัับการยกเว้้นภาษีีกัับกรมสรรพากรของสหรััฐอเมริิกา 
	 Social Enterprise Magazine Online กำำ�หนดว่ากิิจการเพื่่�อสัังคมให้้พิิจารณา
จากรายได้้ตามภารกิิจหรืือโครงการสร้้างงานที่่�ดำำ�เนิินการโดยผู้้�ประกอบการทาง
สังัคมรายบุุคคล หรือืองค์์กรไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไร ส่ว่น The Social Enterprise Alliance 
ซึ่่�งเป็น็องค์์กรสมาชิกิระดัับชาติิ ให้ค้ำำ�จำำ�กัดความที่่�แคบกว่่านั้้�น คือ กิจการภายใต้้การ
ดำำ�เนิินการโดยองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรเพื่่�อสร้้างรายได้้ เพื่่�อสนัับสนุุนภารกิิจทาง
สังัคม ส่ว่นมููลนิิธิิที่่�สนัับสนุุนโครงการด้้านกิจการเพื่่�อสัังคมมัักจะให้้ความสำำ�คัญกัับ
ด้้านที่่�ไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรมากกว่่า 
	 ทั้้�งนี้้� แนวคิดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมในสหรััฐเป็็นแนวคิดการประกอบ
การทางสัังคม (Social Entrepreneurship)  ประวััติิความเป็็นมาของการประกอบ
การเพื่่�อสัังคมในสหรััฐอเมริิกายุุคหลััง มี ีมาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2513 เริ่่�มต้้นหลัังจาก      
ราคาน้ำำ�มัันที่่�พุ่่�งสููงขึ้้�น ซึ่่ �งทำำ�ให้้เศรษฐกิิจตกต่ำำ�และทำำ�ให้้รััฐบาลต้้องตััดเงิินทุุน       
ด้้านสวััสดิิการสัังคม ด้วยเหตุุนี้้� การพััฒนาขบวนการผู้้�ประกอบการทางสัังคมใน
สหรััฐอเมริิกาจึึงได้้รัับแรงกระตุ้้�นจากระบบนิิเวศที่่�สนัับสนุุนโดยมููลนิิธิิเอกชนและ
สถาบัันการศึึกษา ตลอดจนบริิบททางวััฒนธรรมที่่�โดดเด่่นด้วยความโดดเด่่นของ
แนวทางธุุรกิิจ 

สหรััฐอเมริิกา
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	 การใช้้จ่่ายด้้านสวััสดิิการสัังคมในสหรัฐัอเมริกิา ลดลงมากถึึง 38 พันัล้านดอลลาร์์ 
ในช่่วงทศวรรษ 1970 - 1980 ประกอบกัับการแข่่งขัันที่่�เพิ่่�มขึ้้�นสำำ�หรัับเงิินทุุน             
อัันเนื่่�องมาจากจำำ�นวนองค์์กรไม่แ่สวงหากำำ�ไรที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและความต้้องการทางสังัคม
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น กระตุ้้�นให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงไปสู่่�การสร้้างรายได้้เชิิงพาณิิชย์์ ภาคธุุรกิิจ
ที่่�ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรมองว่่า รายรัับเชิิงพาณิิชย์์เป็็นวิธีีทดแทนเงิินทุุนของรััฐบาล    
ส่่งผลให้้เกิิดการเกิิดขึ้้�นของกิิจการเพื่่�อสัังคมในฐานะเครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับการยอมรัับ
อย่า่งกว้้างขวางในการแก้้ไขปัญหาสัังคมที่่�เกิิดจากบทบาททางการเงิินที่่�ลดลงของรััฐ  
	 จึึงเป็็นผลให้้มููลนิิธิิเอกชนให้้การสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานที่่�หลากหลายสำำ�หรัับ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่และองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรที่่�เป็็นผู้้�ประกอบการ 
ในขณะที่่�สถาบันัการศึกึษาได้้พัฒันาหลัักสููตรการจััดการและประกาศนียบััตรที่่�หลาก
หลาย รวมถึึงหลัักสููตรผู้้�ประกอบการทางสัังคมภายในมหาวิิทยาลััยร่่วมกัับมููลนิิธิิ
เอกชน เช่น่ Kellogg Foundation, Kauffman Foundation, Pew Charitable Trust 
และสถาบัันการศึึกษา เช่น่ Yale University, Stanford University และ Harvard 
Business School ล้วนช่่วยส่่งเสริิมการเติิบโตและการยกระดัับของภาคธุุรกิิจเพื่่�อ
สัังคมในสหรััฐอเมริิกา 
	 สหรััฐอเมริิกาไม่่มีีหน่่วยงานรัฐที่่�รัับผิิดชอบวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมโดยตรง แต่่มีี
สมาคม Social Enterprise Alliance (SEA) ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุนระบบนิิเวศของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในสหรััฐอเมริิกา และให้้นิิยามกิิจการเพื่่�อสัังคมไว้้ว่่าเป็็นองค์์กร
หรืือโครงการที่่�มีีวััตถุุประสงค์์ในการทำำ�งานเพื่่�อสัังคมแบบองค์์กรไม่่แสวงหาผล   
กำำ�ไรหรืือหน่่วยงานของรััฐ และใช้้กลไกตลาดเป็็นแนวทางการดำำ�เนิินงานแบบธุุรกิิจ
การดำำ�เนิินงานของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในสหรััฐอเมริิกา สามารถมีีรููปแบบทาง
กฎหมายได้้หลากหลาย อ าทิิ อ งค์์กรไม่่แสวงหากำำ�ไรที่่�จดทะเบีียนตามมาตรา      
501(c)(3) แห่่งประมวลรััษฎากรของสหรััฐอเมริิกา มููลนิิธิิ บริิษััทจำำ�กัดที่่�สร้้างคุุณ
ประโยชน์์เพื่่�อสัังคม (Benefit Corporation) สหกรณ์์ (Cooperative) บริิษััทจํํากััดที่่�
แสวงหากํําไรต่ำำ� (The Low-Profit Limited Liability Company, L3C) และบริิษััท
จํํากััด   (Limited Liability Company, LLC) เป็็นต้น 
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นโยบายการส่งเสรมิ
วิสาหกิจเพื่อสังคม
ของสหรฐัอเมรกิา

	 สหรััฐอเมริิกามีีมาตรการทางภาษีีที่่�ส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม สำำ�หรัับองค์์กร     
ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรจะได้้รัับการยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลตามมาตรา 501(c)(3) 
แห่ง่ประมวลรััษฎากรของสหรััฐอเมริิกา แต่่ต้้องเป็็นรายได้้ที่่�อยู่่�ภายใต้้วััตถุุประสงค์์
ของกิิจการ และต้้องรับัรองว่่ารายได้้ที่่�รับัมา ไม่ม่ีกีารให้ผ้ลประโยชน์ต่์่อผู้้�ถือหุ้้�น ผู้้�ก่อ
ตั้้�ง หรืือบุคคลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง ส่ว่นมาตรการทางภาษีีสำำ�หรัับองค์์กรแสวงหากำำ�ไร ที่่�มีี           
พัันธกิจเพื่่�อสัังคม จะเป็็นไปตามรููปแบบทางกฎหมายของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมนั้้�น ๆ 
เช่่น บริิษััทจํํากััดที่่�แสวงหาผลกํําไรต่ำำ�  (L3C) ต้องจ่่ายภาษีีเงิินได้้แก่่รััฐบาลกลาง
และมลรััฐตามประมวลรััษฎากร อย่ ่างไรก็็ดีี L3C สามารถเลืือกเสีียภาษีีในนาม
นิิติิบุุคคลหรืือในนามผู้้�ถือหุ้้�น ซึ่่�งสััดส่่วนการเสีียภาษีีจะขึ้้�นกับขั้้�นจำำ�นวนเงิินได้้ของ
ผู้้�ถือหุ้้�นแต่่ละรายตามหลัักการผ่่านภาระภาษีีไปยัังผู้้�ถือหุ้้�น หรืือ  Pass-Through 
Taxation 
	 การสนัับสนุนุด้านการเงิิน รัฐับาลสหรััฐจััดตั้้�ง Office of Social Innovation ในปีี 
พ.ศ. 2552 ภายใต้้สำำ�นัักทำำ�เนีียบประธานาธิิบดีี โดยมีีเป้้าหมายสำำ�คัญในการค้้นหา
และสนับัสนุนุทรัพัยากรแก่่โครงการหรือืวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�ส่ง่ผลในเชิงิบวกสููงและ
สามารถขยายขนาดได้้ สำำ�นักังานนี้้�ยังับริหิารเงิินกองทุนุนวัตกรรมเพื่่�อสังัคม (Social 
Innovation Fund) เพื่่�อส่ง่เสริมิศักัยภาพในการพัฒันานวัตกรรมเพื่่�อสังัคม พร้อ้มกัับ
สร้้างการมีีส่ว่นร่ว่มจากภาคเอกชนในการร่ว่มลงทุุนและพััฒนาสัังคมอย่า่งยั่่�งยืืน 
	 การสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในสหรััฐจะมีีหลากหลาย หลายครั้้�งเป็็นการ
สนับัสนุนุผ่า่นแนวคิดนวัตกรรมเพื่่�อสังคม (Social Innovation) หรือืสตาร์ท์อััพด้้าน
สัังคม (Social Startup) ซึ่่�งมีีแหล่่งเงิินทุุนจำำ�นวนมากที่่�เชื่่�อมโยงกัับการให้้เงิินทุุน  
กัับกลุ่่�มสตาร์์ทอััพหรืือการสร้้างนวัตกรรมทางธุุรกิิจที่่�ตอบโจทย์์ด้้านสังคมและ         
สิ่่�งแวดล้อม รวมถึึงมีีศููนย์์บ่ม่เพาะ (Incubator) จำำ�นวนมาก นอกจากนี้้� สถาบัันการ
ศึกึษาหลายแห่ง่ในสหรัฐัก็็มีกีารส่ง่เสริมินวัตกรรมทางสังัคมอย่า่งแพร่ห่ลาย ตัวอย่า่ง
เช่น่ Social Entrepreneurship Hub มหาวิิทยาลััย Stanford University, Yale School 
of Management Program on Social Enterprise และ The Social Enterprise 
Initiative at Harvard Business School เป็็นต้น
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	 WORK+SHELTER เป็น็วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�จ้้างงานผู้้�หญิงิ ซึ่่�งมีภีูมูิหิลัังที่่�ด้้อยโอกาสทางเศรษฐกิิจและ
สัังคม เพื่่�อสร้า้งผลิิตภััณฑ์์ส่่งเสริมิการขายคุุณภาพสููง เครื่่�องแต่่งกาย เครื่่�องใช้้ในบ้้าน และสิินค้้าตััดเย็บ็
อ่ื่�น ๆ จากวัสดุุที่่�ยั่่�งยืืน WORK+SHELTER  ประกอบด้้วย ทีีมงานชาวอเมริกัิันและอิินเดีีย มีสีำำ�นักงาน
ใหญ่่ในเมืืองชิิคาโก รัฐัอิิลลิินอยส์์ และศููนย์์การผลิิตตั้้�งอยู่่�ในเมืืองเดลีี ประเทศอิินเดีีย โดยมีทีีีมงานที่่�
เข้้าใจแนวโน้้มการตลาดและเป้้าหมายของลููกค้า ควบคู่่�ไปกัับการผลิิต การตััดและเย็็บ ภายใต้้แนวคิด
การค้้าที่่�เป็็นธรรมในอิินเดีีย ให้้ความสำำ�คัญกัับภารกิิจด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สิิทธิิสตรี ี และการบรรเทาความ
ยากจน เพื่่�อภารกิิจในการบรรเทาความยากจนและส่่งเสริมิสตรี ีมีโีปรแกรมการฝึึกอบรม 
	ก ารฝึึกอบรมงานของ WORK+SHELTER ในด้้านการจััดการเย็บ็ผ้า้และการผลิิตทำำ�ให้ผู้้้�หญิงิยากจนมีี
ช่อ่งทางในการหางานที่่�มีคีุณุค่่าโดยทำำ�งานในสถานที่่�ทำำ�งานที่่�มีสีภาพแวดล้้อมที่่�สะอาดปลอดภััย ให้บ้ริกิาร
ตรวจสุุขภาพและตรวจฟันัเป็็นประจำำ�สำำ�หรับัพนักงาน
	 WORK+SHELTER ต้้องการลดผลกระทบต่่อโลกให้เ้หลืือน้้อยที่่�สุดุด้้วยการนำำ�เศษผ้า้กลับมาใช้้ใหม่ ่ เพื่่�อ
ลดของเสีีย รวมการขนส่่งเมื่่�อเป็็นไปได้้เพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ และการจััดหาวััสดุุ
อิินทรียี์จ์ากผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�ใส่ใ่จสิ่่�งแวดล้้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งเท่่าเทีียมกัันกว่าร้อ้ยละ 95 ของเนื้้�อผ้า้ที่่�
จััดหาที่่� WORK+SHELTER มีคีุณุสมบัติัิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสามารถรีไีซเคิิลได้้

SE Case Study : สหรัฐอเมริกา

WORK+SHELTER: สร้างงานให้ผู้หญิงยากจนและด้อยโอกาสในอินเดีย 

ท่ีมา: https://widgets.weforum.org/100-corporate-ready-social-enterprises/work-shelter-llc/index.html , https://
workshelter.co/
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ที่่�มา: https://hellotractor.com/,  https://www.weforum.org/agenda/2021/06/tractor-app-agriculture-farming-africa/ , 
https://nation.africa/kenya/business/seeds-of-gold/-uber-for-farm-machines-keeps-tractor-owner-busy-3442374 

	 Hello Tractor ให้บ้ริกิารติิดตามอุุปกรณ์ก์ารเกษตรและการบริหิารจััดการรถแทรกเตอร์แ์ก่่เจ้้าของ ทำำ�ให้้
เจ้้าของรถสามารถตรวจสอบและจััดการเครื่่�องจัักรจากระยะไกล ในขณะที่่�ทำำ�ให้เ้กษตรกรรายย่อ่ยสามารถ
จองและชำำ�ระค่่าบริิการอุุปกรณ์์ได้้ง่่าย เรียีกว่่าเป็็น “Uber สำำ�หรัับรถแทรกเตอร์” โดยเป็็นแอปพลิิเคชัันบน 
Internet of Things เชื่่�อมต่่อเจ้้าของรถแทรกเตอร์์กัับเกษตรกรที่่�ต้้องการบริิการ เกษตรกรจะถููกเรีียกเก็็บ
ค่่าธรรมเนีียมตามประเภทงานที่่�รถแทรกเตอร์์ทำำ�และระยะเวลาที่่�ใช้้ นอกจากการช่ว่ยเหลืือเกษตรกรแล้้ว     
แอปพลิิเคชันันี้้� ยังัทำำ�ให้ก้ารเป็น็เจ้้าของรถแทรกเตอร์มีกีำำ�ไรมากขึ้้�น ทำำ�ให้เ้ครื่่�องจัักรถููกนำำ�มาใช้อ้ย่า่งเต็็มที่่�
แทนที่่�จะอยู่่�เฉย ๆ แอปพลิิเคชันัติดตามการเคลื่่�อนไหวของรถแทรกเตอร์์ ตรวจสอบการสิ้้�นเปลืืองน้ำำ�มัน
เชื้้�อเพลิิง วางแผนการบำำ�รุงรัักษา และช่ว่ยให้้เจ้้าของเห็็นว่าใครกำำ�ลังขัับรถอยู่่�
	 Hello Tractor เป็็นแพลตฟอร์์มเชื่่�อมโยงเกษตรกรที่่�ไม่ม่ีีเครื่่�องจัักรการเกษตรกัับผู้้�ที่่�มีีและต้้องการให้้
เช่่า เกษตรกรรายย่่อยที่่�ไม่่สามารถเป็็นเจ้้าของรถแทรกเตอร์ได้้ จึ งได้้รัับประโยชน์์จากการเข้้าถึึงรถ
แทรกเตอร์ ์ลููกค้้ากว่่าร้อ้ยละ 80 มีการครองชีพีต่ำำ�กว่่าเส้น้ความยากจน เกืือบทั้้�งหมดมีรีายได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและ
ผลตอบแทนที่่�สููงขึ้้�น  เมื่่�อใช้บ้ริกิารเช่า่รถแทรกเตอร์ โดยเฉลี่่�ยแล้้วการใช้เ้ครื่่�องจัักรจะเร็ว็กว่่าการใช้แ้รงงาน
คนประมาณ 40 เท่่า ในขณะที่่�บริกิาร Hello Tractor มีค่่าใช้จ่้่ายประมาณหนึ่่�งในสามของแรงงานคน  Hello 
Tractor ดำำ�เนิินการใน 17 ประเทศ ส่ว่นใหญ่ใ่นพื้้�นที่่�ที่่�มีีอััตราการเป็็นเจ้้าของเครื่่�องจัักรในฟาร์์มต่ำำ� Hello 
Tractor จัดหาอุุปกรณ์์ให้้กัับเกษตรกร 160,000 ราย ในแอฟริิกา ลงนามในข้้อตกลงเพื่่�อจัดการกองรถ
แทรกเตอร์์ 10,000 คัน ในไนจีเรีีย ช่ว่ยให้้สามารถนำำ�ที่่�ดิิน 9 ล้านเฮกตาร์์ มาใช้้ในการผลิตการเกษตร เพิ่่�ม
อาหาร 37 ล้านตัน และสร้า้งงานใหม่ ่2 ล้านตำำ�แหน่ง่  Hello Tractor ได้้รับัเลืือกให้เ้ป็น็หนึ่่�งในกลุ่่�ม UpLink 
Circulars Accelerator ของ World Economic Forum ซึ่่�งเป็็น  1 ใน 17 องค์์กรเพื่่�อสังัคมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
ที่่�จะได้้รัับการสนัับสนุุนและให้้คำำ�ปรึึกษาจากผู้้�นำำ�ในอุตสาหกรรมและผู้้�นำำ�เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

SE Case Study : สหรัฐอเมริกา

Hello Tractor: บริการแบ่งปันแทรกเตอร์ 
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	 ประวััติิศาสตร์์ของกิิจการเพื่่�อสัังคมในสิิงคโปร์์สามารถสืืบย้้อนไปถึึงอย่่างน้้อย
ในปีี พ.ศ. 2468 เมื่่�อมีีการจััดตั้้�งสหกรณ์์แห่่งแรก คือ สหกรณ์์ Thrift and Loan      
Society ของข้้าราชการสิิงคโปร์์ ในเวลานั้้�น  ไม่่มีีธนาคารหรืือสถาบัันการเงิินใดที่่�
ข้า้ราชการสามารถพึ่่�งพาได้้ เมื่่�อต้องการความช่ว่ยเหลืือทางการเงิิน ดังนั้้�น ข้าราชการ
จึึงรวมตััวกันเพื่่�อจัดตั้้�งสหกรณ์์เป็็นรููปแบบของการช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน  ในช่่วง
ระหว่่างปีี พ.ศ. 2468 - 2482  ได้้มีีการจััดตั้้�งสหกรณ์์ในรููปแบบนี้้�อีีกกว่่า 43 แห่ง่เพื่่�อ
ตอบสนองความต้้องการของข้้าราชการ ครูู เจ้้าหน้า้ที่่�ศุลุกากร และผู้้�ที่่�ทำำ�งานในภาค
เอกชน กิจการเพื่่�อสัังคมอยู่่�รอบตััวชาวสิิงคโปร์์ ไม่ว่่่าจะอยู่่�ในรููปแบบบริิษััทเอกชน 
บริิษััทมหาชนจำำ�กัด ห้้างหุ้้�นส่ว่นจำำ�กัดความรัับผิิด ห้้างหุ้้�นส่ว่นจำำ�กัด และอื่่�น ๆ ซึ่่�ง
ระบุุตนเองว่่าเป็็นกิจการเพื่่�อสัังคม 
 	 กิิจการเพื่่�อสัังคมในสิิงคโปร์์มีีอยู่่� 3 ประเภทหลััก คือ ประเภทแรก เป็็นกิจการที่่�
มีกิีิจกรรมการค้้าที่่�ไม่ม่ีผีลกระทบโดยตรงต่่อสังัคม แต่่โอนกำำ�ไรบางส่ว่นหรือืทั้้�งหมด
ที่่�ได้้รับัจากการซื้้�อขายไปยัังกิิจกรรมอื่่�นที่่�มีผีลกระทบโดยตรงต่่อสังัคม สำำ�หรับัองค์์กร
ที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นและดำำ�เนิินการโดยองค์์กรการกุุศลมัักจะลงทุุนซ้ำำ�สููงสุุด ร้อยละ 100 ใน
ภารกิิจทางสัังคมของพวกเขา เช่น่ YMCA ของสิิงคโปร์์ ส่ว่นกิจการเพื่่�อสังัคมที่่�จััดตั้้�ง
ขึ้้�นโดยวิิสาหกิิจที่่�แสวงหาผลกำำ�ไรนั้้�นจะมีีอััตราการนำำ�กำำ�ไรไปลงทุุนซ้ำำ�ทางสัังคมที่่�
ต่ำำ�กว่่า
	 กิิจการเพื่่�อสังคมประเภทที่่�สอง เป็็นกิจการที่่�มีีกิิจกรรมการค้้าที่่�มีีผลกระทบ
โดยตรงต่่อสัังคม แต่่มีีการแลกเปลี่่�ยนผลตอบแทนระหว่่างผลกระทบทางสัังคมกัับ
ค่่าตอบแทนทางการเงิิน เช่น่ กิจการเพื่่�อสร้า้งงานผู้้�ด้อยโอกาส รููปแบบนี้้�เป็น็รููปแบบ
ที่่�รู้้�จักกัันดีที่่�สุุดของกิิจการเพื่่�อสัังคมทั้้�งในสิงคโปร์์และทั่่�วโลก กิ จการเพื่่�อสัังคม        
รููปแบบนี้้�จะให้โ้อกาสในการฝึกึอบรมและการจ้้างงานแก่่ผู้้�ที่่�ประสบปัญัหาในการหา
งานในตลาด จึ งช่่วยเป็็นช่่องทางให้้บุุคคลเหล่่านี้้�เข้้าสู่่�สัังคมและพึ่่�งพาตนเองได้้ 
กิิจการเพื่่�อสังัคมในรููปแบบนี้้�ของสิงิคโปร์ม์ักัจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ เยาวชนที่่�มีคีวามเสี่่�ยง 
แม่เ่ลี้้�ยงเดี่่�ยว อดีตผู้้�กระทำำ�ความผิิดและผู้้�ทุุพพลภาพ อย่า่งไรก็็ตาม ไม่ม่ีีข้้อกำำ�หนด
ที่่�ชััดเจนว่ากิิจการต้้องจ้้างงานกลุ่่�มคนเหล่่านี้้�สััดส่ว่นเท่่าไรในกิจการ 
	 กิิจการเพื่่�อสังัคมประเภทที่่�สาม เป็น็กิจการที่่�มีสี่ว่นร่ว่มในกิจกรรมการค้้าที่่�สร้า้ง
ผลตอบแทนทางการเงิิน โดยสัมัพันัธ์โดยตรงกัับผลกระทบทางสัังคมที่่�สร้า้งขึ้้�น เช่น่ 
สหกรณ์์ โดยสหกรณ์์เป็็นองค์์กรที่่�สมาชิิกเป็็นเจ้้าของและดำำ�เนิินการเพื่่�อประโยชน์์
ของสมาชิิก เป็็นองค์์กรทางสัังคมที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับมากที่่�สุุดและเป็็นหนึ่่�งในกิจการ    
เพื่่�อสัังคมที่่�ใหญ่ใ่นสิิงคโปร์์ สหกรณ์์ที่่�มีีชื่่�อเสีียงที่่�สุุดแห่ง่หนึ่่�งในสิิงคโปร์์ คือ NTUC 
Fairprice Co-operative  นอ กจากนี้้� ยั ังมีีรููปแบบกิิจการเพื่่�อสัังคมหลายแห่่งผสม
ผสานองค์์ประกอบของหลายรููปแบบเข้า้ด้้วยกััน ตัวอย่า่งคืือ Bizlink Center ที่่�ใช้รูู้ป
แบบการจ้้างงานผู้้�ด้อยโอกาส แต่่ก็็เป็น็ธุุรกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�มีกีำำ�ไรร้อ้ยละ 100 ไปลงทุนุ
ในธุุรกิิจเพื่่�อสร้้างโอกาสการจ้้างงานและการฝึึกอบรมสำำ�หรัับผู้้�ด้อยโอกาสและ            
ผู้้�ทุุพพลภาพ

สิิงคโปร์์
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นโยบายการ
ส่งเสรมิวิสาหกิจ
เพื่อสังคมของ
สิงคโปร์

	 สิิงคโปร์์เน้้นการสร้้างระบบนิิเวศขนาดใหญ่เ่พื่่�อสนัับสนุุนกิจการเพื่่�อสัังคม โดย
มีีหน่ว่ยงานของรััฐหลััก คือ กระทรวงการพััฒนาสัังคมและครอบครััว  (Ministry of 
Social and Family Development, MSF) และมีีองค์์กรที่่�ส่่งเสริิม ได้้แก่่ สมาคม
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม สหพันัธ์ส์หกรณ์แ์ห่ง่ชาติิสิงิคโปร์ ์และอุุทยานนวัตกรรมทางสังัคม 
(Social Innovation Park) ที่่�ให้้โอกาสในการสร้้างเครืือข่่ายและจััดกิจกรรมให้้คำำ�
ปรึึกษาและเสริิมสร้้างศัักยภาพต่่าง ๆ นอกจากนี้้� ยั งมีีองค์์กรผู้้�ให้้ทุุน  เช่่น Spring 
Singapore, Social Enterprise Hub และ DBS Bank มีีศููนย์์บ่่มเพาะ เช่่น NUS 
Enterprise Center และ The Hub ที่่�ให้้การสนับัสนุนุและให้ค้ำำ�ปรึกึษาทางธุุรกิิจ และ
ตััวกลางอย่า่ง Impact Investment Exchange Asia 
	 ในภาพรวม กระทรวงการพััฒนาสัังคมและครอบครััว (Ministry of Social and 
Family Development) เป็น็หน่ว่ยงานรัฐบาลที่่�โดดเด่่นที่่�สุดุในการสนัับสนุนุกิจการ
เพื่่�อสัังคมในสิิงคโปร์์ ส่ ่งเสริิมและสนัับสนุุนการเติิบโตของภาคส่่วน นอกจากนี้้�         
ยังัจััดการโครงการระดมทุนุจำำ�นวนหนึ่่�งสำำ�หรับักิิจการเพื่่�อสังัคม ซึ่่�งรวมถึึง ComCare 
Enterprise Funding และ Youth Social Enterprise Entrepreneurship Program 
(YSEP) สำำ�หรับัสตาร์์ทอััพ นอกจากนี้้� ตั้้�งแต่่ปี ีพ.ศ. 2555 เป็น็ต้นมา ได้้ดำำ�เนินิการมอบ
รางวััล President’s Challenge Social Enterprise Award เพื่่�อเป็็นเกีียรติิและ
ยกย่่องกิิจการเพื่่�อสัังคมที่่�มีีความโดดเด่่นสำำ�หรัับการมีีส่่วนร่่วมในชุมชนท้องถิ่่�น 
	 ส่่วนสมาคมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม (Social Enterprise Academy, SEA) เป็็นองค์์กร
ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ส่่งเสริิมการประกอบการเพื่่�อสัังคมและกิิจการเพื่่�อสัังคมใน
สิิงคโปร์์ มุ่่�งเน้้นการสนัับสนุุนการเรีียนรู้�แบบเพื่่�อนภายในชุมชนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
จััดหาโปรแกรมเสริิมศัักยภาพและบริิการทางธุุรกิิจ ส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่าง   
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลััก ภาครััฐ ภาคธุุรกิิจ และภาคประชาชน  เพื่่�อสร้้างวิิสาหกิิจ
แต่่ละรายและภาคส่ว่นโดยรวม SEA ได้้จััดตั้้�งศููนย์พั์ัฒนาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม (Social 
Enterprise Development Center, SEDC) โดยมีีบทบาทหลัักในการสร้้างขีีดความ
สามารถสำำ�หรัับสมาชิิกวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม เสนอคำำ�แนะนำำ�ทางธุุรกิิจ คำ ำ�แนะนำำ�
สำำ�หรัับการเริ่่�มต้้น และการเข้้าถึึงเครืือข่่ายและการฝึึกอบรม
	 นอกจากนี้้� ยัังมีีการตั้้�งศููนย์์เพื่่�อวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมสิิงคโปร์์ (Singapore Centre 
for Social Enterprise (raiSE) ขึ้้�นเพื่่�อให้เ้ป็น็กลไกสำำ�คัญในการพัฒันาวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมในประเทศสิงคโปร์์ ช่ ่วยหล่่อเลี้้�ยง สร้้างความตระหนัักและสนัับสนุุนกิจการ
เพื่่�อสัังคม เนื่่�องจาก ไม่่มีีคำำ�จำำ�กัดความทางกฎหมายสำำ�หรัับกิิจการเพื่่�อสัังคม raiSE 
จึึงมีีบทบาทสำำ�คัญในการสร้้างความแตกต่่างทางสัังคมให้้กัับองค์์กรต่่าง ๆ ได้้ผ่่าน
โลโก้้ Business for Good สำำ�หรัับสมาชิิก ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างการรัับรู้้�โดยผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียและประชาชนทั่่�วไป
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	 ในด้านแหล่่งเงิินทุน มีีตััวเลืือกทางการเงิินมากมายสำำ�หรัับกิิจการเพื่่�อสัังคมใน
สิิงคโปร์์ ครอบคลุุมสิินเชื่่�อ  เงิินทุนสนัับสนุุน และการลงทุุนทางสัังคม กิจการเพื่่�อ
สังัคมสามารถเข้้าถึึงสินิเชื่่�อในอัตราดอกเบี้้�ยพิเิศษจาก DBS Bank Social Enterprise 
Package หรืือเข้้าถึึงการระดมทุุนและความช่่วยเหลืือที่่�มีีอยู่่�มากมายที่่� Spring 
Singapore ซึ่่ �งมุ่่�งเน้้นวิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่อม กิ จการเพื่่�อสัังคมยััง
สามารถเข้้าถึึงเงิินช่่วยเหลืือจากนัักลงทุุนเพื่่�อสัังคม (Venture Philanthropists) 
และผู้้�ให้้ทุุนที่่�อาจสนใจในภารกิิจทางสัังคม ได้้แก่่ ComCare Enterprise Funding, 
Youth Social Enterprise Entrepreneurship Programme for Start-ups, Central 
Co-operative Fund, New Co-operative Fund, Social Enterprise Fund, National 
Youth Fund, Jump Start Fund, North East Community Development Council 
และ Social Innovation Fund 
	 ทั้้�งนี้้� ธนาคารดีีบีเีอส (DBS) มีบีทบาทสำำ�คัญในการสนับัสนุนุกิจการเพื่่�อสังัคมใน
ภููมิิภาค ผ่่านกิจกรรมที่่�หลากหลาย เป็็นพันธมิิตรกัับองค์์กรอื่่�น ๆ เพื่่�อส่่งเสริิมการ
พััฒนาผู้้�ประกอบการทางสัังคมและสร้้างความตระหนัักและความสามารถสำำ�หรัับ
ภาคส่่วนผ่่านการสนัับสนุุนการวิิจััย การประชุุม และการพััฒนาโปรแกรมการฝึึก
อบรม นอกจากนี้้� ยั ังสนัับสนุุนกิจการเพื่่�อสัังคมด้้วยเงิินทุุน การให้้คำำ�ปรึึกษา และ
การเป็็นอาสาสมััคร รวมถึึงมีีการสร้้าง DBS-NUS Social Venture Challenge Asia 
ซึ่่�งเป็น็การแข่ง่ขันัระดัับภููมิภิาคเพื่่�อระบุุและสนับัสนุนุกิจการเพื่่�อสังัคมที่่�มีแีนวโน้ม้
ว่่าจะมีีโอกาสสร้้างผลกระทบทางสัังคมที่่�ปรัับขนาดได้้และยั่่�งยืืน ที่่�สำำ�คัญที่่�สุุด คือ 
เป็น็ธนาคารแห่ง่เดีียวในสิงคโปร์ท์ี่่�นำำ�เสนอแพ็็คเกจธนาคารที่่�ปรับัให้เ้หมาะกัับธุุรกิิจ
เพื่่�อสัังคมโดยเฉพาะ แพ็็คเกจ DBS Social Enterprise มีีลัักษณะพิิเศษ เช่่น ไม่่มีี
เงิินฝากเริ่่�มต้้นหรืือยอดรายเดืือนขั้้�นต่ำำ� และให้้สิินเชื่่�อธุุรกิิจในอัตราดอกเบี้้�ยพิิเศษ 
	 นอกจากนี้้� สิิงคโปร์์ยัังเป็็นศููนย์์กลางการลงทุุนทางสัังคมของภููมิิภาค โดยมีีการ
จััดการประชุุมจำำ�นวนมากเพื่่�อให้้นัักลงทุุนเพื่่�อสร้้างผลกระทบ (Impact Investors) 
ผู้้�ให้ทุ้นุต่าง ๆ  กับกิิจการเพื่่�อสังคม โดยมี ีImpact Investment Exchange Asia (IIX) 
ดำำ�เนิินการแพลตฟอร์มสำำ�หรัับกิิจการเพื่่�อสัังคม เพื่่�อระดมทุุนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
มีสีามแพลตฟอร์มการลงทุนุ Impact Incubator™, Impact Partners™ และ Impact 
Exchange™ โดย Impact Incubator มุ่่�งเน้น้ไปที่่�การระดมทุุนตั้้�งต้้น (Seed Capital) 
สำำ�หรัับธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�เพิ่่�งเริ่่�มต้้น ในขณะที่่� Impact Partners เป็็นแพลตฟอร์์ม
ในวงกว้้างให้้กัับกิิจการเพื่่�อสัังคมที่่�กำำ�ลังเติิบโตซึ่่�งกำำ�ลังมองหาเงิินทุนเพื่่�อขยาย
กิิจการ นอกจากนี้้� IIX ยัังได้้ประกาศเปิิดตัว Impact Exchange ซึ่่�งดำำ�เนิินการโดย
ตลาดหลัักทรััพย์์มอริิเชีียส Stock Exchange of Mauritius โดยร่่วมมืือกับ IIX ได้้
อำำ�นวยความสะดวกให้้เกิิดสัญัญาทางธุุรกิิจการลงทุนุกับผู้้�ลงทุนุเพื่่�อสร้า้งผลกระทบ 
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	 ในด้านการให้้คำำ�ปรึึกษาและการจััดการแข่ง่ขันั (Mentoring and Competition) 
องค์์กรสนัับสนุุนหลายแห่่งโดยเฉพาะศููนย์์บ่่มเพาะให้้คำำ�ปรึึกษาและโครงการฝึึก
อบรมธุุรกิิจสำำ�หรัับผู้้�ประกอบการเพื่่� อสัังคม กระทรวงการพััฒนาสัังคมและ
ครอบครััว  ได้้จััดทำำ�โครงการให้้คำำ�ปรึึกษาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (Social Enterprise 
Mentoring Program) เพื่่�อเสริิมสร้้างขีีดความสามารถขององค์์กรของกิิจการเพื่่�อ
สัังคมและช่่วยให้้กิิจการสามารถขยายขนาดการดำำ�เนิินธุุรกิิจและผลกระทบทาง
สังัคม ที่่�ปรึึกษาจะมาจากภาคส่ว่นต่าง ๆ เพื่่�อทำำ�งานร่ว่มกัับกิิจการเพื่่�อสังัคมเฉพาะ
ด้้าน เช่่น การตลาด การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์ และการพััฒนาธุุรกิิจ  นอกจากนี้้� มีีการ
จััดการแข่่งขัันและเวิิร์์กชอปจำำ�นวนมากเพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�มีีโอกาสเป็็นผู้้�ประกอบการ
ทางสัังคมสามารถเลืือกเครื่่�องมืือและทัักษะที่่�เป็็นประโยชน์์ได้้ ต ลอดจนจัดหา
แพลตฟอร์์มสำำ�หรัับเสนองาน (Pitching) ให้้กัับผู้้�ลงทุุนที่่�มีีศัักยภาพและนัักลงทุุน
เพื่่�อสร้้างผลกระทบ
	 โดย NUS Entrepreneurship Center (NEC) ถือเป็็นศููนย์์บ่่มเพาะผู้้�ประกอบ
การที่่�มีีบทบาทในการให้้บริิการที่่�หลากหลายเพื่่�อส่่งเสริิมการเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ โดยไม่่
เพีียงจััดสรรพื้้�นที่่�ทางกายภาพเท่่านั้้�น แต่่ยัังสามารถเข้้าถึึงบริิการสนัับสนุุนอื่่�น ๆ 
เช่่น เวิิร์์กชอปฝึึกอบรม การแนะนำำ�นัักลงทุุน เครืือข่่ายธุุรกิิจ และบริิการอื่่�น   ผ่่าน
โปรแกรมการให้้คำำ�ปรึึกษา พบปะกัับทีีมที่่�ปรึึกษาที่่�มีีประสบการณ์์ในและต่่าง
ประเทศของศููนย์อย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อรัับประโยชน์์จากความเชี่่�ยวชาญในด้านการ
ตลาดระดัับโลก การระดมทุุน คำำ�แนะนำำ�ทางธุุรกิิจ และการขยายสู่่�ระดัับสากล 
	 ส่่วนสถาบัันการศึึกษาที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญในกิจการเพื่่�อสัังคมสิิงคโปร์์ ได้้แก่่ 
มหาวิิทยาลััยแห่่งชาติิสิิงคโปร์์ (NUS), Republic Polytechnic และ Ngee Ann 
Polytechnic ซึ่่�งเปิิดสอนหลัักสููตรด้้านกิจการเพื่่�อสัังคมสำำ�หรัับนัักเรีียนนัักศึึกษาที่่�
อาจสนใจในอาชีีพการงานเพื่่�อสัังคม
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	 Center Pottery เป็็นกิจการเพื่่�อสัังคมที่่�ดำำ�เนิินการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเกี่่�ยวกับเครื่่�องปั้้� นดินเผาและ
จำำ�หน่า่ยเครื่่�องปั้้� นดินเผาที่่�ทำำ�ด้วยมือื รายได้้นำำ�ไปอุุดหนุนุชั้้�นเรียีนเครื่่�องปั้้� นดินเผาสำำ�หรับัผู้้�ป่ว่ยที่่�มีปีัญัหา
สุุขภาพจิิต ผู้�ป่วยระยะสุุดท้าย และผู้้�สููงอายุุ แม้้ว่่าผู้้�ก่อตั้้�ง Joan จะเป็็นหมอ แต่่เธอก็เปลี่่�ยนงานเป็็น           
ช่่างปั้้� นหม้้อแทน  หลัังจากที่่�ได้้เห็็นผู้้�คนรอบ ๆ ตั วป่่วยด้้วยโรคทางจิิตต่าง ๆ เช่่น  ความวิิตกกัังวล	
ภาวะซึึมเศร้า ฯลฯ เนื่่�องจากสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานและวิิถีีชีีวิิต  ในการเสริิมสร้้างสุุขภาพจิิต	
ศููนย์์เครื่่�องปั้้� นดินเผาใช้้แนวคิดเรื่่�องการปั้้� นเครื่่�องปั้้� นดินเผาอย่่างมีีสติิ (Mindful Pottery) ร่ ่วมกัับนััก
จิิตวิทยาสองคน ได้้พััฒนาหลัักสููตรการปั้้� นเครื่่�องปั้้� นดินเผาอย่า่งมีีสติิเพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่ว่มได้้สงบจิิตใจและพบ
ความสงบภายในผ่า่นกิจกรรมการทำำ�เครื่่�องปั้้� นดินเผา
	 ผู้้�เข้้าร่ว่มเวิิร์ก์ชอปเครื่่�องปั้้� นดินเผาของ Center Pottery กล่่าวว่า พวกเขาสามารถใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์
ของตนเองได้้ และในขณะเดีียวกันก็สามารถแปลงอารมณ์์ด้้านลบและความวิิตกกัังวลให้้เป็็นพลัังงานบวก
ได้้ ผ่า่นโปรแกรม LeapForGood และโปรแกรม Grow B.I.G ของ raiSE ปััจจุุบััน Joan ได้้ปรัับปรุุงรููปแบบ
ธุุรกิิจผ่่านการสร้้างความแตกต่่างบริิการที่่�นำำ�เสนอ ทำำ�งานร่่วมกัับโรงพยาบาล องค์์กรการสุุขภาพแบบ    
บููรณาการ และสภาสังัคมสงเคราะห์แ์ห่ง่ชาติิ เพื่่�อจัดชั้้�นเรียีนเครื่่�องปั้้� นดินเผาอย่า่งมีสีติิแก่่ผู้้�รับผลประโยชน์์

SE Case Study : สิงคโปร์

Center Pottery: นำำ�สุุขภาพจิิตที่่�ดีีมาสู่่�ผู้้�คนด้้วยการทำำ�เครื่่�องปั้้� นดิินเผา

ที่่�มา: Korea Social Enterprise Promotion Agency : 2021 Asia Social Economy Casebook
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ที่่�มา: Korea Social Enterprise Promotion Agency  :  2021 Asia Social Economy Casebook และ https://adrenalin.com.sg/

	 Adrenalin Group ก่อตั้้�งขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2551 เป็็น
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในสิงคโปร์์ที่่�ใช้้กิิจกรรมอีีเว้้นท์
เป็็นเวทีสำำ�หรัับการทำำ�เพื่่�อสัังคม โดยดำำ�เนิินการ
จััดการกิิจกรรมอีีเว้้นท์และแคมเปญสำำ�หรัับแบรนด์
ชั้้�นนำำ� อ งค์์กร และภาครััฐ และจนถึงปััจจุุบัันได้้
ดำำ�เนินิโครงการไปแล้้วกว่่า 1,000 โครงการ  Adrenalin 
Group เชื่่�อว่าอุุตสาหกรรมอีีเวนต์์ไม่่เพีียงจ้้างผู้้�ที่่�มีี
ความสามารถด้้านความคิิดสร้า้งสรรค์์เท่่านั้้�น แต่่ยังั
สามารถจ้้างงานผู้้�พิการทางการได้้ยิิน ผู้้�ใช้้วีีลแชร์์ 
และเยาวชนที่่�มีีความเสี่่�ยงได้้ด้้วยการให้้โอกาส
สำำ�หรัับการจ้้างงานและการพััฒนาเทคโนโลยีีแก่่     
คนกลุ่่�มนี้้� 

SE Case Study : สิงคโปร์

Adrenalin Group: สร้างงานให้ผู้พิการในธุรกิจอีเว้นท์ 

	 แม้้ว่่าจะเผชิญิกัับสถานการณ์์โควิิด-19 กิจกรรม
ออฟไลน์์ถููกระงัับโดยกะทัันหััน Adrenalin Group 
ก็็ได้้เปลี่่�ยนตัวเองจากบริษัิัทที่่�จััดกิจกรรมอีีเว้้นท์เป็น็
หน่ว่ยงานด้านการสื่่�อสารแบบบููรณาการที่่�ให้บ้ริกิาร
ต่่าง ๆ เช่น่ การผลิตวิดีีโอและเนื้้�อหา โดยใช้ ้Aether 
Labs ซึ่่ �งเป็็นทีมนวัตกรรมและเทคโนโลยีีภายใน
บริิษััท พัฒนาการสื่่�อสารผ่่านเทคโนโลยีีความเป็็น
จริิงเสริิม (AR) ความเป็็นจริิงเสมืือน  (VR) และการ
พิิมพ์์ 3 มิิติิ อีีเว้้นท์ต่่าง ๆ ได้้แปลงเป็็นดิจิิทััล โดย 
Adrenalin Group ได้้รัับการสนัับสนุุนจาก raiSE 
Fellowship Program และ raiSE Impact Finance 
Team ของสิิงคโปร์์
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	 บัังกลาเทศติดอันดับ 1 ใน 10 ประเทศ ที่่�มีีจำำ�นวนประชากรมากที่่�สุุดในโลก โดย
ประชากรมากกว่่าร้้อยละ 30 มีรายได้้ต่ำำ�กว่่าค่่ามาตรฐานหรืือเส้้นความยากจน อัตรา
การอ่่านออกเขีียนได้้ประมาณร้้อยละ 60 ขอ งประชากร วิ สาหกิิจเพื่่�อสัังคมใน
บังักลาเทศส่วนใหญ่จึ่ึงมีีเป้้าประสงค์์ในการขจัดความยากจนผ่านภาคธุุรกิิจรููปแบบ
ต่่าง ๆ โดยมากกว่่าร้้อยละ 30 อยู่่�ในภาคการศึึกษา รูู ปแบบการดำำ�เนิินงานของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมในบังกลาเทศมีได้้หลากหลาย ตั้้�งแต่่องค์์กรอาสาสมััคร (Social 
Voluntary Organization) องค์์การนอกภาครัฐั (NGO) กิจการเจ้้าของคนเดีียว (Sole 
Proprietorship) ห้้างหุ้้�นส่ว่น (Partnership) ไปจนถึงบริิษััทเอกชนจำำ�กัด (Private 
Limited Company)  
	 แนวคิดที่่�ใกล้้เคีียงกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมและได้้รับัการยอมรัับอย่า่งแพร่่หลายใน
นานาประเทศ ได้้แก่่ ธุุรกิิจเพื่่�อสังัคม (Social Business) ซึ่่�งริเิริ่่�มโดยนักัเศรษฐศาสตร์์
รางวััลโนเบลสาขาสัันติภาพชาวบัังกลาเทศ ดร.มููฮัมหมััด ยููนููส โดยธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม
มีวัีัตถุปุระสงค์์เพื่่�อขจัดความยากจน และก่่อให้เ้กิิดการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนื ซึ่่�งทั้้�งธุุรกิิจ
เพื่่�อสังคมและวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม ล้ วนมีีเป้้าหมายหลัักในการพััฒนาสัังคมและ            
สิ่่�งแวดล้อม อย่่างไรก็็ดีี ธุุรกิิจเพื่่�อสังคมตามคำำ�จำำ�กัดความของ ดร.มููฮัมหมััด ยููนููส 
เป็็นหน่่วยงานที่่�แสวงหากำำ�ไรแล้้วนำำ�กำำ�ไรเหล่่านั้้�น กลัับมาทำำ�ประโยชน์์เพื่่�อสัังคม
ส่ว่นรวม ในขณะที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมัักมีีความหมายที่่�กว้้างกว่่า เพราะรวมถึึงการ
ประกอบการที่่�นอกเหนือืจากการขายสิินค้าหรือืการให้บ้ริกิาร และรููปแบบขององค์์กร
เป็็นได้้ทั้้�งไม่แ่สวงหากำำ�ไรและแสวงหากำำ�ไร 
	 แนวคิดธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมตามแบบฉบัับ ดร.มููฮัมหมััด ยููนููส จะเข้้มงวดในแง่่ของ
การนำำ�ผลกำำ�ไรไปใช้ป้ระโยชน์ ์โดยมีรีููปแบบการดำำ�เนินิงาน 2 ประเภทหลััก ได้้แก่่ (1) 
Type I Social Business ธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ไม่สูู่ญเงิินต้นและไม่ป่ัันผลกำำ�ไร นัักลงทุุน
สามารถรัับเงิินลงทุุนคืนเฉพาะเงิินต้น  ไม่่มีีการจ่่ายดอกเบี้้�ยหรืือการปัันผล กำำ�ไร
ทั้้�งหมดจะถููกจััดสรรเพื่่�อใช้ใ้นการแก้้ปัญัหาสังัคม (2) Type II Social Business ธุุรกิิจ
เพื่่�อสัังคมที่่�สามารถปัันผลกำำ�ไรได้้ โดยผู้้�ถือหุ้้�นต้องเป็็นผู้้�ยากจนหรืือผู้้�ด้อยโอกาส 

บัังกลาเทศ
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นโยบายการส่งเสรมิ
วิสาหกิจเพื่อสังคม
ของบงักลาเทศ

	 ประเทศบัังกลาเทศในระยะแรกหลัังจากประกาศเอกราช ประสบปััญหาทั้้�งด้้าน
สัังคมและเศรษฐกิิจที่่�แร้้นแค้้น จุดเปลี่่�ยนครั้้�งสำำ�คัญเกิิดขึ้้�นช่ว่งทศวรรษ 1990 จาก
องค์์กรภาคประชาสัังคม (People Sector) ใกล้้เคีียงกัับช่่วงที่่�รััฐบาลนำำ�แผนปฏิิรููป
เศรษฐกิิจฉบัับใหม่่มาปรัับใช้้ในการพััฒนาประเทศ การริิเริ่่�มสำำ�คัญจากองค์์กรภาค
ประชาชน ได้้แก่่ ธนาคารกรามีีน (Grameen Bank) โดย ดร.มููฮัมหมััด ยููนููส ซึ่่�งเริ่่�ม
จากการเป็็นแหล่่งเงิินกู้้�ให้้แก่่คนจน  โดยใช้้การค้ำำ�ประกัันด้วยหลัักทรััพย์์ทางสัังคม 
รวมทั้้�งนโยบายและกระบวนการพััฒนาคนเพื่่�อสร้้างความเข้้มแข็็งให้้คนในชุมชน
สามารถก้้าวพ้นความยากจนได้้อย่่างยั่่�งยืืน  จากนั้้�นธนาคารปรัับเปลี่่�ยนนโยบาย
เป็็นการเงิินรายบุุคคล (Microfinance) เพื่่�อส่ง่เสริิมการทำำ�ธุุรกิิจของสมาชิิก เช่น่ กู้้�
เงิินไปลงทุุนเลี้้�ยงสััตว์ เปิิดร้้านขายของในหมู่่�บ้้าน เป็็นต้น 
	 นอกจากนี้้� Bangladesh Rural Advancement Committee (BRAC) ซึ่่�งเป็น็องค์์กร
ไม่แ่สวงหากำำ�ไร มีบทบาทสำำ�คัญในการมุ่่�งแก้้ไขความยากจน ผ่านระบบการเงิินราย
บุุคคลและกระบวนการพััฒนาศัักยภาพกลุ่่�มเป้า้หมาย ความสำำ�เร็จ็ในการขจัดความ
ยากจนอย่า่งยั่่�งยืืนของธนาคารกรามีนีและ BRAC เป็น็หนึ่่�งในปัจัจััยที่่�ช่ว่ยให้ป้ระเทศ
บัังกลาเทศกลายเป็็นประเทศต้นแบบด้้านการประกอบการเพื่่�อสัังคม 
	 อย่า่งไรก็็ดีี จากการศึกึษาสถานการณ์วิ์ิสาหกิิจเพื่่�อสังคมในประเทศบังกลาเทศโดย 
British Council พบว่่า ประเทศบังักลาเทศยังัไม่ม่ีนีโยบายที่่�ชัดัเจนสำำ�หรับัการกำำ�กับ
ดููแลวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม แต่่มีีองค์์กรในระบบนิิเวศที่่�ช่่วยเกื้้�อหนุุนและขัับเคลื่่�อนให้้
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในบัังกลาเทศสามารถเกิิด  เติิบโต และช่่วยพััฒนาความเป็็นอยู่่�
ของประชากรบัังกลาเทศได้้ในวงกว้้าง มีทั้้�งหน่่วยงานที่่�เป็็นผู้้�บ่่มเพาะและเร่่งการ
เติิบโต  (Incubators and Accelerators) หน่่วยงานที่่�เน้้นการลงทุุนเพื่่�อสร้้างการ
เปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกด้้านสังคมและสิ่่�งแวดล้อม (Impact Investors) หน่่วยงานที่่�
สนัับสนุุนองค์์ความรู้้�จากงานวิจััยและการสนัับสนุุนเชิิงระบบ (Research and 
Ecosystem Support) เป็็นต้น
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	 Light of Hope เป็น็กิจการเพื่่�อสังคมที่่�สร้า้งขึ้้�นเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงระบบการศึึกษาของบังักลาเทศ โดยให้้
บริิการการศึึกษาทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-learning) แก่่โรงเรีียนในชนบทห่า่งไกลที่่�ไม่ม่ีีไฟฟ้้าใช้้ ผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�ง
ได้้ยื่่�นข้้อเสนอเพื่่�อขอทุุนจาก Dell Education Challenge ปี พ.ศ. 2556 และได้้รัับรางวััลมููลค่่า 2,500 
ดอลลาร์์ ซึ่่ �งสามารถนำำ�ไปต่่อยอดให้้ได้้เงิินทุุนอีีก 4,500 ดอลลาร์์ จากการระดมทุุนประชาชน  (Crowd 
Funding) ทำำ�ให้้มีีเงิินทุุนที่่�จำำ�เป็็นในการทดลองความคิิด Light of Hope ถือเป็็นองค์์กรด้้านเทคโนโลยีีการ
ศึกึษา (Edu-Tech) ที่่�ดำำ�เนินิโปรแกรมการศึกึษานอกเวลาเรียีนที่่�ใหญ่ท่ี่่�สุดุของประเทศบังักลาเทศ มุ่่�งให้ก้าร
ศึึกษาแก่่เด็็กอายุุระหว่่าง 4 ถึง 12 ปีี 
	 Light of Hope ก่อตั้้�งขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2560 ด้วยความฝัันที่่�จะเผยแพร่ก่ารศึึกษาด้้านศีีลธรรมและความ
คิิดสร้า้งสรรค์์ให้้กัับเด็็กทุุกคนในบังักลาเทศ บริษัิัทได้้บ่ม่เพาะทัักษะเชิิงสร้า้งสรรค์์ด้้วยหลัักสููตรการประดิิษฐ์์ 
วิิทยาศาสตร์์ การเชิิดหุ่่�น มายากล และการสร้้างเรื่่�องราวที่่�ส่่งเสริิมการแสดงออก Light of Hope ยังมีี
โครงการที่่�เรีียกว่่า “Poura หรืือ The Reader” มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อช่่วยเหลืือเด็็กยากจนที่่�ไม่่สามารถซื้้�อ
หนัังสืือได้้ สมาชิิกในทีมของโครงการได้้รวบรวมหนัังสืือในรููปแบบต่่าง ๆ เช่น่ การรวบรวมหนัังสืือบริิจาค 
ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นหนัังสืือนิิทานระดัับประถมศึึกษา จากโรงเรีียนและมหาวิิทยาลััยต่่าง ๆ รวมถึึงการเข้้าถึึง
องค์์กรทางสัังคม เช่น่ Room to Read, BRAC และ Save the Children เพื่่�อการขอรัับบริิจาคหนัังสืือ และ
มีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้างห้้องสมุุดในโรงเรีียน 500 แห่ง่ทั่่�วประเทศ

SE Case Study : บังกลาเทศ

Light of Hope : บริิการ E-learning ให้้กัับเด็็กชนบทที่่�อยู่่�ห่่างไกล

ที่่�มา: https://lightofhopebd.com/, https://en.wikipedia.org/wiki/Light_of_Hope, 
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	 วิิสาหกิิจอีีกประเภทหนึ่่�งที่่�น่่าสนใจและสามารถ
พััฒนาขึ้้�นเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้คืือ วิ สาหกิิจ
ชุุมชน (Community Enterprise) ซึ่่�งในบางประเทศ
ที่่�มีรีะดัับการพัฒันาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมสููง ได้้เกิิดการ
พัฒันาวิิสาหกิิจอีีกกลุ่่�มหนึ่่�งเรียีกกว่่า “วิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมบนฐานชุุมชน” (Community Based Social 
Enterprise) ซึ่่�งมีีความน่า่สนใจในการศึึกษาและนำำ�
มาประยุุกต์์ใช้้กัับประเทศไทยในการพััฒนาท้้องถิ่่�น
ให้้เกิิดความยั่่�งยืืน
	 วิิสาหกิิจชุุมชน (Community Enterprise) ในหลาย
ประเทศ เช่น่ ยุโรป (อัังกฤษ สวีีเดน เนเธอร์์แลนด์) 
สหรััฐอเมริิกา และเอเชีีย (เกาหลีีใต้้) ครอบคลุุม       
รููปแบบองค์์กรชุุมชนที่่�หลากหลายมาจากการรวม  
กลุ่่�มของประชาชนหรืือองค์์กรชุุมชน (Community   
Organization) ที่่�มีีอยู่่�  เช่่น กลุ่่�มหมู่่�บ้้าน  (Village 
Group)  สหกรณ์์ (Cooperatives) กลุ่่�มอาสาสมััคร 
(Voluntary Group) และเมื่่�อนำำ�ความคิิดแบบผู้้�
ประกอบการเข้้ามาเป็็นองค์์ประกอบในการขัับ
เคลื่่�อน  กลุ่่�มหรืือองค์์กร ก็ จะถููกจััดอยู่่�ในคำำ�จำำ�กัด
ความซึ่่�งเป็็นกรอบกว้้าง ๆ ของคำำ�ว่าวิิสาหกิิจชุุมชน 
ธุุรกิิจชุุมชน  (Community Business) วิ สาหกิิจบน
ฐานของชุุมชน  (Community-Based Enterprise, 
CBE) ธุุรกิิจที่่�ชุุมชนเป็น็เจ้้าของ (Community Owned
Business) วิ สาหกิิจเพื่่�อสังคมบนฐานของชุุมชน 
(Community Based Social Enterprise, CBSE) ซึ่่�ง
เป็็นส่่วนหนึ่่�งในสาขาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม (Social 
Enterprise) 
	 จากการทบทวนงานวิจััยจากต่่างประเทศ กรอบ
การจััดประเภทวิิสาหกิิจชุุมชนที่่�สะท้้อนถึงระดัับของ
การพััฒนา (Stage of Development) จากองค์์กร
ชุุมชนไปสู่่�วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมครอบคลุุมองค์์กรรููปแบบ
ต่่าง ๆ  คำำ�ที่่�ใช้ป้ระกอบด้้วยธุุรกิิจชุุมชน (Community 
Business, CB)  วิสาหกิิจชุุมชน (Community  Enterprise, CE) 

  2.2 วิิสาหกิิจชุุมชนและวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมบนฐานชุุมชน 

และวิิสาหกิิจบนฐานของชุุมชน (Community Based 
Enterprise, CBE) วิ สาหกิิจที่่�สนัับสนุุนโดยชุุมชน 
(Community Supported Enterprise, CSE) 
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานของชุุมชน (Community 
Based Social Enterprise, CBSE) 
	 Murray (2018) ให้้คำำ�จำำ�กัดความธุุรกิิจชุุมชน 
(Community Business) ว่า ธุุรกิิจชุุมชนเป็น็องค์์กร
การค้้าที่่�ตั้้�งขึ้้�น  เป็็นเจ้้าของและควบคุุมโดยชุุมชน    
มีเีป้้าหมายในการสร้้างงานให้้แก่่ชุุมชนและเน้้นการ
พััฒนาท้้องถิ่่�น ผลกำำ�ไรจากการทำำ�ธุุรกิิจจะนำำ�กลัับ
ไปใช้ใ้นการจ้้างงานหรือืบริกิารชุุมชนหรือืช่ว่ยเหลืือ	
โครงการที่่�ชุุมชนได้้รัับประโยชน์์ ในขณะที่่� Peredo 
and Chrisman (2017) นิิยามวิิสาหกิิจบนฐานของ
ชุุมชน (Community-Based Enterprise, CBE) ว่า 
คืือ การกระทำำ�ของชุุมชนในฐานะที่่�เป็น็ทั้้�งผู้้�ประกอบ
การ (Entrepreneur) และเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อให้้ได้้มา
ซึ่่�งสิินค้าสาธารณะ (Common Good) ของชุุมชน 
เป็็นรููปแบบองค์์กรที่่�ชุุมชนสร้้างสรรค์์ขึ้้�นมาเพื่่�อ    
แก้้ปััญหาความท้้าทายทางเศรษฐกิิจ สั งคม และ     
สิ่่�งแวดล้อมที่่�เกิิดขึ้้�นมานัับตั้้�งแต่่อดีต 
	 กรณีีศึกึษาในต่างประเทศ แม้้จะมีชีื่่�อเรียีกองค์์กร
ที่่�แตกต่่างกััน แต่่จะเป็็นองค์์กรที่่�มีีจุุดเน้้นที่่�ชุุมชน 
โดยมีีองค์์ประกอบอย่า่งน้้อย 3 ประการ คือ ความ
เป็น็เจ้้าของโดยสมาชิกิชุุมชน ผลประโยชน์ต์กอยู่่�กับ
ชุุมชน และการบริิหารโดยชุุมชน
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	 สำำ�หรัับกรณีีวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐาน
ชุุมชน (Community Based Social Enterprise, 
CBSE) นั้้�น Bailey, Kleinhans and Lindbergh 
(2018) ได้้อธิิบายวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐาน
ชุุมชนว่า วิ สาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานชุมชน
ปรากฎอยู่่�ในหลายรููปแบบองค์์กรและหลาย
รููปแบบทางกฎหมาย มีคุณุลัักษณะ 4 ประการ 
คืือ 

1) 	มีีรากฐานในชุุมชน (Locally Rooted) 	
	 คืือ ตั้้�งอยู่่�ในสถานทางกายภาพในชุมุชน	
	 นั้้�น   และทำำ�ธุรุกิจิเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความ
	 จำำ�เป็็นต่า่ง ๆ ของชุุมชน 
2) 	ทำำ�ธุรุกิจิเพ่ื่�อประโยชน์ข์องชุุมชนท้อ้งถิ่่�น 
	 ไม่่ได้้ทำำ�เพ่ื่�อผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจแก่่	
	 เอกชน รายได้้มาจากการดำำ�เนิินกิจิกรรม
	 ทางเศรษฐกิิจในลักัษณะต่า่ง ๆ เช่น่ 
	 การค้า้ และบริกิาร 
3) 	มีีการตรวจสอบและความรัับผิิด 
	 (Accountable) ต่่อคนในชุุมชน เช่่น 
	 ความเป็็นหุ้้�นส่วนของสมาชิิกชุุมชน 
	 มีีการออกเสีียงเพ่ื่�อการมีีส่วนร่ว่มใน
	 การกำำ�หนดทิิศทางขององค์์กร 
4) 	สร้้างประโยชน์แ์ละผลกระทบในวงกว้า้ง	
	 ต่่อชุุมชนท้้องถิ่่�นโดยรวม เช่่น เกิิด
	 เครืือข่่ายของสมาชิิกชุมชน เกิิดการ
	 รวมกัันของสมาชิิกชุมชนในรููปแบบ
	 ต่า่ง ๆ 

	 จุุดเริ่่�มต้้นของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานชุมชน
เป็น็การสร้า้งความสมดุลุระหว่่างกิิจกรรมที่่�ไม่แ่สวงหา
กำำ�ไร  กิ  จกรรมที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการพััฒนาชุุมชน และ
กิิจกรรมทางการค้้า ซึ่่�งอาจจะทำำ�ให้้เกิิดผลกำำ�ไร จุดเริ่่�ม
ต้้นของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานชุมชน  ในอังกฤษ       
เนเธอแลนด์ และสวีีเดน มักัเริ่่�มจากองค์์กรพััฒนาชุุมชน 
แล้้วค่อย ๆ  ดำำ�เนินิการด้้านการค้้าและบริกิาร ทำำ�ให้เ้กิิด
รายได้้และเกิิดความเป็็นอิสระในการบริิหารมากขึ้้�น 
	 Kleinhans and Bailey and Lindberg (2019) ให้้
คำำ�จำำ�กัดความวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมบนฐานชุมชน   ว่าเป็็น
การนิยิามวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในเชิิงพื้้�นที่่�     องค์์ประกอบ
หลััก คือ ความเป็น็อิสระ บริหิารองค์์กรแบบไม่แ่สวงหา
ผลกำำ�ไรโดยสมาชิิกชุุมชน และสััญญาว่่าจะจััดสรรผล
กำำ�ไรให้แ้ก่่คนในชุมชน วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมบนฐานชุมชน
เป็็นการตอบสนองต่่อนโยบายจำำ�กัดการใช้้จ่่ายงบ
ประมาณของรััฐบาล และการปฏิิรููปนโยบาย โดยการ
จััดให้้มีีบริิการ สร้้างงานสำำ�หรัับคนในชุมชน Bailey, 
Kleinhans and Lindbergh (2018) ศึึกษาเปรีียบเทีียบ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานชุมชน  ในประเทศอังกฤษ 
สวีีเดน และเนเธอร์แลนด์ ให้ค้ำำ�จำำ�กัดความวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมบนฐานชุมชนว่า มีคำำ�จำำ�กัดความมากมายที่่�ใช้้
อธิิบายองค์์กรในหมวดหมู่่�ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมซึ่่�ง
รวมถึึงธุุรกิิจทางสัังคม (Social Business) ธุุรกิิจชุุมชน 
(Community Business) ธุุรกิิจที่่�มีีภารกิิจทางสัังคม 
(Business with a Social Mission) และ/หรือื รวมไปถึึง
สหกรณ์์ (Co-operatives) วิ สาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐาน
ชุุมชนอยู่่�ในหมวดหมู่่�ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ดำำ�เนิิน
การเชิิงพื้้�นที่่�และในการบริิหารวิิสาหกิิจให้้ความสำำ�คัญ
อัันดับต้้นกับการมีีส่่วนเข้้าร่่วมของคนในชุมชนและ
ธุุรกิิจ ในทางปฏิิบััติิ น โยบายและโอกาสการให้้เงิิน
สนับัสนุุนควรจะอยู่่�ในหมวดหมู่่�ที่่�กว้้างของวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมและธุุรกิิจชุุมชน 
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สหราชอาณาจัักร

 	 เส้้นทางการพััฒนาจากธุุรกิิจชุุมชน (Community 
Business) ไปสู่่�วิสาหกิิจเพื่่�อสังคม กรณีตัีัวอย่า่งของ
สก็็อตแลนด์ Murray (2018) กล่่าวถึง วิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมในสหราชอาณาจัักรว่่า พั ัฒนามาจากการ	
กระแสการขัับเคลื่่�อนของธุุรกิิจชุุมชน  (Business 
Community Movement) ในกรณีีสก็็อตแลนด์ 
ทศวรรษที่่� 1980 ธุุรกิิจชุุมชนเกิิดขึ้้�นมาเพื่่�อตอบ
สนองต่่อภาวะเศรษฐกิิจตกต่ำำ�และนโยบายรััฐบาล 
ต่่อมากระแสการขัับเคลื่่�อนของธุุรกิิจชุุมชนได้้ขยาย
ตััว มีีการสร้้างเครืือข่ายของธุุรกิิจชุุมชนออกไปมาก
ขึ้้�นทั่่�วประเทศ 
	 ก่่อนหน้า้โมเดลวิิสาหกิิจชุุมชน ทศวรรษที่่� 1970 
มีีการขัับเคลื่่�อนโมเดลสหกรณ์์เพื่่�อพััฒนาเศรษฐกิิจ
ชุุมชน องค์์กรที่่�มีีบทบาทหลัักคืือองค์์กรประชาชน
เป็็นเจ้้าของ (Common Ownership Movement)	
ได้้รัับเงิินทุุนจากบริิษััทที่่� ต้้องการเปลี่่�ยนระบบ	
บริิหารแบบเดิิมไปเป็็นการทำำ�งานระบบสหกรณ์์ 
(Co-operatives) หรือืสร้า้งสหกรณ์ค์นงาน จนมีการ
ออกกฎหมายความเป็็นเจ้้าของกิิจการอุุตสาหกรรม 
(Industrial Common Ownership Act) ในปีี พ.ศ. 
2519 โดยได้้จััดสรรเงิินให้้เปล่่าแก่่องค์์กรในการ
สนัับสนุุนการพััฒนาสหกรณ์์คนงาน  (Workers’	
Cooperatives) และเกิิดคณะกรรมการพััฒนา
สหกรณ์ข์ึ้้�น (Scottish Co-operative Development 
Committe,  SCDC ) ในปี ีพ.ศ. 2524  รัฐับาลสหราช
อาณาจัักรยุุติิการสนัับสนุุนงบประมาณแก่่โมเดล
สหกรณ์ ์(Co-operative Model) จึงได้้มีกีารริเิริ่่�มทาง
เลืือกใหม่่ในการพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชน  เริ่่�มต้้นจาก 
John Pearce นักพััฒนา ผู้�พััฒนาระบบสหกรณ์์ได้้
ทดลองทำำ�โมเดลการพััฒนาชุุมชนรููปแบบวิิสาหกิิจ
ชุุมชนครั้้�งแรกในภููมิิภาค Strathclyde โดยหาวิิธีีที่่�
จะพััฒนาเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นและปรัับปรุุงสิ่่�งแวดล้อม 
สร้้างงาน และพััฒนาเพื่่�อตอบสนองความต้้องการ

ของพื้้�นที่่�ด้้วยการนำำ�โมเดลสหกรณ์์มาใช้้กัับชุุมชน
ในรููปแบบวิิสาหกิิจชุุมชน ในปี ีพ.ศ. 2519 ได้้รับัการ
สนัับสนุุนเงิินทุนจากคณะกรรมการการพััฒนาใน
ชุุมชนในที่่�สููงและเกาะ (Highlands and Islands 
Development Board) เพื่่�อช่ว่ยแก้้ปัญัหาการว่่างงาน 
และการขาดสิ่่�งจำำ�เป็็นของประชาชน 
	 โครงร่่างแรกในการกำำ�เนิิดขบวนการขัับเคลื่่�อน
วิิสาหกิิจชุุมชน คือ การวิิเคราะห์์คุุณค่่าร่ว่มกััน และ
วิิสัยัทััศน์ข์องสมาชิิกผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�ง และการอบรมและ
ประสบการณ์ใ์นการพัฒันาชุุมชนจะทำำ�ให้เ้กิิดโมเดล
ธุุรกิิจ ในปี พ.ศ. 2529 ได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือจาก
กองทุุนช่่วยเหลืือชุมชนในเมืือง (Urban Aid) ซึ่่ �ง
เป็น็กองทุุนที่่�สนัับสนุุนโดยรััฐบาลสหราชอาณาจัักร
ในการสนัับสนุุนวิสาหกิิจชุุมชน องค์์กรธุุรกิิจชุุมชน 
Strathclyde (Strathclyde Community Business, 
SCB) ได้้ตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อให้้คำำ�ปรึึกษาในเรื่่�องเงิินทุุน การ
เข้้าถึึงการอบรม และความช่่วยเหลืือในการพััฒนา
แนวความคิิดทางธุุรกิิจ  รวมถึึงบริหิารเงิินช่ว่ยเหลืือ
ให้้เปล่่าที่่�จะให้้แก่่วิิสาหกิิจโดยตรง
	 ต่่อมาในปี พ.ศ. 2536 องค์์กรการพัฒันาวิิสาหกิิจ
ชุุมชน (Community Enterprise Development) มีี
บทบาทสำำ�คัญในการทำำ�หน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�ทาง
กฎหมายและประเด็็นต่าง ๆ พััฒนาเจ้้าหน้้าที่่�ให้้
ทำำ�งานควบคู่่�กันกับกลุ่่�มประชาชนในท้องถิ่่�น ทำ ำ�
หลัักสููตรอบรมตามความต้้องการของกลุ่่�ม และ
สนัับสนุุนทางการเงิิน  หน่่วยงานเหล่่านี้้�เป็็นส่่วน
สำำ�คัญของโครงสร้้างพื้้�นฐานของธุุรกิิจชุุมชนใน
สก็็อตแลนด์
	 เส้้นทางของธุุรกิิจชุุมชนแต่่ละแห่่งพััฒนามาได้้
ด้้วยการคงวิิสััยทััศน์์องค์์กรไว้้ ปรัับตััวตามภููมิทััศน์์
ของแหล่่งเงิินทุุนที่่�เปลี่่�ยนแปลง การปรัับตััวเมื่่�อ
โครงการสร้้างพื้้�นฐานเปลี่่�ยน  เช่่น อ งค์์กรธุุรกิิจ
ชุุมชน Strathclyde ได้้ปรัับตััวเป็็นไปเน้้นแนวทาง

	 A. สก็็อตแลนด์์
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1  https://www.edinburghsocialenterprise.co.uk/directory/one-world-shop/ 
2 https://www.oscr.org.uk/guidance-and-forms/social-enterprise-faqs/ 

ใหม่ ่คือ การพัฒันาโครงการและทำำ�งานเรื่่�องสัญัญา  
ธุุรกิิจชุุมชนหลายองค์์กรในสก็็อตแลนด์ปรัับเปลี่่�ยน
องค์์กรได้้จนมีขนาดใหญ่่และสามารถพััฒนาทัักษะ
ในการเขีียนข้้อเสนอในการประกวดราคาได้้
	 ผลที่่�ปรากฎในปััจจุุบัันจากการขัับเคลื่่�อนของ
ธุุรกิิจชุุมชนของสก็็อตแลนด์ ปรากฎอยู่่�ในโครงสร้า้ง
พื้้�นฐานของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในปััจจุุบััน องค์์กรที่่�
มีมีาอย่า่งยาวนาน เช่น่ องค์์กรวิิสาหกิิจชุุมชนสก็็อต
แลนด์ (Community Enterprise in Scotland) และ 
SENScot มีผลต่่อนโยบายรััฐบาลด้้วยการล็็อบบี้้�และ
ทำำ�ให้้นโยบายวิิสาหกิิจเพื่่� อสังคมสอดคล้้องกัับ
จรรยาบรรณวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม (Voluntary Code 
of Practice for Social Enterprise) ซึ่่�งเน้้นการนำำ�
กำำ�ไรกลัับไปสู่่�ชุมชน และจำำ�กัดความสามารถของ
องค์์กรในการนำำ�กำำ�ไรไปสู่่�เจ้้าของ ผู้้�ถือหุ้้�น และนััก
ลงทุุน แทนการนำำ�กลัับไปในธุุรกิิจหรืือสู่่�ชุมชน  
	 ในปี ีพ.ศ. 2530 องค์์กรวิิสาหกิิจชุุมชนแห่ง่สก็็อต
แลนด์ (Community Enterprise) เป็น็องค์์กรที่่�มีสี่ว่น
สำำ�คัญในขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจชุุมชนในประเทศสก็็อต
แลนด์ และองค์์กรดัังกล่่าวได้้มีีการจดทะเบีียนเป็็น
นิติิิบุุคคลในปี พ.ศ. 2530  องค์์กรวิิสาหกิิจชุุมชนแห่่ง
ภููมิภิาคโลเทีียน (Community Enterprise Lothian) 
เป็็นองค์์กรที่่�มีีความกระตืือรืือร้้นในการจััดตั้้�งและ  
ในการดำำ�เนิินการธุุรกิิจชุุมชนในเมืืองเอดินบะระ 
(Edinburgh) เมืืองหลวงของสก็็อตแลนด์ ตัวอย่่าง
วิิสาหกิิจชุุมชนที่่�ก่่อตั้้�งในยุคแรกและยัังดำำ�เนิินการ
อยู่่�จนถึงปััจจุุบัันซึ่่�งกลายมาเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
เช่น่ The One World Shop ผู้้�บุกเบิิกสิินค้าจากการ
ค้้าที่่�เป็็นธรรม1 
	 วิิสาหกิิจชุุมชนในสก็็อตแลนด์ได้้มีีการจััดตั้้�งขึ้้�น
จนยกระดัับเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม โดยในช่่วงเริ่่�ม
ต้้น  กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนได้้ทำำ�งานร่วมกัันอย่่างมีี
ยุุทธศาสตร์ในการส่่งเสริิมโมเดลธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมซึ่่�ง
ในเวลานั้้�นมีีผู้้�รู้�จักน้้อยมาก และองค์์กรเริ่่�มขยาย 

การทำำ�งานออกไปนอกจากในเมืืองเอดินบะระ          
ในทศวรรษที่่� 1990 องค์์กรวิิสาหกิิจชุุมชนแห่่งภููมิิ
ภาคโลเทีียน  เป็็นหนึ่่�งในองค์์กรที่่�จดทะเบีียนเป็็น
บริิษััทและดำำ�เนิินการให้้บริิการสนัับสนุุนวิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคม ซึ่่�งในขณะนั้้�น มีไม่่กี่่�หน่่วยงานที่่�ทำำ�งาน
สนัับสนุุนวิสาหกิิจชุุมชน ในยุคแรก วิสาหกิิจชุุมชน
พึ่่�งพาเงิินให้้เปล่่าจากยุุโรปและหน่่วยงานท้องถิ่่�น
เป็็นหลััก และได้้พััฒนาโมเดลในการดำำ�เนิินการจน
ไม่่ต้้องพึ่่�งพาเงิินให้้เปล่่ากลายมาเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมที่่�มีีความยั่่�งยืืนในตัวเอง   
	 กฎหมายที่่�สำำ�คัญสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบน
ฐานชุมชน  ได้้แก่่ กฎหมายการปฏิิรููปที่่�ดิินและการ
สร้้างความเข้้มแข็็งแก่่ชุุมชน  (Land Reform and 
Community Empowerment Act) เป็็นการ
เปลี่่�ยนแปลงกฎหมายสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบน
ฐานชุมชน  เป็็นการขยายโอกาสในการถืือครอง
สิินทรััพย์์ทางกายภาพ และให้้ทางเลืือกชุุมชนเป็็น
อัันดับแรกในการซื้้�อที่่�ดิินที่่�ได้้มีกีารลงทะเบีียนเพื่่�อขาย 
	 การสร้้างเครืือข่า่ยของวิิสาหกิิจชุุมชนในประเทศ
สก็็อตแลนด์เป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�นำำ�มาสู่่�การยกระดัับ
มาเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสังคม ตั วอย่่างในยุคเริ่่�มต้้น 
องค์์กรวิิสาหกิิจชุุมชนแห่่งภููมิภาคโลเทีียน มีบทบาท
สำำ�คัญในการสนัับสนุุนวิสาหกิิจชุุมชนและการสร้้าง
เครืือข่า่ย วิสาหกิิจชุุมชนโลเทีียน จำำ�กัด (Commu-
nity Enterprise Lothian Limited) ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็น็
วิิสาหกิิจชุุมชน จำ ำ�กัด  (Community Enterprise 
Limited) ดำำ�เนิินการในด้านการให้้บริิการและคำำ�
ปรึึกษา
	 เว็็บไซต์์ของรััฐบาลสก็็อตแลนด์ให้้ข้้อมููลเพื่่�อ
ความเข้า้ใจแก่่สาธารณะว่่า คำำ�ว่าธุุรกิิจเพื่่�อสังัคมใน
สก็็อตแลนด์เป็็นเรื่่�องของธรรมชาติิของธุุรกิิจ ไม่ใ่ช่่
รููปแบบทางกฎหมาย วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมสามารถมีี
รููปแบบทางกฎหมายที่่�แตกต่่างกััน และไม่่มีีนิิยาม
ทางกฎหมาย2 ทั้้�งนี้้� รูู ปแบบองค์์กรที่่�เป็็นวิสาหกิิจ
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3  https://www.volunteereastlothian.org.uk/types-of-social-enterprise
4  https://www.mygov.scot/social-enterprise
5  https://senscot.net/wp-content/uploads/2021/03/Briefing-on-Social-Enterprise-in-Scotland-updated.pdf

เพื่่�อสังัคมที่่�ดำำ�เนินิการอยู่่�ในสก็็อตแลนด์ทั่่�วประเทศ
ครอบคลุุมองค์์กรในหลายรููปแบบรวมถึึงวิิสาหกิิจ
ชุุมชน  เช่่น รูู ปแบบบริิษััทเพื่่� อประโยชน์์ชุุมชน 
(Community Interest Companies) ซึ่่�งเป็็นประเภท
พิเิศษของบริิษััทจำำ�กัดที่่�ต้้องจััดสรรผลประโยชน์แ์ก่่
ชุุมชนเป็น็หลััก รวมไปถึึงรููปแบบของสหกรณ์์ (Credit 
Unions) สมาคมที่่�อยู่่�อาศัยั (Housing Association) 
บริิษััทเพื่่�อสัังคม (Social Firm) เป็็นต้น3  
	 รััฐบาลสก็็อตแลนด์ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการจััดตั้้�ง
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม โดยระบุุว่่า วิ สาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
เป็็นธุุรกิิจที่่�ตั้้� งขึ้้�นมาเพื่่� อสิินค้าเพื่่� อประโยชน์์
สาธารณะ (Common Good)  ซึ่่�งประกอบด้้วย 4 ด้าน
หลััก ๆ ได้้แก่่
	 1) การตอบสนองความจำำ�เป็็นทางสัังคม เช่่น 
บริิการสุุขภาพ บริิการทางสัังคม 
	 2)	 การให้้ความเข้้มแข็็งแก่่ชุุมชน  เช่่น ศููนย์ ์
บริิการชุุมชน 
	 3)  การพัฒันาโอกาสของคุณุภาพชีวิีิตประชาชน 
เช่น่ โอกาสในการศึึกษา 
	 4) เพื่่�อปกป้้องสิ่่�งแวดล้อม รููปแบบคืือสามารถ
จััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชนในฐานะบริษัิัทจำำ�กัด องค์์กรการ
กุุศล หรืือ  สหกรณ์์ บริิษััทเพื่่�อผลประโยชน์์ชุุมชน 
(Community Interest Company, CIC) บริิษััทการ
ค้้าหรืือบริิษััทหุ้้�นส่่วนธุุรกิิจ ซึ่่�งแต่่ละประเภทมีีกฎ
ระเบีียบและองค์์กรกำำ�กับดููแล 

องค์์กรสนัับสนุุนวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมหลััก ๆ ตั้้�งแต่่
ช่่วงเริ่่�มต้้นไปจนถึึงช่่วงดำำ�เนิินการ เช่่น
	 •	 Firstport ให้้คำำ�แนะนำำ� การอบรม และให้้ทุุน
กัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในช่่วงเริ่่�มต้้นการจััดตั้้�งเป็็น
ธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม 
	 •	 Social Enterprise Scotland ให้ค้ำำ�แนะนำำ�ใน
การเริ่่�มต้้นและให้้ทุุนแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

	 •	 Local Business Gateways  เมื่่�อวิสาหกิิจเติิบโต
ขึ้้�น จะสามารถรับัการสนับัสนุนุจาก Local Business 
Gateways ซึ่่�งดำำ�เนิินการโดยหน่ว่ยงานท้องถิ่่�น
	 •	 Just Enterprise ให้้ความช่่วยเหลืือความ
ต้้องการที่่�เฉพาะเจาะจงของวิิสาหกิิจ ให้้คำำ�ปรึึกษา
ตััวต่อตัวในการอบรมสำำ�หรัับกลุ่่�มที่่�เป็็นธุุรกิิจใหม่ ่
(Startup) และในการจััดตั้้�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมโดย 
Just Enterprise ซึ่่�งเป็น็การรวมตััวกัน (Consortium) 
ขององค์์กรสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมจะให้้ความ
ช่ว่ยเหลืือ ซึ่่�งได้้รัับเงิินสนัับสนุุนจากรััฐบาล 
	 •	 SENScot เป็็นองค์์กรตััวแทนวิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมและวิิสาหกิิจชุุมชนในสก็็อตแลนด์
	 •	 Social Firms Scotland ช่ว่ยเหลืือบริิษััทเพื่่�อ
สังัคม (Social Firms) ซึ่่�งเป็น็วิสาหกิิจชุุมชนประเภท
หนึ่่�ง ในการให้้คำำ�ปรึึกษา อบรม 
	 •	 Social Investment Scotland ให้เ้งิินกู้้�ในด้าน
สัังคมและสนัับสนุุนทางธุุรกิิจแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
	 •	 Highlands and Islands Enterprise ช่ ่วย
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�สููงและเกาะ
	 •	 Find BusinessSupport.gov.scot เว็็บไซต์์
รััฐบาลที่่�จััดทำำ�ลิสต์์ที่่�ครอบคลุุมช่่องทางต่่าง ๆ ใน
การสนับัสนุนุและการให้เ้งิินทุนุที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
สามารถเลืือกใช้้ได้้4   
	 •	ผู้้� ให้้ทุุนแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม สามารถให้้ทุุน  
ในการพััฒนาวิิสาหกิิจ และวิิสาหกิิจเพื่่� อสัังคม 
สามารถจััดการกัับบัญัชีเีงิินลงทุนุที่่�ได้้รับัมา โดยองค์์กร                
วิิสาหกิิจสก็็อตแลนด์ (Scottish Enterprise) บริหิาร
จััดการและคืืนเงิินที่่�ได้้รัับมาแก่่ผู้้�ให้้ทุุน ซึ่่ �งเป็็น
แนวทางที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมสามารถเข้า้ถึึงการอบรม 
การศึกึษา เรียีนรู้� และมีีโอกาสในการทำำ�ธุุรกิิจจััดซื้้�อ
จััดจ้าง และประกวดราคากัับภาครัฐัและเอกชน5  
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	 ในอังกฤษ วิสาหกิิจบนฐานของชุุมชน  (CBSE) 
ส่่วนใหญ่่เริ่่�มในพื้้�นที่่�ประชาชนมีประวััติิศาสตร์การ
มีสี่ว่นร่ว่มในโครงการชุุมชนในอดีต ซึ่่�งพััฒนาเรื่่�อยมา 
วิิสาหกิิจบนฐานชุมชนเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในสาขาวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังคม นโยบายวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�เป็น็ความรับั
ผิิดชอบของรััฐบาลกลางและเป็็นนโยบายที่่�
ครอบคลุุมมากที่่�สุุดถููกประกาศออกมาในปี พ.ศ. 
2545 ในเรื่่� องยุุทธศาสตร์์เพื่่� อความสำำ�เร็็จของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม (Social Enterprise: A Strategy 
for Success) ซึ่่�งในการดำำ�เนินิการหลััก ๆ  ในปัจัจุุบันั
อยู่่�ในความรับัผิิดชอบของกระทรวงดิิจิิทััล วัฒนธรรม 
สื่่�อสารมวลชนและกีีฬา (Department for Digital, 
Culture, Media & Sport, DCMS) ซึ่่�งรับัผิดิชอบสาขา
อาสาสมััครและการลงทุุนทางสัังคมด้้วย ในอีีกส่ว่น
หนึ่่�ง กระทรวงชุุมชนและรัฐับาล  ท้องถิ่่�น (Department 
of Community and Local Government) มีีความ
รับัผิิดชอบในการถ่่ายโอนทรัพัย์สิ์ินของสาธารณะไปให้้
กัับองค์์กรชุุมชน (Community Based Organization) 
เช่น่เดีียวกับ พรบ. ท้องถิ่่�น (Localism Act, 2011) 
	 องค์์กรสนับัสนุนุวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมและวิิสาหกิิจ
บนฐานชุมชนจำำ�นวนหลายองค์์กร องค์์กรสนัับสนุุน
หลััก ได้้แก่่ องค์์กรวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมแห่ง่ราชอาณาจัักร 
(Social Enterprise UK) เป็็นองค์์กรระดัับชาติิที่่�มีี
สมาชิิกเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ส่วนองค์์กร ท้องถิ่่�น 
(Locality) มี ีสมาชิิกเป็็นวิสาหกิิจบนฐานชุมชน 
องค์์กร Power to Change เป็็นองค์์กรในรููปแบบ
ทรััสต์์การกุุศล (Charity Trust) ได้้รัับเงิินทุนจาก
กองทุุนลอตเตอรี่่� (Big Lottery Fund) บทบาทคืือ 
สนัับสนุุนธุุรกิิจชุุมชนและให้้เ งิินทุนสนัับสนุุน
สถาบัันวิจััย

	 นอกจากนี้้� ยั งมีีกองทุุนลอตเตอรี่่�สำำ�หรัับมรดก
ของชาติิ (Heritage Lottery Fund) เป็็นแหล่่งเงิิน
ทุุนด้านการบููรณะหรืือปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงอาคาร
สำำ�หรัับสถาปััตยกรรมหรืือความสำำ�คัญด้้าน
ประวััติิศาสตร์ กองทุุนลอตเตอรี่่� (Big Lottery  
Fund) เป็็นแหล่่งเงิินทุุนสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
รวมทั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชน  เพื่่�อปรัับปรุุงความยั่่�งยืืน 
ประสิทิธิิภาพและยกระดัับวิิสาหกิิจชุุมชน ตลอดจน
ช่่วยให้้ดำำ�เนิินการได้้อย่่างมีีผลกระทบทางสัังคมต่่อ
ชุุมชนทั่่�วประเทศ

	 B. อัังกฤษ (England)
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	  Tweeddale Youth Action เป็็นองค์์กรเยาวชนในพื้้�นที่่�ชายแดนสก็็อตแลนด์ จดทะเบีียนเป็็นองค์์กร
สาธารณประโยชน์์ ในปีี พ.ศ. 2563 ได้้รัับเงิินสนัับสนุุนจากสำำ�นัักงานวิสาหกิิจแห่ง่สก็็อตแลนด์ใต้้ (South 
of Scotland Enterprise, SOSE) สำำ�หรับัปรับัปรุุงอาคารที่่�ใช้เ้ป็น็พื้้�นที่่�ปลอดภัยสำำ�หรับัเยาวชน Tweeddale 
Youth Action ทำำ�โครงการและกิิจกรรมหลากหลายกัับเด็็กและเยาวชนอายุุ 10-25 ปี มุ่่�งช่ว่ยสนัับสนุุนด้าน
ต่่าง ๆ แก่่คนอายุุน้้อยในการเดิินทางจากวััยเด็็กสู่่�วัยผู้้�ใหญ่่  การดำำ�เนิินการแบบคลัับเยาวชน  ให้้เด็็กและ
เยาวชนเป็็นสมาชิิกโดยไม่เ่สีียค่่าใช้้จ่่าย นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดตั้้�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมอีีก 2 แห่ง่ คือ Food 
Punks และ Bike Punks โดยได้้รัับการสนัับสนุุนทางการเงิินจากการระดมทุุนและเงิินให้้เปล่่า
	 Food Punks เป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมสร้้างรายได้้ให้้แก่่ Tweeddale Youth Action โมเดลธุุรกิิจหลัักคืือ
การสอนทักษะทำำ�อาหารโดยเชฟ ทักษะสื่่�อสาร ทักษะการทำำ�งานให้้แก่่คนอายุุน้อ้ยในชุมชน เริ่่�มต้้นจากการ
สอนทำำ�อาหารแบบง่่าย ๆ  ที่่�จะช่ว่ยให้เ้ด็็กเรียีนรู้�การทำำ�อาหารท้้องถิ่่�น ซึ่่�งทำำ�ให้เ้ด็็กและเยาวชนมีโอกาสมอง
เห็็นศัักยภาพตนเอง ความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของวิิสาหกิิจ และเห็็นโอกาสในการจ้้างงาน การศึึกษา หรืือการเป็็น
ผู้้�ประกอบการในอนาคต ปััจจุุบััน ธุุรกิิจที่่�สร้้างรายได้้ของ Food Punks คือ การสอนทำำ�อาหาร การจััดเลี้้�ยง 
จััดทำำ�อาหารกลางวัันส่่งถึึงผู้้�บริิโภค  ส่  ่วน Bike Punks เริ่่�มจากโครงการสอนเด็็กและเยาวชนซ่่อมแซม        
และบำำ�รุงรัักษาจัักรยาน  เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการกองทุุนการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศของรััฐบาล          
สก็็อตแลนด์ ในปััจจุุบััน Bike Punks มีีรายได้้จากการให้้เช่า่จัักรยาน ทำำ�สิินค้างานฝีีมืือและแผ่น่ป้้ายเล็็ก ๆ 
สำำ�หรัับจัักรยาน

ที่่�มา: https://www.tweeddaleyouth.co.uk/  https://foodpunks.co.uk/  https://borders.co.uk/listing/bike-punks/ 

CBSE Case Study : สก็อตแลนด์์

Tweeddale Youth Action: พื้้�นที่่�ปลอดภััยและเสริิมศัักยภาพให้้เยาวชน
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ที่่�มา: https://millfieldsinspired.com/  https://millfieldstrust.com  https://www.socialenterprisemark.org.uk/directory/
united-kingdom/plymouth/plymouth/business-services/millfields-trust/ 

CBSE Case Study: อังกฤษ

Millfields Trust: ช่่วยฟื้้� นชุุมชนขึ้้�นมาใหม่่

	 Millfields Trust ดำ�เนินงานอยู่ในชุมชน Stone
house เมืองพลิมัท (Plymouth) เริม่ต้นจากการได้
พื้นท่ีโรงพยาบาลเก่า Naval Hospital มาจากหนว่ย
งานท้องถ่ิน  แล้วนำ�มาทำ�เป็นพื้นท่ีทำ�งาน  (Work 
Space) สำ�หรับธุรกิจขนาดเล็ก ตอมาได้เชา่ตึกอ่ืน ๆ 
ในละแวกเดียวกันบนถนน Union นำ�มาปรับปรุงให้
ธุรกิจเล็ก ๆ เช่าเป็นพ้ืนท่ีทำ�งาน  Millfields Trust 
ต้ังในปี พ.ศ. 2542 เป็นวสาหกิจเพื่อสงัคมต้ังขึน้เพื่อ
ชว่ยสรา้งชุมชน Stonehouse ขึน้มาใหม ่ปัจจุบันได้
ขยายธุรกิจเพื่อสงัคมด้านอสงัหารมิทรพัยอ์อกไปใน
หลายพื้นท่ี Millfields Trust เป็นองค์กรในรูปแบบ
บริษัทจำ�กัดโดยรับประกัน และบริษัทผลประโยชน์
ชุมชน (CIC) รวมถึงแยกเป็นองค์กรการกุศลออกมา
	 เป้าหมายหลักคือการสร้างและฟ้ืนฟูชุมชนขน
มาใหม ่ผ า่นการจัดใหมี้พ้ืนท่ีทำ�งานและการจ้างงาน 
และทำ�ใหเ้ด็ก ๆ มคีวามฝัน  และสรา้งโอกาสในงาน
ใหม ่ๆ ท่ีผา่นมา ธรกิจจำ�นวนมากกว่า 90 แหง่ เชา่
พื้นท่ี เกิดการจ้างงานมากกว่า 300 คน Millfields  
Inspired เป็นองค์กรการกุศลท่ีแยกออกมา ได้รับ 
การสนบัสนนุทางการเงินโดย Millfields Trust เพื่อ
ขยายโรงเรยีนประถมในพื้นท่ี 
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	 ในเนเธอร์แลนด์มีีวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมบนฐาน
ชุุมชน  (CBSE) จำ ำ�นวนมากเกิิดขึ้้�นมาจากพื้้�นที่่�         
เป้้าหมายในโครงการฟื้้� นฟููเมืือง (National Urban	
Renewal Programme) รูู ปแบบส่่วนใหญ่่ของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานชุมชนในเนเธอร์แลนด์
เรีียกว่่า Bewonersbedrijven เป็็นรููปแบบเฉพาะ  
และเป็็นรููปแบบของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ซึ่่�งก่่อตั้้�งใน
ช่ว่งปีี พ.ศ. 2554
	 องค์์กรที่่�มีบีทบาทสำำ�คัญ ได้้แก่่ สมาคมพลเมือืงที่่�
มีคีวามกระตืือรือร้น (National Association of Active 
Residents หรือื Landelijk Samenwerkingsverband 
Actieve Bewoners, LSA) ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานหลัักใน
การสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานชุมชน เป็็น
แพลตฟอร์มหรืือองค์์กรตััวกลางที่่�ประกอบด้้วย
สมาคม 60 สมาคม จาก 38 เทศบาล เป็็นองค์์กร       
ที่่�ไม่่ได้้เป็็นองค์์กรรััฐ ประกอบด้้วย ผู้ ้�อำำ�นวยการ         
ผู้้�อำำ�นวยการโครงการ และเจ้้าหน้า้ที่่�สนัับสนุนุ ซึ่่�งได้้
รัับเงิินทุุนส่่วนใหญ่่จากกระทรวงกิิจการภายใน     
ประเทศเนเธอแลนด์ (Dutch Ministry of Interior) 
สมาคมดัังกล่่าวทำำ�หน้้าที่่�ในการทำำ�ให้้เสีียงของ
ประชาชนในชุมชนมีความเข้้มแข็็งเพื่่�อเข้้าไปอยู่่�ใน
นโยบายและทำำ�ให้้เกิิดการริิเริ่่�มจากล่่างสู่่�บนเพื่่�อ
ปรัับปรุุงคุุณภาพชีีวิิตในชุมชนต่าง ๆ6

	 นอกจากนี้้� มี หน่่วยงานวิสาหกิิจแห่่งเนเธอร์แลนด์ 
(Netherlands Enterprise Agency, RVO) เป็น็หน่ว่ย

งานสำำ�คัญที่่� เป็็นจุดในการติิดต่อสำำ�หรัับธุุรกิิจ 
สถาบัันด้านความรู้้�  และหน่่วยงานของรััฐ ซึ่่ �งการ
ติิดต่อด้านข้้อมููล คำำ�แนะนำำ� การเงิิน เครืือข่า่ย และ
เรื่่�องอื่่�น   ซึ่่�งมีขีอบเขตกว้้างกว่่าวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
โดยตรง7 รวมถึึงช่่วยเหลืือวิสาหกิิจในการลงทุุน 
พัฒันา และขยายโครงการธุุรกิิจ องค์์กรวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมเนเธอร์์แลนด์ (Social Enterprise NL) เป็็น
เครืือข่่ายของผู้้�ประกอบการทางสัังคมตั้้�งในปีี พ.ศ. 
2555 เป็็นตัวแทนเชื่่� อมโยงเครืือข่่ายและการ
สนัับสนุุนชุมชนวิสาหกิิจเพื่่� อสัังคมที่่�มีีสมาชิิก       
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว  และยัังเน้้นไปที่่�การปรัับปรุุง   
สิ่่�งแวดล้อมทางธุุรกิิจสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม      
ทั้้�งนโยบายท้้องถิ่่�นและนโยบายส่ว่นกลาง 
	 ส่ว่นองค์์กร Social Powerhouse เป็็นเครืือข่า่ย
สนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่� อสัังคมที่่�ดำำ�เนิินการโดย
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเอง และห้้องปฏิิบััติิการวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคม (Social Enterprise Lab) เป็็นการนำำ�
นัักศึึกษา นั ักวิิชาการ ผู้ ้�ปฏิิบััติิงาน ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญ             
ผู้้�ประกอบการ เข้า้มาร่ว่มกััน โดยมุ่่�งเน้น้การพััฒนา
เพื่่�อยกระดัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในช่่วงขยายองค์์กร
และการดำำ�เนิินการ กิ จกรรมหลััก คือ  การพััฒนา 
รวบรวม ปรับัปรุุงองค์์ความรู้้�ให้ทั้ันสมัยัและขยายไป
ยัังสาขาอื่่�นที่่�กว้้างขึ้้�น  เช่่น สุขภาพและสิ่่�งแวดล้อม 
ทั้้�งนี้้� องค์์กรข้า้งต้้นสนับัสนุนุวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมโดย
ทั่่�วไป ไม่ไ่ด้้เฉพาะเจาะจงกัับวิิสาหกิิจบนฐานชุมชน8

6  http://www.lsabewoners.nl/en/
7  http://english.rvo.nl/home/
8  http://www.socialpowerhouse.nl/

เนเธอร์์แลนด์์
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	 Crabbehoeve เริ่่�มต้้นจากการใช้พ้ื้้�นที่่�โรงเรียีนเก่่าที่่�ตั้้�งอยู่่�ใจกลางเมือืงย่า่น Crabbehof ซึ่่�งเคยถููกเสนอ
ให้ร้ื้้�อถอน นำำ�มาจััดทำำ�เป็็นพื้้�นที่่�นัดัพบอเนกประสงค์์ที่่�ให้ค้นในชุมชนโดยแนวคิดของชาวชุมชนเอง เพื่่�อให้้
คนในชุมชนสามารถเข้้าถึึงได้้ โดยทำำ�สััญญาเช่่ากัับเจ้้าของพื้้�นที่่� ซึ่่ �งก็็คืือเทศบาลเมืือง Dordrecht ในปีี        
พ.ศ. 2557 พร้อ้มกัับจััดตั้้�งมููลนิธิิ ิCrabbehoeve ขึ้้�นมาเป็น็ผู้�ดำำ�เนินิการ  จนถึงปัจัจุุบันั Crabbehoeve ใช้ธี้ีม       
สวนแห่่งประสบการณ์์ มีีทั้้�งสวนดอกไม้้ สวนผััก และใช้้ห้้องเรีียนของโรงเรีียนเก่่ามาทำำ�เป็็นห้้องประชุุม     
ห้้องรัับประทานอาหาร และห้้องสตููดิโอ เพื่่�อเป็็นสถานที่่�พบปะกัันของคนในชุมชนให้้แบ่ง่ปััน แลกเปลี่่�ยน 
และเก็็บเกี่่�ยวประสบการณ์์ซึ่่�งกัันและกััน
	 สวนแห่ง่ประสบการณ์์ยัังใช้้เป็็นพื้้�นที่่�ในการอำำ�นวยความสะดวกในการประชุุมและการทำำ�กิจกรรมทาง
สัังคม	รวมถึึงกิิจกรรมทางธุุรกิิจ ซึ่่�งผลกำำ�ไรกลัับสู่่�ชุมชนเพื่่�อสร้า้งชุุมชนขึ้้�นมาใหม่ ่มีกีารจััดกิจกรรมในชุมชน
หลากหลาย เช่น่ กิจกรรมบาร์์บีีคิิวในชุมชน กิจกรรมชมภาพยนตร์์ช่ว่งกลางคืืน  กิจกรรมเพื่่�อเด็็ก กิจกรรม
อาสาสมัคัรเพื่่�อคนพิกิาร รวมถึึงจััดเวิิร์ก์ชอปต่่าง ๆ เช่น่ เวิิร์ก์ชอปเกี่่�ยวกับการเย็บ็ปักัถัักร้อ้ย เวิิร์ก์ชอปงาน 
อดิเรก ห้้องอ่่านหนัังสืือ กิจกรรมการเรีียนรู้�ชีีววิทยาที่่�สนุุกสำำ�หรัับเด็็ก ห้้องสมุุด อินเตอร์์เน็็ตคาเฟ่่ โต๊๊ะ
บิิลเลีียด และห้้องปาลููกดอก กิจกรรมอาสาสมััครในสวนแล้้วได้้พืืชผัักผลไม้้กลัับไปโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย 
Crabbehoeve เป็น็วิสาหกิิจเพื่่�อสังคมที่่�สร้า้งพื้้�นที่่�ที่่�เปิดิกว้้างต้้อนรับัทุกุคนให้ม้าพบปะกััน ทำำ�ความรู้้�จักกััน 
ชื่่�นชมและให้้คุุณค่่าซึ่่�งกัันและกัันอย่่างอบอุ่่�น สร้้างความเพลิิดเพลิิน มีีรอยยิ้้�ม และสร้้างแรงบัันดาลใจให้้
แก่่คนในชุมชน รููปแบบองค์์กรทางกฎหมายจดทะเบีียนเป็็นมููลนิธิิิ หรือื Stiching (สถานะ ANBI ในเรื่่�องการ
ยกเว้้นภาษีีสำำ�หรัับองค์์กรไม่แ่สวงหาผลประโยชน์์ในเนเธอร์์แลนด์) 

CBSE Case Study : เนเธอร์แลนด์

Crabbehoeve: สร้้างพื้้�นที่่�สร้้างสรรค์์สำำ�หรัับชุุมชน

ที่่�มา: https://www.crabbehoeve.nl 
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	 องค์์กรชุุมชนในสวีีเดน  เช่่น กลุ่่�มสมาคมอาสา
สมััคร (Voluntary Association) กลุ่่�มหมู่่�บ้าน	
(Village Group) อยู่่� ภายใต้้นโยบายที่่�ครอบคลุุม
สาขาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จุ ดเด่่นคือวิสาหกิิจเพื่่�อ
สังัคมของสวีีเดน เป็น็วิสาหกิิจเพื่่�อสังคมที่่�บููรณาการ
การจ้้างงาน (Work Integrated Social Enterprise, 
WISE) ให้้ความสำำ�คัญกัับองค์์ประกอบในเรื่่�องของ
งาน เช่น่ การจ้้างงาน การสร้้างงานใหม่ ่ๆ เพื่่�อจ้าง
คนในชุมชน และเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการพััฒนาตลาด
แรงงาน วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมบนฐานชุมชน  (CBSE) 
จำำ�นวนมากเกี่่�ยวข้องกัับโครงการที่่�บููรณาการเรื่่�อง
การจ้้างงาน (Work Integration Projects) 
	 องค์์กรสนัับสนุุนที่่�สำำ�คัญ คือ องค์์กร Coompanion 
เป็็นที่่�ปรึึกษาให้้แก่่วิิสาหกิิจในด้านความร่่วมมืือ     
ซึ่่�งสนัับสนุุนโดยหน่่วยงานเพื่่�อการเติิบโตของภููมิภาค
และเศรษฐกิิจแห่่งสวีีเดน  (Swedish Agency for 
Economical and Regional Growth)  Coompanion 
ให้้คำำ�ปรึึกษาโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายกัับสหกรณ์์และ
สนับัสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�บููรณาการงาน (Work 
Integrate Social Enterprise, WISE) เป็็นหลััก      
โดยองค์์กร Coompanion จะให้้เช็็คนวัตกรรม        
(Innovation Checks) มููลค่่า 100,000 เหรียีญสวีีเดน 
(SEK) ต่อ 1 องค์์กรสหกรณ์ ์ซึ่่�งต้้องมีพีนักังานอย่า่ง
น้้อย 3 คน สูู งสุุดไม่่เกิิน  250 คน  เช็็คนวัตกรรม             
(Innovation Checks) สามารถซื้้� อบริิการจาก               
ผู้้�เชี่่�ยวชาญในมหาวิิทยาลััย ศููนย์์วิิจััย และที่่�ปรึึกษา 
ในการทำำ�เรื่่�องต่่าง ๆ  เช่น่ โมเดลธุุรกิิจใหม่ ่สินค้าและ
บริกิารรููปแบบใหม่ ่โดยตั๋๋�วแลกเงิินนวัตกรรมดัังกล่่าว
ไม่ส่ามารถใช้้เป็็นการทั่่�วไปได้้ Coompanion ได้้จััด
ตั้้�งองค์์กรสมาคมสหกรณ์์ด้้านการทำำ�งานทางสัังคม
แห่ง่ชาติิ (National Association of for Social Work         

Co-operatives, SKOOPI) อ งค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ
การนำำ�แผนปฏิิบััติิไปใช้้สำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�
บููรณาการงาน SKOOPI เป็็นองค์์กรที่่�มีีสมาชิิกเป็็น
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�บููรณาการงาน SKOOPI จะจััด
ให้ก้ารศึกึษาแก่่สมาชิกิและจััดการประชุุมเครือืข่า่ย 
	 ทั้้�งนี้้� รั ฐบาลได้้จััดทำำ�แพลตฟอร์ม Sofisam         
เป็น็แพลตฟอร์์มสำำ�หรัับหน่่วยงานรััฐบาล เทศบาล           
ที่่�สามารถหาข้้อมููลเกี่่�ยวกับวิิสาหกิิจเพื่่� อสัังคม 
เว็็บไซต์์จะมีีรายชื่่�อของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�บููรณา
การงานและข้้อมููลเกี่่�ยวกับการเริ่่�มต้้นวิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมเป็็นเครืือข่า่ยระดัับประเทศ
	 ในด้านท้องถิ่่�น  สมาคมหน่่วยงานท้องถิ่่�นและ
ภููมิภาคแห่ง่สวีีเดน (Swedish Association of Local 
Authorities and Regions, SALAR) ร่ว่มกัับหน่ว่ย
งานความเติิบโตทางเศรษฐกิิจและภููมิภาค (Swedish 
Agency for Economical and Regional Growth) 
มีีหน้้าที่่�นำำ�แผนปฏิิบััติิไปใช้้สำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่� อ
สังัคมที่่�บููรณาการงาน สมาคมหน่ว่ยงานท้องถิ่่�นและ
ภููมิภาคแห่่งสวีีเดนเป็็นองค์์กรตััวแทนนายจ้้างและ
ตััวแทนจากเทศบาล สภาเมืือง และตััวแทนจาก
ภููมิิภาค  ส่ ่วนองค์์กร Hela Sverige ska leva (All 
Sweden shall Live) เน้น้การพััฒนาหมู่่�บ้าน เป็น็หนึ่่�ง
ในองค์์กรสมาคมระดัับประเทศซึ่่�งประกอบด้้วย
สมาชิกิเป็น็หมู่่�บ้า้น จุดมุ่่�งหมายสนัับสนุนุการพััฒนา
ท้้องถิ่่�นให้้ยั่่� งยืืน อ งค์์กรจะให้้คำำ�ปรึึกษา และ
สนัับสนุุนกลุ่่� ม ในท้องถิ่่� นด้วยความ รู้้� ในการ
สร้า้งสรรค์์การพัฒันาท้้องถิ่่�น และยังัทำำ�หน้า้ที่่�ล็็อบบี้้� 
เช่่น  สร้้างกระแสสาธารณะและนโยบายท้้องถิ่่�น 
นอกจากนี้้� ยั งมีีองค์์กรอื่่�น  ๆ ที่่�สนัับสนุุนวิสาหกิิจ   
เพื่่�อสัังคมแบบรายโครงการในสวีีเดน

สวีีเดน
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	 Yalla Trappan ตั้้�งในปีี พ.ศ. 2553 ในพื้้�นที่่�ซึ่่�งมีี
อััตราการว่่างงานสููง จำ ำ�นวนผู้�อพยพและแรงงาน
ข้้ามชาติิขยายตััว และมีีอััตราคนอายุุน้้อยออกจาก
โรงเรียีนสููง องค์์กรจึึงถููกก่่อตั้้�งขึ้้�นในรููปแบบสหกรณ์์
คนงาน (Worker Cooperatives) มีีจุุดมุ่่�งหมายที่่�จะ
ช่ว่ยผู้้�ที่่�ประสบความยากลำำ�บากในการมีงีานทำำ�และ
เข้้าสู่่�ตลาดแรงงาน  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการจ้้างงาน 
ผู้้�หญิิงที่่�เป็็นผู้้�ลี้้�ภััยและแรงงานข้้ามชาติิให้้เข้้าไป
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตทางสัังคมและอาชีีพในเมืือง 
Malmö ด้วยการสร้้างทัักษะที่่�ผู้้�หญิิงมีีอยู่่�แล้้ว  เช่่น 
การทำำ�อาหาร การตััดเย็บ็เสื้้�อผ้า้ การทำำ�ความสะอาด 
องค์์กรได้้จััดให้้มีีพื้้�นที่่�และการอบรมทัักษะให้้ถููก
พััฒนาให้้อยู่่�ในระดัับมาตรฐานอาชีีพ	

ที่่�มา: https://www.unhcr.org/neu/54227-swedish-organization-yalla-trappan-helps-refugee-women-enter-labour-mar-
ket.html

CBSE Case Study : สวีเดน

Yalla Trappan: สร้้างงานให้้ผู้้�หญิิงที่่�อพยพเข้้ามาและแรงงานข้้ามชาติิ

	 เมื่่�อผู้้�หญิิงที่่�เป็็นผู้้�ลี้้�ภััยมาถึึง Yalla Trappan จะ
มีีการฝึึกงาน 6 เดืือน ในส่ว่นการให้้บริิการหลัักของ 
Yalla Trappan ได้้แก่่ ร้านอาหารและบริิการจััดเลี้้�ยง 
เวิิร์ก์ชอปการตััดเย็บ็เสื้้�อผ้า้และการบริิการทำำ�ความ
สะอาด  ในระหว่่างการฝึึกงาน จะมีีการสอนภาษา
สวีีเดน อบรมทัักษะการทำำ�งาน เพื่่�อให้้ได้้รัับการจ้้าง
งานในสวีีเดน โดยทำำ�งานแบบเป็็นหุ้้�นส่ว่นอย่า่งใกล้้
ชิดิกับเทศบาลและหน่ว่ยงานรัฐัหลายแห่ง่ และภาค
เอกชน  เช่น่  IKEA H&M และ Skanska โดย Yalla 
Trappan ได้้สร้้างแรงบัันดาลใจและกระจายความ
คิิดริเิริ่่�มนี้้�ไปทั่่�วประเทศสวีีเดน และได้้รับัการยอมรับั
ระดัับประเทศและนานาชาติิ โดยได้้รัับรางวััล เช่่น 
รางวััลความเท่่าเทีียมแห่ง่สวีีเดน   (Swedish Equality 
Award) รางวััลพลเมืืองยุุโรปของรััฐสภายุุโรป      
(European Parliament’s European  Citizens’ 
Prize) เป็็นต้น
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	 วิิสาหกิิจหมู่่�บ้าน  (Village Enterprise) ดำำ�เนิิน
กิิจกรรมที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อแก้้ปััญหาและตอบ
สนองความต้้องการระดัับท้้องถิ่่�น เป็็นส่ว่นหนึ่่�งของ
ระบบนิิเวศวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในเกาหลีีใต้้ วิสาหกิิจ
หมู่่�บ้านอยู่่�บนหลัักการของการดำำ�เนิินการที่่�เป็็น
ประชาธิิปไตย และระบบความร่่วมมือืในด้านคุณุค่่า
ร่่วมกััน  ในการดำำ�เนิินการด้้านการใช้้ทรััพยากร	
ธรรมชาติิและทรััพยากรบุุคคลในท้องถิ่่�นเพื่่�อสร้้าง
งานและทำำ�ให้้เกิิดรายได้้ที่่�มั่่�นคงขึ้้�น 
	 หลัักการพื้้�นฐาน คือ ความเป็็นเจ้้าของร่่วมกััน
ของสมาชิกิ การดำำ�เนิินการร่ว่มกััน และการแบ่ง่กำำ�ไร
ให้้แก่่สมาชิิก องค์์กรต้้องมีีสมาชิิกอย่่างน้้อย 5 คน 
และร้อ้ยละ 1 ของรายได้้หลัังจากการดำำ�เนินิการ 1 ปีี 
ต้้องนำำ�ไปเข้้ากองทุุน และองค์์กรจะต้้องลงทะเบีียน
ผ่า่นระบบแพลตฟอร์์ม 
	 การส่่งเสริิมวิิสาหกิิจหมู่่�บ้้านในกรุุงโซลหลััก ๆ 
ประกอบด้้วย 
	 1) 	โครงการการบ่่มเพาะวิิสาหกิิจเพื่่�อสร้้างความ
สััมพัันธ์์ที่่�ดีีในการทำำ�งานกับหมู่่�บ้้าน 
	 2)	 โครงการการลงทะเบีียนวิสาหกิิจหมู่่�บ้านซึ่่�ง
ออกแบบมาเพื่่�อยกระดัับวิิสาหกิิจหมู่่�บ้านให้้มีคีวาม
เป็น็อิสระในรููปแบบของเอกชนผ่า่นระบบแพลตฟอร์ม์
และสามารถเผยแพร่ข่้อ้มููลของวิิสาหกิิจแก่่สาธารณะ 
	 3)	 ขั้้�นตอนในการสนัับสนุุนวิสาหกิิจหมู่่�บ้้าน มี
ขอบเขตการสนัับสนุุนที่่�กว้้าง เช่่น  การช่่วยเหลืือ
วิิสาหกิิจหมู่่�บ้านที่่�ประสบอุุปสรรคในช่่วงเริ่่�มต้้นก่อ
ตั้้�งไปจนถึงการให้้คำำ�ปรึึกษาแนวทางในช่วงการ
ดำำ�เนิินการ การวางแผน และการพััฒนา 
	 4)	 ในขั้้�นของการพััฒนา ได้้ จััดให้้มีีระบบ
แพลตฟอร์์มและกองทุุนชุมชน (Platform System 

and Local Development Fund) จุ ดประสงค์์           
พื้้�นฐาน คือ สร้า้งความรู้้�สึกึนึกึคิิดในเรื่่�องชุุมชนและ
ความเป็น็สมาชิกิชุุมชน พร้อ้มกัับเร่ง่สร้า้งความเป็น็
เอกชนในการสนัับสนุุนวิสาหกิิจหมู่่�บ้้าน9 

	 ในเกาหลีีใต้้ รั ัฐมีีบทบาทนำำ�ในการก่่อตั้้�งและ
พััฒนาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมาก โดยเฉพาะวิิสาหกิิจ
หมู่่�บ้า้นในช่วงขั้้�นต้น (Early Stage) ซึ่่�งถืือว่าประสบ
ความสำำ�เร็็จ การสนัับสนุุนวิสาหกิิจหมู่่�บ้้านที่่�สำำ�คัญ 
ได้้แก่่ โครงการบริิษััทหมู่่�บ้าน  (Village Company 
Program of Korea) มีบีทบาทสำำ�คัญในการยกระดัับ
ระบบเศรษฐกิิจสังัคม (Social Economy) ในช่ว่ง 10 
ปีีที่่�ผ่่านมา และมีีโครงการส่่งเสริิมบริิษััทหมู่่�บ้าน 
(Village Company Promotion Program, VCPP) 
ดำำ�เนิินการโดยกระทรวงบริิหารรััฐกิิจและความ
มั่่�นคง (Ministry of Public Administration and 
Security, MoPAS) เป็็นหน่่วยงานที่่�เป็็นตัวแทน
นโยบายสาธารณะสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม โดยมุ่่�ง
เป้้าหมายไปที่่�ธุุรกิิจที่่�มีีรากฐานอยู่่�ในชุมชนและมีี
วััตถุปุระสงค์์ทางสังัคม พร้อ้มกัับสร้า้งเงื่่�อนไขให้เ้กิิด
โครงการท้้องถิ่่�นที่่�สร้้างงานสำำ�หรัับคนอายุุน้้อย 
	 นอกจากนี้้� ยัังมีีโครงการสนัับสนุุนของกระทรวง
บริิหารรััฐกิิจและความมั่่�นคงสำำ�หรัับชุุมชนท้องถิ่่�น
โดยเฉพาะการพึ่่�งตนเองของชุุมชนภายใต้้โครงการ
ส่่งเสริิมบริิษััทหมู่่�บ้าน  (Vi l lage Company	
 Promotion Program)  ทั้้�งนี้้� รััฐบาลท้้องถิ่่�นตั้้�งศููนย์์
ในการส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในภููมิิภาคต่่าง ๆ 
ทั่่� วประเทศ ซึ่่ � งดำำ� เนิินการสำำ�หรัับการลดค่า
ธรรมเนียีมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในการใช้ท้รัพัย์ส์ินิของ
รัฐัและทรัพัย์ส์ินิสาธารณะ ลดภาษีีท้้องถิ่่�น และเพิ่่�ม
ผลประโยชน์์ทางการเงิินและภาษีี

9 https://gsef-net.org/gsef2013/about/about_3_02e7db.html?sMenu=abo3

เกาหลีีใต้้
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	 Walzer (2021) ให้้ความหมายของวิิสาหกิิจที่่�
สนัับสนุุนโดยชุุมชน  (Community Supported      
Enterprise, CSE) ว่าเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของวิิสาหกิิจ
ชุุมชนซึ่่�งมีคีำำ�ที่่�ใช้เ้รียีกหลากหลายแตกต่่างกััน ตั้้�งอยู่่�
ในหลายพื้้�นที่่�ในหลายประเทศ มีีเป้้าหมายเดีียวกัน
คืือการทำำ�ให้้ชุุมชนดีขึ้้�น นอกจากนี้้� ถูู กออกแบบให้้
มีีความยั่่�งยืืนทางเศรษฐกิิจโดยการค้้าสิินค้าและ
บริิการ มากกว่่าพึ่่�งพิิงเงิินช่่วยเหลืือหรืือเงิินบริิจาค 
หรืือในรููปแบบที่่�คล้้ายกััน จะอยู่่�ในรููปแบบธุุรกิิจที่่�
ชุุมชนเป็็นเจ้้าของกิิจการเอง (Community Owned 
Business, COB) ซึ่่�งเป็็นทางเลืือกหนึ่่�งในการพััฒนา
ชุุมชนที่่�สืืบเนื่่�องมาจากจำำ�นวนประชากรลดลงโดย
เฉพาะในท้องถิ่่�นห่่างไกล เศรษฐกิิจตกต่ำำ� ต ลาด         
หดตัว  และการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนจำำ�กัดและเข้้า       
ถึึงได้้ยาก   
	 กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจที่่�สนัับสนุุนโดยชุุมชน และ
ธุุรกิิจที่่� ชุุมชนเป็็นเจ้้าของกิิจการเอง จะอยู่่�ใน	
หลายรููปแบบทางกฎหมาย นัับตั้้�งแต่่บริิษััทจำำ�กัด 	
(Limited Liability Corporations, LLC) สหกรณ์์ 
หรืือรููปแบบองค์์กรไม่่แสวงหากำำ�ไร ทั้้�งวิิสาหกิิจที่่�
สนัับสนุุนโดยชุุมชนและธุุรกิิจที่่�ชุุมชนเป็็นเจ้้าของ
กิิจการเอง เช่น่ ในสหรัฐัอเมริกิาจะให้ค้วามสำำ�คัญกัับ
การเข้า้ถึึงแหล่่งเงิินทุนุ เช่น่ การลงทุนุของคนในท้อง
ถิ่่�น  การระดมทุุนผ่่านหุ้้�นชุมชนและการสร้้างสิ่่�ง
แวดล้อมที่่�เอื้้�ออำำ�นวยต่่อธุุรกิิจชุุมชน  
	 ตััวอย่่างกรณีีศึึกษาในมลรััฐเวอร์์มอนต์์ ซึ่่ �ง
ประชากรย้้ายถิ่่�นออกไปจำำ�นวนมาก ประกอบกัับ
เศรษฐกิิจภาคการผลิตหดตัวลง รัฐับาลมลรัฐักระตุ้้�น
เศรษฐกิิจโดยส่่งเสริิมให้้เกิิดธุุรกิิจที่่� ชุุมชนเป็็น
เจ้้าของและธุุรกิิจบนฐานของชุุมชนจำำ�นวนมากขึ้้�น
และส่่งเสริิมให้้ประชาชนร่่วมเป็็นเจ้้าของกิิจการใน

ท้้องถิ่่�น  โดยรััฐบาลมลรััฐได้้ออกกฎหมายรองรัับ
สถานะของกิิจการชุุมชนเพื่่�อให้้เกิิดกิจการชุุมชนที่่�
สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุนุได้้ง่่ายขึ้้�น เริ่่�มต้้นจากการ
ออกกฎหมายการจดทะเบีียนบริิษััทรููปแบบบริิษััท
ผลกำำ�ไรต่ำำ�จำำ�กัด ซึ่่ � ง เป็็นการผสมกัันระหว่่าง
โครงสร้้างบริิษััทธุุรกิิจและองค์์กรไม่่แสวงหากำำ�ไร 
โดยมีีความตั้้�งใจที่่�จะส่่งเสริิมองค์์กรการกุุศลที่่�มีี   
รายได้้ต่ำำ�หรือืมีเีป้า้หมายทางการศึกึษา เป็น็การเปิดิ
โอกาสที่่�กว้้างขึ้้�น ในการสนับัสนุนุความพยายามของ
ชุุมชนในการดำำ�เนิินกิจการชุุมชนและยัังเปิิดโอกาส
ให้้องค์์กรที่่�ตั้้�งอยู่่�ในมลรััฐอื่่�นสามารถจดทะเบีียน
บริิษััทได้้ตามเงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนดอีีกด้้วย 
	 มลรััฐยัังมีีแนวทางส่่งเสริิมให้้ลููกจ้้างเข้้าซื้้� อ
กิิจการในท้องถิ่่�นเมื่่�อเจ้้าของกิิจการต้้องการขาย
กิิจการ โดยตั้้�งศููนย์ค์วามเป็น็เจ้้าของของลููกจ้้างแห่ง่
มลรัฐัเวอร์ม์อนต์์ (Vermont Employee Ownership 
Center) เพื่่�อช่ว่ยให้้เกิิดกิจการที่่�ลููกจ้้างเป็็นเจ้้าของ 
ศููนย์ดัังกล่่าวจะช่่วยเหลืือและให้้คำำ�ปรึึกษาในช่วง
กระบวนการเปลี่่�ยนผ่า่นและสนัับสนุุนในช่วงดำำ�เนินิ
การ
	 นอกจากนี้้� ในด้านเงิินทุน รัฐบาลมลรัฐัสนับัสนุนุ
กิิจการชุุมชนผ่่านทรััสต์์ของการอนุุรัักษ์์แห่่ง
เวอร์มอนต์์ (Preservation Trust of Vermont, PTV) 
ซึ่่�งนอกจากจะมีีบทบาทส่่งเสริิมด้้านการอนุุรัักษ์์
ประวััติิศาสตร์์แล้้ว ยั ังมีีบทบาทในการให้้เงิินช่่วย
เหลืือกลุ่่�มกิิจการชุุมชนที่่�ประสบปัญัหา ที่่�อาจจะต้้อง
ปิดิกิจการลง โดยช่ว่ยกิิจการเหล่่านี้้�จััดระบบใหม่เ่พื่่�อ
ให้้ธุุรกิิจยั่่�งยืืน และยัังมีีโครงการอื่่�น ๆ ที่่�สนัับสนุุน
กิิจการท้้องถิ่่�น กิ จการที่่�ตั้้�งอยู่่�ใจกลางเมืือง และ
กิิจการที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ชนบทนอกเมืือง  ในด้านต่าง ๆ  
เช่น่ สนัับสนุุนด้านเทคโนโลยีี เป็็นต้น

สหรััฐอเมริิกา
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	 จากปััญหาที่่�ธุุรกิิจขนาดเล็็กเก่่าแก่่จำำ�นวนมากในมลรััฐมอนทานา สหรััฐอเมริิกา เปลี่่�ยนมืือจากคนรุ่่�น
หนึ่่�งสู่่�คนอีีกรุ่่�นหนึ่่�ง เพราะการเปลี่่�ยนแปลงของโครงสร้้างประชากร คนรุ่่�นเบบี้้�บููมเกษีียณอายุุจากการเป็็น
เจ้้าของกิิจการ ธุุรกิิจเก่่าแก่่จำำ�นวนหนึ่่�งซึ่่�งเป็น็ตำำ�นานของชุุมชนจึงไม่ม่ีผีู้้�สืบืทอดและอาจต้้องปิดิตัวลง ธุุรกิิจ
เล็็ก ๆ  ในเมือืง Missoula หลายแห่ง่อยู่่�มาอย่า่งยาวนานกว่่า 100 ปี ีเช่น่ Office City เริ่่�มต้้นกิจการในปี ีพ.ศ. 
2459 Caras Nursery & Landscape ดำำ�เนิินการมากว่่า 120 ปีี ซึ่่�งเปลี่่�ยนเจ้้าของกิิจการมา 3 รุ่่�น และเป็็น
สิ่่�งที่่�หาได้้ยากสำำ�หรัับธุุรกิิจขนาดเล็็กในสหรััฐอเมริิกา
	 Goodworks Ventures แห่่งเมืือง Missoula จึงริิเริ่่�มพยายามเข้้าซื้้�อกิจการและช่่วยให้้ธุุรกิิจเหล่่านั้้�น
เติิบโตภายใต้้ผู้้�นำำ�องค์์กรคนใหม่ ่ในปี พ.ศ. 2563 ได้้ดำำ�เนินิโครงการ Goodworks Evergreen เพื่่�อเป็น็บริษัิัท
ลงทุุน (Perpetual Holding Company, LLC) ที่่�จะเปิิดให้้นัักลงทุุนผู้้�ที่่�เห็็นคุุณค่่าของการเปลี่่�ยนผ่า่นธุุรกิิจ
ขนาดเล็็กไปเป็็นธุุรกิิจที่่�ชุุมชนเป็็นเจ้้าของ โดยให้้บุุคคลทั่่�วไปเข้้าถึึงได้้ในรููปแบบของพัันธบััตรและหุ้้�น         
เป้้าหมาย คือ การสร้้างทุุนชุมชนของธุุรกิิจที่่�ชุุมชนเป็็นเจ้้าของ (Community Owned Business)  
	 Goodworks Evergreen ทำำ�งานเพื่่�อเปลี่่�ยนผ่า่นธุุรกิิจที่่�เป็น็ตำำ�นานในชุมชน มีทีั้้�งธุุรกิิจคนรุ่่�นก่อนที่่�สร้า้ง
มายาวนาน 20 ปีีขึ้้�นไป บางแห่่งบริิหารโดยคนรุ่่�นที่่� 2 โครงการเพื่่�อการเปลี่่�ยนผ่่านธุุรกิิจนี้้� Goodworks 
Evergreen เริ่่�มต้้นเข้า้ซื้้�อกิจการและเปลี่่�ยนผ่า่นไปสู่่�ผู้้�บริหิารใหม่ ่เช่น่ เข้า้ซื้้�อ Dons Home Center ในเมือืง 
Hamilton  โครงการนี้้�มองหากิิจการที่่�จะเข้้าซื้้�อโดยพิิจารณาอายุุของเจ้้าของกิิจการ ธุุรกิิจที่่�จ้้างงานมากกว่่า 
5 คน และธุุรกิิจมีรีายได้้มากกว่่า 200,000 ดอลลาร์ส์หรัฐัต่่อปี ีรวมถึึงมองหาผู้้�ที่่�สนใจมาร่ว่มทีีมบริหิาร โดย
หลัังจาก Goodworks Evergreen ได้้ซื้้�อกิจการแรกแล้้ว ได้้เพิ่่�มค่่าแรงรายชั่่�วโมงให้้กัับพนัักงาน 2 ดอลลาร์์
สหรััฐ พร้้อมกัับทำำ�ประกัันสุุขภาพให้้แก่่พนัักงานด้วย

ที่่�มา: https://missoulacurrent.com/goodworks-ventures-businesses/  https://gwevergreen.com/about-us-good-
works-evergreen/  https://www.perpetualhldgs.com/ 

CBSE Case Study : สหรัฐอเมริกา

Goodworks Ventures และ Goodworks Evergreen:
เปลี่่�ยนผ่่านธุุรกิิจเก่่าแก่่สู่่�ชุุมชนเป็็นเจ้้าของ
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สถานการณ์ว์ิสิาหกิจิเพ่ื่�อสังัคม
ในประเทศไทย

3.
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	 ในความหมายที่่�กว้้าง กิจการเพื่่�อสัังคมมีีประวััติิ
มายาวนานในประเทศไทย เริ่่�มต้้นจากรููปแบบองค์์กร
แบบต่่าง ๆ เช่่น วิ สาหกิิจชุุมชน  สหกรณ์์ บริิษััท
เอกชน ที่่�มีีวััตถุประสงค์์ส่่วนหนึ่่�งที่่�ต้้องการทำำ�เพื่่�อ
สัังคม หรืือองค์์การนอกภาครััฐที่่�ตอบโจทย์์ด้้าน
สัังคมร่่วมกัับการแสวงหารายได้้ส่่วนหนึ่่�ง เพื่่�อเป็็น
ทุุนในการดำำ�เนิินการ ต่ อมาภาครััฐเริ่่�มมีีการ
สนัับสนุุนเรื่่�องวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมอย่่างเป็็นรููปธรรม
มากขึ้้�น  โดยในปี พ.ศ. 2552 มี การแต่่งตั้้�งคณะ
กรรมการสร้้างเสริิมกิิจการเพื่่�อสัังคมแห่่งชาติิ และ
การออกแผนแม่บ่ทว่่าด้้วยการสร้า้งเสริมิกิิจการเพื่่�อ
สัังคม พ.ศ. 2553 - 2557 ซึ่่�งเป็็นนโยบายส่่งเสริิม
วิิสาหกิิจเพื่่� อสังคมฉบัับแรก ระยะถััดมา มี การ
ประกาศบังคัับใช้้พระราชบััญญััติิส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ
เพื่่� อสัังคม พ.ศ. 2562 เพื่่� อส่่งเสริิมและพััฒนา
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมและกลุ่่�มกิิจการเพื่่�อสัังคมใน
ประเทศไทย

	 พระราชบััญญััติิส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม พ.ศ. 
2562 ระบุุนิิยามของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมว่่าหมายถึึง 
บริิษััท ห้้างหุ้้�นส่ว่นนิิติิบุุคคล หรืือนิิติิบุุคคลอื่่�น ที่่�ตั้้�ง
ขึ้้�นตามกฎหมายไทย ซึ่่�งดำำ�เนิินกิจการเกี่่�ยวกับการ
ผลิต  การจำำ�หน่่ายสิินค้า หรืือการบริิการ โดยมีี
วััตถุปุระสงค์์เพื่่�อสังคมเป็น็เป้า้หมายหลัักของกิิจการ 
และได้้รัับการจดทะเบีียนตามพระราชบััญญััติินี้้� 
ตามพระราชบััญญัติัิส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม พ.ศ. 
2562 วิสาหกิิจเพื่่�อสังคมเป็็นนิิติิบุุคคลที่่�ตั้้�งขึ้้�นตาม
กฎหมายไทย มีีลัักษณะสรุุปได้้ดัังนี้้�

	 1.	มีวัีัตถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อสัังคม หมายถึึง เพื่่�อ
ส่่งเสริิมการจ้้างงานแก่่บุุคคลผู้้�สมควรได้้รัับการ 
ส่่งเสริิมเป็็นพิิเศษ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาหรืือพััฒนา
ชุุมชน สัังคม หรืือสิ่่�งแวดล้้อม หรืือเพื่่�อประโยชน์์

  3.1 นิิยามและรููปแบบการดำำ�เนิินงานวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมในประเทศไทย

ส่่วนรวมอ่ื่�นหรืือคืืนประโยชน์์
	 2. 	ที่่�มาของรายได้้ไม่่ต่ำำ�กว่าร้อ้ยละ 50 มาจาก
การจำำ�หน่่ายสินิค้้าหรืือการให้บ้ริกิาร ยกเว้้นกิิจการ
ที่่�ไม่ป่ระสงค์์จะแบ่ง่ปัันกำำ�ไร
	 3.	นำำ�ผลกำำ�ไรมากกว่าร้้อยละ 70 มาใช้้ใน
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อสังัคมตาม ข้อ้ 2. และสามารถแบ่ง่
ปัันกำำ�ไรให้้แก่่เจ้้าของกิิจการหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่เกิิน  
ร้อ้ยละ 30 ของผลกำำ�ไรทั้้�งหมด 
	 4.	มีกีารกำำ�กับดูแูลกิิจการที่่�ดีี
	 5.	ไม่่ เคยถููกเพิิกถอนการจดทะเบีียนเป็็น
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม เว้้นแต่่พ้น้กำำ�หนดมา 2 ปีี 
	 6.	ไม่ม่ีหีุ้้�นส่ว่น กรรมการ ผู้้�มีอีำำ�นาจจััดการแทน
นิิติิบุุคคล หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งถืือหุ้้�นร้อ้ยละ 25 ขึ้้�นไปใน
กิิจการที่่�เคยถููกเพิกิถอนการจดทะเบียีนตาม ข้้อ 5.

	 การจดทะเบีียนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมีี 2 ประเภท 
ได้้แก่่ วิ สาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ไม่่ประสงค์์จะแบ่่งปััน
กำำ�ไรให้้แก่่ผู้้�เป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือผู้้�ถือหุ้้�น และวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังคมที่่�ประสงค์์จะแบ่่งปัันกำำ�ไรให้้แก่่ผู้้�เป็็นหุ้้�น
ส่ว่นหรืือผู้้�ถือหุ้้�น
	 หน่ว่ยงานหลัักของภาครััฐที่่�ส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมในประเทศไทย ได้้แก่่ สำ ำ�นัักงานส่งเสริิม
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม (สวส.) โดยมีีบทบาท   ตามมาตรา 
24 พระราชบััญญััติิส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม พ.ศ. 
2562 ดังนี้้�
	 1.	 เสนอนโยบายและแผนการส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคมแห่่งชาติิให้้สอดคล้้องกัับสภาพเศรษฐกิิจ
และสัังคม และเสนอแนวทางในการส่่งเสริิมหรืือ
สนัับสนุุนด้านสิทธิิประโยชน์์แก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
หรืือบุคคลซึ่่�งให้้การสนัับสนุุนกิจการของวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคมต่่อคณะกรรมการ
	 2.	 จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมเสนอต่อคณะกรรมการเพื่่�อให้้ความเห็็นชอบ
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ทั้้�งนี้้� ข้อ้มููล ณ กันยายน พ.ศ. 2565 พบ
ว่่ามีีกิิจการที่่�จดทะเบีียนตามกฎหมาย
เป็็นวิิสาหกิิจเพ่ื่� อสัังคมในประเทศไทย 
จำำ�นวน 213 กิิจการ โดยส่่วนใหญ่่อยู่่�ใน
กรุุงเทพมหานคร  70 กิิจการ  และมีี
กระจายไปตามภููมิิภาคต่่าง ๆ โดย ภาค
กลางมีี 55 กิิจการ ภาคตะวัันออกเฉีียง
เหนืือมีี  35 กิิจการ  ภาคเหนืือมีี  20 
กิิจการ  ภาคใต้้มีี  22 กิิจการ  และภาค
ตะวันัออกมีี 11 กิจิการ โดยวิสิาหกิจิเพ่ื่�อ
สัังคมส่่วนใหญ่่ดำำ�เนิินการในสาขาภาค
เกษตร รองลงมาคืือ สุขภาพและบริกิาร
สัังคม และการศึึกษา

	 3.	ให้้คำำ�แนะนำำ� ฝึึกอบรม และส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังคมให้้สามารถพััฒนาการบริิหารจััดการใน
ด้้านการเงิิน การบััญชี ีการตลาด เทคโนโลยีี และด้้าน
อื่่�นได้้อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ
	 4.	ส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุการพัฒันาคุณุภาพและ
มาตรฐานสิินค้าและบริิการของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
	 5.	ให้ค้ำำ�ปรึกึษาหรือืให้ค้วามช่ว่ยเหลืือในการขอ
จดทะเบีียนจัดตั้้�งนิิติิบุุคคล การขออนุุมััติิ อนุ ุญาต 
และการจดสิทธิิบััตร เครื่่� องหมายการค้้า หรืือ
ทรััพย์์สิินทางปััญญาอื่่�น
	 6.	 จััดให้ม้ีมีาตรการในการส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุ
กลุ่่�มกิิจการเพื่่�อสังคมเพื่่�อให้้สามารถพััฒนาเป็็น
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้ต่่อไป
	 7.	 วิิเคราะห์์สภาพปััญหาและสถานการณ์์ อุปสรรค 
และความสำำ�เร็็จของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศ 
และจััดทำำ�รายงานเสนอต่อคณะกรรมการเพื่่�อเสนอ
คณะรััฐมนตรีี
	 8.	เป็็นศููนย์กลางข้้อมููลเกี่่�ยวกับวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สังัคม และเผยแพร่ข่้อ้มููลเกี่่�ยวกับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม 
ตลอดจนรายงานสถานการณ์วิ์ิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมของ
ประเทศ
	 9.	บริิหารกองทุุนตามนโยบายและมติิของคณะ
กรรมการและคณะกรรมการบริิหารกองทุุน
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6
ทอ่งเทีย่ว

4
ศลิปะและ
งานฝีมอื

(Arts & Craft)

7
เทคโนโลย ีส่ือ

อินเทอร์เนต็

140

120

100

80

60

40

20

0
1

เกษตรกรรม
ปศสุตัว์

และประมง

126

3
สขุภาพและ

บรกิารสังคม
(Health &

Social Care)

38

2
การศกึษา

(Education)

14

8
อืน่ ๆ

11

5
พลงังานและ
สิง่แวดลอ้ม
(Energy &

Environment)

10 8
3 3

N 20

C 55
NE 35

E 11

จํานวน
213
ราย

ภาคเหนือ

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

ภาคตะวันออก

ภาคกลาง

BKK 70

กทม.

SE ส่วนใหญ่แม้จะอยู่ในกรุงเทพฯ 
แต่ก็มีกระจายในทุกภูมิภาค
SE กระจายในสาขาต่าง ๆ 
ส่วนใหญ่คือ ภาคเกษตร สุขภาพ
และบริการสังคม และการศึกษา S 22

ภาคใต้

ภาพท่ี 3 วสาหกิจเพื่อสังคมท่ีจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติสง่เสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562

Social Enterprise 
ในประเทศไทยที่่�จดทะเบีียน
ตามกฎหมาย
(ข้อมูล ณ กันยายน 2565)
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  ตารางที ่4 รูปแบบการดำ�เนินงานวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย

วิสาหกิจชุมชน 
(Community-Based 
Social Enterprise)

องค์การนอกภาครัฐ
(Non-Governmental 
Organization, NGO)

วิสาหกิจเพื่อสังคมที่

จัดต้ัง และ/หรือถือหุ้น
โดยหน่วยราชการและ
รัฐวิสาหกิจ 
(Government 
Sector and State 
Enterprise)

วิสาหกิจชุมชน 
การท่องเท่ียวชุมชน
สหกรณ์ องค์กร
การเงินชุมชน

วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี
จัดตง และ/หรือถือหุ้น
โดยองค์กรไมแ่สวงหา
ผลกำ�ไร องค์กร
สาธารณประโยชน์ 
หรือองค์กรพัฒนา
เอกชน

วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี
จัดตง และ/หรือถือหุ้น
โดยหนว่ยราชการ
และรัฐวิสาหกิจ

•  สามารถแก้ไขปัญหาสังคม สุขภาวะ และ
สิง่แวดล้อมในชุมชนได้เป็นอยา่งดี เนื่องจาก มกีาร
จัดตง บริหารจัดการ และดำ�เนนิกิจการโดยคนใน 
ชุมชนซึ่งเข้าใจสภาวะและปัญหาในชุมชนอย่าง
ถ่องแท้
• ต้องการตัวกลางหรือการเข้าถึงภาคธุรกิจท่ี
มีความเชี่ยวชาญเพื่อบริหารจัดการกิจการให้
สามารถพัฒนาจนมีขนาดใหญ่

• องค์กรหลายแห่งริ เริ่มวิสาหกิจเพื่ อสังคม	
ด้วยเงินทุนท่ีได้มาจากเงินบริจาคและเงินให้
เปล่า ซึ่งเป็นแหล่งเงินทุนหลัก และนำ�มาพัฒนา
เป็นกิจกรรมท่ีสร้างรายได้
• กิจการในกลุ่มนี้ประสบปัญหามากกว่าในเรื่อง
การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการ
บริหารจัดการเชิงธุรกิจ

• เป็นการกระจายการให้บริการสาธารณะจาก
หน่วยงานของรัฐไปสู่วิสาหกิจเพ่ือสังคมโดย	
ให้อำ�นาจในการบริหารงานของชุมชนเพ่ิมมาก
ขึ้นในการริเริ่มวิสาหกิจเพื่อสังคมด้วยเงินทุน
สนับสนุนในการเริม่ต้นกิจการ
• กิจการในกลุ่มนี้ประสบปัญหาการบริหาร
จัดการเชิงธุรกิจ เนื่องจาก ผู้ดำ�เนินงานสว่นใหญ่
มาจากภาครัฐ ข าดประสบการณ์เชิงธุรกิจ และ
การทำ�ให้กิจการเติบโตอยา่งยั่งยืน

ลักษณะการจัดต้ัง จุดเด่นหรอือุปสรรครูปแบบการดำ�เนินงาน
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วิสาหกิจเพื่อสังคมที่

บุกเบิกโดยผู้ประกอบ
การเพื่อสังคม 
(New Entrepreneur)

วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี
บุกเบิกโดยผู้ประกอบ
การเพื่อสังคม

•  ประเทศไทยกำ�ลังต่ืนตวกับกระแสการสร้าง    
ผูป้ระกอบการเพ่ือสงัคม เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ
ของประเทศ  โดยมีกลุ่มผู้ประกอบการใหม่บาง
กลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนรุ่นใหม่ท่ีสนใจจัดตง
ธุรกิจท่ีนอกจากจะสร้างผลกำ�ไรแล้ว  ยังมีส่วน
ช่วยในการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม สุขภาวะ 
และ/หรือสิง่แวดล้อม

ลักษณะการจัดต้ัง จุดเด่นหรอือุปสรรครูปแบบการดำ�เนินงาน

ธุรกิจเอกชน
(Private Businesses)

วิสาหกิจเพื่อสังคม
รูปแบบอ่ืน
(Other Social  
Enterprises)

วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี	

จัดตงโดยธุรกิจเอกชน

วิสาหกิจเพื่อสังคมท่ี
จัดตง หรือถือหุ้นโดย
สถาบันการศึกษา หรือ 
สถาบันอน ๆ

•	 เป็นการต่อยอดมาจากกิจกรรม CSR ขององค์กร
ท่ีถูกพัฒนาให้เป็นธรกิจเพื่อสังคมท่ีมีความต่อ
เนื่องและยั่งยืน
•	 มักมีความเชี่ยวชาญในการดำ�เนินธรกิจเป็น
อยา่งดี เพราะบริหารจัดการโดยภาคเอกชน

•	 มีแนวโน้มท่ีจะสามารถส่งเสริมและสนับสนุน
หนว่ยงานตาง ๆ เพื่อชว่ยเหลือคนในท้องท่ีนั้น ๆ 
เพื่อแก้ปัญหาสังคมและสิง่แวดล้อม หรือการให้
บริการเสริมหรือทดแทนบริการของหนว่ยงานรัฐ
โดยตรง
•	 การสนับสนุนจากองค์กรต่าง ๆ เพื่อนำ�มาเป็น
แหล่งเงินทุน ด งน้ันเงินทุนสำ�หรับวิสาหกิจเพ่ือ
สังคมในกลุ่มน้ีจึงถือได้ว่ามีความจำ�เป็นโดย
เฉพาะในการเริม่ต้นกิจการ

ท่ีมา: ศักด์ิดา ศิริภัทรโสภณ (2558)
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  3.2 นโยบาย กฎระเบีียบ และมาตรการส่่งเสริิมหลัักตามกฎหมายส่่งเสริิม     
  วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม 

	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�จดทะเบีียนตามพระราชบััญญััติิส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม พ.ศ. 2562 จะได้้รับัสิิทธิิ
ประโยชน์์ดัังนี้้� 
	 1.	การสนัับสนุุนด้านการเงิินจากกองทุุนส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
	 2.	สิิทธิิประโยชน์์ด้้านภาษีีอากรตามประมวลรััษฎากร
	 	 2.1	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมประเภท ไม่ป่ระสงค์์แบ่ง่ปัันกำำ�ไรแก่่ผู้้�ถือหุ้้�น จะได้้รัับการยกเว้้นภาษีีเงิินได้้	
	             นิิติิบุุคคล
	 	 2.2	บริษัิัทหรือืห้า้งหุ้้�นส่ว่นนิติิิบุุคคล ผู้�บริจิาคเงิินหรือืทรัพัย์ส์ินิ หรือืลงทุนุในหุ้้�นสามััญของวิิสาหกิิจ   	
                	 เพื่่�อสัังคม สามารถนำำ�ไปหัักรายจ่่ายได้้
	 3.	สิิทธิิประโยชน์์ตามมาตรการจััดซื้้�อจัดจ้างและบริิหารพััสดุุภาครััฐ
	 4.	สิิทธิิประโยชน์์ด้้านการระดมทุุน (วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในรููปแบบบริิษััทจำำ�กัด สามารถออกและเสนอ
	 	 ขายหุ้้�นต่อประชาชนได้้ โดยไม่ต้่้องยื่่�นขออนุุญาตและแบบแสดงรายการข้้อมููลต่่อ ก.ล.ต.)
	 5.	รัับการส่ง่เสริิมด้้านการตลาด ผลิตภัณฑ์์ นวัตกรรม และเทคโนโลยีี
	
	 สำำ�หรัับสิิทธิิประโยชน์์ด้้านภาษีี ตามพระราชกฤษฎีีกาที่่�ออกตามความในประมวลรััษฎากรว่่าด้้วยการ
ยกเว้้นรัษัฎากร ฉบับัที่่� 735 พ.ศ. 2564 มาตรา 5 ให้ย้กเว้้นภาษีีเงิินได้้ให้แ้ก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ประเภทไม่่
แบ่ง่ปัันกำำ�ไรสำำ�หรับักำำ�ไรสุทุธิทิี่่�ได้้จากการประกอบกิิจการ ตั้้�งแต่่วัันที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมประเภทไม่แ่บ่ง่ปััน
กำำ�ไรนั้้�น ได้้จดทะเบีียนบริิษััทหรืือห้้างหุ้้�นส่ว่นนิิติิบุุคคล กล่่าวคือ หากกิิจการมีีกำำ�ไรในรอบปีีบััญชีี กิจการ
ไม่ต้่้องเสีียภาษีีเงิินได้้นิติิิบุุคคล โดยประเภทภาษีีที่่�ได้้รับัการยกเว้้นคือ “ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล” เท่่านั้้�น สำำ�หรับั
ภาษีีประเภทอื่่�น ๆ เช่น่ ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (VAT) ไม่ไ่ด้้รัับการยกเว้้น 
	 สำำ�หรัับผู้้�สนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมตามกฎหมาย นิิติิบุุคคลหรืือบุคคลธรรมดาที่่�ลงทุุนในหุ้้�นของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม สามารถหักัรายจ่่ายทางภาษีีได้้ ในรอบปีภีาษีีตามเงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนด ส่ว่นนิิติิบุุคคลที่่�บริิจาค
เงิินหรือืทรัพัย์ส์ินิให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังคม สามารถหักัรายจ่่ายทางภาษีีได้้ รวมสููงสุดุไม่เ่กิินร้อ้ยละ 2  ของกำำ�ไรสุทุธิิ 
และนิิติิบุุคคลหรืือบุคคลธรรมดาที่่�บริิจาคให้้แก่่กองทุุนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมผ่่านระบบ E-Donation 
สามารถหัักรายจ่่ายทางภาษีีได้้ตามเงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนด
	 เกณฑ์์ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมที่่�ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี ประกอบด้้วยการจดแจ้้งต่่ออธิิบดีีกรม
สรรพากร ต้องใช้ท้รััพย์ส์ินิในกิจการหรือืเพื่่�อกิจการของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมเท่่านั้้�น ไม่ม่ีกีารจำำ�หน่า่ยจ่่ายโอน
ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในกิจการ ไม่เ่ป็็นคู่่�สััญญากัับผู้้�ถือหุ้้�น/หุ้้�นส่ว่น และไม่ม่ีีการจ่่ายค่่าตอบแทนใด ๆ ให้้แก่่ผู้้�ถือ
หุ้้�น/หุ้้�นส่่วน  รวมถึึงบุุคคลซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ถือหุ้้�น/หุ้้�นส่่วน และปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ วิ ธีีการและ
เงื่่�อนไขอื่่�นที่่�อธิิบดีีกรมสรรพากรประกาศกำำ�หนด
	 สำำ�หรัับสิิทธิิประโยชน์์เกี่่�ยวกับการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครััฐตามกฎกระทรวง กำำ�หนดพัสดุุและวิิธีีการจััดซื้้�อ
จััดจ้างพััสดุุที่่�รััฐต้้องการส่ง่เสริิมหรืือสนัับสนุุน (ฉบัับที่่� 3) พ.ศ. 2564 ระบุุให้้หน่ว่ยงานของรััฐจััดซื้้�อจัดจ้าง
ผลิตผล ชิ้้�นงาน หรือืบริกิารที่่�ผลิตหรือืจัดทำำ�ขึ้้�นจากวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�ได้้จดทะเบีียนตามพระราชบััญญัติัิ
ส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม พ.ศ. 2562 ได้้โดยวิิธีีเฉพาะเจาะจง หรืือหากหน่ว่ยงานของรััฐไม่ป่ระสงค์์จััดซื้้�อ
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จััดจ้างโดยวิิธีีเฉพาะเจาะจง สามารถใช้้วิิธีีประกาศเชิิญชวนทั่่�วไปหรืือวิธีีการคััดเลืือกได้้เช่น่กัน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อ
เป็็นการเปิิดโอกาสให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้เข้้าถึึงการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครััฐมากขึ้้�น สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้
อย่า่งยั่่�งยืืน และคืืนผลกำำ�ไรสู่่�สัังคมต่่อไป 

  3.3 สถานการณ์์วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมในประเทศไทย

	 British Council (2020) ได้้สำำ�รวจเชิิงลึึกถึึงสถานการณ์์วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศไทย 
จำำ�นวนตัวอย่า่ง 146 กิจการ พบว่่า วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมส่ว่นใหญ่ม่ีีอายุุไม่น่านนััก เพิ่่�งตั้้�งกิิจการใน
ช่ว่ง 20 ปีที่่�ผ่า่นมา โดยวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมส่่วนใหญ่่ในประเทศไทยกระจุุกตััวอยู่่�ในกรุุงเทพมหานคร 
(ร้อ้ยละ 56.2) วิสาหกิิจเพื่่�อสังคม ส่ว่นใหญ่ด่ำำ�เนินิการในภาคสาขาการเกษตร ประมงและปศุสุัตัว์ 
(ร้้อยละ 15.8) รองลงมาเป็็นภาคการศึึกษา (ร้้อยละ 12.3) และภาคสุุขภาพ (ร้้อยละ 11.6) 
	 รููปแบบการจดทะเบีียนทางธุุรกิิจส่ว่นใหญ่จ่ดทะเบีียนเป็็นบริิษััทจำำ�กัด (ร้้อยละ 62.3) รองลง
มาเป็็นสหกรณ์์ (ร้้อยละ 8.2) และมููลนิิธิิหรืือสมาคม (ร้้อยละ 5.5) โดยการสำำ�รวจ พบว่่า วิสาหกิิจ
เพื่่�อสังคมเพีียง ร้ อยละ 17.1 ที่่�จดทะเบีียนแล้้วตามพระราชบััญญััติิส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
พ.ศ. 2562  โดย ร้้อยละ 38.4 ตั้้�งใจจะจดทะเบีียนเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมตามกฎหมายในอนาคต 
ในขณะที่่� ร้อยละ 35.5 ไม่ไ่ด้้ต้้องการจะจดทะเบีียนเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมตามกฎหมายในอนาคต
	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมส่ว่นใหญ่ ่ร้อ้ยละ 26.1 มีแีหล่่งที่่�มาของเงิินทุนุในการดำำ�เนินิการมาจากเงิิน
ให้้เปล่่าจากเอกชน (Corporate Grants) ร้้อยละ  25.3 มีีแหล่่งเงิินทุุนมาจากเพื่่�อนและครอบครััว 
และ ร้้อยละ 23.3 ที่่�มีีแหล่่งเงิินทุุนมาจากรายได้้ส่ว่นตัวจากงานอื่่�น
	 ในด้านรายได้้ วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมมีีรายได้้มาจากกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจต่่าง ๆ  โดย ร้อยละ 51.4 
ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมมีรีายได้้ทั้้�งหมดมาจากกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ ร้อยละ 21.1 มีรีายได้้มากกว่่า
ครึ่่�งหนึ่่�งจากกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ และ ร้้อยละ 23.3 มีีรายได้้น้้อยกว่่าครึ่่�งหนึ่่�งมาจากกิิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจ โดยวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ร้้อยละ 42 สามารถสร้้างกำำ�ไรได้้ ในขณะที่่�อีีก ร้้อยละ 36 
ประสบกัับการขาดทุุน ส่ว่นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ร้้อยละ 19 อยู่่�ในภาวะเท่่าทุุน (Breakeven)
	 กลุ่่�มเป้้าหมายทางสัังคมที่่�เป็็นผู้้�ได้้รัับประโยชน์์จากวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ร้้อยละ 45.2 คือ กลุ่่�ม
ผู้้�มีรีายได้้น้อ้ย ร้อ้ยละ 40.4 เป็น็กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ และ ร้อ้ยละ 39.7 เป็น็กลุ่่�มเด็็กและเยาวชน อย่า่งไร
ก็็ตาม มีเีพียีงส่ว่นน้อ้ยเท่่านั้้�นที่่�มีกีารประเมินิผลกระทบทางสังัคม (Social Impact Assessment) 
โดยบุุคคลที่่�สาม โดยวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ร้อยละ 44.5 ประเมิินผลกระทบทางสัังคมด้้วยตนเอง และ 
ร้้อยละ 45.2 ยัังไม่ไ่ด้้มีีการประเมิินผลกระทบทางสัังคม
	 ปััญหาและอุุปสรรคหลัักของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ได้้แก่่ ปััญหาเรื่่�องเงิินทุนหมุุนเวีียน  (Cash 
Flow) ร้้อยละ 34.3 รองลงมา คือ เงิินทุุน ร้้อยละ 23.3 และปััญหาความเข้้าใจและความตระหนััก
ของสัังคม ร้้อยละ 22.6 ส่ว่นอุปสรรคในด้านการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนเกิิดจากการไม่่สามารถเข้้าถึึง
นัักลงทุุนจากการมีีเครืือข่า่ยส่ว่นบุคคลที่่�จำำ�กัด ร้้อยละ 33.6 รองลงมา คือ โมเดลทางธุุรกิิจยัังไม่่
เหมาะสม ร้อยละ 30.8 และปััญหาการไม่่ผ่่านข้อกำำ�หนดเมื่่�อต้องการกู้้�เงิินจากธนาคาร ร้อยละ 
28.1 รวมถึึงการขาดผลการดำำ�เนิินการของกิิจการ ร้้อยละ 23.3 
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Before 1978

1978-1987 

1988-1997

1998-2007

2008-2017

2018
onwards

4.8
%

2.8
%

3.4
%

11.6
%

20.4
%

53.4
%

Social Enterprises are 
often Young and 
the Numbers are growing.
Percentage of SEs 
by Year of Estabilshment

Social Enterprises Operate 
within Diverse Industries. 
The Top Three are Agriculture, Fisheries and 
Livestock; Education; and Health.

15.8%

12.3%

11.6%

Social Enterprises are 
most likely to be based 
in Bangkok.

8.2%

4.8%

11%

56.2%

2.1%

12.4%

5.5%

Bangkok

Global Social Enterprise

THE STATE OF 
SOCIAL ENTERPRISE
IN THAILAND

Agriculture:
Fisheries and 
Livestock

Education 

Health.

  ภาพที ่4 สถานการณ์วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย พ.ศ. 2563

 สถานการณ์์วิิสาหกิิจ
 เพ่ื่�อสัังคมในประเทศไทย พ.ศ. 2563 (สำำ�รวจ 146 กิิจการ)
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The Majority are Registered as a Limited Company, 
and many are seeking to be legally registered as Social Enterprise 
under the Thai Social Enterprise Promotion Act.

62.3%

Limited
Company

8.2%

Co-
Operative

5.5%

Foundation /
Association

Social Enterprises are 
creating impact for a Diverse Group 
of Beneficiaries.

Social Enterprises earn 
their Revenue through 
Commercial Activities.

Social Enterprises are Viable Businesses.

38.4%
Intend to
register in
the future

3.4%
N/A 5.5%

In the process
of registration

17.1%
Registered

35.6%
Do not intend

to register

45.2%
Have not
assessed 
impact yet

6.3%
Assessed by
third party

44.5%
Assessed 

by themselves

4.3%
N/A

36%
No Profit

42%

3%

Make Profit

19%
Break Even

N/A

Almost half of Social Enterprises conduct 
their own Social Impact Assessment. 
Assessed by third party N/A

40.4%
Elderly

39.7%
Children

and Youth

45.2%
People with
Low Income

Earn Less
than 50% 

from Business
Operation

23.3%

Earn More
than 50% 

from Business
Operation

21.2%

Earn all
Income from

Business
Operation

51.4%

ท่ีมา : British Council (2020)
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  ตารางที ่5 แหล่งเงินทุนวิสาหกิจเพื่อสังคมและปัญหาอุปสรรคหลักของวิสาหกิจ 
  เพื่อสังคมในประเทศไทย

ท่ีมา: British Council (2020)

Grants from a corporate
Funding from family or friends
Personal income from another job or source
None
Grants from an Incubator or Accelerator
Grants from government
Donations-cash, in-kind (for example, equipment)
Grants from a foundation
Concessional loan (loan with below-market 
Interest rates, including from friends and family)
Commercial loan (market interest rate loan)
Crowdfunding
Equity or equity-like investment
Others

Access to investor is low due to limited network
Business model is not refined
Don’t meet requirement for bank loans
Limited track/performance record
Securing capital and financing is not one of major constraint
Generating revenue for equity investors
Limited supply of capital
Regulatory constraints with international capital
Others

38
37
34
31
29
28
23
19
17

16
16
13
10

49
45
41
34
31
21
16
13
13

26.0
25.3
23.3
21.2
19.9
19.2
15.8
13.0
11.6

11.0
11.0

8.9
6.9

33.6
30.8
28.1
23.3
21.2
14.4
11.0

8.9
8.9

แหล่งเงินทุน

อุปสรรคในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน

Financial support

Constraints to financing

No. of respondents

No. of respondents

Percentage

Percentage
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ท่ีมา: British Council (2020)

Cash flow
Capital (debt/equity)
Understanding/awareness of social enterprise among 
general public/customers
Obtaining grant funding
Recruiting other staff
Lack of demand for product or service, low sales
Production capacity
Shortage of managerial skills
Regulations/red tape
Access to market - no access to distribution channel
Understanding/awareness of social enterprise among 
banks and support organisations
Shortage of technical skills

Taxation, VAT, business rates
Lack of access to support and advisory services
Economic climate (fiscal regulations, prohibitive 
commissioning, exchange rate losses)
Availability or cost of suitable premises
Late payment
Expensive transportation/logistic or distribution of your product
Access to public services (transport, energy, water and sanitation)
Others

50
34
33

32
25
24
21
20
17
17
16

15

13
11
11

8
8
8
2

10

34.3
23.3
22.6

21.9
17.1
16.4
14.4
13.7
11.6
11.6
11.0

10.3

8.9
7.5
7.5

5.5
5.5
5.5
1.4
6.9

ปััญหาและอุุปสรรคหลัักของวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม

Obstacles No. of respondents Percentage
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	 การส่ง่เสริมิและพัฒันาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมให้เ้ติิบโตได้้อย่า่งยั่่�งยืนื อาศัยัความร่่วมมืือและการมีีส่ว่นร่ว่ม
จากทุกุภาคส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ประเทศไทยมีหีน่ว่ยงานที่่�มีบีทบาทขับัเคลื่่�อนสำำ�คัญในระบบนิเิวศ ซึ่่�งประกอบ
ด้้วยภาครััฐในเชิิงการกำำ�กับดููแลและกลไกการส่ง่เสริิม ผู้้�ให้้ทุุน และองค์์กรส่ง่เสริิมต่่าง ๆ ที่่�ช่ว่ยสนัับสนุุน
การดำำ�เนินิการให้กั้ับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม โดยวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมจะประกอบกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจและสังัคม
โดยพัฒันาสินิค้าและบริกิารเพื่่�อตอบโจทย์ผ์ู้้�บริโิภคและผู้้�ที่่�ได้้รับัประโยชน์ท์างสังัคม (ภาพที่่� 5) ในปัจัจุุบันั 
มีอีงค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและสนับัสนุนุวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในประเทศไทยมากขึ้้�น (ภาพที่่� 6) แต่่ยังันับัว่่าน้อ้ยเมื่่�อ
เทีียบกัับต่่างประเทศที่่�การส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมก้้าวหน้้าไปไกล

ท่ีมา: รายงานวิสาหกิจเพื่อสังคมไทย ก้าวอยา่งไรให้ยั่งยืน TIJ (2561)

  ภาพที ่5 ระบบนิเวศของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย

Competition
Best Practice

Products
Services

Regulations,
Direction

Money

Supports

SOCIAL
ENTER-
PRISES

Funders

Enabling
Organizations

Government

Peers

Customers

Beneficiaries
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  ภาพที ่6 หน่วยงานในระบบนิเวศวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย

SE ECOSYSTEM

Incubator, 
Support Programe, 

Data, Network

Funding Impact Investor

Related Policy Agency

Education and
Research Support
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	 สำำ�หรัับด้้านกฎหมาย นโยบาย และมาตรการส่่งเสริิม จี ระ พุ่่�มพวง และกำำ�ชััย จงจัักรพัันธ์ (2565) 
วิิเคราะห์์ไว้้ว่่า แม้้จะมีีการระบุุสิิทธิิประโยชน์์ด้้านเงิินทุนจากกองทุุนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม สิ ิทธิิ
ประโยชน์์ด้้านภาษีีอากรตามประมวลรััษฎากร สิทธิิประโยชน์์เกี่่�ยวกับการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครััฐ และสิิทธิิ
ประโยชน์์ตามกฎหมายอื่่�น แต่่การได้้รับัสิิทธิิประโยชน์์ดัังกล่่าว ยังไม่่มีกีารออกหลัักเกณฑ์์หรือืรายละเอีียด
ในทางปฏิิบัติัิเกี่่�ยวกับสิิทธิปิระโยชน์ข์้า้งต้้น รวมทั้้�งไม่ป่รากฎหลัักฐานการสนับัสนุนุเชิงินโยบายจากภาครัฐั
อย่่างเป็็นรููปธรรม อาทิิ การสนัับสนุุนเงิินทุน การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ และการส่่งเสริิมการเข้้าถึึงตลาด ทั้้�งนี้้� 
จากการสััมภาษณ์์วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมจำำ�นวน 16 ราย ในการจััดทำำ�สมุุดปกขาวฯ ฉบัับนี้้� วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
ได้้ให้้ข้อ้มููลว่่า ยังัไม่ไ่ด้้รับัสิิทธิิประโยชน์์ตามที่่�คาดหวัังในการเข้้ามาจดทะเบีียนเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม เช่น่ 
การได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ในการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครััฐ หรืือได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์จากกองทุุนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคม
	 ในด้านการเข้้าถึึงเงิินทุุนและการบ่ม่เพาะกิิจการ รายงาน Mapping the Social Impact Investment 
and Innovative Finance Landscape in Thailand ในปีี พ.ศ. 2561 โดย United Nations Development 
Program (UNDP) Thailand ร่ว่มกัับ ChangeFusion พบว่่า หน่ว่ยงานที่่�ลงทุุน หรืือเป็็นตัวกลางเชื่่�อมการ
ลงทุุนแก่่วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศไทยยัังมีีจำำ�นวนไม่ม่ากนััก 

  ภาพที ่7 หน่วยงานผู้ลงทุนหรือเป็นตัวกลางเชื่อมการลงทุนแก่วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย

ท่ีมา: UNDP และ ChangeFusion (2561)
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	 ทั้้�งนี้้� ร้อ้ยละ 80  ของหน่ว่ยงานตัวกลางเหล่่านี้้� ให้ก้ารสนับัสนุนุที่่�ไม่ใ่ช่เ่งิินร่ว่มกัับการสนับัสนุนุทางการ
เงิิน โดยส่ว่นใหญ่เ่ป็็นระบบพี่่�เลี้้�ยง การให้้คำำ�ปรึึกษาเชิิงกลยุุทธ์์และธุุรกิิจ การสนัับสนุุนดังกล่่าวช่ว่ยสร้้าง
ความเข้า้ใจ ความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจ และสร้า้งรากฐานสำำ�คัญในการทำำ�งานร่ว่มกัันระหว่่างหน่ว่ยงานที่่�เป็น็ผู้้�ลงทุุน
หรืือตัวกลางเชื่่�อมการลงทุุน และวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

  ภาพที ่8 รูปแบบการสนับสนุนทีไ่มใ่ชต่ัวเงิน

No. of Intermediaries

0         1         2         3         4         5         6         7         8         9        10        11

Mentoring

Strategic &
Business Consulting

Incubation /
training

In-kind
Sponsorships

Specialized
Technical Assistance

Networking
Opportunities

ท่ีมา: UNDP และ ChangeFusion (2561)

	 ส่่วนการสนัับสนุุนทางการเงิินแบบที่่�ให้้เปล่่า (Grant) มักเป็็นการสนัับสนุุนในช่วงเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ (Seed 
Stage) และช่ว่งดำำ�เนินิกิจการ (Venture Stage) ส่วนการสนัับสนุุนทางการเงิินในรููปแบบเงิินกู้�และการลงทุุน
เพื่่�อผลกระทบทางสัังคมยัังคงมีีน้้อยในประเทศไทย (น้้อยกว่่า ร้้อยละ 30 ในกลุ่่�มตััวอย่า่งของการศึึกษา)
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  ตารางที ่6  รูปแบบการสนับสนุนเงินให้เปล่า

ท่ีมา: UNDP และ ChangeFusion (2561)

	 ในด้านการเข้า้ถึึงตลาด มีความพยายามส่ง่เสริมิการเข้้าถึึงตลาดจากกิิจการเพื่่�อสังัคม  ตัวอย่า่งเช่น่ NISE 
Corp ริิเริ่่�มแคมเปญ Buy Social Thailand เพื่่�อส่ง่เสริิมทางการตลาด และเชื่่�อมโยงวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม กับ
ผู้้�บริโิภคจากภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคสัังคม หรือืกรณีี Socialgiver ซึ่่�งช่ว่ยเชื่่�อมต่่อแหล่่งเงิินทุนุจากภาค
ธุุรกิิจที่่�ต้้องการทำำ�โครงการเพื่่�อสัังคม ผ่่านการจััดทำำ�บััตรกำำ�นััลของสิินค้าหรืือบริิการในราคาพิิเศษให้้กัับ 
ประชาชนทั่่�วไป อย่า่งไรก็็ตาม การส่ง่เสริิมการเข้้าถึึงตลาดโดยเฉพาะสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมยัังไม่แ่พร่่
หลายมากนััก ส่่วนใหญ่่เป็็นการส่่งเสริิมกลไกผ่่านหน่่วยงานในการส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาด
ย่อ่ม (SMEs) และวิิสาหกิิจอื่่�น   โดยทั่่�วไป เช่น่ กระทรวงพาณิชิย์ ์และสำำ�นักงานส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจขนาดกลาง
และขนาดย่อ่ม (สสว.) เป็็นต้น
	 ในด้านการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา (Higher Education) จากรายงานสถาบัันอุดมศึึกษากัับการส่ง่เสริิม
ความสมบููรณ์ข์องระบบนิเิวศทางธุุรกิิจของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในประเทศไทย พบหลัักสููตรเกี่่�ยวกับวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคมจากสถาบัันอุดมศึึกษาในประเทศไทย ในหลากหลายระดัับและหลากหลายรููปแบบ (ตารางที่่� 7)

Ma:D Esan
Social Technology Institute
UNDP Thailand
Banpu
True Incube
Ashoka Thailand
AirAsia Foundation
Stock Exchange of
Thailand
School of Global Studies 
(Thammasat)

BKIND Mutual Fund

National Innovation
Agency

Seed
Seed

Seed, Venture
Seed, Venture
Seed, Venture

Venture
Venture
Venture, 
Growth

Growth

Seed, Venture, 
Growth

Seed, Venture, 
Growth, Mature

1 - 50,000 
1 - 50,000

50,001 - 100,000 
50,001 - 100,000  
100,001 - 500,000  

>1,000,000  
500,001 - 1,000,000 

100,001 - 500,000 

50,001 - 100,000  

500,001 - 1,000,000  

500,001 - 1,000,000 

5-10
1-5
10-20
5-10

Unable to specify yet
1-5
5-10

Unable to specify yet

5-10

5-10

>20

5-10
1-5
>20
5-10
5-10
1-5
5-10

>20

1-5

5-10

>20

Grant
11 out of 15 respondents have previously provided grants to SEs.

Grantors Stage 
supported

Average 
amount given 

(Baht)

No. of SEs
to be supported 

in 2018

No. of SEs 
supported 

in 2017
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  ตารางที ่7 หลักสูตรเกีย่วกับวิสาหกิจเพื่อสังคมจากสถาบันอุดมศกึษาในประเทศไทย

หลักสูตร/รายวิชาท่ีเปิดสอนสถาบนัการศกึษา

มหาวิทยาลัย
ศรีนครนิทรวโรฒ

มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์

•	 หลัักสููตรบริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต สาขาธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม 
	 คณะบริิหารธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม 
•	 หลัักสููตรบริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต คณะสัังคมศาสตร์์ 
	 วิิชาเอกการตลาดและวิิชาเอกการจััดการ (วิิชาการ
	 ประกอบการเพื่่�อสัังคม)
•  หลัักสููตรอบรมผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคม คณะบริิหารธุุรกิิจ
	 เพื่่�อสัังคม (หลัักสููตร 1 เดืือน)

• 	หลัักสููตรศิิลปศาสตร์์บััณฑิิต สาขาวิิชานโยบายสัังคมและ	
	 การพััฒนา คณะสังัคมสงเคราะห์ศ์าสตร์ (หลัักสููตร
	 นานาชาติิ) (วิิชาการประกอบการภาคสังัคมและนวัตกรรม
	 ทางสัังคม)
• 	หลัักสููตรศิิลปศาสตร์์บััณฑิิต สาขาวิิชาโลกคดีีศึึกษาและ
	 การประกอบการสัังคม (หลัักสููตรนานาชาติิ) วิทยาลััยโลก
	 คดีีศึึกษา
•	 หลัักสููตรศิิลปศาสตร์์บััณฑิิต สาขาวิิชาการพััฒนาเชิิง
	 สร้้างสรรค์์ วิทยาลััยพััฒนศาสตร์์ ป๋๋วย อึ้้�งภากรณ์์
•	 หลัักสููตรพััฒนาชุุมชนมหาบััณฑิิต ภาควิิชาการพััฒนา
	 ชุุมชน คณะสัังคมสงเคราะห์์ศาสตร์์ (วิิชาวิิสาหกิิจชุุมชน
	 และธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม)

มหาวิทยาลัยรังสิต •	 หลัักสููตรศิิลปศาสตร์์มหาบััณฑิิต สาขาวิิชาผู้้�นำำ�ทางสัังคม
	 ธุุรกิิจและการเมืือง วิทยาลััยนวัตกรรมสัังคม มหาวิิทยาลััย
	 รัังสิิต (วิิชาธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมและวิิสาหกิิจชุุมชน)
• 	หลัักสููตรนัักบริิหารวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (หลัักสููตร 3 วัน) 
	 ศููนย์์ศึึกษาและพััฒนากิิจการเพื่่�อสัังคมแห่ง่มหาวิิทยาลััย
	 รัังสิิต



Social Enterprise84	

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี

มหาวิทยาลัยแมฟ้่าหลวง

สถาบันอาศรมศลิป์

• 	หลัักสููตรศิิลปศาสตร์์และวิิทยาศาสตร์์บััณฑิิต 
	 สาขานวัตกรรมบููรณาการ (หลัักสููตรนานาชาติิ) 
	 สถาบัันนวัตกรรมบููรณาการแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

• 	หลัักสููตรการบริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต สาขาการจััดการ
	 ภาควิิชาการจััดการ คณะบริิหารธุุรกิิจ วิทยาเขตบางเขน 
	 (วิิชากิิจการเพื่่�อสัังคม)
• 	หลัักสููตรการบริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต สาขาการจััดการ 
	 ภาควิิชาศิิลปศาสตร์์ คณะศิิลปศาสตร์์และวิิทยาศาสตร์์ 
	 วิิทยาเขตกำำ�แพงแสน (วิิชากิิจการเพื่่�อสัังคม)

• 	หลัักสููตรการบริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการ
	 ประกอบการ (หลัักสููตรสองภาษา) คณะบริิหารธุุรกิิจ 
	 วิิทยาลััยผู้้�ประกอบการ (วิิชาการเป็็นผู้้�ประกอบการเพื่่�อ
	 สัังคมและการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน)

•	 หลัักสููตรศิิลปศาสตร์์มหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการประกอบ
	 การเพื่่�อสัังคม คณะวิิทยาการจััดการ

• 	รายวิิชากิิจการเพื่่�อสังัคม (Social Enterprise) กลุ่่�มวิิชาการ
	 เป็็นผู้้�ประกอบการ สาขาวิิชาบริหิารธุุรกิิจ คณะการจััดการ

•	 หลัักสููตรศิิลปศาสตร์บั์ัณฑิิต สาขาวิิชาผู้้�ประกอบการสังัคม

หลักสูตร/รายวิชาท่ีเปิดสอนสถาบนัการศกึษา
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มหาวิทยาลัยเชยีงใหม่

มหาวิทยาลัยขอนแก่น

มหาวิทยาลัยศลิปากร

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนารี

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา

• 	รายวิิชาการตลาดเพื่่�อสัังคม ภาควิิชาการตลาด 
	 คณะบริิหารธุุรกิิจ

• 	รายวิิชาการตลาดเพื่่�อสัังคม วิชาเอกการตลาด 
	 คณะบริิหารธุุรกิิจและการบััญชีี และบััณฑิิตวิทยาลััย

•	 รายวิิชาความรัับผิดิชอบต่่อสังัคมของกิิจการ 
	 คณะวิิทยาการจััดการ

•	 รายวิิชาการตลาดสำำ�หรับัธุุรกิิจชุุมชน สาขาเทคโนโลยีกีาร
	 จััดการ สำำ�นัักวิิชาเทคโนโลยีีสัังคม

•	 รายวิิชาการพััฒนาธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน สาขาวิิชาการเป็็น   
	 ผู้้�ประกอบการ คณะวิิทยาการจััดการ

ท่ีมา: ประมวลจากณัฐวีณ์ บุนนาค (2565)

หลักสูตร/รายวิชาท่ีเปิดสอนสถาบนัการศกึษา



Social Enterprise86	

	 ในด้้านโครงสร้้างการสนัับสนุุนและด้้านอ่ื่�น ๆ หน่่วยงานหลัักคืือ สมาคมธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม (Social  
Enterprise Thailand Association, SE Thailand) เป็็นหน่่วยงานที่่�มุ่่�งสร้า้งสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เหมาะสมต่่อการ
เติิบโตและสร้า้งผลกระทบทางสัังคมอย่า่งยั่่�งยืืนแก่่ธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศไทย ซึ่่�งรวมถึึงหน่่วยงานที่่�
เป็็นวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม โดย SE Thailand ทำำ�หน้้าที่่�หลััก ได้้แก่่
	 (1)	พั ฒันาเครืือข่่ายธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม
	 (2)	พั ฒันาขีดีความสามารถของธุุรกิิจเพื่่�อสัังคม ผ่า่นการจััดกิิจกรรม การแบ่ง่ปัันข้้อมูลู การรวมกลุ่่�ม 	
			   เชื่่�อมโยงแหล่่งทุนุ เป็็นต้้น 
	 (3)	 สร้า้งความรู้้�ความเข้้าใจด้้านการประกอบการสัังคมให้ป้ระชาชนทั่่�วไป 
 	 (4)	พั ฒันาพันัธมิติรจากทุกุภาคส่่วนทั้้�งระดัับประเทศและสากล ถืือเป็็นจุุดศูนูย์ร์วมสำำ�หรับัวิิสาหกิิจ	
			   เพื่่�อสัังคมและประชาชนที่่�สนใจในกิิจการเพื่่�อสัังคมในการทำำ�ความเข้้าใจและติิดตามความ		
			   เคล่ื่�อนไหวของวิิสาหกิิจหรืือกิิจการเพื่่�อสัังคมในประเทศไทย

	 กล่่าวโดยสรุุป การส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศไทยยัังเป็็นเรื่่�องใหม่ ่ทั้้�งการเกิิดขึ้้�นของกิิจการ
ในรููปแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม การออกกฎหมายหลัักและกฎระเบีียบเพิ่่�มเติิม สิิทธิิประโยชน์์ต่่าง ๆ โดยที่่�
ผ่่านมา องค์์กรภาคเอกชนหรืือองค์์กรที่่�ไม่่ใช่่หน่่วยงานรััฐหลายหน่่วยงานได้้เป็็นผู้้�นำำ�ในการดำำ�เนิินการ       
ขัับเคลื่่�อนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมล่่วงหน้้าไปก่่อน ขณะที่่�นโยบายภาครััฐได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการมีีการออก            
พระราชบััญญััติิส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม พ.ศ. 2562 และมีีองค์์กรหลัักในการส่่งเสริิม คือ สำำ�นัักงาน          
ส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม อย่า่งไรก็็ตาม ในปัจจุุบันัอาจเป็น็ช่ว่งเริ่่�มต้้นของการดำำ�เนินิการ จึงยังัขาดนโยบาย
และยุุทธศาสตร์์การส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในภาพใหญ่่ที่่�ชััดเจนของประเทศ ซึ่่�งหน่่วยงานหลัักควร
พัฒันานโยบายและแผนยุทธศาสตร์ก์ารส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในประเทศไทย และมีมีาตรการส่ง่เสริมิ
หลััก ๆ  ออกมาอย่างชััดเจน เพื่่�อช่ว่ยให้้องค์์กรในระบบนิเิวศวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในประเทศไทยสามารถร่่วม
กัันขัับเคลื่่�อนงานไปในทิศทางเดีียวกันอย่า่งมีีพลััง
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	 Vulcan Coalition เป็็นธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�สร้้างอาชีีพให้้ผู้้�พิิการมีีโอกาสทำำ�งานด้านปัญญาประดิิษฐ์์ 
(Artificial Intelligence) ด้วยศัักยภาพที่่�แท้้จริิงของผู้้�พิิการในอาชีีพที่่�เรีียกว่่า AI Trainer คุุณจููน  เมธาวีี 
ทััศนาเสถีียรกิิจ ผู้�ร่ว่มก่่อตั้้�งของ Vulcan Coalition มองเห็็นปัญัหาเรื่่�องโอกาสเข้้าถึึงงานอย่า่งเท่่าเทีียมของ
ผู้้�พิิการในสัังคมไทย โดยต้้องการเป็็นบริิษััท AI ที่่�แข่ง่ขัันกับต่่างประเทศได้้ โดยใช้้ทัักษะและความสามารถ
ของผู้้�พิิการขัับเคลื่่�อน 
	 Vulcan Coalition พบว่่า ผู้�พิกิารทางสายตาสามารถระบุุแหล่่งที่่�มาของเสีียงได้้ละเอีียดกว่่าคนทั่่�วไป เพราะ
สมองจััดระเบีียบการทำำ�งานใหม่่ เพื่่�อใช้้ประสาทสััมผััสส่ว่นอื่่�นแทนการมองเห็็น ในผู้�พิการทางการได้้ยินิจะ
ให้ร้ะบุุข้อ้มููลภาพแทนเสียีง ซึ่่�งกลายเป็น็จุดแข็็งของผู้้�พิกิารในการทำำ�งาน Vulcan Coalition เปิดิรับัผู้้�พิกิาร
ทั้้�งทางสายตา การได้้ยินิ การเคลื่่�อนไหว และปัญัญา ในตำำ�แหน่ง่ AI Trainer ที่่�ทำำ�งานจัดระเบียีบข้อ้มููลตาม
ความถนััดของแต่่ละคน โดยจััดสอนให้้ก่่อนเริ่่�มทำำ�งานจริิง และตำำ�แหน่ง่ Software Developer ที่่�พัฒันาโมเดล 
AI และแอปพลิิเคชันัต่าง ๆ  เหมือืนคนไม่พ่ิกิาร เมื่่�อทำำ�งานสำำ�เร็จ็ ผลงานจะส่ง่มอบต่่อให้ภ้าคธุุรกิิจและรัฐับาล 
	 โดยธุุรกิิจที่่�ทำำ�งานเกี่่�ยวข้อ้งกัับ AI สามารถจ้้าง Vulcan Coalition ให้พั้ัฒนาโมเดล AI หรือืจัดทำำ�ข้อ้มููล
ผ่่านแพลตฟอร์์มของ Vulcan เป็็นทางเลืือกให้้บริิษััทจ้้างงานผู้้�พิิการตามกฎหมาย แต่่หากองค์์กรไม่่ได้้มีี	
โปรเจกต์์ด้้าน AI ที่่�ต้้องการความช่ว่ยเหลืือ ก็สามารถลงทุนุใน CSR สามารถเปลี่่�ยนเงิินที่่�ต้้องจ่่ายเข้า้กอง
ทุนุฯ มาจ้้างผู้้�พิกิารที่่�ผ่า่นอบรมกัับ Vulcan เพื่่�อทำำ�งาน 2 โครงการ เพื่่�อสังัคมที่่�มีอียู่่�ในปัจัจุุบันัแทนตามมาตรา 
35 คือ (1) โครงการพัฒันาโมเดล Text-to-Speech เพื่่�อทำำ�หนังัสือืเสียีงหนึ่่�งหมื่่�นเล่่ม บริจิาคให้ส้ำำ�นักหอสมุดุ
เบญญาลััย มููลนิธิิิธรรมิิกชนเพื่่�อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ และ (2) โครงการทำำ� Open 
Dataset ร่ว่มกัับสมาคมผู้้�ประกอบการปััญญาประดิิษฐ์ป์ระเทศไทย เพื่่�อให้น้ักัวิิจััย สตาร์ท์อััพ หรือืใครก็็ตาม
ที่่�อยากทำำ�โมเดล AI ด้านเสีียง มีขี้อ้มููลไปใช้้ 

ที่่�มา: https://readthecloud.co/vulcan-coalition/page/2/ 

SE Case Study : ประเทศไทย

Vulcan Coalition: สร้้างอาชีีพ ‘AI Trainer’ ให้้ผู้้�พิการ 
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	 บั๊๊�ดดี้้�โฮมแคร์์ (Buddy HomeCare) เป็็นกิจการเพื่่�อสัังคมที่่�ต่่อยอดจากการดำำ�เนิินโครงการอาสาสมััคร
ดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�บ้้าน  โดยมููลนิิธิิพััฒนางานผู้้�สููงอายุุ ดำำ�เนิินการส่่งเจ้้าหน้้าที่่�ไปดููแล ช่่วยพััฒนาและฟื้้� นฟูู
ศักัยภาพของผู้้�สููงอายุุให้ส้ามารถช่ว่ยเหลืือตัวเองได้้สููงสุดุ  โดยมีรีะบบการดููแลผู้้�สููงอายุุ สำำ�หรับับั๊๊�ดดี้้�โฮมแคร์์
ช่ว่ยจััดการและแชร์์ข้้อมููลให้้ทุุกฝ่่าย ทั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้้�วางแผนการดููแล เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุ       
ที่่�บ้้าน  (Caregivers) และครอบครััวของผู้้�สููงอายุุ ได้้เห็็นข้้อมููลและทำำ�งานร่่วมกัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ประเมิินประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ดููแล (Caregivers) รวมถึึงบัันทึกติิดตามพััฒนาการหรืือ
เฝ้้าระวัังสถานการณ์์ของผู้้�สููงอายุุได้้เห็็นภาพรวมได้้ชััดเจนขึ้้�น
	 บั๊๊�ดดี้้�โฮมแคร์์ (Buddy HomeCare)  มีีพัันธกิจทางสัังคม 3 ประการ คือ (1) เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพ ผู้้�ด้อย
โอกาส โดยให้้การฝึึกอบรมเพื่่�อทำำ�งานด้านการดููแลผู้้�สููงอายุุ ด้วยการให้้ทุุนการศึึกษาแก่่เด็็กชนเผ่่าเพื่่�อ
ฝึึกฝนอาชีีพในการดููแลผู้้�สููงอายุุ (2) เพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีกำำ�ลังจ้้างผู้้�ดููแลจ่่ายเงิินในราคาที่่�เหมาะสมและ
ได้้รัับการดููแลที่่�มีีคุุณภาพสููง และ (3) เพื่่�อพัฒนาเครืือข่่ายอาสาสมััครดููแลผู้้�สููงอายุุด้้อยโอกาสที่่�ไม่่
สามารถจ้้างผู้้�ดููแลได้้ 

ที่่�มา: https://www.opendream.co.th/project/buddy-homecare , https://readthecloud.co/people-1/ 
http://fopdev.or.th/%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B9%8A%E0%B8%94%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B9%89%
E0%B9%82%E0%B8%AE%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B9%8C/

SE Case Study : ประเทศไทย

Buddy HomeCare: ให้้การศึึกษาแก่่ผู้้�ขาดโอกาสเพ่ื่�อไปให้้บริิการดููแลสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ
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  3.4 สถานการณ์วิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย 

	 การรวมตััวของประชาชนในรููปแบบต่่าง ๆ โดย
เฉพาะในชุมชนท้องถิ่่�นจะอยู่่�ในหลายรููปแบบ เช่่น	
กลุ่่�มแม่บ่้้านเกษตรกร กลุ่่�มเกษตรกร สหกรณ์์ (ตาม 
พ.ร.บ. สหกรณ์ ์พ.ศ. 2542) ในด้านการเสียีภาษีีราย
ได้้ จะรวมถึึงรููปแบบของบุุคคล คณะบุุคคล ห้้างหุ้้�น
ส่่วนจำำ�กัด ตามประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ 
เป็น็ต้น พ.ร.บ. ส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจชุุมชนปี พ.ศ. 2548 
เป็น็กฎหมายที่่�สนับัสนุนุการรวมกลุ่่�มของประชาชน
ในชุมชนทั้้�งมิิติิของชุุมชนและการค้้าในรููปแบบ
วิิสาหกิิจชุุมชน กฎหมายนี้้�มีีเจตนารมณ์์ที่่�จะทำำ�ให้้
เศรษฐกิิจชุุมชนมีความพร้้อมในการแข่่งขันัทางการ
ค้้าในระดัับประเทศและต่่างประเทศ โดยที่่�วิิสาหกิิจ
ชุุมชนเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิิจชุุมชน
และให้้ชุุมชนพึ่่�งตััวเองได้้ โดยการส่่งเสริิมความรู้้� 
การสร้้างรายได้้ การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน  การ
พััฒนาความสามารถในการจััดการ และพััฒนาไปสู่่�
การเป็น็กิจการขนาดกลางและขนาดย่อ่มในอนาคต  
	 การรวมตััวกันของประชาชนเพื่่�อเป็็นผู้้�ประกอบ
การ กฎหมายกำำ�หนดว่า วิสาหกิิจชุุมชน เป็น็การรวม
กลุ่่�มของบุุคคลมากกว่่า 7 คน ในการผลิตสินิค้าและ
บริกิาร เพื่่�อสร้า้งรายได้้ให้ค้รอบครัวัพึ่่�งตััวเองได้้ เพื่่�อ
สร้า้งรายได้้ให้ชุุ้มชนและระหว่่างชุุมชนด้วยกััน ด้วย
รููปแบบการรวมกลุ่่�มไม่่ว่่าจะเป็็นนิิติิบุุคคลหรืือไม่่
ก็็ตาม รวมทั้้�งในรููปแบบของเครืือข่า่ยวิิสาหกิิจชุุมชน
ซึ่่�งการดำำ�เนิินการเพื่่�อประโยชน์์ของวิิสาหกิิจชุุมชน
ในลักษณะของเครืือข่่าย การจดทะเบีียนจัดตั้้�ง
วิิสาหกิิจชุุมชนทำำ�ให้้การรวมกลุ่่�มมีีลัักษณะที่่�เป็็น
ทางการอยู่่�ในฐานข้อมููลของกรมส่ง่เสริมิการเกษตร
และหน่่วยงานรัฐสามารถให้้การส่่งเสริิมสนัับสนุุน
ชัดัเจนมากยิ่่�งขึ้้�น แต่่ไม่ไ่ด้้เป็น็การรับัรองสถานะทาง
กฎหมายให้้เป็็นนิิติิบุุคคล 
	 รููปแบบที่่�วิิสาหกิิจชุุมชนในปัจจุุบัันใช้้อยู่่�  ได้้แก่่ 
สหกรณ์์ กลุ่่�มเกษตรกร กลุ่่�มแม่่บ้้านเกษตรกร โดย

มักัจะมีพีื้้�นฐานในการรวมกลุ่่�มอยู่่�แล้้วในภาคเกษตร
โดยเฉพาะในรููปแบบของกลุ่่�มแม่บ่้า้นเกษตรกร กลุ่่�ม
เกษตรกร และสหกรณ์์ ตลอดจนในแง่่การเสีียภาษีี
รายได้้ รวมถึึงรููปแบบของบุุคคล คณะบุุคคล ห้างหุ้้�น
ส่ว่นจำำ�กัด เป็น็ต้น
	 ในปีี พ.ศ. 2562 ได้้มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิมกฎหมาย 
พ.ร.บ. ส่งเสริิมวิิสาหกิิจชุุมชน พ.ศ. 2548 โดยมุ่่�งหมาย
สนับัสนุนุให้วิ้ิสาหกิิจชุุมชนจดทะเบีียนเป็น็นิติิิบุุคคล
ในรููปแบบต่่าง ๆ มากขึ้้�น  เพื่่�อประโยชน์์ในการทำำ�
นิิติิกรรม ธุุรกรรม การถืือครองทรััพย์์สิิน รวมถึึงการ
เสีียภาษีีในรููปแบบนิิติิบุุคคลซึ่่�งได้้รัับการลดหย่่อน
ภาษีีมากกว่่าบุุคคล และเพื่่�อให้้เข้้าถึึงบริิการต่่าง ๆ 
ของรััฐได้้สะดวกขึ้้�น กฎหมายระบุุใน “มาตรา 26/1 
เพื่่� อประโยชน์์ในการอำำ�นวยความสะดวก และ      
ลดขั้้�นตอนของวิิสาหกิิจชุุมชน  ในการติิดต่อกับ    
ส่่วนราชการหรืือหน่่วยงานของรััฐให้้กรมส่่งเสริิม
การเกษตรหรืือสำำ�นัักงานเกษตรจัังหวััดแล้้วแต่่   
กรณีีทำำ�หน้้าที่่�เป็็นศููนย์์บริิการรัับเรื่่�อง ประสานงาน 
ติิดตามผลการดำำ�เนิินการให้้แก่่วิิสาหกิิจชุุมชนที่่�
ประสงค์์จะขอจัดตั้้�งเป็น็นิิติิบุุคคลในรููปแบบต่่าง   ” 
และ “มาตรา 26/2 เพื่่�อเป็น็การส่ง่เสริิมและสนัับสนุุน
ให้้วิิสาหกิิจชุุมชนจัดตั้้�งเป็็นนิิติิบุุคคลให้้การจด
ทะเบีียนโอนอสัังหาริิมทรััพย์์ให้้แก่่วิิสาหกิิจชุุมชน 
ซึ่่�งได้้จััดตั้้�งเป็็นนิิติิบุุคคล ได้้รัับยกเว้้นค่าธรรมเนีียม
ตามประมวลกฎหมายที่่�ดิิน”
	 ในการขัับเคลื่่�อนวิสาหกิิจชุุมชน พ.ร.บ. ส่่งเสริิม
วิิสาหกิิจชุุมชนปี พ.ศ. 2548 ได้้มีีการตั้้�งคณะ
กรรมการส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจชุุมชนเพื่่�อเสนอความเห็น็
เกี่่�ยวกับนโยบาย มาตรการ แผนงาน  แก่่คณะ
รััฐมนตรีี ประสานงานหน่ว่ยงานรััฐและเอกชน ช่ว่ย
เหลืือสนัับสนุุนให้้คำำ�แนะนำำ�วิสาหกิิจชุุมชน  การ
แก้้ไขเพิ่่�มเติิมกฎหมายฉบัับเดิิม มีีวััตถุุประสงค์์ที่่�จะ
ให้้กรมส่่งเสริิมการเกษตรมีีบทบาทที่่�ชััดเจนในการ
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ขัับเคลื่่�อนวิสาหกิิจชุุมชนมากขึ้้�น และให้้เป็็นศููนย์์บริิการ ประสานงาน และติิดตาม
ผลของวิิสาหกิิจชุุมชน รวมไปถึึงการอำำ�นวยความสะดวกต่่าง ๆ นอกจากนี้้� ยังได้้มีี
การเปลี่่�ยนแปลงอำำ�นาจหน้้าที่่�และองค์์ประกอบของคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ
ชุุมชนโดยเพิ่่�มเติิมสำำ�นัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม สำำ�นัักงาน
กองทุุนหมู่่�บ้้านและชุุมชนเมืืองแห่่งชาติิ เข้้ามาอยู่่�ในคณะกรรมการฯ และให้้มีีคณะ
กรรมการส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจชุุมชนระดัับจัังหวััด โดยเป้้าหมายหนึ่่�ง คือ การส่ง่เสริิมให้้
วิิสาหกิิจชุุมชนมีคีวามเข้ม้แข็ง็และพััฒนาไปเป็็นวิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่อ่ม
ในอนาคต
	 จากกฎหมายที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขในปีี พ.ศ. 2562 แสดงให้้เห็็นทิศทางในการพััฒนา
วิิสาหกิิจชุุมชนที่่�ต้้องการยกระดัับกลุ่่�มผู้้�ทำำ�อาชีพีต่่าง ๆ ในฐานะผู้้�ขับัเคลื่่�อน  (Driver) 
ชุุมชนฐานรากในมิติิิทางสังัคมและเศรษฐกิิจ ไปสู่่�ความเป็น็ผู้้�ประกอบการโดยใช้ก้าร
รวมกลุ่่�มในรููปแบบของวิิสาหกิิจชุุมชนเป็็นขั้้�นเริ่่�มต้้น ซึ่่�งวิิสาหกิิจชุุมชนส่่วนใหญ่่มีี
กิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาคเกษตร

	 วิิสาหกิิจชุุมชนในฐานะหนึ่่�งในองค์์กรขัับเคล่ื่�อนภาคเศรษฐกิิจฐานราก อยู่่�ภาย
ใต้้กรอบนโยบายและกลไกที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�  

•	 ยุุทธศาสตร์ชาติิในเรื่่�องการสร้า้งความสามารถในการแข่ง่ขันัและการสร้า้งโอกาส
	 และความเสมอภาคทางสังัคมในด้านของการสนับัสนุนุธุุรกิิจขนาดเล็็ก ขนาดกลาง
	 และขนาดย่อ่ม วิสาหกิิจชุุมชน และวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
•	 แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์ชาติิเกี่่�ยวกับเศรษฐกิิจฐานราก และแผนย่อยที่่�
	 เกี่่�ยวข้องกัับการเป็็นผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ การสร้้างสภาพแวดล้อมที่่�เอื้้�อต่อการ
	 พััฒนาเศรษฐกิิจฐานราก 
•	 แผนพัฒันาเศรษฐกิิจและสังัคมแห่ง่ชาติิฉบับัที่่� 13 หมุดุหมายเลขที่่� 9 ไทยมีคีวาม	
	 ยากจนข้้ามรุ่่�นลดลง และมีีความคุ้้�มครองทางสัังคมที่่�เพีียงพอ เหมาะสม
•	 แผนยุทธศาสตร์การขับัเคลื่่�อนประเทศไทยด้้วยโมเดลเศรษฐกิิจ BCG พ.ศ. 2564 -
 	 2569 ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพััฒนาเศรษฐกิิจฐานรากและเป็็นส่่วนสำำ�คัญที่่�จะ
	 ทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืนของชุุมชน 
•	 แผนระดัับจัังหวััดในการพัฒันาเศรษฐกิิจฐานรากที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับชุุมชน เช่น่ ส่ง่เสริิม
	 กลุ่่�มคลััสเตอร์์การผลิต การแปรรููปวััตถุุดิิบ การท่่องเที่่�ยวชุมชน เป็็นต้น
•	 กลไกระดัับพื้้�นที่่� การสร้า้งความเข้้าใจร่ว่มกัันในการพััฒนาเศรษฐกิิจฐานรากและ
	 การทำำ�งานร่วมกััน โดยใช้้ข้้อมููลเป็็นฐานในการขัับเคลื่่�อน เช่่น การสำำ�รวจข้้อมููล
	 ครััวเรืือน การจััดทำำ�ระบบฐานข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อนำำ�มาวิิเคราะห์์
	 ศัักยภาพของชุุมชน ทุุนของชุุมชน เป็็นต้น นำำ�มาสู่่�การจััดทำำ�แผนแม่่บทชุุมชน	
	 และการทำำ�แผนพััฒนาตำำ�บลให้้ครอบคลุุมทุุกมิิติิ เช่น่ การพััฒนาอาชีีพ การผลิต 
	 เชื่่�อมโยงวััตถุุดิิบในการผลิตและกัับตลาดภายนอก

นโยบายการ
พัฒันาเศรษฐกิิจ
ฐานราก
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10  สรุปมาจากการรวบรวมนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวิิสาหกิจชุมชนมาจาก งานวิิจััย “โครงการนวััตกรรมทางสัังคมกลุ่่�มวิิสาหกิจชุมชนเพื่่�อ	
	 การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์สู่่�การแข่ง่ขัันเชิิงพาณิิชย์์ภายใต้้แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุนเวีียน (Circular Economy)” , พรพจน์ ศรีีดััน (2564),
	ส ถาบัันวิิจััยสัังคม จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทยาลัย 

•	 กลไกระดัับตำำ�บล การสร้้างกลไกการจััดการร่ว่มกัันของกลุ่่�มต่่าง ๆ ในชุมชนและ	
	 เชื่่�อมโยงกลุ่่�มต่่าง ๆ เข้้าด้้วยกััน เช่น่ สภาองค์์กรชุุมชน เป็็นเวทีกลางการทำำ�งาน	
	 ร่่วมกัันในภาพรวม ศููนย์กลางการรวบรวมผลผลิตหรืือสหกรณ์์ เป็็นศููนย์กลาง	
	 ในการรวบรวมผลผลิต วัตถุดิุิบ กระจายสินิค้าและเชื่่�อมโยงตลาด เครือืข่า่ยระดัับ
	 ตำำ�บล	ในด้านการเชื่่�อมโยงวััตถุดิิบในการผลิต การแปรรููปผลผลิต  และกองทุุน
	 ระดัับตำำ�บลเป็็นกองทุุนบริิหารจััดการด้้านการเงิินของชุุมชนร่ว่มกััน 	
•	 กลไกระดัับจัังหวััด ในการบริิหารจััดการสิินค้า กระจายสิินค้า เชื่่�อมโยงกัับชุุมชน	
	 และภาคเอกชน สร้้างกลุ่่�มเศรษฐกิิจฐานรากในสาขาต่่าง ๆ แล้้วสร้้างเครืือข่่าย	
	 เชื่่�อมโยงกััน10  

	 ภายใต้้นโยบายและกลไกข้้างต้้น และเพื่่�อให้้วิิสาหกิิจชุุมชนสามารถยกระดัับเป็็น
องค์์กรธุุรกิิจในลักษณะวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้้ วิสาหกิิจชุุมชนอยู่่�ใน
สิ่่�งแวดล้อมขององค์์กรสนัับสนุุนหลััก ๆ ดังต่่อไปนี้้�

•	 ด้้านการรวมกลุ่่�ม การจััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชน และส่ง่เสริมิด้้านวัตถุดิุิบ เช่น่ กระทรวง
	 เกษตรและสหกรณ์์ 
•	 ด้้านการเข้้าถึึงตลาดและการพััฒนาสิินค้าและการให้้บริิการ เช่น่ กระทรวงพาณิชิย์์ 
	 กระทรวงอุุตสาหกรรม กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา 
•	 ด้้านการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุนและการเงิิน เช่น่ ธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์ 
	 ธนาคารออมสิิน 
•	 ด้้านงานวิจััยและเทคโนโลยีี เช่น่ มหาวิิทยาลััย และหน่ว่ยงานด้านการวิิจััย เช่น่ 
	 สำำ�นัักงานพััฒนาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ สำำ�นัักงานนวัตกรรมแห่่ง
	 ชาติิ (องค์์การมหาชน) เป็็นต้น ด้านสังคมและชุุมชน เช่่น กระทรวงมหาดไทย 
	 กระทรวงพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ สถาบัันพััฒนาองค์์กรชุุมชน 
	 เป็็นต้น 
	

องค์์กรสนัับสนุุน 
(Enabler) 
วิิสาหกิิจชุุมชน
ในด้้านต่่าง ๆ
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	 จากงานวิจััยส่ว่นใหญ่่เป็็นการศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนซึ่่�งเป็็นกรณีีศึึกษาในภููมิิภาค
ต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ ข้อค้นพบในงานวิจััยในด้านอุปสรรคและข้้อเสนอแนะในการ
พััฒนาวิิสาหกิิจชุุมชนจะอยู่่�ใน 4 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่ 
	 1)	 การบริิหารองค์์กรและโมเดลธุุรกิิจ เช่น่ ภาวะผู้้�นำำ� การมีสี่ว่นร่ว่มในการตััดสินิ
	 	 	 ใจองค์์กร ระบบบััญชีีที่่�โปร่ง่ใส เป็็นต้น 
	 2)	 การเข้้าถึึงเงิินทุุน เช่น่ เงื่่�อนไขในการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนสนัับสนุุน เช่น่ 
	 	 	 ธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์  
	 3)	 การเข้้าถึึงตลาด เช่น่ การหาตลาดที่่�แน่น่อน การหาตลาดใหม่ ่ๆ เป็็นต้น  
	 4)	 การเข้้าถึึงองค์์ความรู้้� เทคโนโลยีี วิจััยและนวัตกรรม เช่่น งานวิจััยในการ
	 	 	 พััฒนาสิินค้า อุปกรณ์์และเทคโนโลยีี การพััฒนาขีีดความสามารถในการ
	 	 	 พััฒนาสิินค้า เป็็นต้น11  

	 โดยงานวิจััยที่่�เกี่่�ยวข้องมีีข้้อเสนอแนะให้้รััฐบาลและหน่่วยงานเข้้ามาส่่งเสริิม
สนัับสนุุนเพื่่�อลดอุปสรรคต่่าง ๆ ในกลุ่่�มปััญหาและอุุปสรรคของวิิสาหกิิจชุุมชนใน   
4 ด้าน ดังกล่่าว ข้อ้เสนอแนะของงานวิจััยที่่�ผ่า่นมา สิ่่�งสำำ�คัญ คือ การจััดวาง (Alignment) 
นโยบายของหน่่วยงานต่าง ๆ ในกลุ่่�มปััญหาทั้้�ง 4 ด้าน คือ การบริิหารองค์์กรและ
โมเดลธุุรกิิจ การเข้้าถึึงเงิินทุน การเข้้าถึึงตลาด การเข้้าถึึงองค์์ความรู้้� เทคโนโลยีี วิจััย
และนวัตกรรม  อาจเป็น็การสร้า้งกรอบนโยบายบนพื้้�นฐานของการทำำ�ให้เ้ป็น็นโยบาย
มีลัีักษณะเฉพาะ (Tailored Policy) สอดคล้้องกัับความต้้องการและคุุณลัักษณะของ
วิิสาหกิิจชุุมชนแต่่ละประเภท 
	 ทั้้�งนี้้� วิสาหกิิจชุุมชนในปััจจุุบัันเริ่่�มมีีกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่เ่ข้้ามาบริิหารงานมากขึ้้�น ทั้้�ง
การจััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชนขึ้้�นใหม่่ หรืือการรัับไม้้ต่่อจากรุ่่�นพ่อแม่่ ซึ่่�งคนรุ่่�นใหม่่มัักมีี
ความรู้้� เท่่าทัันเทคโนโลยีแีละธุุรกิิจสมััยใหม่ม่ากขึ้้�น จึงมีีโอกาสในการพัฒันาวิิสาหกิิจ
ชุุมชนไปไกลกว่่ารุ่่�นที่่�ผ่า่นมา อีีกทั้้�งยังัมีศีักัยภาพที่่�จะต่่อยอดเป็น็วิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
บนฐานชุมชน (Community Based Social Enterprise) ดังเช่น่ในหลายประเทศ

สรุุปปััญหา 
อุุปสรรค และ
ข้้อเสนอแนะ
ในการพัฒันา
วิิสาหชุุมชน

11 งานวิิจััย “รููปแบบการขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะเพื่่�อพััฒนาศักยภาพวิิสากิจชุมชนด้้านการเกษตร  ในเขตพััฒนาพิิเศษภาค     	
	 ตะวัันออก” ประกาย วุุฒิิพิิพััฒนพงศ์์ ชนิิสรา แก้้วสวรรค์์ (2562) วารสารการเมืือง การบริิหารและกฎหมาย มหาวิทยาลัยบููรพา 
	 งานวิิจััย “แนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงานของวิิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่่�มทะเลสาบสงขลา” ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร,  
	 อุุทิิศ สัังขรััตน์์  (2549) วารสาร  วิิชาการคณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิทยาลัยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานี  
	 งานวิิจััย “โครงการนวััตกรรมทางสัังคมกลุ่่�มวิิสาหกิจชุมชนเพื่่�อการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์สู่่�การแข่่งขัันเชิิงพาณิชย์์ภายใต้้แนวคิิด
	 เศรษฐกิิจหมุนเวีียน (Circular Economy)” พรพจน์ ศรีดััน (2564) สถาบัันวิิจััยสัังคม จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทยาลัย งานวิิจััย 
	 “ปััจจัยแห่่งความสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินงานวิิสาหกิจชุมชน” ทัักษญา สง่าโยธิิน   (2560)  วารสารวิิทยาลัยพาณิิชยศาสตร์์บููรพา
	 ปริิทััศน์ 
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วิิสาหกิิจชุุมชนจำำ�นวน 93,130 แห่่ง :  สมาชิิก 1,578,376 ราย
จำำ�แนกตามประเภทกลุ่่�มการผลิิตสิินค้้า 5 อัันดัับแรก
• 	 เกษตรกรรม    
• 	 ปศุุสััตว์์
• 	 การแปรรููปผลิิตภััณฑ์์อาหาร  
• 	 การผลิิตปััจจััยการผลิิต 
• 	 ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอและเสื้้�อผ้้า 

เครืือข่่ายวิิสาหกิิจชุุนชน จำำ�นวน 563 แห่่ง : สมาชิิก 12,963 คน 
จำำ�แนกตามประเภทกลุ่่�มการผลิิตสิินค้้า 5 อัันดัับแรก
• 	 เกษตรกรรม     
• 	 ปศุุสััตว์์  
• 	 การแปรรููปผลิิตภััณฑ์์อาหาร  
• 	 การผลิิตปััจจััยการผลิิต
• 	 ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอและเสื้้�อผ้้า  

วิิสาหกิิจชุุมชนด้้านการบริิการ 3 อัันดัับแรก  
•	 ออมทรััพย์์ชุุมชน  
•	 ร้้านค้้าชุุมชน
•	 ท่่องเที่่�ยว

เครืือข่่ายวิิสาหกิิจชุุมชน 3 อัันดัับแรก 
•	 ร้้านค้้าชุุมชน
•	 ท่่องเที่่�ยว 
•	 ออมทรััพย์์ชุุมชน 

สถานการณ์์จำำ�นวนวิิสาหกิิจชุุมชนในประเทศไทย

32,902 ราย 	 ร้้อยละ	 37   
27,245 	ราย 	 ร้้อยละ	 30
12,716 	 ราย 	 ร้้อยละ	 14 
9,223 	 ราย 	 ร้้อยละ	 10 
8,213 	 ราย 	 ร้้อยละ	 9

 
231 	 ราย	 ร้้อยละ	 39 
149 	 ราย 	 ร้้อยละ	 25 
109	 แห่่ง	 ร้้อยละ	 18 
63	 แห่่ง	 ร้้อยละ	 11
44	 แห่่ง	 ร้้อยละ	 7  

4,034	 แห่่ง 
1,983	 แห่่ง 
1,529	 แห่่ง

33	 แห่่ง
31	 แห่่ง 
22	 แห่่ง

ที่่�มา: https://www.bangkokbanksme.com/en/community-enterprise-deadline-jan-2021

หมายเหตุุ : ข้้อมูลปี พ.ศ. 2563 รวบรวมโดยกรมส่ง่เสริิมการเกษตร
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ห้้องปฏิิบััติิการ
เชิิงนโยบาย (Policy Lab)  
เพ่ื่�อพััฒนาวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม

4.



95	Social Enterprise	

	 กระบวนการที่่�ใช้ใ้นการศึกึษาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมในสมุดุปกขาวฯ ฉบับันี้้�  ใช้ก้ระบวนการ Policy Lab ใน 
3 เครื่่�องมืือที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่

	 1.	การทบทวนวรรณกรรมเพื่่�อศึึกษาประสบการณ์์ต่่างประเทศและสถานการณ์์ในประเทศไทยเพื่่�อ	
		  เข้้าใจพัฒันาการของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ระบบนิิเวศ และนโยบาย มาตรการหรืือองค์์กรหลัักในการ
		  สนัับสนุุนในแต่่ละประเทศ

	 2.	การสัมัภาษณ์์เพื่่�อเข้า้ใจเชิิงลึึกถึงประวััติิ ความเป็น็มา แรงบันัดาลใจของผู้้�ประกอบการ (Persona) 	
		  และเส้น้ทางของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม (Journey Map) ตลอดจนปัญัหาและอุุปสรรค และข้อ้เสนอแนะ
		  ในมุมุมองของผู้้�ก่อตั้้�งกิิจการ
	
	 3.	การประชุุมเชิิงปฏิิบััติิเพื่่�อร่่วมกัันพััฒนานโยบายให้้ตอบโจทย์์วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (Policy  Co-
		  Creation Workshop) จากตัวแทนหน่่วยงานในระบบนิิเวศของการพัฒันาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

ภาพที ่9 การสัมภาษณ์เชิงลึกวิสาหกิจเพื่อสังคมและวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย
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  4.1 ประวััติิ ความเป็็นมา แรงบัันดาลใจของผู้้�ประกอบการ (Persona) 
  และเส้้นทางของวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม (Journey Map)

ผู้้�ประกอบการเพื่่�อท้องถิ่่�น วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในกลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่ 
•	 บริิษััท กาแฟอาข่า่ อ่ามา จำำ�กัด
•	 บริิษััท วรรณรัักษ์์ หััวหิิน จำำ�กัด  
•	 บริิษััท ปลาออร์์แกนิิกวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด

Persona ที่่� 1 		
Local Entrepreneurs 

Persona ที่่� 2 
Social Entrepreneurs 

	 ได้้มีีการสััมภาษณ์์วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมและกิิจการเพื่่�อสัังคมจำำ�นวน  16 กิ จการ โดยสามารถจำำ�แนก       
Persona ได้้ 4 กลุ่่�ม จาก 2 ปัจจััย คือ (1) เป็็นกิจการระดัับท้้องถิ่่�นที่่�มัักขัับเคลื่่�อนโดยคนในชุมชน หรืือเป็็น
กิิจการระดัับประเทศซึ่่�งมัักขัับเคลื่่�อนโดยคนนอกชุุมชน และ (2)  โมเดลธุุรกิิจ เป็็นโมเดลธุุรกิิจแบบดั้้�งเดิิม 
หรืือเป็็นโมเดลธุุรกิิจในลักษณะสตาร์์ทอััพ Persona ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 4 กลุ่่�ม ประกอบด้้วย

Persona ที่่� 3 	
Local Startups 

Persona ที่่� 4 		
Social Startups  

ผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคม วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในกลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่ 
•	 บริิษััท ลิฟวิ่่�ง วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด
•	 บริิษััท พลัังการเรีียนรู้� จำำ�กัด 
•	 บริิษััท แดรี่่�โฮม วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด 
•	 สหกรณ์์กรีีนเนท จำำ�กัด
•	 บริิษััท เดอ คัวร์์ จำำ�กัด
•	 มููลนิิธิิโรงพยาบาลเจ้้าพระยาอภัยภููเบศร ในพระอุุปถััมภ์์
	 สมเด็็จพระเจ้้าภคิินีีเธอ เจ้้าฟ้้าเพชรรััตนราชสุุดา สิิริิโสภาพััณณวดี 

สตาร์์ทอััพเพื่่�อท้องถิ่่�น วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในกลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่ 
•	 บริิษััท บั๊๊�ดดี้้�โฮมแคร์์ วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด
•	 บริิษััท PLANT:D จำำ�กัด 

สตาร์์ทอััพเพื่่�อสัังคม วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในกลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่ 
•	 บริิษััท สตาร์์ฟิิชเอ็็ดดููเคชั่่�น วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด
•	 บริิษััท วัลแคน โคอะลิิชั่่�น จำำ�กัด
•	 บริิษััท โฟล์คชาร์์ม จำำ�กัด 
•	 บริิษััท อาชีีฟ โซเชีียล เอนเทอไพรส์์ จำำ�กัด
•	 บริิษััท คนกล้้าคืืนถิ่่�น (วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม) จำำ�กัด  

วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
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กาแฟอาข่า อ่ามา
วรรณรักษ์ หัวหิน
ปลาออร์แกนิก

Buddy HomeCare
PLANT:D

Living
มูลนิธิฯ อภัยภูเบศรฯ
Dairy Home
Green Net

a-chieveคนกล้าคืนถิ่น

Starfish
Vulcan Coalition

FolkCharm

    พลังการเรียนรู้

De Quarr

(มักขับเคลื่อนโดยคนนอกชุมชน)

(มักขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน)

กิจกรรมระดับ
Local

กิจกรรมระดับ
National

Local
Enterpreneurs

Social
Enterpreneurs

Local
Startups

Social
Startups

Traditional
Business
Model
(SME)

New
Business
Model

(Startup)

  ภาพที ่10  Persona 4 รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย
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Persona ที่่� 1  : 
Local Entrepreneurs  

Character 
เติิบโตในหมู่่�บ้า้น อ.แม่จั่ันใต้้ จ.เชียีงราย เรียีนจบมนุุษยศาสตร์ ์เอกภาษาอัังกฤษ 
มหาวิิทยาลััยราชภััฎเชียีงราย จากนั้้�นทำำ�งานกัับมูลูนิิธิิเกื้้�อฝันัเด็็ก แล้้วจึงกลับมา
ก่่อตั้้�งกาแฟอาข่่า อ่่ามา

Hope & Dream
ต้องการพฒันาชุมชนในด้านเศรษฐกิจ การศกึษา และสิง่แวดล้อม ผา่น “กาแฟ” 
ซึ่งเป็นต้นทนุเดิมของชุมชน สามารถปลูกรว่มกับพนัธุ์ไมแ้ละผลไมช้นิดอ่ืน ๆ 
ในชุมชนได้ 

Character 
เรียีนจบเศรษฐศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์ ์กลับมาทำำ�ธุรกิิจของครอบครัวั
เกี่่�ยวกับค่่ายเยาวชน และเริ่่�มก่่อตั้้�งโรงเรียีนอนัันตรักัษ์การบริบิาล ซึ่่�งสร้า้งบน
แนวคิดวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมตั้้�งแต่่แรกเริ่่�ม

Hope & Dream
ต้องการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้กับนักเรียนและเจ้าหน้าท่ี ท่ีมุ่งเน้น
เสรมิสรา้งสมรรถนะสำ�หรบัผูด้แูลผูสู้งอายุ 

Character 
เป็็นนัักวิิชาการด้้านการจััดการทรััพยากรชายฝั่่� งที่่�คลุุกคลีีอยู่่�กับการประมง 
พื้้�นบ้า้นมากว่า 20 ปีี ตััดสินิใจทำำ�โครงการประมงพื้้�นบ้า้น-สัตัว์์น้ำำ�อินทรียี์ ์เพื่่�อ
ทำำ�ความเข้า้ใจการจัับสัตัว์์น้ำำ�ที่่�ไม่ท่ำำ�ลายระบบนิิเวศ การขนส่่ง การรักัษาคุณุภาพ
สิินค้้า เป็็นต้้น จากนั้้�นจึึงเกิิดเป็็นเครืือข่่ายรักัษ์ปลา-รักัษ์ทะเล

Hope & Dream
ต้้องการสร้า้งโมเดลธุุรกิิจที่่�เป็น็ธรรมต่่อชาวประมงพื้้�นบ้า้น เกิิดเส้น้ทางอาหาร
ที่่�เกื้้�อกูลูทั้้�งผู้้�ผลิิต ผู้้�บริโิภค และสิ่่�งแวดล้้อม

พรระวีี สีีเหลืืองสวััสดิ์์� : 
บริษัิัท วรรณรักัษ์ หัวัหินิ จำำ�กัด

ดร. สุุภาภรณ์  อนุุชิิราชีีวะ : 
บริษิััท ปลาออร์แ์กนิิก วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กััด

อายุุ  จืือปา :
บริษัิัท กาแฟอาข่่า อ่่ามา จำำ�กัด

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับผู้้�ก่อตั้้�งหรืือผู้้�บริิหารองค์์กรวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
แต่่ละกิิจการทำำ�ให้ท้ราบถึึงประวััติิความเป็น็มา ที่่�มา ที่่�ไป แรงบันัดาลใจ
และความฝัันในการทำำ�วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
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Persona ที่่� 2 : 
Social Entrepreneurs

Character 
เรียีนจบภาควิิชาสััตวบาล มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์ ์จากนั้้�นได้้ทํํา
งานที่่�ฟาร์์มโคนมไทย-เดนมาร์์ก ราว 10 กว่าปีี จากนั้้�นออกมาทํํา
ธุุรกิิจและตั้้�ง Business Unit ทํํานมออร์แ์กนิก ช่ว่งที่่�ประเทศไทยเซ็น็
สัญัญา FTA กัับออสเตรเลีียและนิิวซีแีลนด์์ 

Hope & Dream
ต้้องการส่่งเสริมิปศุสุััตว์์อิินทรียี์ ์พร้อ้มกัับสร้า้งความยั่่�งยืืนในอาชีพี
ของเกษตรกร สุขุภาพของผู้้�บริโิภค และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

Character 
ศิษิย์เ์ก่่ามหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์ ์(Bachelor of Science, Faculty of 
Agriculture) และ University of New England (Master of Economics) 

Hope & Dream
ต้้องการช่่วยให้เ้กษตรกรมีรีายได้้ที่่�เป็็นธรรม (Fair Trade) และบุุกเบิกิ
ตลาดเกษตรอิินทรียี์ใ์นประเทศไทย

Character 
จบปริิญญาตรีีเภสััชศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหิิดล และเลืือกมาประจำำ�
โรงพยาบาลเจ้้าพระยาอภััยภูเูบศร จ.ปราจีีนบุุรี ีมีโีอกาสได้้สอนชาวบ้า้น
ให้้รู้้�จั กเกี่่�ยวกับสมุุนไพรไทย ส่่งเสริิมให้้ชาวบ้้านสามารถพึ่่�งพาตนเอง 
ลดการพึ่่�งพายาต่่างชาติิ 

Hope & Dream
ต้้องการสร้า้งงานให้ค้นในชุุมชน และฟื้้� นฟูภูููมิปิััญญาด้้านสมุนุไพรไทย 
ให้ค้นไทยสามารถพึ่่�งพาตนเองในการรักัษาโรค 

วิิฑููรย์์  ปัญัญากุุล :
บริษัิัท สหกรณ์์กรีนีเนท จำำ�กัด

ภญ.ดร. สุุภาภรณ์  ปิติิิพร  :
มูลูนิิธิิโรงพยาบาลเจ้้าพระยาอภััยภููเบศรฯ

พฤฒิิ  เกิิดชููชื่่�น :
บริษัิัท แดรี่่�โฮม วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด
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Character 
เรียีนจบศิิลปะไทย คณะวิิจิิตรศิิลป์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ กลับมา
เปิิดร้า้นขายเบียีร์ท์ี่่�เชียีงใหม่ ่และเห็น็ความต้้องการของนัักท่องเที่่�ยว
ต่่างชาติิในสิินค้้าที่่�แสดงถึึงวััฒนธรรมของกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�

Hope & Dream
ต้องการช่วยคนทำ�งานหตัถกรรมมรีายได้ท่ีเป็นธรรม และสามารถ
ดึงดดูคนรุน่ใหมใ่หส้ืบสานงานด้านหตัถกรรมต่อไป 

Character 
ผู้้�ช่่วยของคุณุศิริิพิรเป็็นผู้้�ป่่วยโรคจิิตเวช การรักัษาสมัยัก่่อน คืือ ได้้ยา
แล้้วกลับมาใช้้ชีีวิิตตามปกติ แต่่อาการกลับไม่่ดีีขึ้้�น กลุ่่�มผู้้�ที่่�ได้้รัับผล
กระทบจากโรคจิิตเวช จึึงร่ว่มกัับคุณุหมอสมรักั ชููวานิิชวงศ์ ์(จิิตแพทย์ ์
รพ.ศรีธัีัญญา) ก่่อตั้้�ง Living

Hope & Dream
ต้องการเป็น “เพื่อนรว่มทาง” สำ�หรบัผูม้ปีระสบการณ์โรคจิตเวช ในการ 
Recovery และ Inclusion (พฒันาสุขภาวะ ฝึกอาชพี เชื่อมโยงสังคมให้
เข้าใจและมสี่วนรว่ม)  

Character 
จบจาก BBA จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย และ MBA ที่่� University of 
Wisconsin - Madison
มีีประสบการณ์์เป็็นผู้้�บริิหารในอุุตสาหกรรมอสัังหาริิมทรััพย์์ และ
สุขุภาพ ช่ว่ยงาน Thailand Education Partnership ในฐานะกรรมการ
บริษัิัท (อาสาสมัคัร)

Hope & Dream
ต้้องการปฏิิรููปการศึึกษาไทยด้้วยพลังของภาคีีด้้านการศึึกษาและ
การสื่่�อสาร ผ่า่น “การขัับเคล่ื่�อน จากล่างขึ้้�นบนและจากบนลงล่่าง” 
ที่่�สอดคล้้องกััน

ศิริิพิร เชี่่�ยววััฒนากุลุ และผู้้�ช่ว่ย :
บริษัิัท ลิิฟวิ่่�ง วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม จำำ�กัด 

กนกวลีี  วิิริยิประไพกิจ :
บริษัิัท พลังการเรียีนรู้้� จำำ�กัด  

ยุจเรศ สมนา :
บรษัิท เดอ คัวร ์จำ�กด
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Persona ที่่� 3 : 
Local Startups

Character 
คุณุนราธิิป (เรียีนจบสังัคมวิิทยาและมานุุษยวิิทยา มีปีระสบการณ์์
ทำำ�งานภาคธุุรกิิจ) คุุณเจนวิิทย์์ (เรียีนจบคอมพิิวเตอร์์) และ
คุณุอรพรรณ์์ (เรียีนจบวิิทยาศาสตร์ส์ุุขภาพ และเป็็นคนชนเผ่า่
ปกาเกอะญอ) 
ทั้้�งสามทำำ�งานร่ว่มกัันในมูลูนิิธิิพัฒันางานผู้้�สููงอายุุ 

Hope & Dream
ต้องการช่วยเหลือผูสู้งอายุท่ีขาดคนดแูล และสรา้งงานสรา้งรายได้
ใหเ้ด็กท่ีขาดโอกาสด้านการศกึษา 

Character 
เรียีนจบวิิศวกรรมศาสตร์ ์จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ผ่า่นการ
ทำำ�งานเป็็นที่่�ปรึึกษาและนัักวางแผนกลยุุทธ์์สำำ�หรัับองค์์กร
มากมายและหลายปีี กระทั่่�งช่่วงที่่�มีี Startup เกิิดใหม่่ และ
บุุตรกำำ�ลังเข้้าเรียีนในระดัับมหาวิิทยาลััย จึึงตััดสิินใจออกมา
ทำำ� Startup 

Hope & Dream
ต้้องการช่่วยให้ผู้้้�สููงอายุุรู้้�สึึกมีคีุณุค่่า และมีกิีิจกรรมทางกายที่่�
เหมาะสม ผ่า่นการปลูกูผักัอินทรียี์แ์ละชุุมชนนัักปลูกูวัยเกษียณ

ธนััน รััตนโชติิ : 
บริษิััท PLANT:D จำำ�กััด

นราธิิป เทพมงคล และ เจนวิิทย์์ วิิโสจสงคราม : 
บริษัิัท บั๊๊�ดดี้้�โฮมแคร์ ์วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด
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Persona ที่่� 4  : 
Social Startups

Character 
สมััยเรียีนนิิติิศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ มีีเพื่่�อนเป็็นผู้้�พิิการทาง
สายตา ซึ่่�งมีศีักัยภาพไม่ต่่่างจากคนทั่่�วไป แต่่ต้้องเผชิญิอุุปสรรคในการเข้้า
ถึึงการเรียีนรู้้� จึึงก่่อตั้้�ง The Guidelight และต่่อมาก่่อตั้้�ง Vulcan Coalition 
ร่ว่มกัับคุณุนิิรันัดร์ ์ประวิิทย์ธ์นา 

Hope & Dream
ต้องการสรา้งอาชพีและช่วยใหผู้พ้กิารแสดงศกัยภาพในฐานะ AI 
Trainers 

Character 
สมััยเรียีนเศรษฐศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์ ์ มีโีอกาสเข้้าร่ว่ม
โครงการ Climate Cool ทำำ�ให้้รู้้�จั กโลกของ Social Enterprises ช่่วง
หลัังเรียีนจบ ทีีมเล็็งเห็็นปััญหาของเด็็กมััธยมที่่�ไม่่รู้้� ความสนใจหรืือ
อาชีพีที่่�อยากทำำ� 

Hope & Dream
ต้องการสนับสนุนให้เด็กมัธยมมีเป้าหมายและแรงบันดาลใจ ในการ
เรยีน เพื่อเติบโตไปประกอบอาชพีท่ีตนรกัและตระหนักถึงคณุค่าของ
สิ่งท่ีทำ� 

นรินิทร์ ์ จิิตต์์ปราณีชีััย : 
บริษัิัท อาชีฟี โซเชียีล เอนเทอไพรส์์ จำำ�กัด

เมธาวี ทัศนาเสถยีรกิจ : 
บรษัิท วัลแคน โคอะลิชั่น จำ�กด
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Character 
เป็็นอดีีตผู้้�จัดการมููลนิิธิิโรงเรียีนสตาร์์ฟิิชคัันทรีโีฮม, ผู้้�อำำ�นวยการ
โรงเรียีนบ้า้นปลาดาว และ ผู้้�บริหิารฝ่่ายพัฒันาการศึกึษาของ Apple 
Inc. ในประเทศไทยและสิิงคโปร์ ์ปัจัจุุบันัเป็น็ CEO Starfish Education 
องค์์กรที่่�มีี Vision การสร้้างการศึึกษาที่่�เท่่าเทีียม และ มีีความหมาย
สำำ�หรับัทุกุคน เพื่่�อสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิบวก วัันนี้้� และ พรุ่่�งนี้้�

Hope & Dream
ต้องการสรา้งทางออกของการศกึษาท่ีมคีวามหมาย สำ�หรบัทกุคนเพื่อ
สรา้งการเปล่ียนแปลงเชิงบวกในชวิีต ท้ังในและนอกโรงเรยีน เพื่อการ
อยูร่อด และประสบความสำ�เรจ็ วันนี ้และ พรุง่นี้

Character 
เติิบโตในครอบครัวัที่่�มีอีาชีพีทำำ�การเกษตรและค้้าขาย จบปริญิญาตรีวิีิศวกรรม
อุุตสาหการ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้าธนบุุรี ี มีีประสบการณ์์
ทำำ�งานธุุรกิิจส่่วนตััว บริิษััทใหญ่่ และองค์์กรที่่�ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร และได้้รัับ
การชักัชวนให้ท้ำำ�งานเกี่่�ยวกับการสร้า้งความเข้ม้แข็ง็   ให้ฐ้านรากของประเทศ 

Hope & Dream
ต้้องการบ่่มเพาะคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ต้้องการใช้้ชีีวิิตแบบพึ่่�งพาตััวเองในวิิถีีเกษตร
ยั่่�งยืืน กล้าเปลี่่�ยนแปลงตััวเอง เรียีนรู้้� และกลับไปลงมืือทำำ�ในพื้้�นที่่�ของตนเอง

Character 
จบปริญิญาตรีศีิลิปศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์ ์และปริญิญาโท
การวางแผนพัฒันาภููมิภิาคและชนบท AIT ระหว่่างเรียีน ได้้ลงพื้้�นที่่�
และตระหนัักถึงปััญหารายได้้ ที่่�ไม่่เป็็นธรรมสำำ�หรัับชาวบ้้านที่่�ทำำ� 
อาชีพีทอผ้า้ไหม จากนั้้�นได้้เข้า้ร่ว่ม BANPU Champions for Change 

Hope & Dream
ต้้องการช่่วยให้้ช่่างทอพื้้�นบ้้านได้้ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรม มีีความ
ยั่่�งยืืนทั้้�งทางธุุรกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสุุขภาพ

ดร. สุุมิทิ  แช่่มประสิิทธิ์์� :
บริษัิัท คนกล้าคืืนถิ่่�น (วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม) จำำ�กัด

ภััสสร์วี์ี ตาปสนัันทน์์ โคะดากะ :
บริษัิัท โฟล์คชาร์ม์ จำำ�กัด

ดร. นรรธพร จัันทร์เ์ฉลี่่�ย เสริบุิุตร :
บริษัิัท สตาร์ฟ์ิชิเอ็็ดดูเูคชั่่�น วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จำำ�กัด
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	 ในส่ว่นของปัญัหา (Pain Points) ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมตามเส้น้ทางการพัฒันาของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม 
(Journey Map) สรุุปได้้เป็น็ 3 ช่ว่ง คือ ช่ว่งเริ่่�มต้้นวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ช่ว่งดำำ�เนินิการวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม และ
ช่ว่งขยายวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมดัังนี้้� 

1.	 รููปแบบองค์์กรเพื่่�อสังัคมแบบสมาคมหรือืมููลนิธิิ ิมีข้อ้จำำ�กัด ต้องพึ่่�งพาเงิินบริจิาค 
	 ผู้้�บริิหารจึึงต้้องการหารููปแบบองค์์กรแบบอื่่�น ๆ ที่่�สามารถหารายได้้เพื่่�อนำำ�มา
	 ขยายผลลััพธ์ท์างสัังคมและเลี้้�ยงดููองค์์กรได้้อย่า่งยั่่�งยืนื
2.	 การขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้ตอบโจทย์์ทั้้�งสัังคมและธุุรกิิจ เป็็นเรื่่�องที่่�ยากกว่่าการ    	
	 ตอบโจทย์์ธุุรกิิจเพีียงอย่า่งเดีียว การพััฒนาโมเดลธุุรกิิจให้้ตอบโจทย์์สัังคมและ
	 เศรษฐกิิจมีคีวามท้้าทาย เนื่่�องจาก กลุ่่�มคนที่่�ต้้องการช่ว่ยเหลืือส่ว่นใหญ่เ่ป็น็ผู้�มี
	 รายได้้น้อ้ย หรือืผู้้�ด้อยโอกาสที่่�มีอีำำ�นาจซื้้�อน้อ้ย 
3.	 ประเทศไทยยัังขาดแหล่่งเงิินทุุนเพื่่�อวิสาหกิิจทางสัังคมที่่�หลากหลาย
4.	 การขาดความรู้้�ในด้านการจััดการบััญชีี การเงิิน ธุุรกิิจ ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มในรููปแบบ
	 องค์์กรต่่าง ๆ  ที่่�แตกต่่างกััน โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�มาจากด้้านสังัคม ที่่�ขาดความรู้้�ทาง
	 ธุุรกิิจ 
5.	 โมเดลธุุรกิิจวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม มีีทั้้�งคล้้ายธุุรกิิจ SMEs แบบเดิิมโดยทั่่�วไป และ
	 มีีลัักษณะแบบสตาร์์ทอััพ ซึ่่�งการพััฒนาโมเดลจะแตกต่่างกััน ต้องการความ
	 ช่ว่ยเหลืือหรืือส่ง่เสริิมที่่�แตกต่่างกััน
6.	 ประเทศไทยขาดศููนย์บ่่มเพาะ (Incubator) หรืือพี่่�เลี้้�ยง (Mentor) ในด้านการ
	 ประกอบการทางสัังคมที่่�มากและหลากหลาย พอจะให้้ความช่ว่ยเหลืือ หรืือให้้
	 คำำ�ปรึึกษา
7.	 การจดทะเบีียนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมตามกฎหมาย มีีการกรอกเอกสารจำำ�นวนมาก 
	 และหลายรายยังัไม่แ่น่ใ่จเรื่่�องสิทิธิปิระโยชน์ท์างภาษีี รวมถึึงยัังไม่พ่บการจััดซื้้�อ
	 จััดจ้างภาครััฐที่่�ให้้แต้้มต่่อกับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
8.	 บางรายไม่่ได้้ต้้องการจดทะเบีียนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมตามกฎหมาย เนื่่�องจาก
	 ต้้องการเป็น็ธุุรกิิจที่่�มีจีริยิธรรม ไม่ไ่ด้้อยากมี ีBranding ว่าเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม

1.	 การควบคุมุคุณุภาพสินิค้าและการบริหิารจััดการลููกค้้า และชุุมชนผู้้�ผลิต ยากขึ้้�น
	 มาก เมื่่�อมีีจำำ�นวนลููกค้้าและคำำ�สั่่�งซื้้�อสิินค้าจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�น
2.	 ผู้้�บริโิภคในประเทศไทยยังัไม่ต่ื่่�นตัวกับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ยังัไม่ใ่ห้มูู้ลค่่ากัับความ
	 สร้้างสรรค์์และมีภีาพจำำ�ว่าของจากชุุมชนราคาถููก แม้จ้ะมีกีารออกแบบที่่�ดีี ทำำ�ให้	้
	 ขาดตลาดภายในประเทศที่่�รองรับัสินิค้าสร้า้งสรรค์์และความยั่่�งยืนืของสิ่่�งแวดล้อม

ช่่วงที่่� 1
ระยะเริ่่�มต้้น
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม

ช่่วงที่่� 2
ระยะดำำ�เนิินการ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
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3.	 ขาดเงิินทุุนในช่ว่งแรก ที่่�กิิจการอาจจะเผชิิญการขาดทุุนแบบกิิจการสตาร์์ทอััพ 
	 เนื่่�องจาก มีีการลองผิิดลองถููก ทดสอบสิินค้ากัับตลาดหลายรอบ การขอเงิินกู้้�
	 ที่่�ไม่ส่อดคล้้องกัับธุุรกิิจ เพราะอาจล้้มเหลว ซึ่่�งจะทำำ�ให้เ้ป็น็หนี้้�สินิ จึงควรมีแีหล่่ง
	 เงิินทุนตั้้�งต้้น (Seed Fund) ให้กั้ับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�มีรีููปแบบการสร้า้งนวัตกรรม
	 หรืือสตาร์์ทอััพ
4.	 การเข้า้ถึึงตลาดภาครัฐัมีคีวามยาก โดยส่ว่นใหญ่ย่ังัไม่พ่บว่่ามีกีารให้แ้ต้้มต่่อหรือื
	 สิิทธิิประโยชน์์ในการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครััฐ แม้้จะมีีกฎระเบีียบออกมาแล้้ว หรืือมีี
	 ข้้อจำำ�กัดในการเขีียนข้้อเสนอโครงการในรููปแบบราชการ  สื่่�อสารภาษาราชการ 
	 และทำำ�งานกับกรอบเวลาแบบราชการ นอกจากนี้้� การมีี TOR ที่่�รัดักุม ขาดช่อ่งทาง
	 ที่่�สร้้างสรรค์์ ทำำ�ให้้บางกลุ่่�มหลุุดออกไป โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�ทำำ�เพื่่�อสัังคมเป็็นหลััก
	 มาก่่อน

1.	 โมเดลธุุรกิิจมุ่่�งในเชิิงท้้องถิ่่�น ไม่ไ่ด้้ออกแบบไว้้สำำ�หรัับขยายผลได้้ในหลายพื้้�นที่่�
	 พร้้อม ๆ กัน 
2.	 การขยายผลในพื้้�นที่่�ใหม่ ่ต้องมีกีารปรับัสินิค้าและบริกิารให้ส้อดคล้้อง ต้องลงทุนุ
	 ใหม่่เพื่่�อทดสอบและทดลองตลาด ซึ่่�งจำำ�เป็็นต้องมีีระบบนิิเวศที่่�สนัับสนุุน ไม่่
	 เหมืือนกรณีีโมเดลธุุรกิิจแบบซื้้�อมาขายไป หรืือ OEM
3.	 การขาดความรู้้�ในการเข้้าถึึงตลาดต่างประเทศ ซึ่่�งต้้องการกลไกภาครััฐเข้้ามา
	 ชี้้�แนะ และเชื่่�อมโยงธุุรกิิจ
4.	 การทำำ�งานแบบราชการอาจมีีแยกเป็็นส่ว่น ๆ ในขณะที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมอง
	 ประเด็็นทางสัังคมที่่�เชื่่�อมโยงกััน เช่น่ การศึึกษากัับสุุขภาพ เวลาทำำ�งานในพื้้�นที่่�
	 ลำำ�บาก เมื่่�อต้องทำำ�งานกับหน่ว่ยงานหลายหน่ว่ยงาน
5.	 ระบบนิิเวศสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศไทยมีีน้้อยมาก เมื่่�อเทีียบกัับ
	 ต่่างประเทศ เช่น่ สหราชอาณาจัักร หรืือ สิิงคโปร์์ 

ช่่วงที่่� 3
ระยะขยาย
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
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• 	 โมเดลที่่�ตอบโจทย์ท์ั้้�งธุุรกิิจและสัังคม
	 มีคีวามยาก โดยเฉพาะคนที่่�มาจากฝั่่� ง
	 สัังคม
	•	 ขาดความรู้้�ในด้านธุุรกิิจ การจััดการ
	 องค์์กร ภาษีี และบััญชีี
•	 ขาดแคลนเงิินทุุนตั้้�งต้้น ส่่วนใหญ่่ได้้
	 จากเงิินบริิจาค เงิินสนัับสนุุนจาก
	 ต่่างประเทศ เงิินชนะรางวััล การแข่ง่ขััน
	 ประกวด หรือืทุนุตนเอง
	•	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมีีความแตกต่่าง	
	 หลากหลาย ผู้้�ให้ก้ารสนับัสนุนุจะต้้อง
	 ดููรายละเอีียด มีคีวามรู้้� และความเข้า้ใจ
	 ที่่�เพีียงพอ 
	•	 ไม่่ค่่อยได้้รัับประโยชน์์จากการจด
	 ทะเบียีนเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสังคม โดย
	 เฉพาะช่ว่งสถานการณ์์โควิิด-19 ไม่ม่ีี
	 การช่่วยเหลืือวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�
	 สอดคล้้องกัับความจำำ�เป็น็ในการอยู่่�
	 รอดของกิิจการ

•	 ผู้้�บริิโภคยัังไม่่เห็็นคุณค่่ามากนัักกัับ	
	 สิินค้าชุุมชน สิินค้าสร้้างสรรค์์ สิินค้า	
	 ออร์แกนิคิที่่�มีรีาคาสููง แต่่ดีีต่่อสุขภาพ 
	 สิ่่�งแวดล้อม หรืือเป็็นธรรมกัับผู้้�ผลิต
•	 ไม่่ค่่อยได้้รัับประโยชน์์จากการจด 	
	 ทะเบีียนเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม การ
  	 ฝึึกอบรมไม่่ค่่อยได้้ประโยชน์์ในช่่วง	
	 สถานการณ์์โควิิด-19
	•	 ต้้องแข่่งขัันกับสิินค้า SMEs ในขณะ
	 ที่่�การสนัับสนุุนน้้อยกว่่า
	•	 กรณีีวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�เป็็นมููลนิิธิิ
	 ยัังเสีียภาษีีรายได้้ ร้้อยละ 2 แต่่
	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมรููปแบบบริิษััทได้้
	 รัับยกเว้้นภาษีี
	•	 การวางระบบบััญชีีและเงื่่�อนไขการ
	 รับัทุุนสนัับสนุุนในระยะแรกเริ่่�มกิิจการ
	 ที่่�ค่่อนข้้างเข้้มงวด
	•	 ระบบนิิเวศที่่�สนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อ
	 สัังคมในประเทศไทยยัังมีีน้้อยและ	
	 ขาดการทำำ�งานที่่�เชื่่�อมโยงกัันของ
	 หน่ว่ยงานในระบบนิิเวศของวิิสาหกิิจ
	 เพื่่�อสัังคม

กลุ่่�ม Local Entrepreneurs กลุ่่�ม Social Entrepreneurs

	 เม่ือจำ�แนกตาม Persona ท้ัง 4 รูปแบบ จะพบปัญหา (Pain Points) ของวิสาหกิจเพื่อสงัคม ตามเสน้ทาง 
การพัฒนาของวิสาหกิจเพื่อสังคม (Journey Map) ของแต่ละ Persona ดงนี้
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•	 ต้้องการเงิินทุนุในการพัฒันาวิิสาหกิิจใน
	 ระยะตั้้�งต้้น
• 	 	ในการขยายกิิจการ ต้องเพิ่่�มคน มีการ
	 ทดสอบสิินค้าหรืือบริิการ ให้้สอดรับ	
	 พฤติิกรรมและบริบิทพื้้�นที่่�ใหม่ ่ซึ่่�งทำำ�ให้้
	 ต้้องการเงิินทุนุ (เงิินกู้้�ไม่เ่หมาะสม เพราะ
	 อาจล้้มเหลวได้้) หรือืพาร์์ทเนอร์นักัลงทุุน
	 ที่่�เข้้าใจโมเดลธุุรกิิจเพื่่�อสังคม 
	• 	 ต้้องการการบ่่มเพาะศัักยภาพ/พี่่�เลี้้�ยง
	 ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในด้านการทำำ�
	 ธุุรกิิจให้ร้อดได้้ในระยะแรก เช่น่ ช่ว่ยให้้
	 ความรู้้�ด้านกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ช่ว่ย
	 เชื่่�อมโยงเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือ และ
	 สอนแนวทางการวััดผลลััพธ์์ทางสัังคม 
	 เป็น็ต้น 
	• 	 ความยากในการเข้้าถึึงข้้อมููล ความรู้้�
	 สิทิธิปิระโยชน์ ์เครือืข่า่ยของหน่ว่ยงาน
	 ต่่าง ๆ ในระบบนิิเวศของวิิสาหกิิจเพื่่�อ
	 สังัคม รวมทั้้�งติิดข้อจำำ�กัดเชิงิพื้้�นที่่�

•	 สตาร์์ทอััพที่่�ทำำ�เรื่่�องสัังคม มัักมีีต้้นทุุน	
	 สููงกว่่าสตาร์์ทอััพทั่่�วไป การระดมทุุนใน
	 ประเทศไทยยัังยากมาก ต่างจากในต่าง
	 ประเทศที่่�มีโีอกาสมากกว่่า
•	 Social Startup มีีการลองผิิดลองถููก 
	 ไม่ไ่ด้้ผลตอบแทนการลงทุุนที่่�เร็็ว อาจ
	 ล้้มเหลวหลายรอบ ก่อนที่่�จะสำำ�เร็จ็ ใน
	 ขณะที่่�ผู้้�ให้เ้งิินสนับัสนุนุจำำ�นวนมากมักั
	 ต้้องการผลชััดเจนในระยะสั้้�น
	•	 ความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกับวิิสาหกิิจเพื่่�อ
	 สัังคมจากคนในสังคมยัังมีีน้้อย ไม่่มีี    
	 ตลาดในประเทศรองรัับ ทำำ�ให้้ขยาย
	 ผลได้้ยาก ในด้านความคิิดสร้้างสรรค์์ 
	 ด้้านผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคมและ     
	 สิ่่�งแวดล้อม เป็น็ต้น  
•	 ขาดสภาพแวดล้อมที่่�ส่่งเสริิมการเกิิด
	 และเติิบโตของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมตั้้�งแต่่
	 การสร้า้งผู้้�ประกอบการเพื่่�อสังัคมตั้้�งแต่่
	 วััยเรีียน การจััดกิจกรรมเพื่่�อเปิิดโอกาส
	 ให้ค้นรุ่่�นใหม่ไ่ด้้เรียีนรู้�กระบวนการสร้า้ง
	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม  ไปจนถึงการบ่ม่เพาะ
	 และอำำ�นวยความสะดวกในระบบนิเิวศ
•	 ความยากในการวััดผลลััพธ์์ทางสัังคม 
	 การขาดทางเลืือกในการวััดผลลััพธ์ท์าง
	 สัังคมที่่�ราคาย่่อมเยา เข้้าถึึงได้้

กลุ่่�ม Local Startups กลุ่่�ม Social Startups
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  ภาพที ่11 ปัญหา (Pain Points) ของวิสาหกิจเพื่อสังคม ตามลักษณะ Persona

(มักขับเคลื่อนโดยคนนอกชุมชน)

(มักขับเคลื่อนโดยคนในชุมชน)

กิจกรรมระดับ
Local

กิจกรรมระดับ
National

Traditional
Business
Model
(SME)

New
Business
Model

(Startup)

• ขาดแคลนเงินทุนตั้งต้น ส่วนใหญ่ได้จากเงินบริจาค 
 เงนิสนบัสนนุตา่งประเทศ เงนิชนะรางวลัแข่งขนั หรอื
 ทนุตนเอง
• การพัฒนาโมเดลทีต่อบโจทยทั์ง้ธุรกจิและสงัคม
 มคีวามยาก โดยเฉพาะคนท่ีมาจากฝ่ังสงัคม
• ขาดความรูใ้นด้านธรุกิจ การจดัการองคก์ร ภาษ ีบญัชี
• วิสาหกจิเพ่ือสงัคมมคีวามแตกตา่ง หลากหลาย ผูใ้ห้
 การสนบัสนนุจะต้องดูละเอยีด มคีวามรูค้วามเขา้ใจที่
 เพียงพอ 
• ไมค่อ่ยไดร้บัประโยชนจ์ากการจดทะเบียน
• ชว่งสถานการณโ์ควดิ-19 ไม่มีการชว่ยเหลือท่ี
 สอดคลอ้งกบัความจาํเป็นในการอยูร่อดของกจิการ

• ตอ้งการเงนิทนุในการพัฒนาวสิาหกจิ ในช่วงตัง้ตน้
 และการบม่เพาะศกัยภาพ/พ่ีเลีย้ง
• ในการขยายกจิการ ต้องเพ่ิมคน มกีารทดสอบสนิคา้
 หรอืบรกิารใหส้อดรบัพฤตกิรรมและบรบิทพ้ืนทีใ่หม ่
 ซึง่ทาํใหต้อ้งการเงนิทนุ หรอืพารท์เนอรนั์กลงทนุที่
 เขา้ใจโมเดลธรุกิจเพ่ือสงัคม
• ความยากในการเข้าถงึขอ้มลู ความรู ้สทิธปิระโยชน ์
 เครอืขา่ยของหนว่ยงานตา่ง ๆ ในระบบนเิวศรวมทัง้
 ตดิขอ้จาํกดัเชิงพ้ืนที่

• ผูบ้รโิภคยงัไมเ่หน็คณุคา่สินคา้ชมุชน สนิคา้สรา้งสรรค ์
 สนิคา้ออรแ์กนคิ
• แข่งขนักบัสนิค้า SMEs ในขณะท่ีการสนบัสนนุนอ้ยกวา่
• วสิาหกจิเพ่ือสงัคมทีเ่ป็นมลูนธิยิงัเสียภาษรีายได ้
 รอ้ยละ 2 แต่วิสาหกจิเพ่ือสังคมรปูแบบบรษิทัไดร้บั
 ยกเวน้ภาษี
• การวางระบบบญัชแีละเงือ่นไขการรบัทนุสนบัสนนุใน
 ระยะแรกเริม่กิจการทีค่อ่นขา้งเขม้งวด
• ระบบนิเวศทีส่นบัสนนุวสิาหกจิเพ่ือสังคมในไทยยงัมี
 เป็นจาํนวนนอ้ย และขาดการทํางานท่ีเชือ่มโยงกัน

• มกีารลองผดิลองถูก ไมไ่ดผ้ลตอบแทนการลงทนุทีเ่รว็ 
 แตผู่ใ้หเ้งินสนบัสนนุมกัตอ้งการผลชัดเจนในระยะสัน้
• การระดมทนุในไทยยาก ตา่งประเทศเปิดรบัและให้
 โอกาสมากกวา่
• ความตระหนกัรูเ้กีย่วกบัวสิาหกจิเพ่ือสงัคม จากคน
 ในสงัคมยงัมนีอ้ย และไมม่ตีลาดในประเทศรองรบั
• ขาดการทาํงานรว่มกนัระหวา่งวสิาหกิจเพ่ือสังคม และ
 หนว่ยงานภาครฐั เพ่ือใหเ้กดิการเรยีนรูพั้ฒนา และ
 ขยายผลทางสงัคม
• วดัผลลพัธท์างสงัคมยาก ขาดทางเลอืก
 ทีร่าคาเขา้ถงึได้

Local
Enterpreneurs

Social
Enterpreneurs

Local
Startups

Social
Startups

SE Journey Map : 
Pain Points
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	 นอกเหนืือจากวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมหรืือกิจการเพื่่�อสัังคมแล้้ว คณะผู้้�จัดทำำ� ยัังให้้ความสนใจกัับวิิสาหกิิจ
ชุุมชน ซึ่่�งเป็น็รููปแบบหนึ่่�งที่่�เป็น็กิจการเพื่่�อสังคม ที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นโดยคนในชุมชน เพื่่�อตอบโจทย์เ์ศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น
หรืือแก้้ไขปััญหาในชุมชน และอาจมีีศัักยภาพในการพััฒนาเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�เข้้มแข็็งในอนาคต       
ดัังเช่่นในต่างประเทศที่่�มีีแนวคิดเรื่่�อง “วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมบนฐานชุมชน” (Community Based Social 
Enterprise)
	 ในกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน คณะผู้้�จัดทำำ�ได้้สััมภาษณ์์วิิสาหกิิจชุุมชนและสหกรณ์์ จำ ำ�นวน 15 กิจการ โดย
สามารถจำำ�แนก Persona เป็็นกลุ่่�มได้้ 4 กลุ่่�ม จาก 2 ปััจจััย คือ (1) เป็็นกิจการที่่�ขัับเคลื่่�อนโดยผู้้�นำำ�รุ่่�นเดิิม 
หรือื เป็น็กิจการที่่�ขับัเคลื่่�อนโดยผู้้�นำำ�รุ่่�นใหม่ ่(Generation Y และ Generation Z) และ (2) กิจการอยู่่�ตัวแล้้ว 
(Established CBE) หรืือ เพิ่่�งเริ่่�มต้้นกิจการไม่น่าน (Early Stage CBE) หรืืออาจเริ่่�มกิิจการนานแล้้วแต่่ยััง
ไม่อ่ยู่่�ตัว (Non-Established CBE) Persona ของวิิสาหกิิจชุุมชน 4 กลุ่่�ม ประกอบด้้วย
	

วิิสาหกิิจชุุมชนระดัับตำำ�นาน ได้้แก่่ 
•	 วิิสาหกิิจชุุมชนท่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรตลาดน้ำำ�คลองลััดมะยม กรุุงเทพฯ
•	 วิิสาหกิิจชุุมชนแกะสลัักไม้้บ้้านถวาย จ.เชีียงใหม่่
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนชีีววิถีีตำำ�บลน้ำำ�เกี๋๋�ยน จ.น่า่น
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มผู้้�ปลููกไผ่ ่อ.ท่่าตะเกีียบ จ.ฉะเชิิงเทรา
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนพััฒนาผลิตภัณฑ์์พืืช ผััก สมุุนไพรและผลไม้้ จ.ลำำ�พููน
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนท่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรล่่องเรืือชมสวนเลีียบคลองมหาสวััสดิ์์� 
	 จ.นครปฐม
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแปรรููปข้้าวเกษตรอิินทรีีย์์บ้้านโนนยาง จ.ยโสธร
	•	 สหกรณ์์การเกษตรเลิิงนกทา จ.ยโสธร

วิิสาหกิิจชุุมชนนัักฝัันรุ่่�นเก๋๋า ได้้แก่่ 
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนแม่บ่้้านทุ่่�งเหีียง  จ.ฉะเชิิงเทรา
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนผู้้�ปลููกและผลิตโกโก้้แม่ร่ิิม จ.เชีียงใหม่่

 วิิสาหกิิจชุุมชนนัักสร้า้งอนาคต ได้้แก่่ 
	•	 วิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มสตรีีแปรรููปผลไม้้  จ.ฉะเชิิงเทรา
		•	 วิิสาหกิิจชุุมชนผู้้�ผลิตไม้้ดอกเพื่่�อการค้้าและท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร 
	  (I Love Flower Farm) จ.เชีียงใหม่่
		•	 วิิสาหกิิจชุุมชนน่า่นมอลต์์ จ.น่า่น

วิิสาหกิิจชุุมชนคนรุ่่�นใหม่ค่ืืนถิ่่�น ได้้แก่่ 
		•	 วิิสาหกิิจชุุมชนเพีียวพลััสฟาร์์ม ฟาร์์มโคพัันธุ์์�ดีปากน้ำำ�โพ จ.นครสวรรค์์
		•	 วิิสาหกิิจชุุมชนเห็็ดน่า่นมั่่�นคง จ.น่า่น

1. Persona ที่่� 1 		
	 The Legend 

2.	 Persona ที่่� 2 		
	 The Dreamer

3.	 Persona ที่่� 3 		
	 The Future 		
	 Changer 

4.	 Persona ที่่� 4 		
	 The Return 
	 of New Gen 

 วิิสาหกิิจชุุมชน
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คลองลัดมะยม
(กรุงเทพฯ)

สหกรณ์เลิงนกทา
(ยโสธร)

เกษตร
อินทรีย์บ้าน
(กรุงเทพฯ)

สตรี
แปรรูปผลไม้
(ฉะเชิงเทรา)

น่านมอลต์
(น่าน)

ผู้ผลิต
ดอกไม้แม่ริม
(เชียงใหม่)

บ้านถวาย
(เชียงใหม่)

ปลูกไผ่
(ฉะเชิงเทรา)

ท่องเที่ยว
คลองมหาสวัสดิ์

(นครปฐม)

แม่บ้านทุ่งเหียง
(ฉะเชิงเทรา)

โกโก้ แม่ริม
(เชียงใหม่)

เพียวพลัสฟาร์ม
(นครสวรรค์)

เห็ดน่านมั่นคง
(น่าน)

ชีววิถี
(น่าน)

ผลไม้แปรรูป
(ลําพูน)

The Legend The Future
Changer

The Dreamer

คนรุ่มใหม่คืนถิ่น

Established CBE

Early-Stage CBE/
Non-Established CBE

ตํานาน
นักสร้างอนาคต

นักฝันรุ่นเก๋า
The Return
of New Gen

Traditional
Leader

New Wave
Leader

  ภาพที ่12  Persona 4 รูปแบบของวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย
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คลองลัดมะยม
(กรุงเทพฯ)

สหกรณ์เลิงนกทา
(ยโสธร)

เกษตร
อินทรีย์บ้าน
(กรุงเทพฯ)

สตรี
แปรรูปผลไม้
(ฉะเชิงเทรา)

น่านมอลต์
(น่าน)

ผู้ผลิต
ดอกไม้แม่ริม
(เชียงใหม่)

บ้านถวาย
(เชียงใหม่)

ปลูกไผ่
(ฉะเชิงเทรา)

ท่องเที่ยว
คลองมหาสวัสดิ์

(นครปฐม)

แม่บ้านทุ่งเหียง
(ฉะเชิงเทรา)

โกโก้ แม่ริม
(เชียงใหม่)

เพียวพลัสฟาร์ม
(นครสวรรค์)

เห็ดน่านมั่นคง
(น่าน)

ชีววิถี
(น่าน)

ผลไม้แปรรูป
(ลําพูน)

The Legend The Future
Changer

The Dreamer

คนรุ่มใหม่คืนถิ่น

Established CBE

Early-Stage CBE/
Non-Established CBE

ตํานาน
นักสร้างอนาคต

นักฝันรุ่นเก๋า
The Return
of New Gen

Traditional
Leader

New Wave
Leader

	 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับผู้้�ก่อตั้้�งหรืือผู้้�บริิหารองค์์กรวิิสาหกิิจชุุมชน
แต่่ละกิิจการทำำ�ให้้ทราบถึึงประวััติิความเป็็นมา ที่่�มา ที่่�ไป แรงบัันดาล
ใจ และความฝัันในการทำำ�วิสาหกิิจชุุมชน 
 

Persona CBE ที่่� 1 : 
“ตำำ�นาน (The Legend)” 

Character 
เรียีนจบด้้านการบริิหารการท่่องเที่่�ยว กลับมาช่่วยงานชุุมชน เป็็นรุ่่�นที่่�
สองต่่อจากคุุณพ่่อที่่�เป็็นช่่างไม้้ ปััจจุุบัันเป็็นนายกสมาคมผู้้�ประกอบการ
หัตัถกรรมบ้า้นถวาย และรองประธานสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว จ.เชียีงใหม่่

Hope & Dream
พััฒนาชุุมชนหมู่่�บ้้านถวายสืืบต่่อจากรุ่่�นพ่่อ สร้้างกิิจการแกะสลัักไม้้ของ
ตนเองที่่�มีบีางช่ว่งที่่�กิิจการเติิบโต จนมาช่ว่งโควิิด-19 ที่่�ได้้รับัผลกระทบสูงู
มาก อนาคตต้้องการให้ม้ีคีนรุ่่�นใหม่เ่ข้้ามาสานต่่อ

Character 
คุณุชููศิลิป์์ เป็็นอดีีตช้า้ราชการครูู ต่่อมาเป็น็ อบต. ต.น้ำำ�เกี๋๋�ยน เห็น็ปัญัหา
ของพื้้�นที่่�มาตลอด คุุณศิริินัิันท์์ เป็็นนัักวิิชาการสาธารณสุุข ต้้องการแก้้
ปััญหาสุุขภาพและท้้องถิ่่�น ปััจจุุบัันเป็็นผู้้�อำำ�นวยการ รพ.สต.น้ำำ�เกี๋๋�ยน

Hope & Dream
ทำำ�ให้้ชาวบ้้านมีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีทั้้�งด้้านรายได้้ สัังคม และสุุขภาพ 
บนจุุดแข็็งของชุุมชน ปััจจุุบัันกิิจการเติิบโตมาก มีีพนักงาน 50 คน 
ต้้องการงานวิิจััยและพััฒนาเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมให้้กัับผลิิตภััณฑ์์

ชููศิลิป์ ์สารรััตนะ และศิริินิัันท์์ สารมณฐีี : 
วิิสาหกิิจชุุมชนชีวีวิิถีีตำำ�บลน้ำำ�เกี๋๋�ยน จ.น่่าน  

วสัันต์์ เดชะกััน : 
วิิสาหกิิจชุุมชนแกะสลัักไม้บ้้า้นถวาย จ.เชียีงใหม่่
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Character 
จบด้้านการบัญัชี ีทำำ�งานเอกชนในกรุงเทพ เคยไปทำำ�งานบริษัิัทขนส่่ง
ทางรถไฟที่่�นราธิิวาส อิ่่�มตััวในการทำำ�งานจึึงกลับมาทำำ�งานที่่�ชุุมชน
ตั้้�งแต่่ปี ี2528 เป็น็ผู้้�ใหญ่บ่้า้นมา 5 สมัยั

Hope & Dream
กลับมาทำำ�งานที่่�บ้า้นและชุุมชน การท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรเป็็นรายได้้
เสริมิให้กั้ับชาวบ้า้น 

Character 
เคยทำำ�งานด้้านเกษตรที่่�สวนอิินทรียี์์ภายใต้้โครงการหลวง อ.เชีียงดาว 
จ.เชีียงใหม่่ นำำ�ความรู้้�กลับมาพััฒนาท้้องถิ่่�นบ้้านเกิิดของภรรยาที่่�ลำำ�พููน
มีคีวามเป็น็ผู้้�นำำ� และคิิดนวััตกรรมใหม่ ่ชอบตั้้�งโจทย์ใ์ห้อ้าจารย์ม์หาวิิทยาลััย
มาช่่วยวิิจััย

Hope & Dream
สร้า้งธุุรกิิจเกษตรอิินทรียี์ท์ี่่�ปลอดภััยต่่อสุุขภาพและราคาสููง

Character 
เรียีนด้้านนิิติิศาสตร์แ์ละรัฐัศาสตร์ ์จบระดัับปริญิญาโท  มหาวิิทยาลััย
ธรรมศาสตร์ ์ทำำ�งานเกษตรกรรมมาตั้้�งแต่่เด็็ก เคยทำำ�งานการเมืือง
ในหลายยุุค ปััจจุุบันัเป็็น สส. ให้ค้วามสำำ�คัญกัับคนและสิ่่�งแวดล้้อม
มากกว่ากำำ�ไร

Hope & Dream
อยากรักัษาสิ่่�งแวดล้้อมในคลองลััดมะยม และให้ม้ีพีื้้�นที่่�การขายสิินค้้า
เกษตรเพื่่�อตััดพ่อ่ค้้าคนกลางให้กั้ับเกษตรกร 

ร.ต. ชนะ ไชยชนะ : 
วิิสาหกิิจชุุมชนพัฒันาผลิิตภััณฑ์์พืืช ผักั สมุนุไพรและผลไม้ ้จ.ลำำ�พูนู

ชวน ชููจัันทร์ ์: 
วิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรตลาดน้ำำ�คลองลััดมะยม กรุงเทพฯ

มนููญ นราสดใส : 
วิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวเชิงิเกษตรล่่องเรืือชมสวนเลีียบคลองมหาสวััสดิ์์�  
จ.นครปฐม 
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Character 
เป็็นชาวนามาตั้้�งแต่่เด็็ก ได้้เรียีนรู้้�จากนักศึึกษารุ่่�นหลััง 2516 ได้้
อิิทธิิพลจากแนวคิดสัังคมนิิยม ได้้รู้้�จักนักศึกึษา นัักกิิจกรรมสัังคม
และ NGO ระดัับประเทศ เป็็นผู้้�นำำ�ของชาวบ้า้น

Hope & Dream
แก้้ไขปััญหาสุุขภาพอันเกิิดจากสารเคมีีที่่�ใช้้ในการเกษตรกรรม 
ทำำ�เกษตรอิินทรียี์์ และร่่วมกัับหลายองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมอิินทรียี์์ใน
ประเทศไทย

Character 
คุณุไพรวััลย์ ์เป็็นคนในชุุมชนที่่�ออกไปทำำ�งานโรงงานที่่�สมุทุรปราการ
หลายปีี จนกลับมาทำำ�อาชีีพเกษตรต่่อที่่�บ้้าน ปััจจุุบัันเป็็นประธาน
สหกรณ์์ คุณุเนาวลักษณ์์ เป็็นคนในชุุมชน หลัังเรียีนจบทำำ�มูลูนิิธิิสายใย
แผ่น่ดิินใน กทม. แล้้วขอมาทำำ�งานที่่�บ้า้นเกิิด ต่่อมาทำำ�งานให้ส้หกรณ์์ฯ 
คุณุจิิรวััฒน์์ เป็น็คนใต้้ จบปริญิญาตรี ีมาทำำ�งานอาสาสมัคัรที่่� จ.ยโสธร 
แต่่งงานและอยู่่�ทำำ�งานที่่�สหกรณ์์ฯ 

Hope & Dream
อาหารปลอดภัย เกษตรทางเลือก ความเป็นอยูเ่กษตรกรท่ีดีขึ้น

เนาวลัักษณ์์ แสงสุุวรรณ จิิรวััฒน์์ แสงสุุวรรณ ไพรวััลย์์ มุุขยงค์์ : 
สหกรณ์์เกษตรอิินทรียี์เ์ลิิงนกทาและไทยเจริญิ จำำ�กัด จ.ยโสธร

บุุญส่ง่ มาดขาว  : 
วิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแปรรููปข้้าวเกษตรอิินทรียี์บ์้า้นโนนยาง 	   
อ.กดุชุม จ.ยโสธร

Character 
ชาวจังหวััดนครราชสีมีา ทำำ�งานรับัจ้้าง ถููกเลิิกจ้างวิิกฤต 2540 ไม่เ่คยทำำ�
เกษตร เข้้ามารัับจ้้างขัับรถแถวภาคตะวัันออก เห็็นโอกาสจากการปลููก   
ไผ่ต่ง

Hope & Dream
สร้า้งรายได้้จากภาคเกษตรที่่�ดีีและมั่่�นคง

ประสิิทธิ์์� รููปต่ำำ� : 
วิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มผู้้�ปลููกไผ่ ่อ.ท่่าตะเกีียบ จ.ฉะเชิิงเทรา
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Persona CBE ที่่� 2 : 
“นัักฝัันรุ่่�นเก๋๋า (The Dreamer)” 

Character 
แม่บ่้า้นเกษตรกร รวมกลุ่่�มกัันมานาน เพื่่�อทอผ้า้ ทำำ�ลูกูประคบ 
เป็็นอาชีพีเสริมิจากอาชีพีหลััก คืือ ทำำ�การเกษตร ในพื้้�นที่่�บ้า้น
ทุ่่�งเหียีงซึ่่�งเป็น็พื้้�นที่่�ทุรุกัันดาร ชาวบ้า้นค่่อนข้า้งยากจน

Hope & Dream
หารายได้้เสริมิจากอาชีพีเกษตรกร 

Character 
อดีีตข้้าราชการเกษียณอายุุ มาสร้้างอาชีีพใหม่่ด้้านการเกษตร 
หลัังเกษียณ มีีความเข้้าใจระบบราชการดีี และมีีความสััมพัันธ์์
กัับทางนัักธุรกิิจและมหาวิิทยาลััยที่่�อาโอโมริ ิประเทศญี่่�ปุ่่�น 

Hope & Dream
หารายได้หลังเกษียณอายุ และต้องการใหชุ้มชนเกษตรโดยรอบ
เปลี่่�ยนพืืช เพื่่�อแก้้ปััญหาลำำ�ไยราคาตกต่ำำ�ทุกุปีี

โชคดีี สรณ์วิิโรจน์ : 
วิิสาหกิิจชุุมชนผู้้�ปลููกและผลิิตโกโก้้แม่ร่ิมิ จ.เชียีงใหม่่

วารุุณีี คำำ�มููล : 
วิิสาหกิิจชุุมชนแม่บ่้า้นทุ่่�งเหียีง  จ.ฉะเชิิงเทรา  
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Persona CBE ที่่� 3 : 
“นักัสร้า้งอนาคต 
(The Future Changer)” 

Character 
คนรุ่่�นใหม่่อายุุกว่า 30 กว่าปีี จบด้้านบริิหารอุุตสาหกรรม เคยทำำ�งานบริิษััท
เอกชน ก่่อนกลับมาช่่วยครอบครััวบริิหารแบรนด์์มะม่่วงกวนสวนเนรััญชลา 
คุณุแม่เ่คยเป็น็ประธานวิิสาหกิิจชุุมชุุมกลุ่่�มสตรีแีปรรููปผลไม้้

Hope & Dream
กลับมาช่ว่ยแม่ท่ำำ�ธุรกิิจต่่อโดยใช้ก้ารบริหิารจััดการแบบใหม่ ่ชอบเรียีนรู้้�สิ่่�งใหม่ ่ๆ 
ชอบเข้า้ฝึกึอบรมทั้้�งการพัฒันาผลิิตภััณฑ์์ ตลาดออนไลน์์ มาตรฐานอาหารต่่าง ๆ

Character 
คนรุ่่�นใหม่อ่ายุุราว 30 ปี ีเติิบโตมาในครอบครัวัชาวสวนไม้ตั้ัดดอก ครอบครัวั
ทำำ�อาชีพีนี้้�มากว่า 20 ปี ีเรียีนจบการศึกึษาด้้านการตลาดที่่�เชียีงใหม่ ่ใช้้สื่่�อ
ออนไลน์์ในการทำำ�การตลาดจนเป็็นที่่�รู้้�จั กอย่่างแพร่่หลาย มีทีีีมงานคนรุ่่�น
ใหม่ก่ว่า 20 คน เป็็นคนที่่�ปรับัตััวเร็ว็ มองหาโอกาสรอบ ๆ ตััว

Hope & Dream
ทำำ�อาชีพีเกษตรกรไม้ตั้ัดดอกที่่�ชุุมชนบ้า้นเกิิด ต้้องการแก้้ปััญหาราคาที่่�
พ่อ่ค้้าคนกลางรับัซื้้�อจากผู้้�ผลิิตต่ำำ�เกิินไป ต้้องการได้้ Order สม่ำำ�เสมอ โดย
การจัับตลาดงานแต่่งงาน

Character 
เรียีนจบระดัับปริิญญาโท เคยทำำ�งานที่่�สหรััฐอเมริิกา เกืือบ 10 ปีี คุุณแม่่
เป็็นประธานกลุ่่�มแม่่บ้้าน กลับมาบ้้านเกิิด อยากปรับัปรุุงสิินค้้าท้้องถิ่่�น ใช้้
งานวิิจััยเพื่่�อปรับัปรุุงสิินค้้าใหม่ทุ่กุปีี

Hope & Dream
อยากทำำ�งานในท้้องถิ่่�นบ้า้นเกิิด ใช้้ความรู้้�ด้านการบริหิารธุุรกิิจสมัยัใหม่่
และด้้านวิิทยาศาสตร์์อาหาร ให้้เครืือข่่ายกลุ่่�มแม่่บ้้านที่่�อยู่่�ใกล้ชิิดพัฒันา
สิินค้้าโดยใช้้ตลาดนำำ�

ณวิิสาร์ ์มููลทา : 
วิิสาหกิิจชุุมชนผู้้�ผลิิตไม้ด้อกเพื่่�อการค้้าและท่่องเที่่�ยวเชิงิเกษตร จ.เชียีงใหม่ ่ 

มณศัักดิ์์� ไชยรัังสิินัันท์์ : 
วิิสาหกิิจชุมชนน่่านมอลต์์ จ.น่่าน

วาสิณ ีแจ้งสุคนธ์ : 
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มสตรแีปรรูปผลไม ้อ. บางคล้า จ.ฉะเชิงเทรา
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Persona CBE ที่่� 4 : 
“คนรุ่่�นใหม่่คืืนถิ่่�น 
(The Return of New Gen)” 

Character 
คนรุ่่�นใหม่่อายุุไม่่ถึึง 30 ปีี นิิติิพล จบการศึึกษาระดัับปริิญญาเอก 
วิิทยาศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยพะเยา เชี่่�ยวชาญด้้านจุุลชีพี (Microorganism) 
และฟิิสิิกส์์  ส่่วน ภููชิิต จบการศึึกษาด้้านบริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััย   
แม่่โจ้้

Hope & Dream
นำำ�ความรู้้�ด้านวิิทยาศาสตร์จ์ากวิิทยานิิพนธ์์ โดยใช้้จุุลิินทรียี์เ์พื่่�อย่อ่ย
เศษวััสดุุการเกษตร เพื่่�อใช้้เป็็นอาหารในการเลี้้�ยงโคเนื้้�อ สร้้างธุุรกิิจ
ให้ม้ั่่�นคง เพื่่�ออยู่่�ร่ว่มกัันกัับครอบครัวั รวมถึึงกระจายความรู้้�สู่่�ชุมชน 
จ.นครสวรรค์์ สร้า้งห้อ้งทดลองขนาดเล็็กบริกิารชาวบ้า้น

Character 
คนรุ่่�นใหม่อ่ายุุราว 30 กว่าปีี เป็็นคนน่่าน มาอยู่่�กรุงเทพฯ หลายปีี เคย
เป็็นนัักวิิจััยของ สวทช. ด้้านคอมพิวิเตอร์ ์ชอบใช้้ความรู้้�และงานวิิจััย
ให้เ้กิิดประโยชน์์ เป็็น Vegan

Hope & Dream
นำำ�ความรู้้�ด้านวิิทยาศาสตร์แ์ละงานวิิจััยเพื่่�อสร้า้งมูลูค่่าเพิ่่�มให้กั้ับการ
เกษตร โดยเฉพาะการทำำ�ธุรกิิจเห็็ด เห็็นช่่องว่่างจากอุปสงค์์ที่่�มีีมาก 
แต่่ผลผลิิตยังัทำำ�ได้้น้้อย และต้้องการสร้า้งธุุรกิิจใหม่ ่เพื่่�อกลับบ้า้นเกิิด
ที่่� จ.น่่าน ได้้อย่่างมั่่�นคง โดยเชื่่�อว่่าการพััฒนาเห็็ดมีีโอกาสมาก และน่่า
จะนำำ�มาแทนข้้าวโพดที่่�ส่่งผลเสียีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมใน จ.น่่าน ได้้

วรกร เกศทัับทิิม : 
วิิสาหกิิจชุุมชนเห็ด็น่่านมั่่�นคง จ.น่่าน

ดร.นิิติิพล พลสา และภููชิิต มิ่่�งขวััญ :
วิิสาหกิิจชุุมชนเพียีวพลัสฟาร์ม์ ฟาร์ม์โคพันัธุ์์�ดีปากน้ำำ�โพ
จ.นครสวรรค์์
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	 ในส่่วนของปััญหา (Pain Points) ของวิิสาหกิิจชุุมชน ตามเส้้นทางการพััฒนาของวิิสาหกิิจ (Journey 
Map) สรุุปได้้เป็็น 3 ช่ว่ง คือ ช่ว่งเริ่่�มต้้นวิสาหกิิจชุุมชน ช่ว่งดำำ�เนินิการวิิสาหกิิจชุุมชน และช่ว่งขยายวิิสาหกิิจ
ชุุมชน ดังนี้้�

1.	 ขาดความรู้้�ด้านการจััดตั้้�งกลุ่่�ม/องค์์กร การเป็็นวิสาหกิิจชุุมชนง่าย เพีียง 7 คน 	
	 สามารถจััดตั้้�งได้้ และมีีกฎระเบีียบไม่ม่าก หากต้้องการขยัับขึ้้�นไป จะเป็็นกลุ่่�ม
	 เกษตรกร (สำำ�หรับัภาคเกษตร) และสหกรณ์ ์แต่่มีกีารจััดการที่่�ยุ่่�งยากและเข้ม้งวด
2.	 การเข้า้ถึึงเงิินทุนุเบื้้�องต้้นและเรื่่�องบัญัชี ีเป็น็เรื่่�องที่่�วิิสาหกิิจชุุมชนที่่�เป็น็ชาวบ้า้น
	 มัักจะเผชิิญปััญหา หากใช้้เงิินกู้้�อาจทำำ�ให้้ไม่ย่ั่่�งยืืนและกลุ่่�มแตก
3.	 ราคาสินิค้าตกต่ำำ� ขาดความรู้้�ในการแปรรููป การพัฒันามาตรฐานสินิค้า และบรรจุุภััณฑ์์ 
	 โดยเฉพาะวิิสาหกิิจชุุมชนที่่�เป็็นการรวมกลุ่่�มผู้้�ผลิตต้นน้ำำ� ที่่�ขาดความเข้้มแข็็ง
4.	 การเข้้าถึึงตลาด ส่ว่นใหญ่ข่ายได้้ในระดัับชุุมชน ทำำ�การตลาดแบบง่่าย ๆ 

1.	 การขาดความรู้้�ด้านมาตรฐานสิินค้าและผลิตภัณฑ์์ มีีมาตรฐานจำำ�นวนมาก 	
	 ต้้องการหน่ว่ยงานช่ว่ยเหลืือ การทำำ�ให้้ได้้มาตรฐานต้องใช้้ความรู้้�และเงิินทุุนสููง
2.	 การเข้้าถึึงเงิินทุนในการประกอบการ เพื่่�อนำำ�มาหมุุนเวีียนในกิจการ ช่่วงนี้้�การ
	 เข้้าถึึงสิินเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่ำำ�เป็็นเรื่่�องสำำ�คัญ เนื่่�องจาก มีีระยะเวลา (Delay) ระหว่่าง
	 การรัับซื้้�อ แปรรููป ขาย และเก็็บเงิิน 
3.	 การขาดความรู้้� งานวิจััย ผู้�เชี่่�ยวชาญที่่�ให้้ความช่ว่ยเหลืือแก้้ไขปัญหาหรืือพัฒนา
	 ผลิตภัณฑ์์
4.	 การขยายตลาดไปวงกว้้างขึ้้�น 
5.	 ปััญหาจากสถานการณ์์โควิิด-19 (ล็็อคดาวน์์ กำำ�ลังซื้้�อลดลง)
6.	 การส่่งเสริิมแบบเหมารวม ไม่่สอดคล้้องกัับวงจรชีีวิิต ลักษณะกิิจการ หรืือความ
	 ต้้องการในขณะนั้้�น ๆ
7.	 การคอรััปชั่่�นหรืือเรีียกเงิินทอนจากโครงการที่่�มาส่ง่เสริิม ร้้อยละ 10-30 

1.	 โมเดลธุุรกิิจที่่�ไม่เ่อื้้�อต่อการขยายกิิจการ (Scale up) บางรายรู้้�สึกึว่่าเพีียงพอแล้้ว
	 ไม่ต้่้องการขยายงาน เพราะจะทำำ�ให้้กลุ่่�มจััดการไม่ไ่ด้้
2.	 การจััดองค์์กรที่่�เหมาะสมและการจััดการด้้านภาษีี เมื่่�อถึงจุุดหนึ่่�งจะพิจิารณาจด
	 เป็็นบริิษััท ห้้างหุ้้�นส่ว่น เพื่่�อการจััดการที่่�เป็็นระบบมากขึ้้�น
3.	 การหาตลาดให้้เพียีงพอกับขนาดของกิิจการ การขาดความรู้้�ในตลาดต่างประเทศ
4.	 เมื่่�อเริ่่�มขยายขนาด สินค้าจะเริ่่�มแข่่งขัันกับกิิจการ SMEs ซึ่่�งเสีียเปรีียบในด้าน
	 เงิินทุุน การเข้้าถึึงสิินเชื่่�อ และกลไกส่ง่เสริิม SMEs ที่่�มากกว่่าวิิสาหกิิจชุุมชน
5.	 คนที่่�จะมาสืืบทอดกิจการหรืืองานในยุคต่่อไปไม่ม่ีี/มีีน้้อย

ช่่วงที่่� 1 
ระยะเริ่่�มต้้น
วิิสาหกิิจชุุมชน

ช่่วงที่่� 2 
ระยะดำำ�เนิินการ
วิิสาหกิิจชุุมชน

ช่่วงที่่� 3 
ระยะขยาย
วิิสาหกิิจชุุมชน
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กลุ่่�มตำำ�นาน
(The Legend)

กลุ่่�มนัักฝันัรุ่่�นเก๋๋า
(The Dreamer)

	 เมื่่�อจำำ�แนกตาม Persona ทั้้�ง 4 รููปแบบ จะพบปััญหา (Pain Points) ของวิิสาหกิิจชุุมชน ตามเส้้นทางการ
พััฒนาของวิิสาหกิิจชุุมชน (Journey Map) ของแต่่ละ Persona ดังนี้้�

การขาดคนรุ่่�นใหม่่ผู้้�สืบทอด  โดย
เฉพาะงานที่่�ใช้้แรงงาน  ไม่่ได้้นั่่�ง
ทำำ�งานในออฟฟิศ ทั้้�งที่่�รายได้้อาจ
จะสููงกว่่า แต่่คนรุ่่�นใหม่ไ่ม่ค่่่อยสนใจ
สืืบทอดงาน
การหาธุุรกิิจใหม่ ่(New S-curve) ที่่�
จะต่่อยอดธุุรกิิจชุุมชนไปสู่่�อนาคต
ยัังขาดองค์์ความรู้้�และแนวทาง
ใหม่่ๆ ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับการขาดการ
สร้้างนวัตกรรมใหม่่ การวิิจััยและ
พััฒนา และการพััฒนาโมเดลธุุรกิิจ
แบบใหม่่
การขยายตลาดไปต่่างประเทศที่่�     
ยัังขาดความรู้้�ทั้้�งในเชิิงกระบวน   
การส่่งออกและขาดความรู้้�ในเชิิง
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภคในตลาดต่าง
ประเทศ ตลอดจนกฎระเบีียบของ
ตลาดต่างประเทศ
 

• 

• 

• 

การไม่่สามารถพึ่่�งพารายได้้ ให้้เป็็น
อาชีีพหลััก เนื่่�องจาก ตลาดยังแคบ 
ไม่ส่ามารถเข้า้ถึึงตลาดขนาดใหญ่ไ่ด้้ 
หรืือหากมีีตลาด ก็ ยัังไม่่สามารถ
ขยายกำำ�ลังการผลิตให้้เพีียงพอได้้ 
เนื่่�องจากต้้องใช้้เงิินลงทุุนสููง
การเข้้าถึึงเงิินทุุนยัังคงเป็็นปััญหา
หลัักในการดำำ�เนิินวิสาหกิิจชุุมชน 
โดยเฉพาะเงิินหมุุนเวีียนที่่�มีีจำำ�กัด 
ทำำ�ให้้ไม่่สามารถนำำ�ไปฝากขายตาม
ห้า้งร้้านที่่�ต้้องใช้้เวลาในการวางของ
และเบิิกเงิิน 
การเข้า้ถึึงตลาดที่่�ยั่่�งยืนืและช่อ่งทาง
ตลาดสมััยใหม่่ ยั ังขาดความรู้้�ใน
การนำำ�สิินค้าขายในแพลตฟอร์์ม
ดิิจิิทััลต่่าง ๆ หรืือการทำำ�การตลาด
แบบใหม่่ เช่่น ผ่ ่าน  Facebook,    
TikTok, Instagram หรืือ Shopee, 
Lazada เป็็นต้น
การใช้้เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ที่่� ไม่่
เชี่่�ยวชาญ และไม่ท่ราบว่่าต้้องติิดต่อ
กัับหน่ว่ยงานใด

• 

• 

• 

• 
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กลุ่่�มนัักสร้า้งอนาคต
(The Future Changer) 

กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่ค่ืืนถ่ิ่�น
(The Return of New Gen)

การขาดเวทีเชื่่�อมโยงระหว่่างคนรุ่่�น
ใหม่่ที่่�ทำำ�วิสาหกิิจชุุมชน  เวทีต่่าง ๆ 
ที่่�ไปเข้้าร่่วมมัักเป็็นกลุ่่�มคนรุ่่�นก่อน 
ที่่�ยัังมีีช่่องว่่างในการสื่่� อสารและ
เข้้าใจความคิิดแบบโลกสมััยใหม่่
หรืือเทคโนโลยีีแนวทางการจััดการ
ธุุรกิิจแบบใหม่่ ๆ   หรืือแม้้แต่่งาน
ประชุุมประจำำ�ปีี  หรืือมหกรรม
วิิสาหกิิจชุุมชนประจำำ�ปีี ที่่�ยัังไม่เ่คย
จััดขึ้้�น   มาในประเทศไทย ทำำ�ให้ข้าด
การรวมตััว หรืือการมีีตััวตน  เครืือ
ข่า่ยที่่�ชััดเจน
การช่่วยเหลืือของภาครััฐและการ
ฝึึกอบรมค่่อนข้้างซ้ำำ�ซ้้อน  หลาย
หน่่วยงานมาให้้เข้้าร่่วมอบรมอย่าง
เดีียวกัน  ในระดัับพื้้�นฐานเหมืือน ๆ 
กััน
เจ้้าหน้า้ที่่�ที่่�มาส่ง่เสริมิส่ว่นหนึ่่�ง ขาด
ความรู้้�ความเข้้าใจธุุรกิิจยุุคใหม่่
อย่่างเพีียงพอ  เนื่่� องจาก เป็็น
ข้้าราชการที่่�อาจขาดมุมมองในการ
เป็็นผู้�ประกอบการหรืือขาดความ
เชี่่�ยวชาญในด้านองค์์ความรู้้�ทาง
ธุุรกิิจเป็็นการเฉพาะ

• 

• 

• 

ภาครััฐมัักสนัับสนุุนวิสาหกิิจชุุมชน
ที่่�มีชีื่่�อเสียีงหรืือได้้รางวััลมาแล้้วจาก
หน่่วยงานต่าง ๆ หากเริ่่�มวิิสาหกิิจ
ชุุมชนใหม่ ่ๆ ยัังไม่เ่คยได้้รางวััล จะ
ทำำ�ให้้หาความช่ว่ยเหลืือได้้ยาก 
การขาดความรู้้�ว่าต้้องหาความช่่วย
เหลืือด้านต่าง ๆ จากหน่่วยงานใด
บ้า้ง เนื่่�องจาก มีหีน่ว่ยงานรัฐัจำำ�นวน
มากที่่�ดำำ�เนิินการในหลายมิิติิ หลาย
ครั้้�งซ้ำำ�ซ้้อนกัน ขาดจุดที่่�จะเข้้าไป
ติิดต่อที่่�เป็็นจุดหลััก
การขาดเงิินทุนุตั้้�งต้้น หรือืต้องลงทุุน
วิิจััยและพััฒนาเอง งานวิจััยใน
ประเทศมักัใช้ไ้ด้้ใน Lab Scale แต่่ใช้้
ไม่ไ่ด้้ในโลกที่่�เป็็นจริิง

•



•

•
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  ภาพที ่13 ปัญหา (Pain Points) ของวิสาหกิจชุมชนตามลักษณะ Persona

• การขาดคนรุ่นใหมผู่ส้บืทอด 
• การหา New S-curve
• การสร้างนวตักรรมใหม ่/
 องคค์วามรู้
• การขยายตลาดไป
 ตา่งประเทศ

• การขาดเวทเีชือ่มโยงระหวา่ง
 คนรุน่ใหมท่ีท่าํวสิาหกจิชุมชน
• การชว่ยเหลอืของภาครฐั
 และการฝึกอบรมซํา้ซ้อน
• เจา้หนา้ทีท่ีม่าสง่เสรมิขาด
 ความเขา้ใจธรุกจิเพียงพอ

• การไมส่ามารถพ่ึงพารายได้
 ใหเ้ป็นอาชีพหลกั
• การเขา้ถงึเงนิทนุ
• การเขา้ถงึตลาดท่ียัง่ยนืและ
 ชอ่งทางตลาดสมยัใหม่
• การใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่
 ทีไ่มเ่ช่ียวชาญ

• หากยงัไมไ่ดร้างวลั 
 จะหาความชว่ยเหลอืยาก 
• การสง่เสรมิมกัไปทีว่สิาหกจิ
 ชมุชนทีโ่ดง่ดงัแลว้
• การไมท่ราบวา่ตอ้งหา
 ความชว่ยเหลอืดา้นตา่ง ๆ 
 จากหนว่ยงานใดบ้าง
• การขาดเงนิทนุตัง้ตน้ 
 หรอืตอ้งลงทนุวจิยัและ
 พัฒนาเอง
• งานวจิยัมกัใชไ้ดใ้น Lab 
 Scale แตใ่ชไ้มไ่ดใ้นโลก
 ทีเ่ป็นจรงิ

The Legend
ตํานาน

The Future
Changer
นักสร้างอนาคต

The Dreamer
นักฝันรุ่นเก๋า

คนรุ่มใหม่คืนถิ่น

The Return
of New Gen

• นอกจากนโยบายภาพรวม
 แลว้ แตล่ะกลุม่ควรวาง
 ยุทธศาสตร์เฉพาะให้
 เหมาะสมกับลักษณะ
• กลุ่มนักสร้างอนาคตและ
 กลุม่ตาํนาน มศีกัยภาพใน
 การเปน็วสิาหกิจเพ่ือสงัคม 
• กลุม่คนรุ่นใหม่คนืถ่ิน 
 ตอ้งม ีMentor เขา้ไปชว่ย
 เพ่ือยกระดบัใหแ้ขง็แรงขึน้
• กลุม่นักฝันรุน่เก๋า 
 ควรมหีนว่ยงานรฐัหรอื
 วิสาหกิจเพ่ือสงัคมเข้าไป
 พัฒนาศักยภาพ เชน่ 
 ดา้นออกแบบแบรนดิง้
 การคา้ออนไลน ์เป็นตน้

Strategic
Direction

CBE Journey Map : 
Pain Points
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  ภาพที ่14 การประชุมเชิงปฏิบัติการ “รว่มคิดนโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคม” 
  (SE Policy Hack Day)   

  4.2 Policy Co-creation เพ่ื่�อวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม

	 คณะผู้้�จัดทำำ�ได้้จััดการประชุุมเชิิงปฏิิบัติัิการระดมความคิิดเห็็นร่ว่มกัันในงาน “ร่ว่มคิิดนโยบายวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคม” (SE Policy Hack Day) ผ่า่นระบบออนไลน์์ เมื่่�อวันที่่� 23 กันยายน 2565 โดยต้้องการระดมสมอง
กลุ่่�มผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียในระบบนิิเวศวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ใน 3 ประเด็็นสำำ�คัญ คือ วิสััยทััศน์์ในอนาคต ความ
ต้้องการจากภาคนโยบาย และช่่องว่่างทางนโยบายในปัจจุุบััน  (Policy Demand and Policy Gap) และ       
ข้้อเสนอแนะทางนโยบาย (Policy Solution)

การจัดระดมสมอง 
Policy Hack day (Ideation)
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	 การระดมสมองผู้้�แทนในระบบนิิเวศวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมถึึงวิิสัยัทััศน์อนาคต ปี ีพ.ศ. 2573 พบว่่า ฉากทััศน์์
อนาคตที่่�พึึงปรารถนาของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศไทยในอนาคต มีี 3 มิิติิ ที่่�สำำ�คัญ คือ
	 1.	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม ในประเทศไทยมีีความหลากหลาย ขยายใหญ่่เพิ่่�มจำำ�นวนขึ้้�น สามารถเติิบโตได้้
อย่่างยั่่�งยืืน มีความสามารถในการแข่่งขััน พึ่่�งพาตนเองได้้ มีตััวอย่่างที่่�ประสบความสำำ�เร็็จที่่�มากขึ้้�น และ
สามารถสร้า้งผลกระทบทางสังัคมได้้อย่า่งเป็น็รููปธรรม ในอนาคตวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมจะมีจีำำ�นวนมากจนเป็น็
เรื่่�องปกติิ จนไม่ไ่ด้้แบ่ง่แยกระหว่่างวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมกัับธุุรกิิจทั่่�วไป 
	 2.	ระบบการสนัับสนุุน ในเชิิงแหล่่งเงิินทุุน ทั้้�งเงิินทุุนตั้้�งต้้น (Seed Fund) รวมถึึงพี่่�เลี้้�ยง (Mentoring) 
และศููนย์์บ่ม่เพาะ (Incubator) มีีความเข้้มแข็็ง สามารถสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้อย่า่งเหมาะสม ใน
ตลอดเส้้นทางการดำำ�เนิินการของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ตั้้�งแต่่ช่่วยเริ่่�มเตรีียมไอเดีีย ช่่วงเริ่่�มต้้น ช่่วงดำำ�เนิิน
กิิจการและช่ว่งขยายกิิจการ ภาครััฐจััดจ้างงาน (Outsourcing) ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมทำำ�งานแทน ตลอดจน
สนัับสนุุนในการเข้้าถึึงตลาดต่างประเทศ 
	 3.	ประชาชนและผู้้�บริิโภคในประเทศไทยมีีความตื่่�นตัวต่อประเด็็นทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม และเข้้า
ร่ว่มส่ง่เสริิมการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบมากยิ่่�งขึ้้�น

  ภาพที ่15 ฉากทัศน์อนาคตทีพ่ึงปรารถนาของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยปี 2030

Visioning : 
Desired Scenario 2030

ระบบสนับสนุน
ที่เข้มแข็งตลอดเส้นทาง

การดําเนินงานของ
วิสาหกิจเพ่ือสังคม

ประชาชนและผู้บริโภค
ตื่นตัวและส่งเสริม
การเปลี่ยนแปลง
ด้านสังคมและ
ส่ิงแวดล้อม

วิสาหกิจเพ่ือสังคม
หลากหลาย ขยายใหญ่ขึ้น 
เติบโตอย่างยั่งยืน และ

สร้างผลกระทบทางสังคม
อย่างเป็นรูปธรรม

วิิสััยทััศน์์วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในประเทศไทย พ.ศ. 2573
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	 ความต้้องการจากภาคนโยบายและช่อ่งว่่างทางนโยบาย แบ่ง่ออกได้้  5 ประเด็็นหลััก คือ กรอบนโยบาย
และกฎระเบียีบ การเข้า้ถึึงแหล่่งเงิินทุน การเข้า้ถึึงตลาด การเข้า้ถึึงองค์์ความรู้้� และการสนับัสนุนุอื่่�น ๆ การ
ระดมสมองผู้้�แทนในระบบนิิเวศวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้ช่ว่ยระบุุประเด็็นต่าง ๆ ดังนี้้�

•	 ปรัับกฎหมายหรืือเงื่่�อนไขการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครััฐ ให้้ภาครััฐสามารถว่่าจ้้าง 	
	 (Outsource) การจััดบริิการให้้ภาคเอกชนและวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้ โดยการ	
	 พิิจารณาบนฐานของผลลััพธ์์ (Performance) และผลกระทบ (Impact)
•	 อำำ�นวยความสะดวกในการจดทะเบีียนเพื่่�อเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ตามกฎหมาย  	
	 ให้้เหมาะกัับผู้้�ที่่�กำำ�ลังเริ่่�มต้้น เนื่่�องจาก ปัจัจุุบันัยังัมีคีวามยุ่่�งยากในการดำำ�เนินิการ
	 เอกสาร ซึ่่�งทำำ�ให้้บางรายไม่่เลืือกที่่�จะจดทะเบีียนเข้้าเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
•	 ลดข้อจำำ�กัดเรื่่�องต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้คนที่่�อยากดำำ�เนิินธุุรกิิจแบบวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม 
	 อยากจดทะเบีียนเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมมากขึ้้�น เช่น่ การกำำ�หนดผลกำำ�ไรไม่่น้้อย
	 กว่่าร้้อยละ 70 ใช้้เพื่่�อวัตถุุประสงค์์เพื่่�อสัังคม ผลกำำ�ไรไม่เ่กิินร้้อยละ 30 แบ่ง่ให้้
	 เจ้้าของกิิจการหรืือผู้้�ถือหุ้้�น ซึ่่�งอาจเข้้มงวดจนกีดกันผู้้�ที่่�ต้้องการเริ่่�มทำำ�วิสาหกิิจ
	 เพื่่�อสัังคม 
•	 ส่่งเสริิมสนัับสนุุนเพื่่�อช่่วยให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม มีีผลกำำ�ไรสำำ�คัญกว่่าแรงจููงใจ
	 ในการลดภาษีี เนื่่�องจาก วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมส่่วนน้้อยในปััจจุุบัันที่่�มีีกำำ�ไร กลไก
	 ปััจจุุบัันยัังจำำ�กัดการสร้้างองค์์กรให้้เป็็นธุุรกิิจที่่�ทำำ�กำำ�ไรมากเกิินไป
•	 เพิ่่�มกลไกสนัับสนุุนให้้ภาคเอกชน (For Profit) นำำ�ทรััพยากรความรู้้�การดำำ�เนิิน
	 งานแบบธุุรกิิจมาเป็็นหุ้้�นส่่วนสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม เพราะภาควิิชาการ
	 อาจถนััดเรื่่�องทางสัังคม แต่่ไม่ถ่นััดเรื่่�องธุุรกิิจ
	•	 ต้้นทุนต่อหน่่วย (Unit Cost) ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมขนาดเล็็กปกติิจะสููง เพราะ
	 ทำำ�ได้้ในสเกลเล็็ก หากมีีความเชื่่�อมโยงกัันในห่่วงโซ่่อุุปทาน  (Supply Chain) 
	 จะช่ว่ยลดต้นทุุน และทำำ�ให้้ราคาเหมาะสม
	•	 ให้้แรงจููงใจทางภาษีีแก่่ประชาชนที่่�บริิจาคให้้กัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

	•	 การมีีเงิินทุุนหรืือกองทุุนที่่�ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมแบบพร้้อมสููญร้้อยละ 100
	 เนื่่�องจาก จำำ�เป็็นต้องมีีการยอมรัับความล้้มเหลวและไม่่เอาคืืน โดยเฉพาะใน
	 ช่่วงพััฒนานวัตกรรม หรืือสำำ�หรัับกลุ่่�มที่่�สร้้างโมเดลธุุรกิิจใหม่แ่บบสตาร์์ทอััพที่่�
	 เป็็นเรื่่�องใหม่ ่และต้้องการทดสอบโมเดล
	•	 สร้้างกองทุุนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ที่่�เกิิดจากวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเองและ
	 ช่ว่ยเหลืือกันได้้ในระหว่่างวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
		•	 สร้้างกองทุุนรวมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ประชาชนเลืือกลงทุุนได้้
		•	 พััฒนาพัันธบััตรเพื่่�อสัังคม (Social Impact Bond) ที่่�มีีแพร่ห่ลายในต่างประเทศ 
	 แต่่ยัังไม่ม่ีีในประเทศไทย เพื่่�อเป็็นแหล่่งเงิินทุุนสำำ�หรัับการทำำ�เพื่่�อธุุรกิิจสัังคม

กรอบนโยบายและ
กฎระเบีียบ

การเข้้าถึึงแหล่่ง
เงิินทุุน

ความต้้องการจากภาคนโยบายและช่อ่งว่่างทางนโยบาย (Policy Demand and Policy Gap)
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			•	 บทบาทของภาครััฐในการเป็็นผู้้�ค้ำำ�ประกััน การออกแบบวิิธีีการ กติิกาของการ
	 ปล่่อยกู้้�ของธนาคารที่่�เหมาะสมกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
			•	 มีงีบลงทุนุของภาครัฐั เช่น่ ปีละ 500-1,000 ล้านบาท เพื่่�อสร้า้งอาชีพีให้ป้ระชาชน
	 ในจังหวััดต่าง ๆ โดยอาจดำำ�เนิินงานผ่่านวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
			•	 แหล่่งเงิินทุนุที่่�ทำำ�ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมสะดวกในเรื่่�องของเงิินทุนุหมุนุเวีียน (Cashflow)
			•	 เงิินทุุนตั้้�งต้้น (Seed Funding) ช่ว่ยได้้มาก 
			•	 ถ้้าเป็็นเงิินทุนให้้เปล่่า มัักเป็็นในรููปแบบการแข่่งขัันนำำ�เสนอแผนธุุรกิิจ อย่่างไร	
	 ก็็ดีี เงื่่�อนไขการใช้้เงิินทุนุให้เ้ปล่่า มักัไม่ย่ืดืหยุ่่�น และค่่าใช้จ่้่ายกลายเป็็นของแหล่่ง
	 ทุุน ไม่ไ่ด้้เป็็นของกิิจการ ซึ่่�งมองว่่าไม่ส่มเหตุุสมผล
			•	 ให้เ้งิินทุนสำำ�หรับัผู้้�ประกอบการ (ผ่า่นเวที Competition) ส่ว่นใหญ่เ่น้้นเรื่่�องดิิจิิทััล 
	 แต่่ไม่่ใช่่ทุุกวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมจะเน้้นดิจิิทััล ทำำ�อย่่างไร ให้้กลไกการให้้เงิินทุุน 	
	 ครอบคลุุมถึึงวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมหลายแบบมากขึ้้�น
				•	 มีรีููปแบบทุนุให้เ้ปล่่าที่่�ดีี (ประมาณ 1.5 ล้านบาท) แต่่ต้้องออกเงิินก่อน ซึ่่�งเป็น็เงื่่�อนไข
	 ที่่�กัันสตาร์์ทอััพหลายที่่�ออก ควรมีีการทำำ�การประเมิิน/สอบทานธุุรกิิจ (Due            
	 Diligence) แทนการใช้วิ้ิธีชีำำ�ระเงิินคืนในภายหลััง (Reimbursement) เช่น่ มีเก็็บ
	 ข้อ้มููลที่่�แสดงว่่าวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมสามารถ Implement ได้้ หรือืการมีี Coach กับ 
	 Mentors เข้้ามาเสริิม
				•	 ในวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมกลุ่่�มที่่�กำำ�ลังเติิบโต และมองหาเงิินทุน 5-10  ล้านบาท สำำ�หรับั
	 กิิจการ เงิินที่่�ได้้จากการแข่่งขััน/Incubation Program มักขนาดเล็็ก (หลัักหมื่่�น
	 ถึึงหลัักแสนบาท) อาจไม่คุ่้้�มความเหนื่่�อยหรืือไม่เ่หมาะกัับกิิจการช่ว่งเติิบโต แต่่
	 ยัังไม่ม่ีีแหล่่งทุุนที่่�ให้้เงิินก้อนใหญ่่
				•	 การให้้เงิินกู้้�จากธนาคารต่่าง ๆ  มักประเมินิที่่�ผลประกอบการทางธุุรกิิจ (Business 
	 Performance) ซึ่่�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมมัักมีีสถานะ ที่่�ยังัไม่่พร้้อมรัับการลงทุุนตาม
	 เกณฑ์์ปกติิของธนาคาร อาจมีีกองทุุนที่่�รััฐทำำ�งานร่่วมกัับธนาคาร ให้้เงิินทุุน/
	 เงิินกู้้�ที่่�ปรัับเงื่่�อนไขให้้เหมาะสมกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
				•	 ผู้้�ให้้ทุุนควรมองผลลััพธ์์เชิิงผลกระทบทางสัังคม มากกว่่าผลตอบแทนจากการ
	 ลงทุุน
				•	 การให้้เงิินทุนุค่อนข้างจะเป็็น Project-Based มีข้อ้จำำ�กัดในการใช้้เงิิน โดยเฉพาะ
	 การนำำ�มาใช้้ในด้าน Capacity Building เช่น่ การจ้้างคน การสร้้างศัักยภาพของ
	 ทีีมงาน
				•	 การให้้เงิินทุนุในระยะหลััง ๆ  เริ่่�มเน้น้ Outcome มากขึ้้�น เช่น่ มีการอััพเดทระหว่่าง
	 ทางว่่าใช้เ้งิินกับกิิจกรรมอะไร แต่่ไม่ ่Micro-Manage มาก เป็น็การเพิ่่�ม Flexibility 
	 ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมทำำ�งานง่ายขึ้้�น
			•	 การระดมทุุนจาก Angel Investors ในประเทศไทยยังัมีจีำำ�นวนน้้อย ส่ว่น Startup 
	 Investors มัักไม่่เข้้าใจลัักษณะธุุรกิิจของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม เช่่น คาดหวััง    	
	 10x Growth คล้้ายสตาร์์ทอััพแต่่การเติิบโตทางธุุรกิิจของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม
	 จะค่่อนข้้างต่่างจากสตาร์์ทอััพ และมองว่่าวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมีีการสร้้างรายได้้ 	
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	 แบบค่่อย ๆ  เติิบโต และมั่่�นคงกว่่า ส่ว่นหนึ่่�งเพราะเข้้าถึึงเงิินทุนุได้้ยาก ต้องค่่อย ๆ  ใช้้
				•	 ในอนาคต อาจพิิจารณาการตั้้�งตลาดทุนสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมเป็็นการเฉพาะ 
	 เพื่่�อเป็็นแหล่่งระดมทุุนสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 

				•	 การมีีกลไกสนัับสนุุนให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมทำำ�การทดสอบทางการตลาด (Market 
	 Test) เช่น่ ทุุนให้้เปล่่าจำำ�นวนน้้อย (Small Grant) การมีีพี่่�เลี้้�ยง (Mentor) ที่่�
	 เชี่่�ยวชาญด้้านการตลาด
					•	 การมีีงานแสดงสิินค้าและบริิการ (Fair) ประจำำ�ปี ที่่�เป็็นของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
	 โดยเฉพาะเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ในวงการและประชาชนในวงกว้้าง
					•	 ประชาชนบางส่่วนยังไม่เ่ข้้าใจว่่าวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมคืืออะไร อาจจะต้้องเพิ่่�มการ
	 สื่่�อสารให้้สัังคมมีีความรู้้�และความเข้้าใจมากขึ้้�น
					•	 หลายวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมที่่�เติิบโต 2-3 ปี เริ่่�มรับังานได้้ใหญ่ข่ึ้้�น พอทำำ�งานกับ B2G 	
	 มักัเจอปัญัหากระแสเงิินสด เพราะต้้องออกเงิินก่อน การทำำ�จ่ายจริงิล่่าช้า้ (Credit 
	 Term ยาว) ส่ง่ผลให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมหมุุนเงิินไม่ทั่ัน ในบางกรณีีต้้องไปหาเงิิน
	 จากแหล่่งอื่่�น (เงิินกู้้�สำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมของธนาคารออมสิิน แต่่หลััง ๆ มา
	 โครงการนี้้�หายไป จึงต้้องไปหาเงิินกู้้�ระยะสั้้�นจากที่่�อื่่�นซึ่่�งดอกเบี้้�ยสููง)
					•	 คนทั่่�วไปยัังมีคีวามเข้้าใจเรื่่�องวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมไม่ช่ัดัเจน การสร้้างความตระหนัักรู้้�
 	 และการทำำ� Social Impact Assessment เป็็นหนึ่่�งในปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเข้้าถึึง
	 ตลาดของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ให้้คนได้้เข้้าใจชััดเจนมากขึ้้�น มีความโปร่่งใส และ
	 ป้้องกัันเรื่่�อง Sustainability Washing
					•	 ด้้วยความที่่�ประเทศไทยยัังไม่่มีรีะเบีียบชััดเจนเกี่่�ยวกับการทำำ� Carbon Accounting 
	 จึึงใช้้เวลาทำำ�นาน ความน่่าเชื่่�อถือไม่่หนัักแน่่น (แต่่ต้้องทำำ� เพราะสำำ�คัญสำำ�หรัับ
	 ตลาดส่ง่ออกต่่างประเทศ) 

					•	 ความรู้้�สำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเป็็นภาพที่่�ต่่างจากงานวิจััย ความรู้้�ที่่�เหมาะกัับ 		
	 วิิสาหกิิจชุุมชนและวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม โดยเฉพาะ Local Entrepreneurs มักัเป็น็		
	 ความรู้้�ที่่�ถููกย่อ่ยมาแล้้ว เหมาะแก่่การนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในธุุรกิิจ 
						•	 การมีีเมนูู (Menu) งานวิจััยให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้เลืือกนำำ�มาใช้้ได้้
					•	 มีคีนที่่�มีคีวามรู้้�มาช่่วยระบุุและวิิเคราะห์์ว่่าจริิง ๆ  แล้้ว ขาดหรืือต้องการองค์์ความ
	 รู้้�/งานวิจััยอะไร เป็็นตัวกลางที่่�ช่่วยเชื่่�อมต่่อระหว่่างองค์์ความรู้้� เทคโนโลยีี งาน
	 วิิจััย กับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
						•	 สถาบัันการศึึกษาในพื้้�นที่่�ควรเข้้ามามีีส่ว่นร่ว่มในการส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
	 มากขึ้้�น โดยเฉพาะองค์์ความรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกิิจต่่าง ๆ  ประชาชนและ
	 วิิสาหกิิจต่่าง ๆ ควรเข้้าถึึงสถาบัันการศึึกษาได้้ง่่าย
							•	 การเข้้าถึึงว่่าใครเชี่่�ยวชาญอะไรหรืือมีงีานวิจััยอะไรบ้้าง ที่่�ตอบโจทย์ข์องผู้้�ประกอบ
	 การวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ที่่�จะเป็น็แหล่่งให้ผู้้้�ประกอบการวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมสามารถ
	 เข้้าไปหาได้้

การเข้้าถึึงตลาด

การเข้้าถึึง
องค์์ความรู้้�
และ อววน.
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การสนัับสนุุน
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
และอ่ื่�น ๆ 

							•	 การเก็็บข้้อมููล Social Impact Assessment ค่อนข้างเป็็นเรื่่�องยากสำำ�หรัับวิิสาหกิิจ
	 เพื่่�อสังัคม การประเมินิผลกระทบทางสังัคมจึึงมัักอยู่่� Priority ท้าย ๆ  ของวิิสาหกิิจ
	 เพื่่�อสัังคม (รู้้�สึึกว่่ายาก ทำำ�ไม่ถูู่ก) จึงเสนอให้้มีีการเสริิมสร้้างทัักษะในด้านนี้้�
							•	 การประเมิิน Carbon Accounting สำำ�หรัับธุุรกิิจมีีรายละเอีียดมาก และการจ้้าง
	 ศููนย์วิิจััยต่่างประเทศมีราคาแพง ถ้ามีีการสนัับสนุุนคนหรืือหน่่วยงานที่่�มาช่่วย
	 เรื่่�องนี้้�จะแบ่ง่เบาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมได้้มาก น่า่จะมีกีลไกที่่�มาสนัับสนุนุให้วิ้ิสาหกิิจ
	 เพื่่�อสัังคมมีีต้้นทุุนที่่�ต่ำำ�ลง เช่น่ หากภาคส่ว่นต่าง ๆ จะลงทุุนในบางเรื่่�อง อาจผููก
	 กัับการวััดผลปลายทางร่ว่มด้้วย (เกิิดเป็็นการเรียีนรู้�ในเชิิงกระบวนการวััดผล)
							•	 Social & Environmental Impact Assessment ไม่่มีีเครื่่�องมืือกลางให้้วิิสาหกิิจ
	 เพื่่�อสัังคมนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ได้้ง่่าย ถ้าพอจะมีี Guideline/Tools ร่ว่มกัับการสอน 
	 (Workshop) และข้้อมููลกลางที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการแก้้โจทย์์ทางด้้านสังคมและ       	
	 สิ่่�งแวดล้อม เช่่น ข้้อมููลจำำ�นวนขยะพลาสติิก จะช่ว่ยให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมตั้้�งต้้น
	 ทำำ�เรื่่�องนี้้�ได้้ง่่ายขึ้้�น 

							•	 การขาดศููนย์บ์่ม่เพาะ (Incubation) ที่่�เข้า้ใจธรรมชาติิของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมใน
	 ระยะเริ่่�มต้้น
								•	 การเชื่่�อมโยงเครืือข่า่ยกัับบริิษััทขนาดใหญ่ท่ี่่�ต้้องการสนัับสนุุน หรืือ CSR
								•	 การปรัับ Mindset ผู้้�ต้องการสนัับสนุุนว่าวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมีีกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�เป็็น
	 สตาร์์ทอััพ ไม่ใ่ช่ ่SME เพื่่�อให้เ้ข้า้ใจและออกแบบกลไกการสนับัสนุนุได้้สอดคล้้อง
	 กัับธรรมชาติิของกลุ่่�มนี้้�
							•	 การมีีช่อ่งทางประชาสััมพัันธ์กิ์ิจกรรมวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ  ทั่่�วประเทศ
								•	 มีีฐานข้้อมููลหรืือคู่่�มืือ แนะนำำ�การจััดตั้้�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในท้องถิ่่�น เพื่่�อให้้เกิิด	
	 การทำำ�ซ้ำำ�หรือืขยายผลจากโมเดลวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็ในท้องถิ่่�น
								•	 คนหลายกลุ่่�มอาจจะยัังไม่เ่ข้้าใจวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ควรมีีการให้้ความรู้้�ในระดัับ
	 เบื้้�องต้้นแก่่สาธารณชน
								•	 ค่่าสถานที่่�ประชุุม สถานที่่�ทำำ�งานเป็็นหนึ่่�งใน Fixed Cost ของกิิจการ เสนอให้้มีี
	 การใช้้ประโยชน์์จากพื้้�นที่่� ๆ เหลืือใช้้ เปิิดพื้้�นที่่�กระจายทั่่�วเมืือง เพื่่�อลดต้นทุุน
	 การดำำ�เนิินงานของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (โดยเฉพาะวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมหน้้าใหม่)่
								•	 การที่่�วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมจะขอข้้อมููลภาครััฐเพื่่�อนำำ�มาศึึกษาทำำ�ความเข้้าใจกลุ่่�ม
	 เป้้าหมาย และพััฒนาแนวทางการแก้้ไขปััญหา มีีความติิดขััด เข้้าถึึงยาก ควรมีี
	 การสนัับสนุุนด้านข้อมููลเพื่่�อให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังคมเข้า้ถึึงข้อ้มููลที่่�ภาครัฐัถืือครอง
	 ได้้ง่่ายขึ้้�น
								•	 การให้้เงิินรางวััลแก่่ วิสาหกิิจชุุมชนปััจจุุบัันให้้กัับหน่ว่ยงานที่่�ผลประกอบการดีี 
	 ทำำ�อย่่างไรให้้รางวััลเหล่่านี้้�สร้้างแรงจููงใจ สนัับสนุุนวิสาหกิิจชุุมชนหน้้าใหม่่ได้้             	
	 มากขึ้้�น 
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การระดมสมองเพื่่�อเสนอข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายและกลไกสนัับสนุุน (Policy Solution)

	 การระดมสมองผู้้�แทนในระบบนิิเวศวิสาหกิิจเพื่่�อสังคมได้้ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายและกลไกสนัับสนุุน
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ใน 5 ประเด็็น ดังนี้้�

1.	ก รอบนโยบายและกฎระเบียีบ (Policy Framework and Law/Regulation)
	
	 1.1	 การอำำ�นวยความสะดวกในการจดทะเบีียนเพื่่�อเป็็นวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้ง่่าย เหมาะสำำ�หรัับผู้้�         
	 	 เริ่่�มต้้น มีีเจ้้าหน้้าที่่�ให้้คำำ�ปรึึกษาที่่�เข้้าใจวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม	
	 1.2	 การมีีนโยบายของภาครััฐที่่�สนัับสนุุนให้้เกิิดการลงทุุนในวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมอย่า่งจริิงจััง
	 1.3	 การกำำ�หนดสถานะโครงการนวัตกรรมทางสัังคม (Social Innovation)  ก่อนจดทะเบีียนนิิติิบุุคคล 
	 	 ให้้ Listed ใน Portfolio ขององค์์กรบางองค์์กร เพื่่�อให้ส้ามารถเริ่่�มประสานกับ Partner กับรััฐหรือื
	 	 องค์์กรนิิติิบุุคคลอื่่�น ๆ ได้้
	 1.4	 การช่ว่ยวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมให้ก้ารเข้า้ถึึงตลาดต่างประเทศเป็น็ไปได้้โดยง่่าย  เช่น่ มี ีChecklist หรือื 
	 	 Centralized Platform สำำ�หรัับการค้้นหาข้้อมููล กรณีีการจดทะเบีียนเป็็นผู้้�ส่ง่ออก เอกสารต่่าง ๆ 
	 	 ที่่�ต้้องยื่่�นสำำ�หรัับการส่ง่ออก เข้้าใจง่่าย สะดวก หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการแบ่ง่ปัันข้้อมููลกััน
	 1.5	 การให้้แรงจููงใจทางภาษีีแก่่ประชาชนที่่�บริิจาคให้้กัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

2.	ก ารเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุนุ (Access to Finance)
	
	 2.1 	สนัับสนุุนให้้มีรีููปแบบเงิินทุนุหรืือโครงการที่่�สนัับสนุุนเงิินทุนุสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�หลากหลาย
		  	 			• 	 ทบทวนเงื่่�อนไขของเงิินทุุนให้้เปล่่า (Grant) ให้้มีีความยืืดหยุ่่�นในการใช้้เงิินมากขึ้้�น โดยเฉพาะ	
	 	 	 การนำำ�มาใช้้ในด้าน Capacity Building เช่น่ การจ้้างคน การสร้้างศัักยภาพของทีีมงาน 
		 				 •	 การให้้ทุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมผ่่านการประกวดแข่่งขัันครอบคลุุมถึึงวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมหลาย
	 	 	 แบบมากขึ้้�น 
		 				 •	 ออกแบบกลไกการจ่่ายเงิินให้้ยืืดหยุ่่�นต่อการทำำ�งานของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (ปรัับเปลี่่�ยนจาก      
	 	 	 วิิธีใีห้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมออกก่่อน แล้้วผู้้�ให้ทุ้นุชำำ�ระในภายหลััง เป็็นวิธีอีื่่�น เช่น่ ทำำ�การประเมินิ
	 	 	 ธุุรกิิจ หรืือ Due Diligence)
				 	 • 	 สนัับสนุุนเงิินทุุนสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมกลุ่่�มที่่�กำำ�ลังเติิบโต 
	 2.2	 กองทุุนที่่�รัฐัร่ว่มกัับภาคธนาคาร ให้เ้งิินทุน/เงิินกู้้�ที่่�ปรัับเงื่่�อนไขให้เ้หมาะสมกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม
	 	 การให้เ้งิินกู้้�จากธนาคารต่่าง ๆ  มักัประเมินิที่่�ผลประกอบการทางธุุรกิิจ (Business Performance) 
	 	 ซึ่่�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมัักมีีสถานะที่่�ยัังไม่่พร้้อมรัับการลงทุุนตามเกณฑ์์ปกติิของธนาคาร ควรมีี
	 	 การพััฒนา Credit Scoring ที่่�แตกต่่างจากธุุรกิิจทั่่�วไป
	 2.3	 เพิ่่�มศัักยภาพให้้กัับกองทุุนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ให้้สามารถเป็็นกองทุุนบ่่มเพาะสำำ�หรัับ
	 	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�เกิิดใหม่ไ่ด้้
	 2.4	 สร้้าง Peer to Peer Fund Raising สำำ�หรัับ Private Impact Investor หรืือ  Public Crowd	
	 	 Funding ที่่�ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี



Social Enterprise128	

3.	ก ารเข้้าถึึงตลาด (Access to Market)

	 3.1	 ทบทวนระเบีียบการจ่่ายเงิินของภาครััฐ การดำำ�เนิินงานการจััดซื้้�อจัดจ้างทำำ�โครงการกัับภาครััฐ 
	 	 	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมัักเจอปััญหากระแสเงิินสด เพราะต้้องออกเงิินก่อน แต่่การทำำ�จ่ายจริิงของ
	 	 	 ภาครััฐมัักล่่าช้้า ส่่งผลให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�มีีสายป่่านสั้้�น หมุุนเงิินไม่่ทััน ในบางกรณีีต้้องไป
	 	 	 หาเงิินจากแหล่่งอื่่�น เช่น่ เงิินกู้้�สำำ�หรับัวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมของธนาคารออมสินิ แต่่หลััง ๆ  มาโครงการ
	 	 	 นี้้�หายไป จึงต้้องไปหาเงิินกู้้�ระยะสั้้�นจากที่่�อื่่�นซึ่่�งดอกเบี้้�ยสููง
	 3.2	 ปรับักฎหมาย/เงื่่�อนไขการจััดซื้้�อจัดจ้างภาครัฐั  ให้ภ้าครัฐั Outsource การจััดบริกิารให้ภ้าคเอกชน/ 
	 	 	 วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้ (บนฐาน Performance/Impact- Based)
	 3.3	 สำำ�หรัับตลาดภาคเอกชนและผู้้�บริิโภค (B2B/B2C) ควรส่่งเสริิมกิิจกรรมการสื่่�อสารที่่�ช่่วยให้้คน
	 	 	 ทั่่�วไปรู้้�จักวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมมากขึ้้�น ผ่่านสื่่�อหลัักทั้้�งดิิจิิทััลและออฟไลน์์ เช่่น TV/Posters ตาม
	 	 	 ถนน/ Youtube Clips เพื่่�อให้้ประชาชนรู้�จักวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม รวมถึึงให้้การสนัับสนุุนวิสาหกิิจ
	 	 	 เพื่่�อสัังคม เป็็นราย ๆ หรืือภาพรวมได้้มากขึ้้�น
	 3.4	 จััดวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม Business Matching 4 ภููมิิภาค และกรุุงเทพฯ
	 3.5	 ส่ง่เสริิมการจััดวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม Business Matching ในตลาดที่่�ใหญ่ข่ึ้้�น เช่น่ ตลาดต่างประเทศ
	
4.	ก ารเข้้าถึึงองค์์ความรู้้� (Access to Knowledge)
	
	 4.1	 องค์์ความรู้้�/งานวิจััย/ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ที่่�สามารถให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมเข้้าไป Shopping มาใช้้ได้้ง่่ายขึ้้�น 
	 4.2	 ส่ง่เสริมิการใช้ป้ระโยชน์จ์าก พรบ. ส่ง่เสริมิการใช้ป้ระโยชน์ผ์ลงานวิจััยและนวัตกรรม พ.ศ. 2564
	 	 	  เพื่่�อปลดล็อกการนำำ�งานวิจััยมาใช้กั้ับธุุรกิิจเพื่่�อสังคม และมีกีองทุนุสนับัสนุนุให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังคม
	 	 	 สามารถนำำ�งานวิจััยไปใช้้ โดยเงิินสนัับสนุุนนี้้�จ่่ายตรงให้้กัับนัักวิิจััยที่่�เป็็นเจ้้าของผลงาน
	 4.3	 สนัับสนุุนความรู้้�ที่่�เหมาะกัับวิิสาหกิิจชุุมชนและวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม Persona (โดยเฉพาะ Local 
	 	 	 Entrepreneurs) เหมาะแก่่การนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในธุุรกิิจ โดยบางกรณีอีาจเป็น็ความรู้้�เฉพาะกลุ่่�ม 
	 	 	 เฉพาะเจาะจงสำำ�หรับัชุุมชนนั้้�น   เช่น่ บางชุุมชนอาจขาดเรื่่�องการคำำ�นวณต้้นทุนุ การขนส่ง่สินิค้า 
	 	 	 อาจทำำ�ให้้ความรู้้�ตรงนี้้�กว้้างขึ้้�น มีี Service Providers มากรายขึ้้�น ให้้ผู้้�ประกอบการเข้้าไปซื้้�อ
	 	 	 บริิการอบรมตรงนี้้�ได้้ โดยการอุุดหนุุนจากรััฐ และการมีีงานวิจััยตลาด หรืือ Demand Analysis 
	 	 	 เพื่่�อชี้้�ช่อ่งทางโอกาสในการทำำ�วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในเรื่่�องต่่าง ๆ 
	 4.4	 จััดให้้การพััฒนา Social Innovation Project เป็็น Action Research ที่่�สามารถร่่วมมืือกันกับ	
	 	 	 มหาวิิทยาลััยหรืือองค์์กรสนัับสนุุนการวิิจััยได้้ง่่ายขึ้้�น

	 2.5	 สนัับสนุุนให้้เกิิดกองทุุนรวมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ประชาชนสามารถเลืือกลงทุุนได้้
	 2.6	 เปิิดโอกาสให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเข้้าถึึงกองทุุนหมุุนเวีียนของรััฐ ด้วยดอกเบี้้�ยต่ำำ�ร้้อยละ 1
	 2.7	 ให้้เงิินรางวััลสร้้างแรงจููงใจแก่่ วิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม/วิิสาหกิิจชุุมชนหน้้าใหม่่  ปััจจุุบัันให้้รางวััลกัับ   
	 	 	 หน่ว่ยงานที่่�ผลประกอบการดีี ผู้้�ให้ทุุ้นควรมองผลลััพธ์เ์ชิงิผลกระทบทางสังัคมมากกว่่าผลตอบแทน
	 	 	 จากการลงทุุน
	 2.8	 ในอนาคต พััฒนาตลาดทุุนของ SET/MAI ที่่�แยกกระดานวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเพิ่่�มขึ้้�น
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5.	ก ารสนัับสนุุนและอ่ื่�น ๆ (Support System)

	 5.1	 สนัับสนุุนการใช้้ประโยชน์์จากพื้้�นที่่�เหลืือใช้้ เปิิดพื้้�นที่่�กระจายทั่่�วเมืืองเพื่่�อลดต้นทุุนการดำำ�เนิิน
	 	 	 งานของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม  (โดยเฉพาะวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมหน้้าใหม่)่ 
	 5.2	 พััฒนาการให้้บริิการข้้อมููลที่่�ภาครััฐถืือครอง ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมสามารถเข้้าถึึงง่่ายขึ้้�น เพื่่�อนำำ�
	 	 	 มาศึึกษาทำำ�ความเข้้าใจกลุ่่�มเป้้าหมาย และพััฒนาแนวทางการแก้้ไขปััญหา 
	 5.3	 พััฒนาฐานข้้อมููลหรืือคู่่�มืือ แนะนำำ�การจััดตั้้�งวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ในท้องถิ่่�น เพื่่�อส่ง่เสริิมให้้เกิิดการ
	 	 	 ทำำ�ซ้ำำ� หรืือขยายผลจากโมเดลวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ประสบความสำำ�เร็็จในท้องถิ่่�น
	 5.4	 กิิจกรรมมอบโล่่ห์์ประกาศเกีียรติิคุุณ โดยนายกรััฐมนตรีี สำำ�หรัับองค์์กรเอกชนและหน่่วยงาน        
	 	 	 ภาครััฐ ที่่�ส่ง่เสริมิและสนับัสนุนุวิสาหกิิจเพื่่�อสังคมผ่า่นการจััดซื้้�อจัดจ้าง เงิินอุดหนุนุ หรือืสนับัสนุนุ
	 	 	 ในรููปแบบอื่่�น ๆ
	 5.5	 การสร้้างการเชื่่�อมโยง Supply Chain ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม  

	 4.5	 การเพิ่่�มศัักยภาพในการประเมิินผลลััพธ์์ทางสัังคม (Social Impact Assessment) การประเมิิน
	 	 	 ผลลััพธ์์ทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม (Social & Environmental Impact Assessment) และบััญชีี
	 	 	 คาร์์บอน (Carbon Accounting) โดยการเสริิมสร้้างความรู้้�ทักษะในการประเมิินผลกระทบทาง
	 	 	 สัังคมและสิ่่�งแวดล้อม มีเครื่่�องมืือกลางให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ได้้ง่่าย อาจเป็็น 
	 	 	 Guideline/Tools ร่่วมกัับการสอน (Workshop) และข้้อมููลกลางที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแก้้โจทย์์ทาง
	 	 	 ด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม เช่น่ ข้อมููลจำำ�นวนขยะพลาสติิก จะช่ว่ยให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมตั้้�งต้้นทำำ�
	 	 	 เรื่่�องเชิิงสัังคมและสิ่่�งแวดล้อมนี้้�ได้้ง่่ายขึ้้�น และการสนัับสนุุนการทำำ� SIA และ Social Return on 
	 	 	 Investment (SROI) เพื่่�อพััฒนางานเตรีียม Raise Fund ระดัับต่่อไป
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ข้้อเสนอแนะ
เชิิงนโยบาย 
(Policy Recommendation)

5.
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	 การจัดัทำำ�สมุดุปกขาวฯ ได้ค้้้นคว้า้ผ่า่นการทบทวนวรรณกรรมงาน
วิิจััย ศึ ึกษาประสบการณ์ที่่�ดีีในต่่างประเทศ วิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการ
สััมภาษณ์ว์ิสิาหกิจิเพ่ื่�อสัังคม วิสิาหกิจิชุุมชน และจัดัเวทีีระดมสมอง
กับัผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียในระบบนิเิวศวิิสาหกิจิเพ่ื่�อสัังคมในประเทศไทย 
คณะผู้้�จััดทำำ�ได้้ประมวลผลการศึกษาและเสนอข้้อเสนอแนะเชิิง
นโยบายเพ่ื่�อพััฒนากลไกการส่งเสริมิและพััฒนาวิสิาหกิจิเพ่ื่�อสัังคม
เพ่ื่�อสร้า้งความยั่่�งยืืนในท้อ้งถิ่่�นทั้้�งในเชิงิระบบภาพรวมของประเทศ
และด้ว้ยกลไกของอุดุมศึกึษา วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม (อววน.) 
ดังันี้้�



Social Enterprise132	

	 กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม (กระทรวง อว.) 
ควรมีบีทบาทหลัักในด้้านการสนับัสนุนุวิสิาหกิจิเพ่ื่�อสังัคม โดยการใช้้องค์ค์วามรู้้�
นำำ�และเชื่่�อมโยงกัับมิิติิอื่่�น ๆ ที่่ �จำำ�เป็็นในการเริ่่�มต้้นและขยายผลวิิสาหกิิจเพ่ื่�อ
สัังคม เช่่น ด้้านเงิินทุุนตั้้�งต้้น ระบบพี่่� เลี้้�ยงหรืือที่่�ปรึึกษา เป็็นต้้น ผ่่านการจััด
ตั้้�ง Social Enterprise Academy ซึ่่�งในระยะต้้น อาจจััดตั้้�งในรูปูแบบไม่่เป็็น
ทางการหรืือแบบเครืือข่า่ย ผ่า่นการจัดกิิจกรรมเป็น็ประจำำ�  และพััฒนาไปสู่่�การ
ตั้้�งเป็็นสถาบัันภายใต้้หน่่วยงานของกระทรวง

	 Social Enterprise Academy จะทำำ�หน้า้ที่่�เสมือืนเป็น็มหาวิิทยาลััยที่่�ดำำ�เนินิ
การสนัับสนุุนและบ่่มเพาะวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม โดยสามารถใช้้กลไกของ
กระทรวง อว. ในการเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์และชัักชวน นิิสิิต นัักศึึกษา ใน
มหาวิิทยาลััยและสถาบัันการศึึกษาต่่าง ๆ เข้้ามาร่่วมการประกวดแข่่งขัันไอ
เดีียในการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมผ่่านกลไกวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม โดย 
Social Enterprise Academy สามารถแบ่่งบทบาทเป็็น 3 ประการหลัักที่่�สำำ�คัญ
และเชื่่�อมโยงกััน คือ

การจััดตั้้�ง Social Enterprise 
Academy  
เพ่ื่�อสนัับสนุุนและบ่่มเพาะวิิสาหกิิจ
เพ่ื่�อสัังคมรุ่่�นใหม่่

1. 
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สำำ�หรับันิสิิติ นักัศึกึษา ประชาชน  หรือืกิจการเพื่่�อสังัคมที่่�สนใจเป็น็วิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคม Social Enterprise Academy จะเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ที่่�สนใจเข้้าถึึง
แหล่่งเงิินทุุน อ งค์์ความรู้้�และพี่่�เลี้้�ยงที่่�ปรึึกษาได้้ โดยการจััดให้้มีีเวที
ประกวดแข่ง่ขัันไอเดีียวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (SE Competition) ทั้้�งวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังัคมโดยทั่่�วไป  และวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมบนฐานชุมชนเป็น็ประจำำ�อย่า่ง
สม่ำำ�เสมอ  โดยทีีมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�มีีไอเดีียที่่�ดีีและมีีศัักยภาพในการ
พััฒนาโมเดลธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมจะได้้รัับทุุนตั้้�งต้้น  (Seed Funding) เป็็นทุุน
ให้เ้ปล่่าเพื่่�อนำำ�ไปใช้้ในการพััฒนาสิินค้าหรืือบริิการ ทดสอบตลาด และเริ่่�ม
ต้้นกิจการ โดยมีีระบบพี่่�เลี้้�ยง ที่่�ปรึึกษาทางธุุรกิิจ และนัักวิิชาการดููแลให้้
คำำ�ปรึึกษาอย่า่งต่่อเนื่่�อง

สำำ�หรัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�เริ่่�มดำำ�เนิินการไปแล้้วระยะหนึ่่�ง สามารถ
เข้า้มาใช้้บริกิารจาก Social Enterprise Academy ได้้ โดยจััดให้มี้ีผู้้�บ่ม่เพาะ
และเร่ง่การเติิบโต (Incubators and Accelerators) ทั้้�งในเชิงิภาพรวมของ
กิิจการเพื่่�อสัังคม เช่่น ด้ านเงิินทุุน ด้ านองค์์ความรู้้� ด้ านตลาด ด้ าน                 
กฎระเบีียบ และด้้านประเด็็นสัังคมเฉพาะด้้าน เช่น่ ด้านเกษตร การศึึกษา 
สุุขภาพ เป็็นต้น เพื่่�อให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมสามารถรัับคำำ�ปรึึกษาและเข้้าสู่่�
ระบบการบ่่มเพาะและการขยายผลกระทบทางสัังคม ให้้สามารถดำำ�เนิิน
กิิจการอย่่างเข้้มแข็็งและเลี้้�ยงตนเองได้้ อีีกทั้้�งยัังมีีการสนัับสนุุนกลไก
ประเมินิผลกระทบทางสังัคม (Social Impact Assessment) และการเชื่่�อม
ต่่อกับแหล่่งเงิินทุุนและนัักลงทุุนเพื่่�อสัังคม (Impact Investor) เพื่่�อให้้
สามารถวััดผลกระทบต่่อสังคมที่่�เป็็นรููปธรรม ต ลอดจนสามารถขยาย
กิิจการได้้ในอนาคต

พััฒนากลไกในการสนัับสนุุนด้านข้้อมููล องค์์ความรู้้�  งานวิจััยเชิิงนโยบาย
เพื่่�อพัฒันาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ตลอดจนการเชื่่�อมโยงเครือืข่า่ยวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมกัับนัักวิิชาการ และหน่่วยงานในระบบนิิเวศวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม ทั้้�ง
ภายในประเทศและต่่างประเทศ  รวมถึึงการสนัับสนุุนทุุนวิจััยสำำ�หรัับ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเพื่่�อพััฒนาสิินค้าและบริิการ

1

2

3

หน่่วยงานหลััก: 	กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์ วิจััยและนวัตกรรม 	 	
	 	 	 (เช่น่ สำำ�นัักงานนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ อุทยานวิทยาศาสตร์์แห่ง่ประเทศไทย 
	 	 	 สถาบัันอุดมศึึกษา) ร่ว่มกัับสำำ�นัักงานส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
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ภาพที่่� 16 Social Enterprise Academy

1. จัดัให้้มีเวทีปีระกวดแข่่งขัันไอเดีีย 
	 (SE Competition) เป็็นประจำำ�
2.	วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมที่่�ไอเดีียดีี 
	 มีีศัักยภาพ ได้้รับทุุนตั้้�งต้้น 
	 (Seed Funding) เพ่ื่�อนำำ�ไป
	 พััฒนาทดสอบ และเริ่่�มต้้นกิจิการ 
3.	มีรีะบบพี่่� เลี้้�ยง ที่่�ปรึึกษาทางธุรุกิิจ
	 และนัักวิชิาการดูแูลอย่า่งต่อ่เนื่่�อง	
	

1. จััดให้้มีีศููนย์์บ่่มเพาะ (Incubation) 
	 ทั้้�งในภาพรวมของวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม 
	 และเชี่่�ยวชาญประเด็็นสัังคมเฉพาะด้้าน 	
	 เช่่น เกษตร การศึึกษา สุุขภาพ เป็็นต้้น
	 เพ่ื่�อดำำ�เนิินกิิจการและขยายกิิจการ
2.	สนัับสนุุนกลไกประเมิินผลกระทบทาง
	 สัังคม (Social Impact Assessment)
3.	เชื่่�อมต่่อกัับแหล่่งเงิินทุุนและนัักลงทุุน
	 เพ่ื่�อสัังคม (Impact Investor)	

1.	สนัับสนุุนด้้านข้้อมููล องค์์ความรู้้� งานวิิจััยเชิิงนโยบาย
	 เพ่ื่�อพััฒนาวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม
2.	เชื่่�อมโยงเครืือข่่ายวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมกัับนัักวิิชาการ และ
	 หน่่วยงานในระบบนิิเวศวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ
3.	สนัับสนุุนทุุนวิิจััยสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม
 

ระบบสนันสนุน

New
Social Enterprises

Established
Social Enterprises
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การพััฒนาเครื่่�องมืือทางการเงิิน
เพ่ื่�อสัังคมรููปแบบใหม่่  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งพัันธบััตรเพ่ื่�อสัังคม
(Social Impact Bond)

	 พัันธบัตรเพ่ื่�อสังัคม (Social Impact Bond, SIB) เป็น็เครื่่�องมืือทางการ
เงินิรูปูแบบใหม่่ ที่่�มีกีารใช้้ในต่่างประเทศ ซึ่่�งช่่วยเป็็นแหล่่งเงิินทุุนสำำ�หรัับกิจิการ
ที่่�ต้้องการแก้้ไขปััญหาทางสังัคม โดยเฉพาะวิสิาหกิจิเพ่ื่�อสังัคมและองค์ก์ารนอก
ภาครัฐัที่่�ไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรต่า่ง ๆ  โดยพัันธบัตัรเพ่ื่�อสังัคม (Social Impact 
Bond)  เป็น็สัญัญากับัภาครัฐัที่่�ผูกูพันว่า่ ภาครัฐัจะส่ง่มอบเงินิให้้แก่ผู่้้�ลงทุนุ
ในพัันธบััตรเมื่่�อเกิิดผลลััพธ์์ทางสัังคม (Social Outcome) ตามที่่�ตกลงกัันไว้้ 
พัันธบัตัรเพ่ื่�อสังัคมเป็็น Outcomes - Based Contract รูปูแบบหนึ่่�ง ภาครัฐั
สามารถกำำ�หนดเป้า้หมายผลกระทบทางสังัคมที่่�ต้้องการแก้้ไข ตัวอย่า่งเช่น่ การ
ลดอััตราการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��ของนัักโทษ การลดจำำ�นวนคนป่่วยที่่�เข้้ารัักษาที่่�โรง
พยาบาล ก ารเพิ่่�มอััตราการเรีียนต่่อ การเพิ่่�มอััตราการอ่่านออกเขีียนได้้ของ
เด็็กจากครอบครััวรายได้้ต่ำำ�� การลดจำำ�นวนผู้้�ติิดยาเสพติิด เป็็นต้้น
  

2. 
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	 องค์์ประกอบหลัักของระบบพัันธบััตรเพื่่�อสัังคม
คืือ มีภาครััฐซึ่่�งมีหีน้า้ที่่�ระบุุเป้า้หมายทางสัังคมและ
ส่ง่มอบเงิินให้้กัับนัักลงทุุน ซึ่่�งเป็็นเงิินงบประมาณที่่�
ภาครััฐสามารถประหยััดได้้จากโครงการของภาครััฐ
เอง ในการแก้้ไขปัญัหาดัังกล่่าว ผู้้�ลงทุุนในพัันธบััตร
เพื่่�อสัังคมเป็็นกลุ่่�มผู้้�ลงทุุนที่่�ต้้องการแก้้ไขปััญหา  
ทางสัังคมพร้้อมกัับผลตอบแทนจากเงิินลงทุุนระดัับ
หนึ่่�ง ซึ่่�งอาจต่ำำ�กว่่าการนำำ�ไปลงทุุนในธุุรกิิจปกติิ และ
องค์์กรที่่�ให้บ้ริกิารทางสัังคม ซึ่่�งอาจเป็น็วิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมหรืือองค์์การนอกภาครััฐเป็็นผู้�นำำ�เงิินลงทุุนไป
ดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหาสัังคมตามสััญญาที่่�ทำำ�ไว้้กัับ
ภาครััฐ 
	 ทั้้�งนี้้� เงิินที่่�ภาครััฐมอบให้้ผู้้�ลงทุุนพัันธบััตรเกิิด
จากเงิินงบประมาณที่่�ภาครัฐัสามารถประหยัดัได้้จาก
โครงการต่่าง ๆ ที่่ �ช่่วยให้้เกิิดผลลััพธ์์ที่่�ดีีขึ้้�น  การ
ดำำ�เนินิงานต่าง ๆ  ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมหรืือองค์์การนอก
ภาครัฐัที่่�มุ่่�งแก้้ไขปัญัหาสังัคมและเคยมีปีระสบการณ์์
ที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็ในอดีต แต่่ขาดแคลนเงิินลงทุนุ
จะสามารถได้้เงิินทุนุจากผู้้�ลงทุนุในพันัธบัตัรดัังกล่่าว 
ส่่วนผลตอบแทนต่อนัักลงทุุนจะขึ้้�นอยู่่�กับระดัับ
ผลลััพธ์์ทางสัังคมที่่�ดีีขึ้้�น 
	 พัันธบััตรเพื่่�อสัังคมวางอยู่่�บนหลัักการที่่�ว่่าเป็็น
การระดมทุุนจากนัักลงทุุน  เพื่่� อนำำ�เงิินมาลงทุุน

หน่่วยงานหลััก : 	
กระทรวงการคลััง (สำำ�นักังานเศรษฐกิิจการคลััง) และสำำ�นักังบประมาณ
หน่่วยงานหลััก: 	กระทรวงการคลััง (สำำ�นัักงานเศรษฐกิิจการคลััง) 
	 	 	 และสำำ�นัักงบประมาณ

แทรกแซงแก้้ไขปัญหาทางสัังคม ตั้้�งแต่่ในช่่วงเริ่่�ม
แรก โดยนัักลงทุุนทางสัังคมเป็็นผู้�ออกเงิินลงทุุนไป
ก่่อน เมื่่�อวิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมหรือืองค์์การนอกภาครัฐั
มีีเงิินทุุนเพีียงพอ ก็สามารถดำำ�เนิินการโครงการทาง
สังัคมต่่าง ๆ  เพื่่�อแก้้ไขปัญัหาเชิงิป้อ้งกััน และทำำ�ให้้ไม่่
เกิิดผลเสีียต่่าง ๆ มากเท่่ากัับการไม่ไ่ด้้ป้้องกัันไว้้ ซึ่่�ง
ทำำ�ให้้ประหยััดงบประมาณของภาครััฐที่่�จะมาแก้้ไข
ที่่�ปลายเหตุุ งบประมาณที่่�ประหยััดได้้ดัังกล่่าวส่่วน
หนึ่่�งก็็นำำ�มาเป็น็ผลตอบแทนแก่่ผู้้�ลงทุนุ  ดังนั้้�น ความ
เสี่่�ยงหลัักจึึงอยู่่�ที่่�นัักลงทุุน ซึ่่�งหากโครงการไม่่สำำ�เร็็จ 
ภาครััฐ ต้ องเสีียเงิินงบประมาณแก้้ไขปัญหาสัังคม   
ดัังกล่่าวอยู่่�แล้้ว แต่่หากโครงการสำำ�เร็จ็ ภาครัฐัสามารถ
ประหยััดงบประมาณได้้  นั  ักลงทุุนได้้ผลตอบแทน   
การลงทุุน และวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�ทำำ�กิจกรรมทาง
สัังคมได้้บรรลุุเจตนาของตน สัังคมโดยรวมได้้รัับ
ประโยชน์จ์ากสภาพปัญัหาสังัคมได้้รับัการแก้้ไขให้ดี้ี
ขึ้้�นและการใช้เ้งิินภาษีีของประชาชนก็มีปีระสิทิธิภิาพ 
พันัธบัตรเพื่่�อสังัคมจึึงเป็็นการระดมทุุนมาให้้ใช้้จ่่าย
ล่่วงหน้้า (Up Front Funding)  เพื่่�อป้อ้งกัันไม่ใ่ห้เ้กิิด
ต้้นทุนการรักัษาความเสียีหายในอนาคต โดยภาครัฐั
ไม่ม่ีีความเสี่่�ยงกัับงบประมาณรายจ่่าย
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  ภาพที ่17 ระบบการทำ�งานของพันธบัตรผลกระทบทางสังคม (Social Impact Bond, SIB) 

สถาบนัการเงนิ 
บรษิทัทีป่รกึษา

ผลตอบแทน
นกัลงทนุ

สญัญา 
(Outcome
Contract)

ผลตอบแทน
เมือ่บรรลุ
เปา้หมาย
ตามสญัญา

ผลการประเมิน
ตรวจสอบวา่
เปน็ไปตามเป้าหมาย
ทางสงัคม

วสิาหกจิเพ่ือสังคม
องคก์ารนอกภาครฐั

โครงสรา้ง
ทางสงัคม

เงนิลงทนุ

นักลงทุน

ตัวกลาง 

ภาครัฐ

ประชากร
กลุ่มเป้าหมาย 

หน่วยงานกลาง
ผู้ตรวจสอบ

ผลลัพธ์

ผลทาง
สังคม

ผู้ให้บริการ
ทางสังคม 

เดก็ 
ผู้มีรายไดน้อ้ย 
ผู้สูงอาย ุ
ผู้พิการ
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พัันธบััตรเพ่ื่�อสัังคม 
(Social Impact Bond, SIB) 

	 Social Impact Bond หรืือ พัันธบััตรเพื่่�อสัังคม 
เริ่่�มตั้้�งโดยองค์์กร “Social Finance” ของสหราช
อาณาจัักร เมื่่�อเดืือนมีีนาคม พ.ศ. 2553 และได้้รัับ
ความสนใจอย่า่งสููง ทั้้�งในอังกฤษและในต่างประเทศ 
โครงการแรก เริ่่�มเมื่่�อเดืือนกันยายน พ.ศ. 2553   
เรีียกว่่า “One*SIB” ใช้้กัับเรื่่�องยุุติิธรรมทางอาญา 
(Criminal Justice) หลัังจากที่่�แนวคิดเป็็นที่่�แพร่่
หลายในอังกฤษและเริ่่�มมีีการนำำ�แนวคิดไปใช้้
ประโยชน์ ์ประธานาธิบิดีีโอบามา ของสหรััฐอเมริิกา 
ให้้ความสนใจกัับแนวคิดนี้้�มาก เดืือนมกราคม พ.ศ. 
2554 Social Finance ได้้ไปเปิิดสาขาที่่�บอสตััน
สหรััฐอเมริิกา เพื่่�อให้้บริิการพัันธบัตรเพื่่�อสัังคม       
ในสหรัฐัอเมริกิา ต่อมาเดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2554 
ประธานาธิิบดีีโอบามาเสนองบประมาณปีี พ.ศ. 
2555 ให้้เงิิน 100 ล้านดอลลาร์์สหรััฐ เพื่่�อตั้้�งต้้นใช้้
พันัธบัตัรเพื่่�อสังัคม  โดยสหรัฐัอเมริกิาเรียีกโครงการ
นี้้�ว่่า “Pay for Success Bonds” นอกจากนี้้� ยัังมีี
การนำำ�แนวคิดนี้้�ไปใช้้ในประเทศอื่่� น  ๆ อีีก เช่่น 
ออสเตรเลีีย นิิวซีีแลนด์ เกาหลีีใต้้ เป็็นต้น

	 Social Finance ระบุุว่่า ต้องการเร่่งกระบวนการ
การนำำ�เงิินทุนุที่่�ไม่ใ่ช่ข่องภาครัฐัมาแก้้ไขปัญัหาสังัคม 
ให้้เกิิดประสิิทธิิผลมากขึ้้�น  และมีีแหล่่งเงิินทุนที่่�
แน่่นอนมากขึ้้�น  เพื่่� อทำำ�กิจกรรมทางสัังคม เช่่น 
โครงการเกี่่�ยวกับยุุติิธรรมทางอาญา สุุขภาพ การ  
ติิดยา เด็็กที่่�ด้้อยโอกาสทางสัังคม ผู้�สููงอายุุ โดยที่่� 
ผ่่านมา การใช้้จ่่ายเงิินเพื่่�อการแทรกแซงปััญหาใน
ช่่วงเริ่่�มแรก (Early Intervention) มี น้้อยเกิินไป 
ทำำ�ให้้โครงการต่่าง ๆ ขาดแคลนงบประมาณไปแก้้

ปัญัหาตั้้�งแต่่เริ่่�มแรก ส่ง่ผลให้เ้กิิดผลทางลบต่่าง ๆ  ที่่�
ต้้องเยียีวยาที่่�ปลายเหตุ ุ พันัธบัตัรเพื่่�อสังัคม เริ่่�มต้้น
ใช้กั้ับโครงการลดอัตราการกลัับมาจำำ�คุกุซ้ำำ�ซากของ
นัักโทษอัันเกิิดจากการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ�  (Reoffending 
Rate) ที่่�เรืือนจำำ�  Peterborough โดยเริ่่�มจากการ
ระดมทุุนจากนัักลงทุุน  เพื่่�อตั้้�งเป็็นกองทุุนสำำ�หรัับ
โครงการป้อ้งกัันไม่ใ่ห้้นักัโทษกระทำำ�ผิดิซ้ำำ� โครงการ
ดัังกล่่าวดำำ�เนินิการภายในเรือืนจำำ�และในชุมชน โดย
ทำำ�สัญัญาไว้้กัับกระทรวงยุุติิธรรมของอัังกฤษ ว่าหาก
โครงการสำำ�เร็จ็ เช่น่ ลดอัตราการทำำ�ผิดิซ้ำำ�ได้้อย่า่งมีี
นััยสำำ�คัญ กระทรวงยุุติิธรรมจะจ่่ายเงิินให้้เป็็นผล
ตอบแทนการลงทุุน เช่น่ ร้้อยละ 7.5 เป็็นต้น 

	 ในสหรััฐอเมริิกา โครงการ “Pay for Success 
Bonds” เริ่่�มใช้้ใน  7 โครงการ เช่่น  โครงการการ
พัฒันาแรงงาน การศึกึษา การกระทำำ�ผิดิของเด็็กและ
เยาวชน การดููแลเด็็กพิิการ เป็็นต้น ภายใต้้โครงการ
ดัังกล่่าว องค์์กรทางการเงิินหรืือตัวกลางกัับรััฐบาล
จะทำำ�สััญญากััน โดยระบุุจำำ�นวนประชากรที่่�จะช่ว่ย
เหลืือ ผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการ และวิิธีีการที่่�ใช้้ ตลอดจน
ตารางการจ่่ายผลตอบแทน ตัวกลางระดมทุุนจากนััก
ลงทุุนและมอบเงิินลงทุุนกับผู้้�ให้บ้ริิการ เช่น่ องค์์การ
นอกภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้อง และมีีประวััติิความสำำ�เร็็จ     
ในอดีต  เพื่่�อจัดทำำ�โครงการเพื่่�อมุ่่�งเป้้าหมายตาม          
ที่่�ระบุุในสััญญา รััฐ New York City ได้้ออกพัันธบััตร        
เพื่่�อการฟ้ื้� นฟููนัักโทษมููลค่่า 9.6 ล้านดอลลาร์์สหรััฐ 
ดำำ�เนิินการโดย Osborne Association โกลด์์แมน
แซคส์์เป็็นผู้้�ซื้้�อพัันธบััตร และให้้ผลตอบแทนกับ      
นัักลงทุุนหากอััตราการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ�ลดลง
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ภาครััฐควรสนัับสนุุน
ให้้เงิินทุุนตั้้�งต้้นแบบครั้้�งเดีียว 
ให้้แก่่กองทุุนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม
	 ปัญัหาการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุน เป็็นปััญหาหลัักที่่�สำำ�คัญของวิิสาหกิจิเพ่ื่�อ
สัังคม วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมหลายรายเข้้ามาจดทะเบีียนตามกฎหมายเพ่ื่�อหวััง
จะเข้้าถึึงสิิทธิิประโยชน์และความช่่วยเหลืือต่่าง ๆ โดยเฉพาะการช่วยเหลืือ
จากกองทุุนส่่งเสริิมวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องจาก กองทุุนฯ 
ยัังใหม่่ ทำ ำ�ให้้วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมยัังเข้้าไม่่ถึึงการช่่วยเหลืือจากกองทุุนฯ         
ในทางปฏิบัิัติ ิส่วนหนึ่่�งเพราะการขาดกฎระเบีียบที่่�ชัดัเจนในการใช้้เงิินกองทุุน
กัับอีีกส่วนอาจเกิิดจากการขาดทรััพยากรทางการเงิินในกองทุุนฯ ที่่ �เพีียง
พอจะปฏิิบััติิตามวััตถุุประสงค์์ของกองทุุนฯ ตามกฎหมายได้้ 

3. 
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	 วััตถุุประสงค์์ของกองทุุนฯ ได้้ระบุุในมาตรา 48 
พรบ. ส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม พ.ศ. 2562 เพื่่�อใช้้
จ่่ายในวัตถุุประสงค์์
 	 (1)	 ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมกู้้�ยืืมสำำ�หรัับการก่่อตั้้�ง 
ปรัับปรุุง และพััฒนากิิจการของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
	 (2) 	ใ ห้้ความช่่วยเหลืือด้านเ งิินทุุนในการ
ประกอบกิิจการในระยะแรก 
	 (3)	 ให้้ความช่่วยเหลืือส่่วนราชการ รัฐวิิสาหกิิจ 
หน่่วยงานของรััฐ หรืือองค์์กรเอกชนเพื่่�อนำำ�ไปใช้้
ดำำ�เนินิงานตามแผนปฏิิบัติัิการส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคม 
	 (4)	 ให้้ความช่ว่ยเหลืือหรือือุดหนุนุ ร่ว่มทุนุ หรือื
ดำำ�เนิินการใดร่ว่มกัับนิิติิบุุคคลอื่่�น   เกี่่�ยวกับการก่่อ
ตั้้�ง การขยายกิิจการ การวิิจััย การพัฒันา และการส่ง่
เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
	 (5)	 ให้้ความช่่วยเหลืืออื่่� นทางการเงิินตามที่่�
กำำ�หนดในพระราชกฤษฎีีกา 
	 (6) 	เป็็นค่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานของกองทุุน
ตามที่่�คณะกรรมการบริิหารกองทุุนกำำ�หนด 
	 ทั้้�งนี้้� ตาม พรบ. ส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม พ.ศ. 
2562 มาตรา 46 ได้้กำำ�หนดแหล่่งเงิินทุุนและ
ทรัพัย์ส์ินิเพื่่�อกองทุุนฯ จาก 5 แหล่่ง ได้้แก่่ เงิินสมทบ
จากวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม เงิินค่าปรัับทางการปกครอง 
เงิินหรือืทรัพัย์ส์ินิที่่�มีผีู้้�บริจิาคให้ก้องทุนุ ดอกผลและ

หน่่วยงานหลััก: 	คณะกรรมการส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม และ
	 	 	 สำำ�นัักงานส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม

ผลประโยชน์จ์ากกองทุนุ และเงิินหรือืทรัพัย์ส์ินิที่่�ได้้
รัับจากเอกชนทั้้�งภายในประเทศและต่่างประเทศ 
รัฐับาลต่่างประเทศหรืือองค์์กรระหว่่างประเทศ โดย
แหล่่งเงิินทุุนหลััก คือ  เงิินสมทบจากวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคม จึงทำำ�ให้้กองทุุนฯ ขาดเงิินทุุนสำำ�หรัับตั้้�งต้้นใน
การเป็็นแหล่่งเงิินทุุนสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมใน
ประเทศไทย 

	 ดัังนั้้�น  เพื่่�อให้้กองทุุนฯ มีทรััพยากรทางการเงิิน
เพีียงพอสำำ�หรัับเป็็นแหล่่งเงิินทุุนสนัับสนุุนวิสาหกิิจ
เพื่่�อสัังคมในประเทศไทยและสามารถดำำ�เนิินการ
ตามวััตถุปุระสงค์์ของกองทุุนฯ  ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ 
ภาครััฐควรปลดล็อคข้้อจำำ�กัดตามกฎหมาย โดยการ
แก้้ไขกฎหมายเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ภาครััฐสามารถให้้
เงิินทุุนตั้้�งต้้นเข้้าสู่่�กองทุุนฯ หลัังจากนั้้�น ภาครััฐควร
มอบเงิินทุุนตั้้�งต้้นให้้กัับกองทุุนฯ เพื่่�อนำำ�ไปบริิหาร
จััดการเพื่่�อสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพต่่อไป โดยอาจใช้เ้งิินจากกองทุนุอื่่�น ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งบริิจาคเงิินให้ก้องทุนุส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคม เช่น่ กองทุุนส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อ่ม เป็น็ต้น ในขณะที่่�ควรเร่ง่ออกกฎระเบียีบ
ในการใช้้กองทุุนฯ ที่่�ชััดเจนเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจที่่�
ตรงกัันของหน่ว่ยงานในระบบนิเิวศของวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคม

เงิินทุุนสำำ�หรัับตั้้�งต้้น
ในการเป็็นแหล่่งเงิินทุุน
สำำ�หรัับวิิสาหกิิจ
เพ่ื่�อสังัคมในประเทศไทย 

แพ็็คเกจเงิินกู้้�ดอกเบี้้�ยต่ำำ��
และมีีรููปแบบการประเมิิน
เครดิิตสำำ�หรัับวิิสาหกิิจ
เพ่ื่�อสัังคมโดยเฉพาะ 
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	 การเข้า้ถึึงทุนุและบริกิารทางการเงิิน (Access to 
Finance) เป็น็ปัจจััยสำำ�คัญตลอดทั้้�งวงจรของการทำำ�
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม การสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมสามารถทำำ�ได้้หลากหลายรููปแบบ
ตั้้�งแต่่การบริิจาคเงิิน  (Private Donation) การ
สนับัสนุนุเงิินจากภาครัฐัหรือืหน่ว่ยงานอื่่�น   เพื่่�อลด
ต้้นทุนของการประกอบกิิจการ (Subsidies) การออก
ตราสารหนี้้� (Debt Instruments) ไปจนถึงการออก
ตราสารทุุน  (Equity) และการลงทุุนที่่�หวัังผล
ตอบแทนระยะยาว  (Patient Capital) นอกจากนี้้�	
ผู้้�ที่่�ทำำ�หน้า้ที่่�เป็น็ตัวกลางทางการเงิินต่าง ๆ  สามารถ
เข้้ามาช่่วยเตรีียมความพร้้อมรัับการลงทุุนและช่่วย
เชื่่�อมโยงวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเข้้ากัับนัักลงทุุน
	 รััฐบาลควรสนัับสนุุนให้้เกิิดแหล่่งเงิินทุุนสำำ�หรัับ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม ที่่�หลากหลาย ตอบโจทย์ ์Persona 

การส่่งเสริิมให้้มีีแหล่่งเงิินทุุนสำำ�หรัับวิิสาหกิิจ
เพ่ื่�อสัังคมที่่�หลากหลาย (Access to Finance)

หน่่วยงานหลััก: 	สำำ�นัักงานส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
	 	 	 ตลาดหลัักทรััพย์์แห่ง่ประเทศไทย 
	 	 	 ธนาคารต่่าง ๆ

ที่่�แตกต่่างกััน เช่น่ แหล่่งเงิินทุนุสำำ�หรับักลุ่่�มวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังัคมที่่�พัฒันาโมเดลธุุรกิิจแบบสตาร์ท์อััพ ที่่�ต้้อง
มีีการทดลอง ทดสอบโมเดลธุุรกิิจที่่�ไม่่มีีมาก่่อน        
จึึงต้้องการเงิินทุนในรููปแบบเดีียวกับสตาร์์ทอััพ
มากกว่่าในรููปแบบเงิินกู้้�  หรืือสนัับสนุุนให้้ธนาคาร 
โดยเริ่่�มจากมอบนโยบายให้้ธนาคารรััฐออกแพ็็คเกจ
เงิินกู้�ดอกเบี้้�ยต่ำำ�และมีีรููปแบบการประเมิินเครดิิต
สำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมโดยเฉพาะ ตัวอย่่างเช่่น 
DBS Bank Social Enterprise Package ในสิิงคโปร์์ 
มีีแพ็็คเกจลัักษณะพิิเศษสำำ�หรัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
เช่่น  ไม่่มีีเงิินฝากเริ่่�มต้้นหรืือยอดรายเดืือนขั้้�นต่ำำ�   
และให้้สิินเชื่่�อธุุรกิิจในอัตราดอกเบี้้�ยพิิเศษ เพื่่�อใช้้
เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียน  (Cashflow) ในกิจการเพื่่�อ
สัังคม 

4. 
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	 การเข้้าถึึงตลาด (Access to Market) ทั้้�งตลาด
การจััดซื้้�อจัดจ้างภาครััฐ (Public Market) และตลาด
เอกชน (Private Market) ภาครััฐสามารถสนัับสนุุน
การเข้า้ถึึงตลาดได้้หลายวิิธีกีาร เช่น่ ส่ง่เสริมิผ่า่นการ
จััดซื้้�อจัดจ้างโดยภาครััฐ (Public Procurement) โดย
การให้้แต้้มต่่อหรืือเปิิดช่่องทางให้้กัับวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สังัคม รวมถึึงสนับัสนุนุผ่า่นการจััดซื้้�อจัดจ้างโดยภาค
เอกชน การสร้้างแต้้มต่่อให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม มีีขีีด
ความสามารถในการแข่ง่ขันัเช่น่เดีียวกับธุุรกิิจขนาด
กลางและขนาดย่อ่ม 
	 ภาครััฐควรปรัับกฎหมายหรืือเงื่่�อนไขการจััดซื้้�อ
จััดจ้างให้้ภาครัฐัสามารถว่่าจ้้าง (Outsource) การจััด
บริิการให้้ภาคเอกชนและวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมได้้โดย
การพิจิารณาบนฐานของผลลััพธ์์ (Performance) และ
ผลกระทบ (Impact) โดยการส่่งเสริิมการจััดซื้้�อ       
จััดจ้างกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม  ควรมีีประเภทสััญญา
ภาครัฐัที่่�มีขีนาดเล็็กลง เพื่่�อทำำ�ให้้กิิจการเพื่่�อสังัคมมีี
ส่ว่นร่ว่มได้้ง่่ายขึ้้�น และควรสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ      
เจ้้าหน้้าที่่�ของภาครััฐให้้เข้้าใจลัักษณะเฉพาะของ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในกระบวนการจััดซื้้�อจัดจ้างภาค
รััฐ ช่ วยผ่่อนคลายหรืือสร้้างข้้อกำำ�หนดคุณสมบััติิ      
ที่่�ยืืดหยุ่่�นขึ้้�น  ให้้สอดคล้้องกัับลัักษณะของกิิจการ

การเพิ่่�มศัักยภาพให้้กัับวิิสาหกิิจ
เพ่ื่�อสัังคมในการเข้้าสู่่�ตลาด (Access to Market)

หน่่วยงานหลััก: 	สำำ�นัักงานส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 
	 	 	 สำำ�นักงานส่ง่เสริมิวิิสาหกิิจขนาดกลาง
	 	 	 และขนาดย่่อม 
	 	 	 กรมส่่งเสริิมการค้้าระหว่่างประเทศ
	 	 	 กระทรวงพาณิิชย์์

5. 

เพื่่�อสัังคม และลดอุปสรรคในกระบวนการจััดซื้้�อจัด
จ้้างและมีีศููนย์์กลางข้้อมููลแบบครบวงจรเพื่่�อให้้                     
ผู้้�ประกอบการทางสัังคมมีีข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องครบถ้้วน
	 ส่่วนการเข้้าถึึงตลาดผู้้�บริิโภค (B2C) และตลาด
ภาคเอกชน  (B2B) นั้้�น หน่่วยงานส่งเสริิมควรเพิ่่�ม
ศักัยภาพทางธุุรกิิจและการตลาดให้้กัับวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคม ซึ่่ �งหลายรายมาจากฝั่่� งด้้านสังคมเป็็นหลััก        
จึึงต้้องการการเติิมเต็็มความรู้้�ทางธุุรกิิจและการ
ตลาดยุคใหม่ ่นอกจากนี้้� ควรส่ง่เสริิมภาคธุุรกิิจโดย
ทั่่�วไปของประเทศ ดำำ�เนิินนโยบายความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคม และมีีการจััดซื้้�อจัดจ้างเอกชนที่่�มีีความรัับ
ผิิดชอบต่่อสัังคม ซึ่่�งจะช่่วยสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับ
กิิจการเพื่่�อสัังคม โดยเฉพาะการเชื่่�อมวิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมเข้้ามาอยู่่�ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจต่่าง ๆ  
นอกจากนี้้� หน่ว่ยงานรัฐที่่�ส่ง่เสริิมด้้านการตลาด โดย
เฉพาะกระทรวงพาณิิชย์์ และสำำ�นัักงานส่่งเสริิม
วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่อ่ม (สสว.) ควรเพิ่่�ม
แนวทางในส่งเสริิมการตลาดสำำ�หรัับกลุ่่�มกิิจการเพื่่�อ
สังัคมและวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม รวมถึึงให้ค้ำำ�แนะนำำ�ใน
ด้้านการตลาดทั้้�งในประเทศไทยและในต่างประเทศ



143	Social Enterprise	

	 กระทรวง อว. และ กร ะทรวงศึึกษาธิิการ  ควรส่่งเสริิมการพัฒนาด้้าน
การศึึกษาและการเสริิมสร้้างทัักษะทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ผ่ ่านโปรแกรม
การศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบการทางสัังคม เปิิดโอกาสให้้นัักเรีียน
นัักศึกษา พั ฒนาไอเดีียแก้้ไขปััญหาสัังคม เรีียนรู้้�กระบวนการสร้้างธุุรกิิจ
เพ่ื่�อสังัคม และวางแผนสำำ�หรับัการศึกึษาต่อ่ในระดับัที่่�สูงูขึ้้�น ตัวัอย่า่งเช่น่ใน
เกาหลีีใต้้และสก็อ็ตแลนด์ ์ที่่�ให้้ความรู้้�วิิสาหกิจิเพ่ื่�อสังัคมและได้้ทดลองปฏิบิัตัิิ
กัับนัักเรีียน ตั้้�งแต่่ในระดัับมััธยมศึึกษา เป็็นต้้น 

	 ทั้้�งนี้้� ในระดัับอุุดมศึึกษา สามารถเริ่่�มต้้นได้้จากการตั้้�งเครืือข่่ายวิิชาการ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม จากการรวมกลุ่่�มคณาจารย์์ที่่�สอนวิชาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
และวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในสถาบันัการศึกึษาต่่าง ๆ  ที่่�มีมีากขึ้้�นในปัจัจุุบันั นอกจากนี้้� 
ควรส่่งเสริิมให้้มีีเวทีความร่่วมมืือระหว่่างกลุ่่�มผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคมและ
สถาบัันวิจััย เพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิดกระบวนการพััฒนาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมที่่�
อ้้างอิิงบนข้อ้มููลหลัักฐาน สร้า้งความเข้า้ใจ และช่ว่ยให้วิ้ิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมเป็น็
ที่่�รู้้�จักอย่า่งแพร่ห่ลายมากยิ่่�งขึ้้�น

การพัฒนาด้านศึกษาและ
การเสริมสร้างทักษะ  
(Education and Skills)

6. 
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	 ในด้านการวิิจััยและองค์์ความรู้้� วิ สาหกิิจเพื่่�อ
สังัคมต้้องการเมนูู (Menu) งานวิจััย และผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมได้้เลืือกติิดต่อและนำำ�มาใช้้ได้้ 
โดยอาจเริ่่�มจากสำำ�รวจว่่า วิสาหกิิจเพื่่�อสังคมต้้องการ
ความรู้้�และงานวิจััยในด้านใดเป็็นส่่วนใหญ่่ แล้้วจึง
ย่อ่ยงานวิจััย ทำำ�เป็น็เมนููในด้านนั้้�นออกมา เช่น่ ด้าน
เกษตร การศึึกษา และสุุขภาพ ซึ่่ �งเป็็นสาขาที่่�
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมประกอบการอยู่่�มาก รวมถึึงการ
มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญไปช่่วยระบุุและวิิเคราะห์์ว่่าวิิสาหกิิจ
เพื่่� อสัังคมขาดหรืือต้องการองค์์ความรู้้�และงาน    
วิิจััยอะไร โดยอาจจััดเป็็นคลิินิิกงานวิจััยสำำ�หรัับ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมประจำำ�ไตรมาส เพื่่�อช่่วยเป็็น
ตััวกลางเชื่่�อมต่่อระหว่่างองค์์ความรู้้�  เทคโนโลยีี     
งานวิจััย กับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม หรืือการสร้้างระบบ
มอบเช็็คนวัตกรรม (Innovation Checks) ให้้กัับ
วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมสามารถซื้้�อบริิการปรึึกษาจาก      
ผู้้�เชี่่�ยวชาญในมหาวิิทยาลััย ศููนย์์วิิจััย และที่่�ปรึึกษา
ในการทำำ�เรื่่�องต่่าง ๆ  ทั้้�งโมเดลธุุรกิิจใหม่ ่การพัฒันา
สิินค้าและบริิการรููปแบบใหม่่ได้้ โดยอาจออกแบบ
เป็็นระบบเครดิิตหรืือ  Token และให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อ
สัังคมตอบแทนกลัับผ่่านการเป็็นวิทยากรให้้ความรู้้�
หรืือเผยแพร่ป่ระสบการณ์์ของตนในสื่่�อต่าง    ทั้้�งนี้้� 

หน่่วยงานหลััก: 	กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์ วิจััยและนวัตกรรม 
(สำำ�นักังานสภานโยบายการอุุดมศึกึษา วิทยาศาสตร์ วิจััยและนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ, 
สถาบัันอุดมศึึกษา) กระทรวงศึึกษาธิิการ

มหาวิิทยาลััยในพื้้�นที่่�ทั่่�วประเทศ ควรเปิิดให้ป้ระชาชน
และวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม เข้า้ไปปรึกึษาหาองค์์ความรู้้�
ที่่�จำำ�เป็น็ในการประกอบธุุรกิิจได้้ง่่าย โดยอาจจััดเป็น็
กิิจกรรม Open House สำำ�หรัับคนทั่่�วไปเป็็นประจำำ�
	 นอกจากนี้้� ภาครััฐควรส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์
จาก พรบ. ส่ง่เสริิมการใช้้ประโยชน์์ผลงานวิจััยและ
นวัตกรรม พ.ศ. 2564 เพื่่�อปลดล็อกการนำำ�งานวิจััย
มาใช้กั้ับธุุรกิิจเพื่่�อสังัคม มีกีองทุนุสนับัสนุนุให้วิ้ิสาหกิิจ
เพื่่�อสังัคมสามารถนำำ�งานวิจััยไปใช้ ้โดยเงิินสนับัสนุนุ
นี้้�จ่่ายตรงให้กั้ับผู้้�วิจััยที่่�เป็็นเจ้้าของผลงาน นอกจาก
นั้้�น ควรส่ง่เสริิมงานวิจััยและการเผยแพร่อ่งค์์ความ
รู้้�ที่่�เหมาะสมกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม เช่น่ การประเมิิน
ผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม (Social and 
Environmental Impact Assessment) การขยาย
ผลทางสังัคมของวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคม (Social Impact 
Scaling) การประเมิินบััญชีีคาร์์บอน  (Carbon         
Accounting)  เป็็นต้น รวมถึึงการพััฒนาฐานข้้อมููล 
ตััวชี้้�วััดด้านสัังคมต่่าง ๆ ที่่�สามารถเป็็นจุดเริ่่�มต้้นให้้
ผู้้�ประกอบการทางสัังคมนำำ�ไปพััฒนาต่่อเป็็นโมเดล
ทางธุุรกิิจ

สร้้างระบบมอบ
เช็็คนวััตกรรม

ตั้้�งเครืือข่่าย
วิิชาการวิิสาหกิิจ
เพ่ื่�อสัังคม

พััฒนาเมนูู 
งานวิิจััยและ
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ส่่งเสริิมการ
พััฒนาด้้าน
การศึึกษา
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	 วิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมมีีความแตกต่่างจากกิิจการโดยทั่่�วไป เป้้าหมายหลััก
ของกิจิการโดยทั่่�วไป คืือ การแสวงหากำำ�ไรและการขยายกิจิการและการขยาย
ตลาดเพ่ื่�อให้้ได้้ส่่วนแบ่่งทางการตลาดสููงขึ้้�น ส่ วนวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคมนั้้�น   
เป้า้หมายหลักั คืือ การสร้้างผลกระทบทางสังัคม โดยหลักัแล้้ว การเพิ่่�มขนาด
ผลกระทบทางสัังคมให้้กัับวิิสาหกิิจเพ่ื่�อสัังคม ดำ ำ�เนิินการได้้ผ่่านกลยุุทธ์์      
4 ประการ คืือ

ส่่งเสริิมศัักยภาพให้้วิิสาหกิิจ
เพ่ื่�อสัังคมในการขยายผลกระทบ
ทางสัังคม (Scaling the Impact)

7. 
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การเพิ่่�มผลกระทบทางสัังคมผ่า่นการขยายกิิจการ 
(Scaling Impact through Expansion) เช่น่ การ
ขยายองค์์กร การควบรวมกิิจการ และการกระจาย 
กิิจการ (Diversification) 

การเพิ่่�มผลกระทบทางสัังคมผ่่าน  การมีีหุ้้�นส่่วน 
(Scaling Impact through Partnerships) โดยการ
ผนึึกกำำ�ลังกัับหุ้้�นส่่วนทางยุุทธศาสตร์ ในสาขาที่่�
วิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมกำำ�ลังขับัเคลื่่�อนอยู่่� ทั้้�งกัับภาครัฐั 
ภาคเอกชนหรือืวิสาหกิิจเพื่่�อสังคมรายอื่่�น และร่ว่ม
กัันสร้้างให้้เกิิดผลกระทบทางสังัคมร่ว่มกัันที่่�ใหญ่ข่ึ้้�น 

การเพิ่่�มผลกระทบทางสัังคมผ่า่นการทำำ�ซ้ำำ�  (Scaling 
Impact through Replication) เช่น่ การตั้้�งสาขา 
การทำำ�แฟรนไชส์์ทางสัังคม (Social Franchising) 

การเพิ่่�มผลกระทบทางสัังคมผ่่านการแบ่่งปััน    
ความรู้้�  (Scaling Impact through Knowledge 
Sharing) ซึ่่�งจะช่่วยให้้วิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมรายอื่่�น
สามารถนำำ�ความรู้้�ในด้านต่าง ๆ เช่่น ทักษะทาง
ธุุรกิิจ การบริหิารจััดการ การประเมินิวัดผล แนวทาง
ในการสร้้างรายได้้ และ อื่่�น ๆ ไปพััฒนาวิิสาหกิิจ
เพื่่�อสังัคมและสร้า้งผลกระทบต่่อสังัคมได้้กว้้างขึ้้�น

	 ผู้้�กำำ�หนดนโยบายจึึงควรสนัับสนุุนวิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมในการขยายผลกระทบทางสัังคม โดยเฉพาะใน
กระบวนการปรัับให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของพื้้�นที่่� ซึ่่ �งต้้องการการสนัับสนุุนทั้้�งทางเงิินทุุนและองค์์ความรู้้�
ตลอดจนช่ว่ยสนับัสนุนุและเพิ่่�มศัักยภาพให้กั้ับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็  ให้เ้กิิดการทำำ�ซ้ำำ�ใน
พื้้�นที่่�ใหม่ไ่ด้้อย่า่งรวดเร็ว็ นอกจากนี้้� ควรส่ง่เสริมิการแบ่ง่ปันัความรู้้�ระหว่่างวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคม และระหว่่าง
ธุุรกิิจทั่่�วไปกัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม สนัับสนุุนการถอดบทเรีียนและประสบการณ์์ของวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคมเป็็น
เอกสารเพื่่�อแบ่ง่ปันัผ่า่นช่อ่งทางต่่าง ๆ  รวมถึึงการจััดเวที งาน Fair หรือืงานเสวนา เพื่่�อสร้า้งการเรีียนรู้�และ
แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์กัับวิิสาหกิิจเพื่่�อสังคมทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และสร้้างความรัับรู้้�ให้้กัับ
ประชาชนในวงกว้้าง เพื่่�อดึงการสนับัสนุนุจากสังัคมที่่�จะเอื้้�อต่อการพัฒันาวิิสาหกิิจเพื่่�อสังัคมในประเทศไทย
และสร้้างผลกระทบทางสัังคมให้้เกิิดขึ้้�นอย่า่งเป็็นรููปธรรม
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หน่่วยงานหลััก: 	สำำ�นัักงานส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม
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11.	 วิิสาหกิิจชุุมชนเห็็ดน่า่นมั่่�นคง, อ.เมืือง จ.น่า่น, 2 สิิงหาคม 2565
12.	 วิิสาหกิิจชุุมชนน่า่นมอลต์์, อ.เวีียงสา จ.น่า่น, 2 สิิงหาคม 2565
13.	 วิิสาหกิิจชุุมชนชีีววิถีีตำำ�บลน้ำำ�เกี๋๋�ยน, อ.ภููเพีียง จ.น่า่น, 3 สิิงหาคม 2565
14	 วิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแปรรููปข้้าวเกษตรอิินทรีีย์์บ้้านโนนยาง, อ.กุุดชุม จ.ยโสธร, 30 สิิงหาคม 2565
15.	สหกรณ์์การเกษตรเลิิงนกทา, อ.เลิิงนกทา จ.ยโสธร, 30 สิิงหาคม 2565

รายนามคณะผู้้�จััดทำำ�สมุุดปกขาว 
“กลไกการส่ง่เสริมิและพััฒนาวิิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม (Social Enterprise)
  เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนด้้วยการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม”

ที่่�ปรึกึษา

นายกอบศัักดิ์์� ภููตระกููล 	 ประธานกรรมการสถาบัันพััฒนาองค์์กรชุุมชน (องค์์การมหาชน) และ 
	 	 ประธานกรรมการคณะกรรมการบริิหารสำำ�นัักงานส่ง่เสริิมวิิสาหกิิจ	
	 	 ขนาดกลางและขนาดย่อ่ม
นายกิิติิพงค์์ พร้้อมวงค์์	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์
	 	 วิิจััยและนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ
นางสาวกาญจนา วานิิชกร	 รองผู้้�อำำ�นวยการ สำำ�นัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์ 
	 	 วิิจััยและนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ
นายณััฐพร จาตุุศรีีพิิทัักษ์์	 ประธานกรรมการบริิหารมููลนิิธิิสถาบัันอนาคตไทยศึึกษา
นางโชติิมา สงวนพัันธุ์์� เวชพร	 สำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ
นายธานีี ชััยวััฒน์์	 ผู้้�อำำ�นวยการศููนย์์วิิจััยเศรษฐศาสตร์์ จุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
นายวิิสุุทธิ์์� ตันตินัันท์	 หััวหน้้าทีีม Democratic Governance and Social Advocacy, 
	 	 United Nations Development Programme

คณะทำำ�งาน 

นายธราธร รััตนนฤมิิตศร	 สถาบัันอนาคตไทยศึึกษา
นายวรดุุลย์์ ตุุลารัักษ์์ 	 สถาบัันอนาคตไทยศึึกษา
นางสาวอภิวรรณ ดวงภุุมเมศ	 สถาบัันอนาคตไทยศึึกษา
นางสาวสุุภััค วิรุุฬหการุุญ	 สำำ�นัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์ 
	 	 วิิจััยและนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ
นางสาวอุบลทิิต จังติิยานนท์	 สำำ�นัักงานสภานโยบายการอุุดมศึึกษา วิทยาศาสตร์์
	 	 วิิจััยและนวัตกรรมแห่ง่ชาติิ






